Ban tin PwC

Tiéu dé: Chién lwgc thanh cong tai Viét Nam
Tac gia: Binh Thi Quynh Van - Téng Giam déc Céng ty PwC Viét Nam
Nguén: Dac san clia Bao Dau tw: “APEC Viét Nam 2017: Trach nhiém, nang déng, bén virng, sang tao” xuat ban thang 11/2017

-
pwe

/A\.
17N
S LIEN KET (O HOT KINH DOANH

Théang 11/2017

Chién lugc thanh cong tai Viét Nam

Vi thé ngdi sao clia Viét Nam sé tiép tuc dugc nang cao nhd vao kha nang thu hat dau tu tir cac doanh nghiép
da quéc gia va cac tén tudi Ién trong khu vuc.

DINH THI QUYNH VAN
Téng gidm déc Céng ty PwC Viét Nam*

hiing doanh nghiép nay dén Viét Nam
N bai trién vong phat trién manh mé cla
nén kinh té, va thuc té trong nam 2017,
von dau tu nudc ngoai dang & muc ky luc. Luc
lugng lao dong tré va doi dao, quy mé dan sé I6n
VGi slic mua ngay cang tang, va cac cam két cua
Chinh phu d6i véi téng truéng kinh té la nhiing
tién dé thu hat nha dau tu vao Viét Nam. Ciing
chinh vi vay ma Viét Nam dugc du béo sé lot vao
Top 20 nén kinh té€ 1én nhat trén thé gidi va Top
10 tai chau A vao ndm 2050, theo Bdo céo Thé
gi¢i nam 2050 do PwC c6ng b6 dau nam 2017.
Mac du Viét Nam dem dén nhiéu tiém nang
hdp dan cho céc doanh nghiép, nhung cac nha
dau tu nudc ngoai can nhan thuec rang, khong co
mét chién lugc chung nao c6 thé ap dung dugc
cho tat c& moi trudng hop. DE thanh céng, moi
nha dau tu cin sdn sang xay dung ké hoach va
nang luc ctia rieng minh dé thich Ung véi moi
trudng kinh doanh lién tuc phat trién. Cac nha
dau tu nudc ngoai cling nén xem xét hai yéu
t6 c6t 16i c6 thé gitp xay dung mét chién lugc
thanh céng clia doanh nghiép tai Viét Nam, dé
la: am hiéu méi trudng va van hoa dia phuong
va dau tu vao ngudn nhan luc dia phuong.

AM HIEU MOI TRUONG PIA PHUONG
Khéng c6 quéc gia hay nén kinh té nao

giéng hét nhau, vi vay, mét chién lugc thanh

cdng & thi trudng nay c6 thé lai that bai 6 mot

thi truong khac. Cac doanh nghiép nudc ngoai
can c6 mét tu duy mé va tap trung vao tim hiéu
ky vé moi truong dia phuong - vé con ngudi va
van hoa, vé thi trudng va khach hang, ciing nhu
vé hé thdng phap luat - dé tir d6 xay dung dugc
chién lugc tiép can thi trudng phu hgp véi moi
truong kinh doanh cta dia phuong.

Cac nha dau tu nén can nhac moi yéu té tac
dong dén hoat déng kinh doanh tai Viét Nam,
dac biét la nhiing yéu t6 “mém” va khé nhan
biét han nhu: chat lugng hé théng luat phap, hé
théng quan ly hanh chinh, van hoa dia phuong,
muic do trudng thanh cla thi truong lao dong...
Viéc hiéu dugc cac chinh sach I6n ctia Chinh phu
nhu ¢6 phan héa doanh nghiép nha nuéc hay tai
co cdu nganh ngan hang ciing sé gitp nha dau
tu nuGc ngoai co dugc cai nhin réng hon vé moi
trudng da dang va phuc tap dang anh hudng tsi
hoat déng kinh doanh cta ho.

Mot diéu ma cac nha dau tu can luu y, do
1a Viét Nam hién 1a mét nén kinh t& mai néi, hé
théng phap luat chua phét trién va chuin hoéa
nhu & cac nén kinh té thi trudng phat trién. Viéc
khong nhat quan vé cach giai thich va ap dung
phap luat Ia nhiing thach thuc 16n déi véi cac
nha dau tu nudc ngoai, nhung day khong phai
la van dé khéng giai quyét dugc. Quy trinh gidi
quyét khiéu kién, khiéu nai lén cac cap cao han
giup doanh nghiép phan nao gidi quyét dugc
nhing van dé nay.

Mac du hé théng phap ly dang lién tuc
dugc cai tién mot cach tich cuc, nhung ban than
téc d6 thay d8i nay c6 thé dan téi thach thuc
khac cho ca doanh nghiép va cac co quan chinh
quyén, dé la viéc cap nhat thong tin va ap dung
hiéu qua céc quy dinh méi.

Cung Vdi viéc gia nhap Té chic Thuang
mai thé gisi (WTO) va gan day hon la viéc ban
hanh Luat Bau tu va Luat Doanh nghiép stra
d8i, nhiéu khu vuc méi cho dau tu nudc ngoai
da thong thoang hon, cac quy trinh dang ky
kinh doanh cling dugc don gidn hoéa. Tuy nhién,
du cac thay d6i ¢ tam cao déu tich cuc, vudng
mac thyc sy ndm & nhing rao can va quy trinh
chi tiét ma hé thong véan ban dudi luat dua ra.
Céc nha dau tu can hiéu va chuan bi trudc dé
d6i pho vai kho khan nay.

An ph&m nay chi nhdm muc dich cung cép hudng dan téng quat va khong nén st dung dé duwa ra quyét dinh cu thé.
P& biét thém thong tin, vui long lién hé:
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Thué 13 mét linh vuc nita ma cac doanh
nghiép can nghién cdu va tim hiéu ky luéng
trudce khi dau tu. Hé théng thué cta Viét Nam
da dugc hién dai hoa moét cach can ban trong
khodng hai thap nién viia qua, va dén nay da
kha hoa hgp va tuong déng véi hé théng thué
& nhiéu qudc gia trén thé gidi. Tuy nhién, van
con nhiing diém khac biét trong ca luat thué va
viéc thyc thi luat ma nha dau tu it kinh nghiém
can phai luu y tim hiéu va chuén bj ky luéng.
Tuong tu, mot s6 quy dinh vé ké toan va chat
lugng s6 sach ké toan & nhiéu doanh nghiép dia
phucng chua dat dugc tiéu chudn ma cac nha
dau tu mong dgi.

Tuy nhién, nha dau tu khéng chi nén chu
tdm vao cac quy dinh hién thgi. Ho can luu
y dén ca tac dong cua cac dién bién quéc té
lén hé théng luat cla Viét Nam. Viéc trién khai
cac hiép dinh thuong mai song phuong va
da phuong, cling nhu viéc dp dung céac sang
kién md&i nhu Chuong trinh hanh déng Chéng
x6i mon co s& tinh thué va chuyén lgi nhuan
(BEPS) clia TS chiic Hgp tac va Phat trién Kinh
té (OECD) déu c6 thé anh hudng dén doanh
nghiép trong tuong lai. Va doi khi sé c6 nhiing
dién bién theo chiéu huéng khoéng tich cuc, vi
du viéc tri hoan phé chuan Hiép dinh Déi tac
xuyén Thai Binh Duong (TPP) tai cdc nuéc thanh
vién, va khi d6, kha nang thich tng linh hoat sé
cang can thiét.

PAU TU VAO NGUON NHAN LUC
PIA PHUONG

Bat ky doanh nghiép nao gia nhap moét thi
trudng mai déu can cé mét ngudn nhan luc am
hiéu van héa dia phuong va c6 cam két dai han
d6i vai su phat trién va thanh céng clia doanh
nghiép. Thuong thi chinh nhan lyc dia phuong
sé& ¢6 kha nang xac dinh va ndm bat dugc cac
co héi va thach thic cda thi trudng tét hon ca.
Théng qua viéc dau tu vao cac nhan lyc dia
phuong, doanh nghiép nudc ngoai sé c6 dugc
nhiing déng minh tich cuc dé hé tro ho thanh
cong trén thi truong.

Trong nhiing nam vlra qua, thi trudng lao
déng Viét Nam da phat trién rat néng, va nhiéu
doanh nghiép dang gap kho khan trong viéc
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git chan nhan tai. Chinh nd luc dau tu vao nhan
tai sé giup cac doanh nghiép nudc ngoai gén
két han vai nhan vién dia phuong va gitt chan
dugc nhan tai. Nhan su dia phuong rat quan
tam téi cac co hoi dao tao va thang tién, va néu
doanh nghiép dua ra ké hoach phat trién su
nghiép bai ban hoac cho ho co héi thir sic &
nhiéu vai trd khac nhau thi ho s& mong muén
gan két vai doanh nghiép mot cach 1au dai hon.
Cac chuang trinh béi dudng, nang cao ky nang
thé hién sy quan tdm clia doanh nghiép déi véi
su phat trién chuyén mén cla nhan vién. Viéc
vach ra cac dinh huéng phat trién su nghiép sé
gitp nhan vién hinh dung dugc mot tuong lai
viing chéc trong doanh nghiép.

Viét Nam dugc biét dén la mot nén kinh
té co chi phi lao dong thap, nhung day khong
phai la mét Igi thé canh tranh bén viing. Viéc
chd trong phat trién chuyén mén sé gitp ngudi
lao dong Viét Nam gilt dugc su canh tranh trén
truong quoc té, dac biét trong cac linh vuc yéu
cau ky nang cao nhung cung lai dang thap hon
cau. Viét Nam dang nd luc khai thac cac lgi ich
dén tir cdch mang cédng nghiép 4.0, vi vay, viéc
dau tu vao nhan luc dia phuong sé cho phép
cac doanh nghiép nudc ngoai xay dung nhiing
kién thuc va ky ndng can thiét dé ap dung céng
nghé mdi ngay tai nai doanh nghiép van hanh,
ma khong can phai tén kém nguén luc tai chinh
dé dua chuyén gia tif nudc ngoai vé.

Trén thuc t€, da c6 nhiéu doanh nghiép
da quéc gia tai Viet Nam tu mé cac chuong
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N6 luc dau tu vao ngudn nhén luc sé gitip cac doanh nghiép nudc ngoai gan két hon véi nhan vién dia phuong va giii chan dugc nhan tai

trinh dao tao véi muc dich xay dung luc lugng
nhan tai cho riéng minh va goép phan gia tang
sO lugng lao dong cé ky nang cho Viét Nam.
Pién hinh, da c6 mét s6 nha san xudt nudc
ngoai trong linh vuc cong nghé cao va dich
vu céng nghiép md cac chuong trinh dao tao
nghé, chuang trinh hoc béng, khéa hoc chuyén
nganh va luan chuyén nhan su ra nudc ngoai
danh cho nhan vién Viét Nam.

Tai PwC, trong hon 20 nam qua, ching toi
da dau tu manh mé vao viéc phat trién nhan su
nguai Viét. Bén canh hang loat khéa dao tao noi
b6 vé ky nang mém va ky thuat, chung t6i con
hé trg nhan vién hoc va thi lay bang ké& toan
chuyén nghiép clia Viét Nam va quéc té. Véi su
ho trg ciia Cong ty, nhiéu nhan vién PwC da c6
céac chiing chi ctia Hiép héi Ké toan Céng ching
Anh quéc (ACCA) va Hiép hoéi Ké toan Cong
chiing Australia (CPA Australia).

Bén canh dé, ching t6i con dau tu manh
mé vao doi ngl lanh dao dia phuong. Vi tri
lanh dao cao nhat trong doanh nghiép va
phan 16n cac pho téng giam déc hién nay
la nguai Viét. Cung véi cac chuyén gia nudc
ngoai vGi bé day kinh nghiém tir 10 dén 20
nam tai Viét Nam, ching t6i ¢6 co s& chuyén
mén va kinh nghiém t6t nhat dé hé trg cac nha
dau tu dén Viét Nam.

TRIEN VONG TUONG LAI
Viét Nam dang & trong giai doan phat
trién manh mé, véi tu cach 1a mot trong nhiing

An ph&m nay chi nhdm muc dich cung cAp hwéng dan téng quat va khong nén siv dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
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thi trudng mdi néi hang dau tai chau A. Véi
nhiing du bao tich cuc vé trién vong clia nén
kinh té, cac doanh nghiép nudc ngoai chac
chan sé tiép tuc coi Viét Nam la mot diém dén
dau tu hdp dan. Tuy nhién, bén canh nhimng
tiém nang va co hoéi doi dao, van con nhiéu
théach thiic phuc tap trudc mat. Nha dau tu sé
¢6 dugc su chuan bi t6t hon néu ho hiéu dugc
tat ca nhing thanh t6 lam nén su doc dao cua
thi trudng Viét Nam. V&i ké hoach dau tu bai
ban va théng tin tu van dang déan, cac nha dau
tu nudc ngoai sé khéng chi gia nhap thi truong
mot cach hiéu qua, ma con gat hai dugc thanh
céng bén viing tai cudng quéc kinh té tuong
lai nay.

Pé& tim hiéu thém vé cac co hoi dau tu
tai Viét Nam va cach kinh doanh thanh céng
tai ngodi sao mdi néi cla chau A, vui long doc
bao cdo chuyén dé ctia PwC tai pwc.com/vn/
spotlight-on-vietnam.

*Ba Binh Thi Quynh Van la Téng gidm déc
Coéng ty PwC Viét Nam, mét thanh vién cua mang
ludi tu vdn - kiém todn toan cdu PwC. Ba Quynh
Véan da hoat déng trong linh vuc tu vdn thué va
phdp ly tai PwC tur ngm 1995. Ba da hé trg nhiéu
nha ddu tu Ién thanh lap va trién khai kinh doanh
thanh céng, ciing nhu tudn tha hé théng thué va
phdp ludt tai Viét Nam. Ba cting da hé tro mét sé
du dn BOT trong qud trinh dam phdn véi cdc co
quan chinh phd, va dén dét nhiéu cuéc tham dinh
vé thué va phdp ly cho cdc doanh nghiép.
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