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Khao sat CEO Toan cau thwong nién lan thir 29 — Khu vwe Chau A - Thai Binh Dwong
| l-’\ Y 4 H A .
Piem sang Viet Nam:

Trien vong CEO Khu vuc
Chau A - Thai Binh Duong
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Trong bl tranh toan cau day bién déng, Khao sat CEO Toan cau thwérng nién 1an thir 29 cla
PwC chi ra thach thire trong yéu ddi v&i cac nha Ianh dao: can bang gitra viéc quan ly rdi ro ngay
cang gia tang trong khi thiét Iap nén tang cho sw tang trwdng bén virng trong twong lai. Viét Nam
hién dang dung tredc moét co hoi hiém c6. Gitra bdi canh than trong cua khu vire, Viét Nam duoc
xem la moét trong ba diém dén dau tw hang dau ctia cac CEO khu ve Chau A - Thai Binh Duong,
dong thoi tré thanh mét xich chién lwoc trong qué trinh tai cau tric thwong mai va chudi cung trng
toan cau.

Pé tan dung tbi da co hoi nay, cac doanh nghiép can hanh déng mét cach quyét doan. Viéc ciing cb
nén tang vé di¥ liéu, nhan lwc va quan tri 1a diéu kién tién quyét dé chuyén héa tri tué nhan tao (Al)
twr ky vong thanh gia trj thuc tién. Song song do, an ninh mang khéng con I1a van dé mang tinh ky
thuat don I8, ma phai dwoc dat & vj tri wu tién trong chién lwgc clia doanh nghiép. Trén hét, cac nha
lanh dao can ddng thdi can bang hai nhiém vu then chét: nang cao kha nang chdng chiu trong ngan
han va chu ddng tai cau tric té chirc dé don dau twong lai.

Mac du thg’ch thire ngay Qéng gia tang, tiém nang dénh‘cho cac doanh nghiép Viét Nam biét hénh
d@ng v&i tam nhin xa la rat Ié’n.lNhL"Png ,doanh nghiép d‘éu tw sé,’m, manh dan thich rng va dan dat
bang muc tiéu rd rang coé thé bién sy bat én thanh ngudn loi thé 1au dai.

Tai PwC Viét Nam, chung t6i cam két hé trog cac nha lanh dao doanh nghiép trén hanh trinh nay -
gilp doanh nghiép vuot qua sw phirc tap, nam bat co hoi va bién nhirng ap lwe hién tai thanh sw
tién bd bén virng. Dbi v&i nhirng nha lanh dao sén sang hanh déng, phan thuwédng khéng chi 1a sw
tang trwdng ma con la sy thanh cong lau dai. Téi mong doi cung ddi thoai véi cac nha lanh dao
doanh nghiép vé trién vong phat trién sap toi.




Viét Nam — Biém sang
trong brc tranh dau tw
than trong cua khu vurc



Trién vong kinh té toan cau n
Kién cwong triedc nhirvng dién

Dw bao tang trwéng GDP thwc (%), 2025-2027
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Toan ciu Cac nén kinh t&  Céc thi truong moi Viét Nam"
phat trién ndi va nén kinh té

dang phat trién

Ngudn: IMF, NSO
*36 lieu thwe té ndm 2025; dw bao ctia IMF cho cac ndm 2026-2027

PwC

am 2026:
Ién thwong mai phuc tap

Tang trwéng kinh té Viét Nam trong boi canh toan cau
day thach thuoc

Trién vong kinh té toan ciu nam 2026 dv kién duy tri tang trwdng
GDP én dinh & murc 3,3%, dwoc hd tro bdi diu tw cong nghé, diéu
kién hé tro tai chinh thuan loi va chién lwoc thich nghi thwong mai
cta cac qudc gia. Tuy nhién, birc tranh kinh té thé gii van déi mat
v&i nhiéu ap lwc mang tinh cAu tric, bao gdm cang thang dia chinh tri
kéo dai, ng cong gia tang dw bao vwot qua 100% GDP, cung rui ro
trén thi triwdng tai chinh tr kha nang hinh thanh bong béng tai san tai
cac nén kinh t& mai néi.

Trong bdi canh than trong toan cau, Viét Nam ndi bat véi ting trwdng
4n twong khi dat GDP mirc 8,02% trong ndm 2025 va dat muc tiéu
tang trwdng GDP quéc gia trong giai doan 2026 - 2030 & mirc 10%.
D3 tang trudng nay duoc thic day béi cac dong lwc noi tai vivng
chic: tieu dung dn dinh nhd cac chinh sach kich thich tai khéa, chi
tiéu céng cho ha tang dw kién tang 20-30%, cung néng lwc canh tranh
xuét khau bén virng véi mare tang du kién 8% trong ndm 2026.

Thach thirc chién lwoc hang dau dbi véi Viét Nam 1a duy tri can bang
gitra téc do tang trwdng nhanh va én dinh kinh t& vi md. Viéc kiém
soat lam phat & mirc 3,5% va duy tri 6n dinh ty gia trong bbi canh
toan cau bién dong chinh 1a yéu t6 then chét d&m bao sy phat trién
bén virng cla nén kinh té qubc gia.


https://www.imf.org/en/publications/weo/issues/2026/01/19/world-economic-outlook-update-january-2026?cid=sm-com-fb-WEOET2026003&fbclid=IwY2xjawPkIONleHRuA2FlbQIxMABicmlkETEyRWJoQzd3Nk9JdHJ1a1Qyc3J0YwZhcHBfaWQQMjIyMDM5MTc4ODIwMDg5MgABHhlwfOsuuGeEQ09BWXmcRiDPL7VREkahby1ouWRQosJ79izhp3z6thw3PewL_aem_ir5II3qSTD4VXG5dvz7_9A

CEO khu vic Chau A - Thai
Binh Dwong lac quan vé kinh té
toan cau, than trong voi doanh
thu trong ngan han

Khu viec Chau A - Thai Binh Dwong dy kién sé tiép tuc la tru cot chinh cGa nén
kinh té toan cu, khi Quy Tién t& Québc té (IMF) dw bao tang trwdng khu vuc dat
4,1% vao nam 2026. Mac du c6 sy giam nhe so v&i nam 2025, khu vyc nay
duoc dw doan sé dong gop khoang 60% téng tang trwdng toan cau.

Két qua khao sat CEO tai Chau A Thai Binh Dwong cho thay sw khac biét
dang ké giira sw lac quan vé nén kinh té toan cau va sw than trong déi véi
trién vong doanh thu ngan han cta céng ty ho. Trong khi gan 60% cac CEO
ky vong nén kinh té toan ciu sé cai thién, niém tin vao tang trwéng doanh thu
trong 12 thang t&i giam con 21%.

Sw khac biét nay xuéat phat tlr niém tin vao kha nang phuc héi cia khu vuc,
dwoc hé tro bdi cac khoan dau tw dwa trén cdng nghé va chinh sach vi mé
thuan lgi. Trong khi d6, sw than trong ngén han phan anh cac diéu kién thj
trwdng cu thé, bao gébm cac kho khan khi so sanh v&i cung ky ndm trwée, sau
giai doan xuat khau tang cao vao nam 2024 va tbc do tang trwéng cham hon
cla Trung Quéc.

Tuy nhién, sy than trong nay hé 16 cai nhin tich cwc hon trong trung han. Niém
tin vao tang trwdng doanh thu trong vong ba nam t&i van duy tri & mdc virng
chéc 51%. Diéu nay phan anh ky vong rang céac thi trwérng sé tré lai binh
thwong va cac khoan dau tw chién lwoc lién tuc trong chuyén déi sb, Al va kha
nang phuc hdi chudi cung trng sé bat ddu mang lai hiéu qua.

PwC

Murc do lac quan cua CEO khu vwc Chau A - Thai Binh Dwong vé
GDP toan cau trong 12 thang téi

Q. Ban dy doan tang trwdng kinh té (ttrc tbng san phdm quéc ndi) ctia nén kinh té toan cau sé nhw thé
nao trong 12 thang t&i?

24%, 26% 20% .
45% 0 . Giam
69% 21% 14% e ,
15% Khong doi
8% mTang
Chau A - Chau A — Chau A - Chau A — Toan cau
TBD 2023 TBD 2024 TBD 2025 TBD 2026 2026

Mirc dd lac quan cua CEO khu vwec Chau A — Thai Binh Dwong vé
trién vong tang triréng doanh thu cia doanh nghiép trong 12 thang
t&i va 3 nam tiép theo

(Chi hién thi cac phan héi ‘Rat lac quan’ va ‘Cuc ky lac quan’)

54% 53% Trong 3 nam

51% 49% toi

®mTrong 12
- thang toi

Chau A — TBD Chau A — TBD|Toan ciu 2025 Toan cau 2026
2025 2026

Q. Q. Ban danh gia mic d6 lac quan vé trién vong tang trwéng doanh thu ctia doanh nghiép cla ban trong 12
thang t&i va trong 3 ndm tiép theo nhw thé nao?


https://mediacenter.imf.org/news/imf---asia-and-pacific-department-press-briefing/s/a3df107f-abbc-4180-9250-8a8b9138b409
https://www.businesstimes.com.sg/international/global/chinas-economic-growth-slowed-4-8-third-quarter-afp-poll
https://www.businesstimes.com.sg/international/global/chinas-economic-growth-slowed-4-8-third-quarter-afp-poll

Viét Nam tr& thanh diém dén dau tw chién lwoc trong bdi canh

Chau A — Thai Binh Dwong than trong

Cac diém dén dau tw hang dau trong 12 thang t&i
(két qua khao sat tir cac CEO khu virc Chau A — Thai Binh Dwong)

42%

33%

15%
’ 14% 13%3%  13%13% 490,

8% 9%
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Hoa Ky Viéet Nam Trung Quéc Mwong quéc Singapore An Bd
dai luc Anh

® Chau A — Thai Binh Duong 2026 Chau A — Thai Binh Dwong 2025

Q\. Ba qudc gig nao, khéng bgo gém qubc gia ma doanh nghiép cla ban dang dat tru s&, sé nhan dwcyq ty t(ong
dau tw 16n nhat trong tdng s cac khoan dau tw cla cong ty trong 12 thang t6i? - Danh sach 10 didm dén dau
tw hang dau

PwC

Viét N,am — Diém sang trong béi canh dganh nghiép
chau A - Thai Binh Dwong than trong dau tw

Xu hwéng dau tw than trong dang lan réng trong cong dong CEO khu vuc
Chau A — Thai Binh Dwong. Diéu nay dwoc thé hién qua sw gidm manh
trong y dinh mua ban va sap nhap (M&A) ciing nhu thuc té rang 60% CEO
khéng c6 ké hoach dau tw qubc té mai trong 12 thang téi, tang dang ké so
véi mrc 44% clia nam trwéc.

Tuy nhién, day khéng phai la sy rat lui, ma 1a sy tai phan b vén mét cach
chién lwoc. Khi thwe hién dau tw, ngudn lwc ngay cang tap trung vao cac
thi trwerng then chét dwoc danh gia gitp tdng cwdng kha ndng chéng chiu
cua t6 chirc truwdc cac rii ro dia chinh tri va chudi cung rng. D liéu cho
thay rd diéu nay khi Hoa Ky (42%), Viét Nam (15%) va Trung Quéc dai luc
(14%) dirng dau danh sach ba diém dén dau tw hang dau.

Strc hat dau tw vao Viét Nam ghi nhan buéc tién ndi bat khi ty 1& quan tam
t» nha dau tw gan nhw tang gap doi, tr 8% I&n 15% chi trong mét nam.
DPong lwc tang trwdng nay dén tir vai trd trung tam cha Viét Nam trong
chién lwoc da dang héa chudi cung ng (Trung Québc+1), chinh sach hé tro
nh4t quan cta Chinh phu va sv gia tang thwong mai noi khdi, dac biét khdi
Déng Nam A (ASEAN+). Trong bdi canh dong vén toan cau chuyén dich
sang dau tw c6 chon loc va bén virng, Viét Nam dang ndi 1én nhw mét trong
nhirng diém hwéng loi rd nét nhat.



Nhirng trong tam
chién lvoc dé thuc
day tang truedng



Khi mdrc do bién dong gia tang, cac CEO dang no luc can bang gilra yéu cau
cling ¢b kha nang chong chiu trong ngan han va nhu cau tai tao dé kién tao gia
tri trong dai han. Cac phan tiép theo tap trung phén tich ba chu dé then chét
dang dinh hinh cac quyet dinh lanh dao hién nay, dong thdi lam rd nhirng budc
di chién lwoc can thiét dé chuyén héa ap lwc thanh dong lwc tang trwdng.

Nhirng trong tam
chlen lworc dé thuc
day tang trwdng

Ap luc gia ting déi vé&i 1anh dao

Tr kha nang chong chiu dén
doi mé&i

Gia tri tir Al va cong nghé khong

’ dong dé
RUi ro an ninh mang, bat dinh e

thwong mai va bién déng vi mé
dang gia tang, bubc lanh dao phai
cting ¢ kha nang chéng chiu va
bao vé hiéu qua hoat déng trong
ngan han.

PwC

D’l‘.l Al dang tao‘ra tac dong voi moét
s0 16 churc, nhieu doanh nghiép van
bi gi¢i han b&i cac kheang trong

nén tang - lam n&irdng khoang
cach hiéu qua.

Khi vén va s tap trung cua lanh
dao bi phan tan, thach thic la tao
dw dia dé vwot ra khdi thé phong
tha va chu déng dinh hinh cac
nguodn kién tao gia tri trong twong
lai.



Trong bdi cAnh cac moi de doa mai gia tang, rui ro an ninh mang dwoc
xem la thach thirc hang dau doi véi CEO Chau A — Thai Binh Duong

Mdrc d6 tac dong b&i cac rui ro trong 12 thang t&i, thé hién qua
cac nam - Két qua ttr Khu vwee Chau A — Thai Binh Dwong
Chi hién thi cac phan héi danh gia ‘Tac dong cao’ va ‘cuc ky cao’

Rui ro an ninh mang

16%
23%

S 39%%

Lam phat

Bién dong kinh té vi mé
Gian doan cdong nghé
Céc ky nang cha chbt*

Xung dét dia chinh tri

20%
30%
[ 33%
21%
32%
[ 33%
24% 2024
. 32%
I 2025
(o]
—— 259, = 2026

Thué quan*

Bién d6i khi hau

B4t binh déng xa hoi

[ 1%

Q. Ban danh gia mrc d6 anh hwédng cda cac rui ro chinh sau day trong 12 thang téi ra sao?

*Thué quan khéng dwoc ap dung vao nam 2025 hodc 2024. Sy thiéu hut ki nang chi chét khdng dwoc dé cap trong nam 2024.

PwC

Rui ro an ninh mang tré thanh moi de doa hang dau doi véi CEO khu
vwec Chau A — Thai Binh Dwong

Céac CEO khu vuec ngay cang nhan thirc rd hon vé mirc dd nghiém trong cla
cac mébi de doa, trong do, rdi ro an ninh mang hién la méi quan tdm chinh. Két
qua khao sat nam 2026 cho thay 39% lanh dao danh gia tac déng rdi ro & mirc
cao hoac cwc ky cao — tang dang ké so v&i 23% vao nam 2025 va vuwot qua
céc rui ro Ién khac nhw lam phat (33%) va bién déng kinh t& vi md (33%). Sw
chuyén dich ré rang nay khéng chi cho thay rdi ro an ninh mang dang 1a moi
de doa hang dau, ma con tré thanh mdi nguy gia tdng nhanh chéng va tach
biét khoi cac ap lwc kinh té khac.

Nguyén nhan chinh dan dén sw gia tdng nay bat ngudn tir hé sinh thai kj thuat
s6 dang phat trién manh mé tai khu viec Chau A — Thai Binh Dwong. Cac yéu
t6 thuc day tng trwdng kinh t& — bao gdm s6 hoa nhanh chéng, ap dung dién
toan dam may va chudi cung rng phirc tap — dang mé réng bé mat tan céng,
vuot qua kha nang rng pho ctia nhiéu doanh nghiép. Cac quy dinh xuyén bién
gidi rdi rac cang lam phure tap thém nd lwe xay dwng kha nang phong tht an
ninh mang hiéu qua va déng bd.

Tac déng cta xu hwéng khu vwe nay 1én Viét Nam rat ré nét. La nén kinh
té sb phat trién nhanh, Viét Nam dang tré thanh muc tiéu thwdng xuyén cla
cac cudc tan cdng mang, dac biét 1a trong cac linh vwe cdng nghé tai chinh
(fintech), san xuét va xuét khau. Viéc wu tién dau tw vao an ninh mang va xay
dwng kha nang phuc héi khéng chi la van dé tuan tha, ma con la chién lwoc dé
bao vé hoat dong kinh doanh va tai chinh trwéc nhirng méi de doa tiém an.


https://cybersecurityasia.net/apac-must-adapt-defences-to-ransomware
https://cybersecurityasia.net/apac-must-adapt-defences-to-ransomware
https://cybersecurityasia.net/apac-must-adapt-defences-to-ransomware

CEO Chau A - Thai Binh
Dwong diéu hwdong va

thich &rng trwwée rui ro thu
guan gia tang tir Hoa Ky

Khao sat ciia PwC ve tac dong clia thué quan
Hoa Ky doi v&i cac doanh nghiép san xuat tai
Viét Nam vao thang 6 nam 2025 ghi nhan:

6%

doanh nghiép tham gia khao sat bay té

lo ngai sau sac dbi véi nhirvng anh hwéng
tiéu cwe tiém tdng ma cac mare thué quan
Hoa Ky tac dong Ién hoat ddng kinh doanh
cua ho.

Ngubdn: Chinh sach thué guan m@i cia Hoa Ky: Tac déng va dinh hwéng ng phd
cho doanh nghiép sdn xuat tai Viét Nam

PwC

Kha nang ch6ng’chiu chién lwgc: Khu viee Chau A - Thai Binh Dwong dang
trng pho véi thue quan thwong mai

Khu virc Chau A — Thai Binh Dwong thé hién kha nang chdng chiu dang chua y trwédc cac thué
quan thwong mai. Mac du mdre dd lo ngai van cao hon so v&i cac khu vuwe khac, nhung chi
chwa dén mét phan tw (24%) cac CEO cam thay bi &nh hwéng ndng né. Piéu nay con duoc
phan anh qua ky vong lgi nhuan, khi da sé (51%) dw doan bién lgi nhuan rong ctia ho sé
khéng thay d6i dang ké trong 12 thang toi.

Kha nang chdng chiu nay khéng phai 1a thu dong, ma la két qua cla sw thich trng chién lwoc
cht ddng khi cac tb chirc tai dinh hwéng chudi cung (rng, da dang héa nguén cung va thuc
day quan hé dbi tac ndi khu vuc sau sac hon. Sw phat trién hanh lang Trung Quéc — ASEAN,
vi du nhw cac nha san xuét xe dién Trung Quéc dang thiét 1ap cac trung tdm san xuét tai Dong
Nam A dé phuc vu nhu cau trong khu vure, 1a minh ching ré rang cho xu hwéng nay.

Panh gia tac déng tri hoan cua thué quan Hoa Ky déi v&i Viét Nam

Du bi &p murc thué 20% tir Hoa Ky, nén kinh té Viét Nam van thé hién sw bén bi ro rét trong
nam 2025, VO’I tdng kim ngach xuét khau tang 17% va xuat khau sang Hoa Ky tang gan
28%, theo sb liéu tir Hai quan Viét Nam. Tuy nhién, hiéu qua tich cuwc nay chd yéu nhé vao
cac bién phap tam théi nhw tdng xuat khau trwdc thdi diém ap thué va cac mién trir quan
trong & mét sb nganh, che khuat phan nao tac déng ban dau cta thué quan.

D liéu nay co thé chuwa phan anh day di moi lo ngai sau séc ti thuc té. Khao sat clia PwC
cho thay co6 t&i 86% doanh nghiép san xuat tai Viét Nam dang chuan bi doi mat v&i nhirng
tac dong tiéu cyc trong twong lai.

Sw lo ngai nay tap trung vao ndm 2026, khi tac ddng toan dién cia thué quan dy kién sé
dwoc thé hién rd rang ma khoéng con cac bién phap hd tro tam thoi. Diéu nay dat ra nguy co
nghiém trong ddi v&i cac nganh then chét nhw dét may, d6 gé va ndng nghiép — moét rdi ro
cang tr& nén phirc tap hon khi Hoa Ky téng cwéng giam sat viéc trung chuyén hang héa va
c6 thé dan dén nhirng bién phap x&* phat nghiém khéc hon.
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https://www.pwc.com/vn/vn/publications/vietnam-publications/us-tariff-policies.html
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Buwéc di tiép theo cho cac nha Ianh dao
doanh nghiép Viét Nam:

Bién bat dinh thanh lwa chon
chién lwvoc

« Kiém tra strc chéng chju ctua doanh nghiép truec cac
kich ban da dang nhw gian doan mang lwi, bién déng thué quan,
sbc chudi cung rng va bién ddng chinh sach - va xem day nhw
mét quy trinh lién tuc, khéng chi la hoat dong don lé.

« DPa dang héa ca vé dau vao va dau ra tré thanh yéu tb then
chét dé duy tri cac co hoi tdng trwdng. Diéu nay giup gidm sw phu
thudc vao nha cung cap, thi trudng hodc tuyén thwong mai don
|&, ddng thoi gia tdng kha nang thich tng trwéc bién déng.

« €Co6ng nghé: Khi cdng nghé lam giam rao can gia nhap thi
trwdng, doanh nghiép cé thé phat huy loi thé canh tranh, mé réng
nang lwc cbt 16i sang céac linh vwe méi thédng qua céng nghé tién
tién, hop tac chién lwgc hodc mua lai c6 chon loc.

* An ninh mang nén dwoc duy tri nhw mét chi sé dw bao quan
trong cla strc chdng chiu.

« Chién lworc thwong mai can duoc phat trién lién tuc cung
v&i sw hop tac chat ché trong khu vwe, nham giam thiéu rui ro
thué quan. Trong bdi canh rii ro ngay cang phurc tap, loi thé sé
thudc vé nhirng doanh nghiép cé nhiéu lwa chon va cé kha nang
phan trng linh hoat trwéc bién dong.

PwC

1

Kha nang chong chiu khéng chi don thuan 14
I&p phong tha - bao vé cho nhirng gi chudng ta
dang s& hiru. Trong giai doan phat trién moi
cta Viét Nam, kha nang chong chiju con 1a
nang lwc cht ddng kién tao: khai thac cdng
nghé, da dang hda nguén Iuc va xay dwng
cac quan hé ddi tac chién lwoc, dé vuot qua
thach thire trwdc mat va dinh hinh twong lai
v&i loi thé canh tranh bén virng.”

Lwong Thi Anh Tuyét
Phé Téng Giam déc

Lanh dao Thi trvdng

PwC Viét Nam
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CEO Chau A - Thai Binh

Dwong ghi nhan Al tao ra

tac dong, nhwng chuwa
dong déu

Cac CEO trong khu vwrc Chau A -
Thai Binh Dwo'ng ghi nhan Al mang
lai lgi ich thiét thwe vé doanh thu
(39%) va chi phi (26%), tuy nhién
tac dong van chwa dong deu.

Mot khoang cach hiéu suat ré nét
dang hinh thanh gitra nhém doanh
nghiép dan dau va da so6 cac doanh
nghiép con lai, von han ché vé mat
lo'i nhuan tai chinh.

PwC

Khac biét vé hiéu suat dwoc ly giai b&i khoang cach nén tang

Sw chénh léch nay xuét phat tir mét khodng cach quan trong gitra chién lwoc co
chd y va nén tang thuc té. Nhiéu doanh nghiép thé hién tét & cac yéu td thuc
day dwa trén y dinh nhw van héa, méi triedng cong nghé va chién lugc/I6 trinh
Al (v&i ty 1& trén 60%). Tuy nhién, s6 doanh nghiép sé& hiru nén tang thuc té dé
bién viéc ap dung thanh gia tri bén virng lai thap hon, bao gdm cac quy trinh st
dung Al c6 trach nhiém va quan ly rui ro (54%), kha nang thu hat nhan tai ky
thuat vé Al (54%), dau tw di manh (49%) va quyén truy cap dir liéu (31%).

Nén tang virng chac - nhan déi thanh céng

D liéu cho thdy mét thuc té rd rang: cac td chirc s& hivu nén tdng Al virng chac
c6 kha nang dat mire ting trudng doanh thu va gidm chi phi gap déi. Cu thé,
62% doanh nghiép ‘san sang cho Al' bdo céo tang trwdng doanh thu nhé Al
trong khi con s nay & nhirng doanh nghiép cé nén tdng Al (rng dung yéu hon
chila 30%. Twong tw, 39% doanh nghiép v&i nén tdng manh mé ghi nhan giam
chi phi, so v&i 20% doanh nghiép con lai. Théng diép ré rang dwa ra rang: gia tri
ludn bat ngudn tir sw chuén bj ky lwéng va bai ban.

Tac déng dén lwe lwong lao dong

Bwéc ngoat céng nghé cling dang tai dinh hinh lyc lwgng lao ddng mét cach sau
séc. Cac CEO duw bao sw gidm sut ctia cac vi tri cap thap (45%) do da tw déng
hoa dwoc cac cong viéc hang ngay, dan dén viéc can tai cau truc 16 trinh phat
trién cho nguwdi méi vao nghé. Nguoc lai, cac vi tri cap trung dwoc ky vong sé
tang trudng (46%), nhdn manh vai trd quan trong cla sy giam sat, phan doan va
quan ly rdi ro cha con ngwdi trong méi trudng 1am viéc dwoc ho tro béi Al
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Buwéc di tiép theo cho cac nha Ianh dao doanh
nghiép Viet Nam:

Chuyén héa tiém nang Al
thanh hiéu qua

« Xay dwng nén tang virng chac trwéc tién: ba phat trién
dwoc tao dwng khi Al gan lién véi tang trwdng, tich hop sau vao hoat
dong kinh doanh va dwa trén nén tang vivng chéc vé dir liéu, nhan tai,
dau tw va s dung Al cé trach nhiém. Diéu nay doi héi mét vai tro 1anh
dao rd rang — ngwdi dirng dau can trye tiép dan dat qua trinh chuyén
ddi van héa, khéng chi don thuan giao phé cho bd phan khac.

*  Mé& réong quy mé véi dinh hwéng ré rang: Vuot ra khéi cac
dw an thi diém rdi rac, tap trung vao cac wu tién trén toan doanh
nghiép. Muc tiéu la trao quyén cho cac ddi nhém bang cach cung cap
cho ho “chia khéa” va céng cu phu hgp dé tich hop cac tro ly Al vao
quy trinh hang ngay, bién Al thanh déng luc chinh nang cao hiéu suat.

« Tai thiét lwc lwong lao dong phu hop véi thoi dai Al: voi
Iwc lwgng lao déng I&n, cé kha nang ap dung Al/cdng nghé nhanh
chéng va nhu cau tai dao tao, Viét Nam dang dbi mat ca thach thire
(nhw gidm sut vi tri cAp thap do tw ddng hda chd dong tir Al) va co hoi
(tdng trwdng vi tri cAp trung d&m nhan vai trd giam sat). Cac nha lanh
dao doanh nghiép can xem xét lai vai tro, ky ndng va 16 trinh phat trién
dé lwc lwong lao ddng phét trién song hanh cung cong nghé, thay vi bi
b lai phia sau. Ngoai ra, can d&c biét chi trong viéc tai thiét 16 trinh
s nghiép cho nhan sy tré ngay tir bay gio.

PwC

1

\

Trwdc day, Al chi don thuan 1a cong
cu ho tro. Hién tai, Al tac nhan
dang tré thanh lwc lwong lao dong.

Pé chuyén dbéi nguén lwc manh mé
nay, viéc chuan bi kj lwéng la yéu t6
then chét bién chi phi thanh loi thé
canh tranh l1au dai.”

Q Phé Blrc Giang

3 Pho Tong Giam doc
“,"“ Dich vu S6, Al va An toan bao mat théng tin
R4 PwC Viét Nam
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CEO Chau A - Thai Binh Dwong dang quan tri rui ro hién hiru, dong
th&i dinh vi td chirc dé nam bat co hdi tang trwdng trong two’ng lai

Nhu cau doi méi tai tao hién la wu tién hang dau cua cac CEO tai Chau A Thai Binh Dwong, nhirng nguwoi ciing
chung mai lo ngai v&i cég CEO toan cau vé toc doé thay d6[ cua c(?ng nghé va sw bén virng lau dai cua doanh
nghiép. Tuy nhién, thwc te la cac doanh nghiép chi dang don nguon lwc vao hoat déng ngan han.

Tap trung vao kha nang chéng chiju ngan han

Hanh vi cQa cac CEO, hién nay cho thay s wu tién rd nét trong viéc
quan ly bien déng ngan han, thay vi tap trung vao cac khoan dau tw
chuyén déi dai han. Thai do than trong nay dwoc thé hién qua:

PwC

Phan bé tl)c‘)’i gian cua CEO: 79% thoi gian dwoc danh cho cac
u tién ngan va trung han (0-5 nam), lam han ché kha nang tap
trung vao chién lwoc phat trién dai han.

Giam manh nhu cau M&A: Chi 28% CEO du kién thwc hién cac
thwong vu mua ban I&n trong ba ndm téi, gidm dang ké so voi
murc 54% trong nam trwdec va thap hon kha nhiéu so véi mirec
trung binh toan ciu (41%).

Tam dirng dau tw quéc té: 60% CEO khdng c6 ké hoach mé
réng dau tw ra thj trwérng quéc té trong 12 thang téi, thay vao do
tap trung ngudn lwc vao thj tredng ndi dia véi muc tiéu ting
cwdng sw 6n dinh va kha nang chéng chiu.

Tham vong dich chuyén hwéng téi gia tri twong lai

Quan diém than trong trong ngén han twong phan véi bang chirng cho thay viéc
mé rong chién lwoc mang lai loi nhuan dang ké. Thuc tién cho thay 61% nha
lanh dao tirng mé& réng sang linh vie méi khang dinh nhivng hoat déng nay
dong gop trén 10% doanh thu. Théng diép ré rang: Gia tri van dang dich
chuyén. Nhwng trong bbi cadnh bién dong manh va quy tac thj trwdng lién tuc
thay d6i, cac CEO dang wu tién kha nang phuc hdi hién tai trong khi chuan bi
chuyén sang cac ngudn gia tri méi trong twong lai.

Diéu tich cuc la y dinh m& réng trong twong lai da c6 bwéc tién ré rang. Hon
mot phan ba (37%) CEO tai Chau A — Thai Binh Duong duw kién mé rong ra
ngoai gi¢i han truyén théng trong vong ba nam t&i. Ho tap trung vao cac nganh
lan can cé téc do tang truwdng cao, cu thé Ia:

+ Cbng nghé (20%)

+ Dichvuy té (16%)

* Quan ly tai san va gia san (14%)
» Van tai va logistics (12%)

« Banlé (12%)
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Buwéc di tiép theo cho cac nha Ianh dao
doanh nghiép yiét Nam

Tai tao dé vwot troi

Mot canh clra quan trong dang mé ra cho doanh nghiép Viét Nam. Cac
“Hanh lang Gia tri” méi dang dan hinh thanh trong khu vie, cung véi cac
chinh sach trong nwéc dang thuc day tang trwdng manh mé cho ca khéi
nha nwéc va khéi tw nhan. Bé tan dung tdi da co hoi nay, doanh nghiép
can ddng th&i mé rong chién lwoc va tai dinh hinh can ban mé hinh kinh
doanh.

« Mé& réng chudi gia tri méi: Viet Nam ngay cang git vai trd quan
trong trong chudi cung &ng khu ve, dac biét Ia trong linh vwe san
xuét trung gian va cdng nghé sach. Day |a co hoi dé doanh nghiép tién
sau vao cdc linh vie lién ké ¢ gia tri cao hon, song diéu nay doi hai
viéc xay dwng mét bd nang lwc tinh vi hon, dwa trén nén tadng coéng
nghé va phat trién bén virng.

* Tai dinh hinh mé hinh kinh doanh: Bén canh viéc quan ly rui
ro ngan han, cac nha lanh dao can danh sy tap trung va nguén luc
mét cach cé cha dich cho qua trinh tai ciu trac. Viéc phan tich toan
dién chudi gia tri tr thwong ngudn dén ha ngudn sé giup xac dinh
diém tao gia tri tiép theo.

« Thuc day ting trwwdng théng qua cac thwong vu: Trong béi
canh dac thu va 6n dinh cla thi trudng giao dich, dwoc hé tro b
chinh sach tai Viét Nam, cac cong cu nhu M&A va IPO tr& thanh don
bay hiéu qua. Doanh nghiép khodng chi tan dung dé huy déng vén ma
con dé tiép can cong nghé mai, thu hat déi tac chién lwoc va thic day
qua trinh tai cAu tric, nham nang cao vj thé canh tranh trén thj trwéong.

PwC

1

Trong bdi canh kinh té hién nay, kho
khan I&n nhat khédng phai 1a chi phi cho
sy d6i md&i, ma la céi gia dat dd cla
viéc bi tut lai phia sau.

Thach thire that sw danh cho cac nha
lanh dao la tao ra khong gian tw duy
rong mé&, vwot qua ap lwe ngan han, tir
do6 dwa ra nhirng quyét dinh chién lwoc
rd rang vé con dwdng phat trién tiép
theo cua doanh nghiép."

Nguyen Lwong Hién
Pho Tbng Giam dbc

Tw van thuwong vu/Chién lvoc
PwC Viét Nam
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Con duong tai tao

Quan ly cac ap luc tredc mat la diéu can thiét,
nhwng chi riéng diéu dé théi 1a chwa dd. Cau hdi
dat ra & day thach thirc cac CEO suy ngdm xem
liéu td chirc ctia ho cé dang chuyén déi va dbi
m&i v&i tbc dd du dé duy tri kha nang canh tranh
va s phu hgp lau dai hay khéng.

Chung ta cé dang chuyén déi va
tai tao du nhanh dé duy tri nang
lwec canh tranh va dam bao sw
bén virng trong dai han khéng?
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Quét dé tai toan bo bao cao

Khao sat CEO Toan cau thwéng nién lan thir 29 —
Khu vire chau A — Thai Binh Dwong
Chuyen héa ap lwc thanh tién bo

Khao sat CEO Toan cau thwéng nién lan thir 29
DAn dat vwot qua sw bat dinh trong ky nguyén Al
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