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Ngay 15/5/2026, Chinh phid da ban hanh Nghi dinh s6 155/2026/ND-CP
stra d6i, bd sung mot sb diéu ctia Nghi dinh sb 124/2020/ND-CP lién
quan dén bién phap thi hanh Luat Khiéu nai. Cé hiéu lyc tlr ngay
1/7/2026, Nghij dinh 155 dwa ra quy dinh m&i vé mét sb thi tuc hanh
chinh, ho so, tai liéu yéu cau trong quy trinh giai quyét khiéu nai.




NOI dung

Cu thé, Nghi dinh 155:

> — M& réng pham vi cac trwong hgp dwoc coi la “phire tap”
> - trong giai quyét khiéu nai nhw khiéu nai c6 nhiéu néi dung
xac minh, khiéu nai phai xa4c minh tai nhiéu dia diém, noi
dung bi khiéu nai lién quan dén nhiéu co’ quan/td chirc hodc
c6 chirng c& mau thuan;

Hoan thién khung quy dinh vé viéc tam dinh chi va dinh chi

m ) gidi quyét khiéu nai bao gdm viéc dwa ra hwéng dan cho ca
ngudi khiéu nai va co quan c6 thdm quyén giadi quyét khiéu
nai vé thi tuc va cac bwdc thwe hién cla quy trinh tam dinh
chi va dinh chi giai quyét khiéu nai;

= Ban hanh cac mau biéu bao gom don khiéu nai, giay Gy
= quyen khiéu nai, thong bao ve viéc thu ly giai quyét khiéu
nai, bién ban ddi thoai v&i ngwoi khieu nai, v.v.

Nghi dinh 155 tuy chd yéu diéu chinh vé thi tuc hanh chinh v&i xu hwéng chuyén
dich sang mé hinh giai quyét khiéu nai mang tinh chuén héa, dwa trén quy trinh rd
rang, nhung du kién sé c6 tac dong thuc tién dén cach thirc chuan bi hé so ciing
nhw x(r ly cac khiéu nai hanh chinh, bao gém cé khiéu nai trong linh vic thué.




Lién hé
ién hé
Tai liéu nay nhdm dwa dén cho quy vi nhirng thdng tin tbng quat vé mot sé véan

dé dang dwoc quan tam, khéng dug'c xem nhw y kién tw van phép luat cu thé.
Dé biét thém théng tin, vui long lién hé véi chung toi.
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