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|. Gigi thiéu vé co cau tb chirc quan Iy va loai
hinh doanh nghiép

Co cau td chirc cuia PWC Vietnam

Tén tb chirc kiém toan dwec chap thuan: CONG TY TNHH PWC (VIET NAM)
Dia chi tru s& chinh: Sé 29, Duong Lé Duén, Phudng Bén Nghé, Quan 1
Thanh phé H& Chi Minh, Viét Nam

Sé dién thoai: (84-28) 3823 0796
Loai hinh doanh nghiép: Coéng ty trach nhiém hiru han mét thanh vién
Nguwei dai dién theo phéap luat: Ong Mai Viét Hung Tran (tir ngay 1/7/2023)

Ba Binh Thi Quynh Van (dén ngay 30/6/2023)

Hoi déng thanh vién: Ba Binh Thi Quynh Van - Chd tich (tir ngay 1/7/2023)
Ong Mai Viét Hung Tran - Thanh vién (tir ngay 1/7/2023)
Ong Quéch Thanh Chau - Thanh vién

(Tai ngay 30/6/2023, 6ng Theng Bee Han la Chu tich va ba
Binh Thi Quynh Van va éng Quach Thanh Chau la Thanh
vién)
Ban Téng Giam dbc: Téng Giam dbc la 6ng Mai Viét Hung Tran va 28 thanh
vién la cac Phé Téng Giam dbc phu trach diéu hanh va
quan ly chuyén mén (tir ngay 1/7/2023)
(Tai ngay 30/6/2023, Ban Téng Giam dbc bao gém ba Dinh
Thi Quynh Van 1a Téng Giam déc va 26 thanh vién la cac Pho
Téng Giam débc phu trach didéu hanh va quan ly chuyén mén)
Chi nhanh céng ty
Tén Chi nhanh: Chi nhanh Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Noi
Bia chi: Tang 16, Keangnam Hanoi Landmark Tower
Lé E6, Khu d6 thi Cau Gidy, Phuwdng Mé Tri
Quan Nam Tir Liém, Thanh phd Ha Néi, Viét Nam
bién thoai: (84-24) 3946 2246

Ngwei dirng dau Chi nhanh: Ong Mai Viét Hung Tran (tir ngay 26/9/2023)
Ba Dinh Thi Quynh Van (dén ngay 25/9/2023)



|. Gi&i thiéu vé co cau tbé chire quan ly va loai
hinh doanh nghiép (tiép theo)

Tai Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) (goi tat 1a “PwC Viét Nam” hay “Céng ty”), muc tiéu clia ching
t6i 1a tao dwng niém tin trong xa hoi va gidi quyét cac van dé quan trong. Chuing téi la thanh vién
clia mang lwai cac cong ty PwC tai 151 quéc gia véi hon 364.000 nhan vién, cling cam két cung
cép cac dich vu kiém toan va dam bdo, tw van tai chinh, tw van thué va phap ly chét lvong.
Chuing t6i cam két dinh hwéng van hoa doanh nghiép vitng chéc vé chét lwong, von la muc tiéu
cbt 16i clia chang téi.

Mang lwi toan cau

Céac cong ty trong mang Iwéi PwC |a thanh vién hodc lién két voi PricewaterhouseCoopers
International Limited (“PwCIL"), mét céng ty tw nhan trach nhiém hiru han theo bao lanh duwoc
thanh lap tai Vwong Quéc Anh. PwCIL khéng hanh nghé ké toan hodc cung cap dich vu cho
khach hang ma muc dich clia PwCIL |a diéu phéi cac cong ty PwC trong Mang ludi PwC.

PwCIL diéu phéi viéc phat trién va thuc hién cac quy ché va gidi phap, tap trung vao céc Iinh
vue chinh nhw chién lwoc, thwong hiéu, rdi ro va chat lwong, nhdm dat dwoc cach tiép céan
chung va phéi hop can thiét gitra cac cong ty PwC.

Cac cong ty PwC thudéc PwCIL cé thé st dung tén PwC va cac nguén luc ciing nhuw hé thdng
cac phwong phép clia Mang luéi PwC. Ngoai ra, cac cong ty PwC co thé st dung cac ngudn
lwc clia cac cong ty PwC khac va/hodc cung cép cac dich vu chuyén nghiép qua cong ty PwC
khac va/hodc don vi khac trong Mang lwéi PwC. Céc cong ty PwC phéi tuan thi mét sé quy dinh
chung va duy tri cac chuan muec clia Mang luwéi PwC do PwCIL duwa ra.

Mang lwéi PwC khéng phai 1a mot hop danh quéc té. Mét céng ty PwC khéng dai dién cho
PwCIL hodc mét cong ty PwC khéc, cling nhw khéng rang buéc nghia vu gi dbi véi PwCIL hodc
mot cong ty thanh vién khac va chi chiu trach nhiém vé cac hanh vi hodc so sét clia chinh minh
chtr khéng phai ctia PwCIL hodc béat ky céng ty PwC khac. Twong tw, PwCIL khéng phai 1a dai
dién cla bat ky céng ty PwC nao, ciing nhw khéng c6 trach nhiém véi bat ky céng ty PwC nao
va chi chiu trach nhiém vé cac hanh vi hodc so sét ctia chinh minh. PwCIL khéng ¢6 quyén hoac
kha nang kiém soat viéc ra quyét dinh chuyén mén cta bat ky céng ty PwC nao.

Co cau té chivc quan ly ctia PwCIL:

e Hoi déng Toan cau (Global Board), chiu trach nhiém quan tri PwCIL, giam sat Ban L&nh
Dao clia mang lvdi PwC va phé duyét cac chudn muc hanh nghé clia Mang lwéi PwC.
Haoi dbng Toan cau khdng cé vai tré ddi ngoai. Hai déng Toan cau bao gébm 19 thanh vién,
gdm moét giam déc 1a thanh vién doc 1ap va 18 thanh vién dwoc bau chon béi cac chi
phan hun tir cac cong ty PwC trén toan thé gidi, véi nhiém ky bén nam.

e Ban Lanh Pao cua Mang lwéi PWC (Network Leadership Team), chju trach nhiém thiét
lap chién lwoc tdng thé cho mang lwéi PwC va cac chudn muyc hoat dong ma céc cong ty
thanh vién déng y tuan tha.

e Hoi ddng Chién lwoc (Strategy Council), bao gdm céc nha lanh dao cla cac cong ty
thanh vién va cac khu vuc I&n nhat trong Mang Iwéi PwC, théng nhét vé dinh hwdng
chién lwoc clia mang lwdi va tao diéu kién dé cung thuc hién chién lvoc.

e Ban Linh Pao Toan cau (Global Leadership Team), dwoc bd nhiém va bao céo cho
Ban Lanh dao cua Mang lwgi PwC va Chu tich ciia Mang lwéi PwC. Céc thanh vién cuia
Ban Lanh Pao Toan cau chiu trach nhiém lanh dao cac nhém duwoc dé clr tir cac cong ty
thanh vién dé cung diéu phéi cac hoat déng kinh doanh.



Il. Hé thong kiém soat chat lwong ndi bd

Sau day la mo ta vé hé thong kiém soat chat lwong ma PwC Viét Nam ap dung trong qua trinh
cung cap dich vu kiém toan.

L&i gi¢i thiéu
Cung cép dich vu chét lugng cao la trong tam hoat déng clia PwC Viét Nam, 1a diéu ma cac
bén lién quan ky vong & chung téi. La mét cong ty thanh vién cla Mang lwéi PwC, chung téi
dau tw nhiéu ngudn lwc dé lién tuc nang cao chat lwong, bao gébm viéc xay dung co s& ha
tang chét lwong vitng manh dwoc hé tro bdi nhan sy phi hop, céng cu va céng nghé hién
dai, cung v&i chwong trinh lién tuc d6i méi va dau tw vao cong nghé.

Chuing t6i duoc hé tro tiv TS chirc Chét lwong Dich vu Dam bédo Toan cau (‘GAQ”) clia Mang
lwdi PwC, cung cap hé tro cho céc cong ty thanh vién trong viéc xay dwng, van hanh va lién
tuc cai thién chéat lwong cla dich vu dadm bao théng qua cac chinh sach, céng cu, hudng dan
va hé théng duoc st dung dé thic day va gidm sat chat lwgng ciing nhu xac lap tinh nhét
quan trong hoat dong. Ching t6i c6 trach nhiém s dung cac ngudn lyc tir Mang lwdi nhdm
cung cap dich vu chét lwong, dap ¢ng ky vong clia cac bén lién quan.

Dé cung cap dich vu mét cach hiéu qua va dap tng mong doi clia khach hang va cac bén lién
quan khac, ching t6i da ap dung Khuén khé Quan Iy Chét lvgng cao (“QMSE”) clia Mang luéi
PwC dé tich hop quan ly chat lwong vao quy trinh hoat ddng va quan Iy rii ro. Khuén khé nay
dwa ra muc tiéu chat lvong téng thé dwoc hd tro bdi mot loat cac muc tiéu quan Iy chat lweng
co ban. Hé théng Quan ly Chat lwgng (“SoQM”) clia ching t6i can duoc thiét ké va van hanh
dé dat duwoc cac muc tiéu nay, bao gdm dap (ng muc tiéu clla Chuan muwc kiém soat chat
lwong sb 1 cha Viét Nam (VSQC 1) va Tiéu chudn Quéc té vé Quan ly Chéat lwong 1 (ISQM 1)
véi sir dam bao hop ly.

Hé théng SoQM duorc thiét ké, trién khai va hoat déng lién tuc dé dat dwoc cac muc tiéu quan
ly chat lwong. Qua trinh nay bao gdm giam sat, danh gia, bao cao va trng phé véi nhirng thay
ddi vé rii ro chat lwong tir moi trwdng ndi bo va bén ngoai. Do dé, trong tdm cla chung toi vé
quan ly chat lwvong khéng chi 1a ap dung cac quy tic duwoc quy dinh sdn ma con thiét ké va
trién khai cac bién phap x& Iy rdi ro phi hop véi muc tiéu kiém soét rii ro ma chang téi xac
dinh trong qua trinh danh gia rdi ro clia riéng chung ti va ddm béo rang cac diéu kién, su kién,
hoan cénh, thwc hién va/hodc khéng thuwe hién cé thé anh hudng dén SoQM cla chung toi
duwoc xem xét dé dat duwoc muc tiéu chat lvong.

Tiéu chuan quan Iy chat lwong
Hé théng SoQM hién tai clia chung téi cling tuan thi VSQC 1 do Bé Tai chinh ban hanh. Cung
véi khudn khd QMSE, chting t6i cling dam bdo réng chung toi tuan thd cac yéu cau cia ISQM
1, thay thé cho Tiéu chudn Quéc té vé kiém soat chat lwong 1 trwdc d6 (goi tét la ISQC 1) -
Kiém soat chat lwong danh cho cac cong ty thuc hién kiém toan va soat xét lich st tai chinh
Théng tin do Lién doan Ké toan Quéc té (IFAC) ban hanh.



lIl. Danh sach kiém toan vién hanh nghé dwoc
chap thuan

Danh sach kiém toan vién dang ky hanh nghé tai ngay bao céo nay bao gém:

1 Mai Viét Hung Tran
2 Tran Hoéng Kién
3 Phan Hb Giang
4 Nguyén Phi Lan
5 Nguyén Hoang Nam
6 Quach Thanh Chau
7 Tran Khac Thé
8 Giang Bao Chau
9 Nghiém Hoang Lan
10 Ngé Thi Nhat Giao
11 Lai Hung Phuwong
12 D6 Plre Hau
13 V6 Ngoc Huyén
14 Tran Thi C&m TU
15 Tran Thi Thanh Truc
16 Lwong Thi Anh Tuyét
17 Nguyé&n Cam Ly
18 Thai Van Cuoéng
19 Pham Thai Hung
20 Tram T Mai Anh
21 D6 Thanh Nhan
22 Tran Van Thang
23 Nguyén Vi Anh Tuén
24 Mai Tran Bdo Anh
25 Nguyén Xuan Cuong

Ay | 1!1'l‘|u:; I

gheé kiem |

0048-2023-006-1
0298-2023-006-1
0438-2023-006-1
0573-2023-006-1
0849-2023-006-1
0875-2023-006-1
2043-2023-006-1
2226-2019-006-1
2405-2019-006-1
2415-2023-006-1
2432-2023-006-1
2591-2023-006-1
2610-2023-006-1
2713-2023-006-1
3047-2019-006-1
3048-2019-006-1
3067-2019-006-1
3435-2020-006-1
3444-2020-006-1
3546-2021-006-1
3573-2021-006-1
3596-2021-006-1
3631-2021-006-1
4166-2022-006-1
4349-2019-006-1



26 Trwong Hoang Anh

27 Nguyén Blrc Anh
28 Tran Vi Cuong

29 Nguyén Duy Thinh
30 Pham Tuan Anh
31 BPang Thai Son

32 Nguyén Hoang Anh

33 Poan Tran Phuong Théo

34 Cheng Kién Hung
35 Trwong Minh Hoa
36 Nguyén Van Nam
37 Tran Céng Cudng
38 Nguyén Ngoc Khanh
39 bao Trong Hoang
40 Thai Ba Bao Khoa
41 Pinh Thi Huyén My
42 Dinh Thu Trang

43 V6 Xuan Thoi

44 Nguyén Thanh Loan
45 Nguyén Ngoc Yén

46 Hoang Lé Trung Hiéu

1. Danh sach kiém toan vién hanh nghé dwoc
chap thuan (tiép theo)

4594-2023-006-1
4595-2023-006-1
4601-2023-006-1
4633-2023-006-1
4666-2023-006-1
4668-2023-006-1
4671-2019-006-1
4701-2019-006-1
5038-2019-006-1
5067-2019-006-1
5082-2019-006-1
5314-2021-006-1
5401-2021-006-1
5620-2021-006-1
5621-2021-006-1
5624-2021-006-1
5634-2021-006-1
5948-2023-006-1
5979-2023-006-1
5995-2023-006-1

5999-2023-006-1



I\V. Noi dung, lich trinh va pham vi thwe hién kiém
tra, soat xét ddm bao chat lwong trong nam

PwC Viét Nam nhan thay réng chét lwong trong cac dich vu ddm bao ma chung téi cung cép
cho khach hang la yéu té quan trong dé duy tri sy tin twéng cla nha dau tw va cac bén lién
quan khac ddi vai tinh chinh trwe clia cong viéc clia ching t6i. Day la yéu td chinh trong chién
lwge chét lwong cha ching toi.

Trach nhiém quan Iy chat lwong thudc vé Tong Giam dbc va Ban Tong Giam déc cla PwWC Viét
Nam. Biéu nay bao gom viéc thiét ké va van hanh Hé thong quan Iy chat luong (SoQM) higu
qua va dap (rng cac rui ro cu thé dé dam bao chat lwgng kiém toan trong khuén kho QMSE.

Hoat dong giam sat cla chung téi bao gdm viéc danh gia lién tuc nhdm xac dinh xem cac chinh
sach va thi tuc cdu thanh hé théng SoQM cla chuing téi cé dwoc thiét ké mét cach phu hop va
hoat dong hiéu qua dé mang lai sw ddm bdo hop ly réng cac dich vu kiém toan, dich vu phi dam
bao va cac dich vu lién quan dang van hanh hiéu qua va tuan thd phap luat, quy dinh va tiéu
chuan nghé nghiép.

Chuong trinh giam sat clia cong ty ching t6i dwa trén chwong trinh kiém tra lién tuc théng nhét
trén toan Mang lwdi PwC ddi voi dich vu ddm bao dwa trén cac tiéu chudn chuyén nghiép vé
kiém soat chét lwgng, bao gbm VSQC 1 va ISQC 1, cling nhw cac chinh sach, thi tuc, céng cu
va hwdng dan cia Mang luéi PwC.

Chwong trinh giam sat lién tuc

Bay la Chuong trinh Giam sat Chét luong Dich vu theo thoi gian thwc (RTA) duoc thiét ké dé
cung cap kha nang giam sat, ngan chan, hé tro va hu’Q’ng dan cac nhém kiém toan nham hoan
thanh céng viéc chinh xac va kip thoi trong qua trinh kiém toan.

Chwong trinh kiém tra dinh ky

M&i nam hai lan, mét bo phan déc lap trong Mang luéi PwC tir khu vire BDéng Nam A thire hién
kiém tra dinh ky déi véi Hé théng SoQM clia ching téi. Hoat dong kiém tra nay bao gébm viéc
kiém tra cac Iinh vue khac nhw tuyén dung, dao tao, hé théng cong nghé théng tin, khuén khé
phat trién nghé nghiép, phwong phap va kiém soat tuan thi va chat lwgng kiém toan khac.

Giam sat chat lwong kiém toan

Chuong trinh Banh gia chét lwong dich vu - EQR |a chwong trinh danh gia dinh ky tap trung
vao rii ro clia cac hd so kiém toan da hoan thanh dwoc thwe hién béi cac 1anh dao kiém toan
clia PwC. Chuong trinh nay danh gia liéu mét hop déng dich vu c6 duwoc thuwe hién tuan thi cac
Hwéng dan Kiém toan clia PwC, cac tiéu chuan nghé nghiép hién hanh ciing nhw cac thd tuc va
chinh sach hién hanh khac lién quan dén dich vu kiém toan hay khéng. Mé&i thanh vién Ban
Téng Giam dbc dwoc danh gia it nhat 5 ndm mét 1an, triv khi can phai kiém tra thwong xuyén
hon dwa trén cac hd so khach hang kiém toan hodc theo yéu cau cua phap luat Viét Nam.

Chuwong trinh Danh gia quén ly chét lwong - QMR |a chwong trinh kiém tra va danh gia hiéu qua
thiét ké va van hanh clia SoQM, st dung khuén khé QMSE, dé danh gia liéu muc tiéu chéat
lwong tdng thé va cac muc tiéu quan Iy chat luong co ban (muc tiéu QMSE) cé dat duwoc mot
cach nhét quan lién quan dén cac hoat dong dam bao dwoc thuye hién hay khong.



I\V. N&i dung, lich trinh va pham vi thwe hién kiém
tra, soat xét ddm bao chat lwong trong nam
(tiép theo)

Chwong trinh kiém tra & cdp dé Mang lwéi PwC (tiép theo)

Chuong trinh EQR va QMR dwoc thwe hién bO’I cac lanh dao kiém toan co kinh nghiém, duoc
hd tro béi cac nhom kiém tra khach quan bao gém cac 1anh dao, giam déc, quan ly c&p cao va
cac chuyén gia khac (“nhém kiém tra”). Thanh vién ctia nhém kiém tra c6 thé dwoc chon tir cac
cong ty PwC khac néu can dé cung cap kién thirc chuyén mon hoac tinh khach quan phu hep.
Nhom kiém tra dwoc dao tao dé co thé thuc hién nhiém vu cGia minh ciing nhu tién hanh cac
quy trinh kiém tra duoc dé ra.

Két qua clia tt ca cac kiém tra la co s& cho viéc cai tién lién tuc clia Hé théng SoQM thong qua
“Chuong trinh Cai tién Chat lwgng” cla chung téi.

Céc lanh dao kiém toan clia Céng ty nhan dwoc thong tin vé két qua clia Chwong trinh Kiém tra
Mang Iwéi. Théng tin nay dwoc thiét ké dé ching toi ¢ thé danh gia pham vi cong viéc kiém
toan can phai thwc hién va murc do tin cay déi voi cong viéc do cong ty PwC thuc hién lién quan
dén viéc kiém toan bao cdo tai chinh hop nhét clia khach hang.

Do lweng chét lweng kiém toan

Chuing t6i da xac dinh mét tap hop cac Chi sé Panh gia Chat lugng Kiém toan (AQl) hé tro
chiing toi trong viéc xac dinh sém cac rdi ro tiém &n ddi véi chat lvong, st dung cac chi sb do
lwong dé dy bao cac van dé vé chat lwong va dwoc giam sat lién tuc. Phan tich rii ro chat
lweng nay la moét phan thiét yéu cda khuén khd QMSE ctia chiing tdi va AQI, cling véi cac chi
s6 hiéu suat khac, ciing cung cap mét céng cu quan trong trong viéc giam sat lién tuc va cai
thién lién tuc hé théng SoQM clia ching téi.

Phan tich nguyén nhan cét 16i

Déi voi tat ca cac phat hién trong hé thdng SoQM hoac trong cac cudc kiém toan riéng 1é, ching
t6i tién hanh phan tich dé& xac dinh cac yéu té tiém &n anh huéng dén chét lwgng kiém toan cua
cong ty, tlr d6 ching toi c6 thé dwa ra cac bién phap khac phuc tiép theo. Myc tiéu chinh cla
chung téi khi tién hanh phan tich nhitng phat hién tir tt ca cac nguén théng tin 12 hiéu dwoc
van dé clia SoQM tir nhirng phat hién va xac dinh cach ma céng ty ching téi co thé cung cép
moéi trwong t6t nhat cho nhém kiém toan dé thuwc hién kiém toan chét lwong. Chung téi xem xét
cac yéu td lién quan dén kién thirc chuyén mén, giam sat va danh gia, thai dé hoai nghi vé nghé
nghiép, ngudn luc, dao tao, cung nhiéu yéu té khac.

Chung téi danh gia két qua clia nhirng phan tich nay dé xac dinh nhirng cai tién c6 thé hru ich
dé trién khai trong toan bé hoat déng ctia ching toi.



V. Danh sach don vi cé lgi ich céng chung da

dwoc kiém toan

1
1
1
1

Khach hang
1 Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho AIA (Viét Nam)
2 Céng ty TNHH Bao hiém AIG Viét Nam
3 Céng ty Cé phan G& An Cuong

Ngéan hang Bank of China (Hong Kong) Limited — Chi nhanh
4 Thanh phé H6 Chi Minh

Ngan hang Bank of Communications Co., Ltd — Chi nhanh Thanh

5 phd HO Chi Minh

6 Ngan hang BPCE IOM — Chi nhanh Thanh phé H& Chi Minh
7 Qu§ Dau tw Trai phiéu M& réng Chubb

8 Céng ty TNHH Bao hiém Chubb Viét Nam

9 Céng ty TNHH M6t thanh vién Quan Iy Quy Chubb Life

0 Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Chubb Viét Nam

1 Céng ty Co phan CNG Viét Nam

2 Téng Céng ty Xay dwng S6 1 - CTCP

3 Quy Bau tw Trai phiéu DFVN

14 Quy PAu tw Téng trwdng DFVN

15 Ngan hang DBS Bank Ltd. - Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh

16 Quy Dau tw Doanh nghiép hang dau DC

17 Quy PAu tw Trai phiéu DC

18 Quy Dau tw Chirng khoan Nang dong DC

19 Quy PAu tw Trai phiéu Gia téng Thu nhap Cé dinh DC
20 Quy ETF DCVFMVNMIDCAP

21 Céng ty C6 phan Cang Dich vu Dau khi Binh Vi

22 Quy Dau tw Nang dong Eastspring Investments Viet Nam
23 Cang ty C6 phan Dich vu Truwc tuyén FPT

24 Céng ty C6 phan Dién Gia Lai

25 Cong ty C6 phan Thiy Dién Gia Lai

26 Cong ty TNHH Bao hiém HD

27 Cong ty Tai chinh TNHH HDSAISON

28 Céng ty C6 phan Chirng khoan HD

29 Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd H& Chi Minh
30 Céng ty C6 phan Chirng khoan Thanh phd Hb Chi Minh
31 Ngéan hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam)

32 Céng ty C4 phan ICD Tan Cang - Long Binh

33 Céng ty Cé phan Duwgc phdm Imexpharm

34 Ngan hang JPMorgan Chase, N.A., chi nhanh TPHCM
35 Coéng ty Cé phan Chirng khoan KAFI

36 Cong ty Cé phan Pau tw va Kinh doanh nha Khang Dién

Ngéan hang Mega International Commercial Bank Co., Ltd — Chi

37 nhanh Thanh phé Hb Chi Minh

Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
ba hoan thanh

Pa hoan thanh

Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Ba hoan thanh
Ba hoan thanh
Pa hoan thanh
Ba hoan thanh
B3 hoan thanh
Ba hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Ba hoan thanh
Ba hoan thanh
Ba hoan thanh
Ba hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh

Pa hoan thanh
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V. Danh sach don vi co lgi ich cong chung da

dwoc kiém toan (tiép theo)

Klli"-l:i. 1ang

38 Cong ty Cé Phan Chirng khoan Mirae Asset Securities (Viét Nam) D& hoan thanh

39 Cong ty Cé phan Thép Nam Kim

40 Coéng ty C6 phan Tap doan Dau tw Dia éc No Va
Ngan hang Oversea - Chinese Banking Corporation Ltd - Chi

41 nhanh Thanh phé Hb Chi Minh

42 Cong ty Cé phan Nha va Thwong mai Dau Khi

43 Tdéng Coéng ty Co phan Dich vu Téng hop Dau khi

44 Céng ty Co6 phan Boc &dng Dau Khi Viét Nam

45 Téng Céng ty Khi Viét Nam - CTCP

46 Cong ty C6 phan Phan phdi Khi Thép Ap Dau khi Vit Nam

47 Téng Céng ty C6 phan Dich vy Téng hop Dau khi

48 Quy huu tri bd sung tw nguyén Phic An

49 Céng ty C& phan Dich vu Phan phdi Téng hop DAu khi
Cong ty Co phan Dich vu Lap d&t Van hanh va Béo dwéng Céng

50 trinh DAu khi bién PTSC

51 Céng ty Co phan Dich vu Ky thuat PTSC Thanh Hoa

52 Cong ty Bao hiém QBE Viét Nam

53 Céng ty Cé phan Dau tw Xay dwng Ricons

54 Coéng ty Cé phan Xuét nhap khdu Sa Giang

55 Coéng ty Cb phan Searefico

56 Coéng ty Cé phan Dich vu Hang khéng Tan Son Nhét

57 CTCP Daily Giao nhan Van tai Xép d& Tan Cang

58 Cong ty C& phan ICD Tan Cang - Séng Than

59 Céng ty Co phan Dét may - Dau tw - Thwong mai Thanh Cong

60 Céng ty C6 phan Tap doan Thién Long

61 Quy huwu tri bd sung tw nguyén Thinh An

62 Coéng ty Co phan Duoc pham Tipharco

63 Cong ty TNHH M6t Thanh Vién Tai Chinh Toyota Viét Nam

64 Cong ty C6 phan Chirng khoan Vietcap

65 Quy Dau tw C6 phiéu Tiép can Thij trwdng Vinacapital

66 Cong ty C6 phan Thiy san Viét Uc

67 Cong ty C6 phan Hang khéng Vietjet

68 Cong ty Co phan Quan ly Quy VinaCapital

69 Quy Pau tw Can béng Tué sang VinaCapital

70 Qu§ Bau tw trai phiéu thanh khoan VINACAPITAL

71 Quy ETF VINACAPITAL VN100

72 Quy Pau tw Trai phiéu Bao Thinh VinaCapital

73 Quy Dau tw Co6 phiéu Hwng Thinh VinaCapital

74 Quy hwu tri bd sung tw nguyén Vinh An

75 Céng ty Cé phan Vinh Hoan

Pa hoan thanh
Pa hoan thanh

Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Ba hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Ba hoan thanh
P& hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh

Da hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
DPa hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
P& hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
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V. Danh sach don vi c6 lgi ich céng chung da
dwoc kiém toan (tiép theo)

76 Cong ty C6 phan Viét Nam Ky nghé Suc san
77 Céng ty C6 phan Tap doan Yeah1

78 Cong ty TNHH Chirng khoan Yuanta Viét Nam
79 Céng ty Cé phén BCG Land

gp Cong ty Cé phén Kinh doanh LPG Viét Nam

g1 Téng Coéng ty Cb phan Tai Bao hiém Quéc gia Viét Nam

g2 Coéng ty TNHH Chirng khoan RHB Viét Nam
g3 Cong ty C& phan Container Viét Nam
g4 Cong ty Co phan Cang xanh VIP
g5 Cong ty CP dau tw dich vu va Phat trién Xanh
gg Cong ty Co phan Tap doan Hoa chat Blrc Giang
g7 Cong ty TNHH Chirng khoan JB Viét nam
gg Coéng ty C6 phan FPT
g9 Cong ty Cb phén Vién Théng FPT
90 Cong ty C& phan Ban I& Ky thuat sé FPT
91 Cong ty TNHH Bao hiém FWD Viét Nam
g2 Cong ty Co phan Phdt Pho Apatit Viét Nam
93 Cong ty C6 phan Quéc té Hoang Gia
g4 Cong ty Tai chinh TNHH MTV Shinhan Vigt Nam
95 Téng Cong ty Phat Dién 3 — Céng ty Cé phan
gg Cong ty Co phan Nhiét dién Ninh Binh
g7 Coéng ty Co phan Nhiét dién Ba Ria
gg Cong ty Co phan Giai phap Thwong mai A Ba
gg Ngan hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam
100 Céng ty TNHH Béo hiém Shinhan Life Viét Nam
101 Coéng ty TNHH Chirng khoan Shinhan Viét Nam

102 Ngan hang Mizuho Bank, LTd - Chi nhanh TP. H6 Chi Minh

103 Céng ty C6 phan D6 hép Ha Long

104 Cong ty C6 phén Chirng khoan BIDV

105 Cong ty C6 phan Vang bac Ba quy Phu Nhuan
106 Cong ty C6 Phan Téng Céng ty Tin Nghia

107 C6ng ty Cé phan Con Ruou Ha Noi

108 Cong ty C6 phan Tap doan Nova Consumer

Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Ba hoan thanh
Ba hoan thanh
Ba hoan thanh
Da hoan thanh
DPa hoan thanh
B3 hoan thanh
Pa hoan thanh
Ba hoan thanh
Ba hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Da hoan thanh
ba hoan thanh
ba hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Pa hoan thanh
Ba hoan thanh
D4 hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Da hoan thanh
Pa hoan thanh

Pa hoan thanh
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VI. Thuyét minh vé viéc dam bao tinh déc 1ap cua

té chirc kiém toan

Chinh sach vé tinh doc lap ctia PwC Viét Nam tuan thd theo cac yéu cau vé dam bao tinh déc
lap theo quy dinh phap luat Viét Nam va tuan thl cac yéu cau vé chinh sach déc lap cia PwC
toan cau. Chung t6i c6 trach nhiém phat trién ké hoach hoat dong chi tiét hang nam dam bao
tuan tha cac chinh sach va quy dinh vé tinh doc lap.

Chinh sach vé tinh déc 1ap clia PwC Viét Nam dwa trén cac quy dinh dao dirc nghé nghiép cla
ké toan vién chuyén nghiép thuéc IESBA, chinh sach vé tinh déc lap clia Mang lwéi PwC va cac
y&u ciu cla phap luat Viet Nam. Cac chinh sach va thi tuc clia ching téi bao gém nhiéu Iinh
vire khac nhau vé dao diec va (ng x& kinh doanh, tinh déc lap, phong chéng rira tién, phong
chdng doc quyén/canh tranh khéng lanh manh, phong chéng tham nhiing, bao vé théng tin, thué
clia Céng ty va ca nhan lanh dao, cdm van kinh t&, kiém toan nai bé va giao dich néi gian. Chang
t6i nghiém tuc tuan tha cac yéu cau dao dire nay va nd luc ap dung khéng chi theo hinh thirc ma
con la tinh than ctia nhitng yéu cau dé. T4t ca lanh dao va nhan vién cla Céng ty déu phai tham
gia cac khoa dao tao bét budc hang ndm, ciing nhw thue hién xac nhan tuan tha hang nam, nhw
mot phan clia hé théng kiém soat néi bo dé ho tro sw hiéu biét phi hop vé cac yéu cau dao dirc
ma chiing t6i dang tuan thd. Ban Téng Giam déc ciia PwC Viét Nam giam sat viéc tuan thu cac
nghia vu nay.

Khi dwoc tuyén dung, tat ca lanh dao va nhan vién cla PwC Viét Nam dwoc cung cap Bé Quy
tdc 'ng xt& Toan cau cla PwC. Ngoai ra, chung téi c6 kénh pwc.com/codeofconduct phuc vu
cho viéc bao céo toan cau dwoc bdo mat, lién quan dén cac van dé vé dao dirc. Chung téi ciing
da ap dung khung xac dinh trach nhiém, nhdm x& ly cac hanh vi khéng phu hop véi B Quy tac
ng x&r. B6 Quy tdc Ung x&r clla PwC ban hanh truc tuyén cho tat ca cac bén lién quan tai
https://www.pwc.com/ethics.

Chinh sach Doc lap Toan cau

Chinh sach Bac lap Toan cau ctia PwC dwa trén Bd Quy tac, bao gébm cac Tiéu chuan Déc lap
Quéc té. Chinh sach nay dat ra cac tiéu chuan téi thiéu ma chung toi cam két tuan thd, bao gém
cac quy trinh can duoc thyc hién de duy tri tinh déc lap déi voi khach hang khi can thiét. Cac
chinh sach vé doc lap ap dung toan cau cia PwC bao gém cac yéu tb sau:

e Tinh doc 1ap ca nhan va cong ty: Bao gdm cac quy ché va hwéng dan vé viéc ndm git loi
ich tai chinh va cac quan hé tai chinh khac nhuw tai khoan ngan hang va khoan vay cua
cac lanh dao, nhan vién, ctia Cong ty va cac quy huwu tri lién quan;

e Dich vu phi kiém toan va phi dich vu: bao cao vé Dich vu Bugc Phép (SOPS), hé tro va
cung cap hwong dan cu thé vé viéc ap dung chinh sach doc lap déi véi dich vu phi kiém
toan cho khach hang kiém toan va cac bén lién quan.

e Cac mdi quan hé kinh doanh: bao gdm chinh sach va hwéng dan vé cac méi quan hé hop
tac kinh doanh (nhuw lién danh hay lién két kinh doanh), ciing nhw viéc mua sam hang hoéa
dich vu trong qua trinh kinh doanh théng thudng; va

e  Chap nhan khach hang kiém toan mai va xac nhan viéc chap nhan bét ky dich vu phi dam
bdo nao dwoc cung cap cho khach hang sau doé.

Ngoai ra, chung t6i tuan thi cac yéu cau vé tinh déc lap déi véi khach hang kiém toan l1a don v
c6 loi ich céng chung theo quy dinh cia Uy ban Chirng khoan Nha nuéc Viét Nam (SSC) va
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (SBV) Chung toi cling ap dung chinh sach luan chuyen thay doi
thanh vién cap cao clia nhém kiém toan, cac giam déc va kiém toan vién hanh nghé, cling nhw
thay déi déi véi viéc kiém toan cac té chire tin dung va cac chi nhanh clia ngan hang nuwédc ngoai
theo quy dinh.
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VI. Thuyét minh vé viéc dam bdo tinh doc lap
cta td chirc kiém toan (tiép theo)

Xac nhan tinh doc lap va dao tao

Hang nam, toan bd Ban Lanh dao va nhan vién chuyén mén déu co6 cac khoa hoc tap huan vé
cac chinh sach dac lap clia Cong ty cling nhw cac chu dé lién quan.

T4t ca Ban Lanh dao va nhan vién chuyén mén khi tham gia lam viéc tai Cong ty déu phai xac
nhan rdng ho tuan thi tat ca cac chinh sach doc lap cta Céng ty, bao gém tinh doc lap ca
nhan. Viéc xac nhan nay cling dwoc thwe hién hang nam. Tai thoi diém nhan vién nghi viéc, ho
cling dwoc yéu cau xac nhan tinh doc 1ap véi cac diéu khoan ap dung cho ngudi nghi viéc.

Giam sat doc lap va chinh sach ky luat

PwC Viét Nam chiu trach nhiém gidm séat tinh hiéu qua clGa hé théng kiém soét chét lvong
trong viéc quan ly viéc tuan thi cac yéu cau vé tinh doc lap. Ngoai cac quy dinh dwoc mo ta &
trén, chung téi con thwc hién:

e  Kiém tra tuan thi cac quy trinh va kiém soat doc lap;

e Kiém tra viéc tuan thd tinh doc 1ap ca nhan bang viéc lwa chon ngéu nhién it nhat 1a cac
thanh vién Ban Téng Giam déc va cac kiém toan vién hanh nghé nham giam sat viéc
tuan thl cac chinh sach vé tinh doc lap;

e Danh gia hang ndm vé su tuan tha tinh déc lap cltia Céng ty voi tiéu chuén ctia Mang
lwdi PwC; va

e Céac bién phap khéc phuc cia viéc giam sat va kiém tra ndi bd dwoc bao céo thuong
xuyén cho ban lanh dao Céng ty.

Chung t6i cling cé cac chinh sach va co ché ky luat nhdm thic ddy viéc tuan tha cac chinh
sach va quy trinh vé& tinh doc 1ap, ddng thdi yéu cau moi hanh vi vi pham céc yéu cau vé tinh
déc lap phai dwoc bao cao va xt ly. Moi hanh vi vi pham chinh sach doc lap déu duoc diéu tra
nguyén nhan dé co cac cai thién can thiét déi vai hé théng va quy trinh ciing nhw bé sung cac
hwéng dan va chuong trinh dao tao nham ngan chan cac vi pham trong twong lai.

Tuan tha luat phap, gdm luat phong chéng riva tién va luat phong chéng tham nhiing

Luat phong chéng rira tién

Cong ty thanh 1ap nhém chirc ndng thuc hién viéc kiém tra tat ca cac khach hang theo quy dinh
clia phap luat vé phong chdng ria tién va chdng hé tro tai chinh cho hoat déng khing bé.
Nhém chirc ndng nay cé nhiém vu hd trg cho viéc tuan thi cac quy dinh chéng rira tién mot
cach toan dién va phu hop; thuc hién cac khoa dao tao cling cb kién thirc vé phong chéng rira
tién; ra soat cac giao dich dang ngé va tw van cho cac trudng hop cu thé; hudng dan viéc tuan
thi cac cac quy dinh phéng chéng riva tién.

Luét phong chéng tham nhing

Coéng ty nghiém cadm viéc nhan, @& nghi hodc chi trd cé tinh héi 16 déi véi bét ky ca nhan, td
chirc va/hodc co quan nha nwédc véi muc dich gay anh hwéng trong viéc ra quyét dinh hoac
hanh déng, dé dat dwoc hodc duy tri cac hoat ddng kinh doanh vé&i bat ky ca nhan hoac td
chire, hodc muwu cau loi ich ca nhan. Theo chinh sach doc lap clia Mang lwéi PwC, tat cé thanh
vien PwC dugc yéu cau lam viéc theo phap luat; nghiém cam viéc nhan, moi chao, hira hen
hodc chi tra héi 16 cho bat ct ca nhan, td chirc va/hodc co quan nha nuwéc.
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VII. Thuyét minh vé tinh hinh dao tao va cap nhat
kién thirc cho kiém toan vién hanh nghé

PwC Viét Nam c6 bo phan dao tao riéng dé thuc hién viéc cap nhat kién thirc cho kiém toan vién
hanh nghé cting nhw cho toan bé nhan vién clia Céng ty. Chung téi xay dwng chién lwoc nhan sw
nham hé tro cho chién lwoc kinh doanh cla ching toi.

Chung t6i ap dung chwong trinh dao tao chinh thirc cla Mang ludi PwC, cung cép cac tai liéu dao
tao vé phuong phap va cong cu kiém toan clia PwC, bao gbém cac cap nhat vé cac chuan muc
kiém toan va viéc trién khai cac chudn muc dé, cling nhw cac pham vi rdi ro kiém toan va cac linh
vire trong tam dé cai thién chét lwong.

Chuong trinh giang day nay dwoc thuc hién bang cach sir dung két hop cac phuong phap truyén
dat va dao tao, bao gom truy cap tir xa, hoc trén 1&p, théng qua Iép hoc triec tuyén va hé tro truc
tiép trong qua trinh lam viéc. Chuong trinh gidng day hé trg muc tiéu dao tao chinh cda chuing téi
vé chét lvong kiém toan, dong thdi cung cép cho cac hoc vién co héi cling cb cac ki nang chuyén
mén, bao gém ca nang luc xét doan chuyén mén ap dung déng thoi tw duy hoai nghi nghé nghiép.

Ngoai ra, theo quy dinh tai Théng tu sé 150/2012/TT-BTC ngay 12/9/2012 clGa B& Tai chinh
hwéng dan vé cap nhat kién thirc hang nam cho kiém toan vién dang ky hanh nghé, PwC Viét
Nam da thwe hién viéc to chirc cac 16p cap nhat kién thire chuyén mén, cling nhw cap nhat cac
quy dinh phap luat vé& thué, tai chinh, kinh té, cac thay déi lién quan dén Chuédn muc Ké toan va
Kiém toan Viét Nam cho cac kiém toan vién hanh nghé.

Trong nam t?i chinh, tinh hinh cap nhat kién thirc clia kiém toan vién hanh nghé dwoc chép thuan
c6 thé tom tat nhuw sau:

+ Tdng sb gi® cap nhat kién thire clia kiém toan vién la: 2.253 gio (do Coéng ty tw td chirc 1a 2.129
gio).

« Céc chuwong trinh dao tao cap nhat kién thirc da dang ky voi Bo Tai chinh trong nam:

Cap nhat kién thire, cac quy dinh méi vé Thué va Luat

Cap nhat kién thirc vé& phuong phap kiém toan

Cap nhat kién thirc vé Chudn muc Ké toan Viét Nam

Cap nhat kién thire vé Chudn muwe Bao cao Tai chinh Quéc té

Cap nhat kién thirc vé& Chudn muc Kiém toan Viét Nam

Bao dirc nghe nghiép va Quan ly rai ro, chét lvong dich vu dam bao
Cac van dé lvu y déi véi kiém toan cubi nam

YyYVYVYYYY

Ngoai ra, cac kiém toan vién con tham gia cac doan kiém tra chat lvong dich vu kiém toan do Bo
Tai chinh va Uy ban Chirng khoan Nha Nwéce t6 chirc hang ndm.

Trong tat ca cac khoa hoc, gidng vién tham gia giang day cac khoa hoc céap nhat kién thirc déu la:

« Cac kiém toan vién, trudng phong kiém toan clia Céng ty cé it nhat 7 nam kinh nghiém céng
tac va giang day lién quan dén néi dung giéng day.

+ Cac kiém toan vién hanh nghé dang la thanh vién cla ban soan thdo Chudn muc Ké toan Viét
Nam, Chuan muc Kiém toan Viét Nam va dé an ap dung Chuan muc Béo céo tai chinh Quéc té
(IFRS) vao Viét Nam.
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VIIl. Cac thdng tin tai chinh

Triéu VND

Ni#m tai chinh két thic ngay 30 thang 6 nam 2023
Téng doanh thu dich vu 1.234.616
+ Doanh thu tir dich vu kiém toan bao céo tai chinh ctia don vj co lgi ich

cong ching (PIE) 83.466
+ Doanh thu tir dich vu kiém toan bao céo tai chinh ca don vi khac (Non-

PIE) 438.076
« Doanh thu dich vu khac (*) 713.074
Chi phi 1.045.884
+ Chi phi tién lvong, thwéng cla nhan vién 730.455
+ Chi phi mua bdo hiém trach nhiém nghé nghiép 4163
» Chi phi khac 311.266
Loi nhuan sau thué 151.214
Céac khoan thué phai nop NSNN 248.209
+ Trong d6 thué thu nhap doanh nghiép 42 664

Tinh hinh trich 1ap qu§ dw phong rli ro nghé nghiép (**)

(*) Doanh thu dich vu khac bao gém doanh thu tir dich vu Dam béo RUi ro va cac dich vu khac

ngoai dich vu dam bdo.

(**y Khéng trich lap do da mua béo hiém trach nhiém nghé nghiép.

16



IX. Théng tin vé co s& xac dinh thu nhap cho
Ban Téng Giam déc

Thu nhap cla cac thanh vién Ban Téng Giam dbc duoc xac dinh trén co sé mirc dd trach
nhiém va theo hiéu qua céng viéc clia Cong ty va tirng ca nhan.

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 29 thang 09 nidm 2023
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