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Spotlight on Viet Nam

The leading emerging market

Ho Chi Minh City, 18th October 2017
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Trong béo cdo thi trudng mdi nhat, cac chuyén gia cua PwC da du bao 5 linh
vuc tiém nang nhat trong viéc thu hit von dau tu nudc ngoai vao Viét Nam.
Trong s do, dang chd y la nganh thué ngoai (outsourcing), mot dich vu kha
phé bién tai cac nudc dang phat trién.

3 triéu ngudi An Bé dang lam viéc trong
nganh thué ngoai chuyén nghiép.

Con ngudi  Philippines  lai “doc
chiém” linh vuc téng dai dién thoai, bao
g6m ho trg khach hang hay tiép thi san
phiam qua dién thoai. Tuy khang dat dén
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KHONG CHi LA GIA CONG

Theo bdo cdo mang tén “Tiéu diém
Viét Nam” do PwC thuc hién nhan dip
Viét Nam dang cai Tuan |é cap cao APEC
2017, linh vuc thué ngoai chuyén nghiép
dugc du bao sé thu hat nhiéu nha dau tu
nudc ngoai trong thai gian tdi, bén canh
nang lugng tai tao, khach san cao cap,
nong nghiép hién dai va thuc pham, hay
ngan hang ban lé,

Tif trugc dén nay, dich vu thué ngoai
tai Viet Nam thuéng bi hiéu nham la gia
céng hang hoa don thuan, dac biét la
trong nganh dét may, da giay hay san
xuat linh kién dién td. Tuy nhién, theo ba
Binh Thi Quynh Van, Téng gidm déc PwC
Viét Mam, thué ngoai chuyén nghiép bao
g6m rat nhiéu mang dich vu trong cac
nganh khac nhau, dién hinh nhu nhiéu
doanh nghiép da qudc gia can hé thang
téng dai hé trg 24/24, hay cac cong ty tai
My hodc chau Au giao dif liéu ké toan,
bang luong nhan vién cho bén thu ba tai
mot nude dang phat trién quan Iy thay.

“Trén thuc té, gia cong la mic do thap
nhat cla dich vu thué ngoai vi khong tao
dugic gia tri gia tang cho doanh nghiép va
quéc gia. Tl xuat phat diém la mot nudc
gia céng va xudt khau hang tiéu ding,
Viét Nam sé trg thanh mién dat hua cho
dich vu thué ngoai chuyén nghiép nha

d6i ngul lao dong co tay nghe cao hon va
ca s¢ ha tang tét hon”, ba Van cho biét,
Cu thé, cd 40.000 ky su ra trudng
hang nam tai Viet Nam mai nam va 45%
dan s6 Viét Nam dang & do tudi dudi
30. Theo PwC, ho sé la nhiing nhan vién
tiém nang cho nganh thué ngoai chuyén
nghiép, cé nhu cau tuyén dung lao dong
tré, 6 hoc thic, biét ngoai ngtf va gia ca
canh tranh. Day la budc tién lon so vai
nganh gia céng, von chi can nguon lao
dang déi dao va cé trinh dé phé théng.
Ngoai ra, mang Internet va song
dién thoai da duogc phu toan quic va
55% ngudi Viet Nam dang s& hiu smart-
phone. Cd s ha tang dang dugc hoan
thién nhanh chéng chinh la diéu kién can
dé Viét Nam dé dang nhan dich vu thué
ngoai chuyén nghiép hon, bao cao néu ro.

CANH TRANH LON TRONG KHU VUC

Tai chau A, hai qudc gia ndi tiéng
nhat trong nganh thué ngoai chuyéen
nghiép hién nay la An D& va Philippines.
Theo ghi nhan cla Hiép hai Thué ngoai
nganh IT tai An B, hon mét nia doanh
nghiép thué ngoai chuyén nghiép trong
linh vuc IT toan cau dugc dat tai An Do.
Dich vu nay cung chiém dén 5% GDP
cha quoc gia Nam A nay, vai doanh thu
lén dén gan 150 ty USD hang nam. Hon

muc "khéng 16" nhu nganh IT tai An Do,
dich vu thué ngoai cia Philippines cing
dat doanh thu 25,5 ty USD hang nam,
thu hat hon 1,4 triéu lao déng.

Biém chung cla hai quoc gia nay la
dan s6 déng va tré, ngudn lao dong gia
ré, c6 hoc thiic va biét tiéng Anh. Trong
thdi gian qua, nganh thué ngoai chuyén
nghiép phét trién cing da thu hdt nhiéu
du hoc sinh An D6 va Philippines vé nudc
lam viéc, thay vi & lai nudc ngoai, tranh
“chay mau chat xam”,

Theo ba Binh Thi Quynh Van, Viet
Nam sé trdi qua qua trinh phét trién
tuong tu va thach thuc vi tri doc ton cla
An Bé va Philippines trong linh vuc thué
ngoai chuyén nghiép trong thai gian
tdi. Hién nay, gia nhan cong tai hai quoc
gia nay da khong con qua ré nhu trudc
va Viet Nam lai co thém lgi thé la diém
dén tiém nang cho cac nudc dang dich
chuyén san xuat ra ngoai Trung Qudc.

“S0 liu théng ké cho thay, Viét Nam
da gianh dugc vi tri thd 2 vé s6 nhan
cong thué ngoai cho nganh IT tai Nhat
Ban, chi ding sau An Bo. Bay la budc
tién rat dang khich lé cho nganh thué
ngoai tai Viét Nam, cho thay tiém nang
phat trién rat lan ti mue doanh thu 2 ty
USD cdia hign nay,” ba Van cho biét,
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Dé biét thém thong tin, vui long lién hé:

Vii Thi Thu Nguyét, Trwdng phong Truyén thong va Marketing, DT: +84 24 3946 2246 May lé: 4690, Email: vu.thi.thu.nguyet@pwc.com



