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Phat trién ben vung
XU HUONG TAT YEU

Cac nha quan tri can hiéu ré boi canh va tac dong
cua phat trién bén virng dén doanh nghiép.

1. Vi sao cac nha quan tri can
quan tam t6i van dé phat trién
bén vimg?

Yéu cdu phat trién bén viing truac
hét dén tir nén kinh té va xu huéng
toan cau. La mot thanh vién cé trach
nhiém cla Lién hop quoc, Viét Nam
da va dang tich cuc tham gia vao tién
trinh hién thuc héa 17 muc tiéu phat
trién bén ving (SDG) thong qua viéc
thuc hién ké hoach hanh dong qudc
gia vé phat trién bén vimng. M6i doanh
nghiép, mébi thanh vién cta nén kinh
té déu co trach nhiém dong gop nbd
luc dé thuc ddy chuong trinh nghi su
chung clia qudc gia.

Trong qua khu, viéc theo dudi chién
lugc va cong b6 thong tin phat trién
bén vimg co thé 1a lya chon khong bat
budc dai v6i cac doanh nghiép, nhung
ngay nay, n6 da tré thanh mét lang
kinh dé cac nha dau tu va cac co quan
quan ly danh gia doanh nghiép. Yéu
cau phat trién bén vimg xuat phat tur
thuc té rang doanh nghiép khong hoat
dong trong su co lap. Méi quyét dinh
cta doanh nghiép déu co6 tac dong
nhat dinh dén xa hoi, moi truong va
cac bén c6 quyén loi lién quan nhu
ngudi lao dong. khach hang, nha cung
Ung... Doanh nghiép phu thuéc vao
moi trudng va xa hoi dé co dugc ngudn
tai nguyén, ngudn nhan lyc va nguén
khach hang cho hoat dong cta minh.
Ho cting chia sé cac yéu t6é nay vaéi cac
thanh vién khac trong nén kinh té. Su
két noi, tham chi la phu thudc va tuong
tac 1an nhau gitra tdt ca cac bén c6
quyén lgi lién quan nay la rat quan
trong doi vai sy ton tai va phat trién
bén lau cua doanh nghiép.

Hon nira, chién lugc phat trién bén
viing co6 thé dem lai nhiing lgi ich
thiét thuc cho ban than doanh nghiép.
Theo mot khao sat do Hoi dong Doanh
nghiép vi sy phat trién bén viing thé
gigi (WB(SD) va DNV-GL c6ng b6 nam
2018, c6 dén 91% doanh nghiép cho
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rang viéc thuc hién cac muc tiéu phat
trién bén viing sé gitp nang cao danh
tiéng va sy dong thuan cua xa hoi doi
vai hoat dong cta doanh nghiép; 87%
ky vong sé c6 thém cac co hoi khac
biét hoéa va tang loi thé canh tranh;
86% mong doi sé xac dinh dugc cac
co hdi kinh doanh va nguén doanh
thu mai. Kinh nghiém tu van cia PwC
cho thdy cac doanh nghiép thuc hién
tot phat trién bén vimng sé tao ra dugc
cac gia tri dai han, thong qua viéc ndm
bat cac co hoi va quan Iy cac rai ro
phat sinh tir sy phat trién kinh té, moi
truong va xa hai.

2. Dudi goc nhin phat trién bén
viing, gia tri ctia doanh nghiép
va gia tri ma doanh nghiép tao
ra nén dugc nhin nhan ra sao?
Khi xac dinh gia tri mot doanh
nghiép, cac nha dau tu gio day khong
chi nhin vao cac chi s6 danh gia hiéu
qua dau tu nhu ROA (ty lé sinh loi
trén téng tai san), ROE (ty lé sinh Ioi
trén von chu so hiu) hay nhiing con
s6 trong bao cdo tai chinh, ma con
quan tam dén cac thong tin phi tai
chinh va cac gia tri v6 hinh. Trong
do., phai ké dén nhimng yéu to thé
hién tinh bén vimng cta doanh nghiép
nhu trach nhiém véi cong dong, hiéu
qua bao vé moi truong, tam nhin cla
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lanh dao. nang luc quan tri, tinh minh
bach trong quan Iy va cong b6 thong
tin... Trong con mat cac nha dau tu
¢6 tam nhin xa tréng rong, cac gia tri
vo hinh va gia tri phi tai chinh dé sé
quy gia hon nhing gia tri tai chinh
ké toan thong thuong thé hién trén
s6 sach cua doanh nghiép. Do vay. cac
nha quan tri cong ty cling can thay
da6i cach tu duy vé gia tri cia doanh
nghiép minh.

Trén thé giéi, mo hinh kinh doanh
dang dan chuyén déi tu viéc chi tap
trung vao gia tri cho ¢6 dong sang tap
trung vao gia tri cho cac bén c6 quyén
Igi lién quan. Néu nhu trudc day. cac
doanh nghiép thuong tim cach t6i da
hoa gia trj cho ¢6 dong hay cht sé hiru
(tuc t6i da hoa loi nhuan) va bé qua
cac bén c6 quyén lgi liéen quan khac
thi gio day, cac bén c6 quyén lgi lién
quan dang ngay cang ¢6 anh hudng
I6n hon dén hoat dong va danh tiéng
ctia doanh nghiép. Do do. dé dam bao
thanh cong dai han, tén chi hoat dong
cua doanh nghiép phai la can bang
Igi ich cho tat ca cac bén co6 quyén lgi
lién quan.
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