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Doanh nghiép phat trién bén virng: Chuyén con ga va
qua trieng

(DTCK) Dién dan Doanh nghiép Viét Nam (VBF) gitra ky nim
nay Iwa chon chu de “Vai tré cia cdéng dong doanh nghiép
trong phat trién nhanh gan vé&i bén vikng” dwoc déng dao
doanh nghiép quan tim. Phat trién bén viing 13 cii goc dé
doanh nghiép tién nhanh va tién xa hon trong hanh trinh chinh
phuc cac thi truong.

“Con ga, qua trikng” trong phat trién bén vikng

L An ph&m nay chi nhdm muc dich cung cap hwéng dan tdng quat va khdng nén st dung dé dwa ra quyét dinh cu thé.
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Tran Thi Thu Huyén, Trwéng phong Truyén thong va Marketing, DT: +84 24 3946 2246, may lé 4691, Email: tran.thi.thu.huyen@pwc.com

pwc



Ban tin PwC

Tiéu dé: Doanh nghiép phat trién bén virng: Chuyén con ga va qua trierng

Tac gia: Hai Yén

Nguén: Pau tw ChL,'J’ng khoan dang ngay 26/06/2019
Pwéng dan bai viét: https:/tinnhanhchungkhoan.vn/dau-tu/doanh-nghiep-phat-trien-ben-vung-chuyen-
con-ga-va-qua-trung-270405.html

Tai VBF khai mac sang 26/6, cac doanh nghiép s tap trung thao
ludn nhifng y&u t6 then chét nham xac dinh cor hoi va thach thiec,
ddng théi kién nghi gidi phap phat trién nén kinh t& bén viFng, ting
thu hit dau tu.

Phat trién bén viing khéng con Ia khai niém xa la véi doanh nghiép,
khéng it doanh nghigp quan tdm dén van dé nay va dua vao chién
Iro'e dai han. Thuc €, phat trién bén vikng gidp doanh nghiép khai
thac hiéu qua tai nguyén, st dung ndng Irong hop Iy, hirdng dén
ngudn ndng Irong sach. ndng lrong tai tao.

Piéu nay gidp doanh nghiép t&i ru hda chi phi, han ché nhikng yéu
td mang tinh hé& théng cia van dé& bdo vé méi tredng va nhidu van
dé& x3 hdi tac dong dén doanh nghiép. Mdt doanh nghiép tiéu ton it
nang lreng, nhién liéu nhw dién, than va than thién mdi tredng, it
phat thai s& dwrore giang réng vong tay chao dén hon.

Tuy nhién, d& hién thirc hoa chién lrgc phat tién bén vikng, rat
nhiéu doanh nghiép cén e ngai do chi phi dau trr ban dau Ién. Diéu
dd tao thanh vong luan quan, doanh nghiép sir dung cdng nghé lac
hdu dan dén chi phi cao, khd ndng canh tranh thap. khdng cd
ngudn lrc d& dau tw phat trién.

Hinh &nh con ga va qua trirng van dwoc dwa ra vi von doi voi ciu
chuyén doanh nghiép dau tw phat trién bén viing. Khong it doanh
nghiép ngan ngai trong dau tw cho chién lkgc phat trién bén viing
vi ddi hdi ngudn Iwc tai chinh Ién nhung chwra dem lai két qua tic
thi. Cau chuyén con ga cd trrdrc hay qua triing co triée van khién
nhiéu doanh nghi&p phan van.

Trao ddi v&i Dau twr Chirng khoan, 6ng Hoang Biirc Hang, Phé tong
giam déc Céng ty PwC Viét Nam cho biét, nhiéu doanh nghiép bi
siFc &p vé KPI. ap lyc cha cd déng va tham chi cé nhikng Iy do vé
nhiém ky, nén doanh nghiép can tai chinh trong ngan han tot, thu
duoc loi nhudn trrde, dan dén bd qua viéc dau tr cho mét sd
chwong trinh phat trién bén viEng.

l An pham nay chi nhdm muc dich cung cap hwéng dan tdng quat va khong nén siv dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
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Theo 1@nh dao PwWC Viét Nam, xu hedng doanh nghiép di dung vao
ban chat cda phat trién bén vitng chura qua phd cép. ma hién nay
mang tinh PR cho doanh nghiép nhiéu hon. Tinh gan két cla
nhi¥ng viéc ma doanh nghiép lam gan v&i muc tiéu tang trudng van
con thigu.

C6 thé mét mat doanh nghiép van hydng ti loi nhudn, mot mat
thirc hién mét s tiéu chi vé phat trién bén vikng dé thé hién duoc
hinh anh doanh nghiép, nhing cac yéu té nay khdng lién ket duoc
v&i nhau. Lam bai ban thi doanh nghiép di tlr chién Irgc kinh
doanh, xac dinh bdn chit doanh nghiép dé co cac chwong trinh
CSR (trach nhiém x3 hdi) phd hop véi doanh nghiép, mang tac
déng tich cwc trd lai. Néu khéng suy nght thau dao, tach ra hai hoat
ddng riéng, mot mat van kinh doanh, mdt mat van 1am tir thién, sé&
thi€u tinh lién k&t v&i nhau va khdng phat huy dwoc higu Iwc.

Vi sao doanh nghiép khéng quyét liét dau tw? Ngoai Iy do néu &
trén do sirc ép cla loi nhudn kinh doanh ngan han ma chua tinh
dwoc con dwdng dai han cho phat trién bén vikng, 6ng Hoang Birc
Hong nhan x&t, doanh nghiép con phai nghién clru phat trién bén
vikng theo nganh nghé tac dong dén ddi trong ndo, anh hwdéng vé
strc khoe, cong dong gidi tré, chirong trinh song hanh dé can bang
lai. Vi du, doanh nghiép ban dwéng tac déng dén sic khde sé& co

L An pham nay chi nhdm muc dich cung cap hwéng dan tdng quat va khong nén siv dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
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chwong trinh hé tre cong déng bdo vé sirc khde, doanh nghiép
kinh doanh nuwéc gidi khat co chwrong trinh bd sung ngudn nuéc. .

Khi duoc hoi, tai sao cdu chuyén doanh nghiép phat trién bén viing
lai dwgc s0 sanh védi hinh anh con ga va gua triing, 6ng Hung cho
rang, digu nay chwa han dung. Dau tién, doanh nghiép phai sdng
dwoc, kinh doanh cé két qua, ban dwoc hang va loi nhudn, “cd
thre méi vre dwgc dao™ Khi cd tich Iy, doanh nghiép m&i nhin
dai han hon nhir chwong trinh phic Igi cho can bd, cdng nhan
vién, co trach nhiém x3 hi; di dai hon khi doanh nghiép dang lgi
nhuén chia sé v&i cac lgi ich dem dén cho cdng dong.

“Doanh nghiép phai ton tai dwoc méi nhin vé treng lai, 10c ddy mdi
day manh dau twr phat trién bén vikng va cdu chuyén con ga, qua
trireng ma&i phat huy tac dung”, dng Hung noi.

Doi mit véi khé khan néu di ngwec véi phat trién bén viing

Bai hoc thirc t&, co nhigu doanh nghiép ddi mat véi kho khan, thua
16 vi khdng phat trién bén viFng. Xi mang Vicem Hai Phong 1a mot
dién hinh, cho dén nay van chua thoat khéi tinh canh thua 16.

Gng BOi Hong Minh, Téng gidm dbc Téng céng ty Xi mang Viét
Nam cho biét, s& di Xi midng Vicem Hai Phong thua 16 13 bdi céng
nghé lac hau, gay o nhi&ém méi trrdng, dan dén phai chuyén co s&
san xuat ra ngoai khu dan cur.

Khi di chuyén kéo theo mdt loat van d& xa hdi, trong d6 co viéc gidi
quyét ché dd chinh sach cho nguwdi lao ddng déi dw, 1am chi phi
trén ddu san pham tdng, dan dén hiéu qua san xuat - kinh doanh
giam.

Co rat nhigu doanh nghiép nganh nay 1am vao canh twong tw khi
phat trién thiéu bén virng. Ong Nguyén Quang Cung, Chd tich Higp
héi Xi mang Viét Nam chi ra rang, doanh nghiép xi mang mudn
phat trién phdi dau tr cdi tao cac day chuyén cii, lac hau, vi kém
strc canh tranh, khi khéng canh tranh droc s& chét gidng nhw xi
mang 16 dirng trwrdre day.

Hién nay, tiéu thu xi mang trong nwéc dang chiFng lai, doanh
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nghiép phai tim dwéng xuét khaw. Tuy nhién, nhi*ng doanh nghiép
cd cdng nghé lac hau, quy md nhd dang gdp khé khan vi khdng
xuat khau dugc, nwdc ngoai khdng mua san pham tlr cong nghé
lac hau. DAy 12 hdu quad nhan tién cda mé hinh kinh doanh thiu
bén vikng.

L3nh dac mét s& doanh nghiép cho hay. cé nhitng don vi bi khing
hodng vi chra quan tdm mdt cach dich thuc vé phat trién bén
vitng. Chang han, cé doanh nghiép bat déng san ban hang xong
khéng quan tdm d&n chinh sach hdu m&i cho khach hang, khéng
mang lai nhi¥ng gia tri nhwr d& cam két véi khach hang, hau qua 1a
doanh nghiép dinh I0m xum, kién tung, ton that vé hinh anh va gia
tri doanh nghiép.

Khéng it doanh nghiép kinh doanh dich vu khach san & doc bién
mi&n Trung, Pha Qudc dang gap hdu qua bdi xa thai gdy 6 nhiém
méi trrdrng bién, ¢ nhitng duréng cong x4 thai 16 thién gay mat m§
quan khién khach hang tay chay khéng s dung dich vu cia khach
san do.

Tham chi, mdt s6 doanh nghiép tim cach cit bd churong trinh phic
lgi cho can bd, cdng nhdn vién, khéng mua bdo hiém cho nhan
vién d& cé dwoc loi ich trrdc mat (cat gidm dwoc chi phi), nhung
vé dai han s& mat can bang vé mat nhan swr, nhan vién khdng gan
bd veri doanh nghigp.

Theo &ng VO Tién Ldc, Chd tich Phong Thwong mai va cdng
nghiép Viét Nam (VCCI). cac doanh nghiép Viét Nam dang phai ddi
mét v&i nhifng thach thire trong qua trinh chuyén ddi va héi nhap
qudc t&. Trong bdi cdnh do, swr phat trién bén vikng 12 y&u cau thei
dai, doanh nghiép can bat kip. Doanh nghiép can chu trong ddi mai
quan tri chién lvgc d& huéng toi phat trién bén vikng. Trong chién
lroe kinh doanh, doanh nghiép can huwéng t¢i s sang tao, doi
mdai, ap dung cong nghé than thién vdi méi trrdng.

Hanh déng thiét thue

Rat nhiéu doanh nghiép l¥a chon bt dau tir nhikng viéc 1am nho,
thiét thuec. M&i day, ngudi viet an twong voi cau chuyén giam thigu
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rac thai tr nhwra & chudi ciba hang Highlands Coffee cla Tap doan
Jollibee (Philippines).

Cu thé, tir 8/6/2019, tat cd cac quan Highlands Coffee chi phuc vu
nap nhwa st dung mét lan khi khach hang y&u cau, hay khach
mang hdp nhwra di qua s dung dén goi do udng sé& duoc cla
hang tr dong up to size (ban d6 udng ci I&n hon so véi khach yéu
cau). Chudi c¥a hang nay hy vong, v&i nhing hanh dong nhé sé&
tirng bdc xay dung dwrgc muc tiéu 1én cing ndi dai nhing “canh
tay xanh".

Cac s0 lidu gan ddy chi ra Viét Nam dang 1a 1 trong 5 nwéc dan
dau trén toan cau vé lrong rac thai nhwa thai ra dai duong, trong
dwong 280.000 tan mdi nam. Trong khi do, cac doanh nghiép sk
dung nguyén liéu tai ché lai ding 80% Irong phé liéu nhura va 57%
nguyén liéu gidy tai ché nhap khau tr nwéc ngoai.

Ba L& Tir Cam Ly, Giam doc ©6i ngoai va phap Iy, Coca-Cola Béng
Durong chia sé, Coca-Cola Vigt Nam v&i dinh huéng phat trién
cong dong s& hoan trd cho cdng dong va thién nhién Irgng nwéc
tireng rng véi nhikng gi Coca-Cola Viét Nam str dung d& san xust
va hoan thién dd udng. ©6 1a lvgng nwée st dung d& san xuat do
udng (dwa trén khdi lrong ban ra hang nam) dwgc tra Iai cho céng
déng va thién nhién; sd lit neéc s dung dé san xuat do udng
duoc lam day trd lai.

Tinh dén thang 6/2019, Coca-Cola Viét Nam d& dau tw hon 40 ty
dong cho dw an nwéc sach vi cdng dong, cung cap hon 2 ty lit
nwéc sach tai 7 tinh, thanh phd véi hon 70.000 ngudi dan duoc
thu heéng.

Bén canh do, nhiéu du an phat trign bén viFng duwoc trien khai song
song nhir du an bdo ton da dang sinh thai (bdo ton 10 ty Iit nwéc
sach & Vuwén qubc gia Tram Chim); dy an TGi ma khi bao ton va
phuc hdi 450 ha dat sinh k& ving 10; chwong trinh Thé gidi khdng
rac thai, muc tiéu dén nam 2030 cam ket thu thap tdi ché trong
dwong 100% bao bi ma Coca - Cola ban ra théng qua khung hanh
ddng thigt ké - thu gom - hop tac; dwr an ndng cao ndng Ilyc phu ni¥
dia phirong, nang cao nang Iyc cho doanh nghiép vika va nho. .
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Ngay 21/6 vira qua, thi triréng chieng kigén nhifng cai bat tay vi méi
triréng va phat trién bén vikng tr cac doanh nghiép von 1a ddi thi
ctia nhau. Li&n minh T&i ché bao bi Viét Nam (PRO Viét Nam)
chinh thikc ra déi véi s hop tac cia 9 doanh nghiép lén gdm
Coca-Cola Viét Nam, Sunstory Pepsico  ViEt  Nam,
FrieslandCampina, La Vie, Nestle Viét Nam, NutiFood, Tetra Pak
Viét Nam, TH Group va URC Viét Nam.

Huréng tdi muc tiéu chung vi mdt mbi treéing xanh - sach - dep,
PRO Viét Nam sé& trién khai 4 nhém hoat ddng chinh gdm: nang
cac nhan thirc nguwdi tiéu dung vé tai ché va phén loai rac; 1am
vifng manh hé sinh thai thu gom bao bi san cé; ho tro cac chirong
trinh tai ché cia nha may x& Iy va cac nha may san xuat nguyén
liéu tai ché; hep tac véi Chinh phi trong khia canh "Recycle - TAi
ché" cia bd nguyén tac 3R (Reduce - Gidm thiéu, Reuse - Tai sk
dung va Recycle - Tai ché).

Cang ty co phan Gidy Sai Gon tlr nhiéu ndm nay cling dat muc tiéu
phat trién bén vikng va tao nén nhitng san pham chét lwong cao,
than thién véi mai trerdng. Cong ty da trién khai du an tng dung
nén tang céng nghé tr ddng hoa, tiét kiém ndng lrong va nguyén
nhién liéu @& md réng san xuat tai nha may M§ Xuan 2 (di vao hoat
déng vao cudi ndm 2014); xdy dung hé thong xd& I nuwdc thai
(EIMCO) cho toan nha may véi s van dau tw 20 triéu USD, gilp
tai str dung dén 90% lwong nwdc thdi tr san xuat. . Céng ty chd
déng tim kiém cac phu gia thay thé hda chat trong qué trinh san
xuat, d@m bdo mdi san pham dén voi ngudi tiéu ding déu 13 san
pham xanh, chat lrgng, an todan cho moi tréng.

X3 hoi phat trién manh mé& mang lai nhiéu lgi ich cho cdng ddng,
tuy nhién, cung v&i do 1 nhivng thach thirc. The giGi dang phai doi
mat v&i rat nhiéu van dé nghiém trong nhw an toan vé sinh thuc
pham, mdi trréng & nhiém, cac bénh dich m&i, s can kiét cac
ngudn tai nguyén... P& gidi quyét van dé nay can sw chung tay cla
méi ca nhan, mdi doanh nghiép bang ¥ thirc va hanh déng cé trach
nhiém vé&i cong déng. x& héi vi s phat trién bén vikng.

l An ph&m nay chi nhdm muc dich cung cap hwéng dan tdng quat va khdng nén st dung dé dwa ra quyét dinh cu thé.
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