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"Cac cong ty hang tieu dung va ban le

nén tap trung quan ly von luu dong va

hang ton kho"

HONG QUAN BizLIVE - Nghién cifu ctia PwC chi ra, cac cong ty hang tiéu

18:12 22/11/2018 dung va bén |lé Viét Nam dang cé 5 ty USD “mac ket" trong
vin lwu déng. Su sup do gan diy cia Toys "R" US, Sears,

Rockport,... da cho thay can thiét phai quan ly chat hon rui ro
clia khach hang, trinh tu thanh toan va hang ton kho.
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Quan ly vén Iuu déng can dude nhin nhan nhu chién lude vu tién

Tai hdithdo “Kinh nghiém quan ly hang tiéu dung va ban lé: Quan ly ban hang va kénh
phén phéi- Géc nhin Viét Nam" do PwC Viét Nam td chic sang ngay 22/11/2018, éng
Johnathan Ooi, Pho Tong Gidm ddc Dich vu Tu van clia PwC Viét Nam cho rang, tAng trudng
doanh thu di cing vdi sutdng trudng cla luu chuyén tién thudn tir hoat dong kinh doanh |4
diéu doanh nghiép can lam d& phat trién virng bén.

L An ph&m nay chi nhdm muc dich cung cp huwéng dan téng quat va khéng nén st dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
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Ong Ooi cho biét thém, trong cdc du 4n ma PwC da tu van, cd rat nhiéu trudng hap céc cong
ty tham vong md réng vdi tdc dd theo cdp 58 nhan nhung cudi clng lai can kiét tién mit va
phai dau tranh cho su séng con.

Theo céc dai dién dén tir PwC, dé thich Ung vdi su bién déng cla thé gidi va vdi thi higu tigu
ding s hoa ngay mot nhiéu khig&n ngudi tiéu ding it con trung thanh vdi mot san pham, céc
cdng ty cdn ddu tu ddi mdi cach tiép can khach hang, tao ra céc nén tang virng chac dé thic
day su tdng trudng trong tucng lai.

Hon nita, giadi phdng tién mat va quan 1y dong vén luw déng cén trd thanh yéu td vu tién, can
thiét cho su phat trién cla cac doanh nghiép. Tuy nhién, nhan thifc cia mét s6 doanh
nghiép vé van luu déng con bi gidi han vao cac khoan muc trén bang can dai ké toadn va
ngudn tién bi tdc nghén.

. An pham nay chi nham muc dich cung c&p huong dan téng quat va khong nén st dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
— D& biét thém thong tin, vui long lién hé:
pwc Vii Thi Thu Nguyét, Trwéng phong Truyén théng va Marketing, DT: +84 24 3946 2246, may |é 4690, Email: vu.thi.thu.nguyet@pwc.com



Ban tin PwC Thang 11/2018

Tiéu dé: “Cac cong ty hang tiéu dung va ban 1é nén tap trung quan ly vén lwu déng va hang ton kho”
Tac gia: Héng Quan

Nguén: BizLIVE d&ng ngay 22/11/2018

Dwong dan bai viét: https://bizlive.vn/doanh-nghiep/cac-cong-ty-hang-tieu-dung-va-ban-le-nen-tap-trung-
quan-ly-von-luu-dong-va-hang-ton-kho-3481034.html

Su sup do gan day cua mot sd chudi ban & nhu Toys “R" US, Sears, Rockport,... d& cho thay
su c&n thigt phai quan ly chat ché hadn cac rdi ro cua khach hang, céc trinh tu thanh toan.
Quan ly hang ton kho tt han cling sé téng kha ndng thich &ng nhanh chdng cla cac cong ty
trude nhu cdu thay dai cha ngudi tiéu ding.

Vay, dé virng budc trong tu'dng lai, cac doanh nghiép nén lam gi? Céc chuyén gia cla PWC tai
héi thdo cho réng, viéc quan Iy van luu ddng cdn dude nhin nhan nhu chién lude vu tién cla
cac doanh nghiép.

“Piéu guan trong la cac cang ty trong linh vuc tiéu dung va ban |& c&n s dung van luu déng
tdt han dé kip thai thich ¢ng vdi mat thé gidi ludn thay ddi” — dng Mohammad Mudasser,
L&nh dao dich vu tu van Quan ly van luu déng cla PwC Viét Nam nhan dinh.

5ty USD tién mat dang bi “méc ket"”, khéng thé chuyén Igi nhuan thanh tién

Nghién cifu mdi nhat cla PwC Viét Nam vé hiéu qua s dung van luu dong tai Viét Nam
mang tén “Tang tru'dng bén virng vé kha néng thanh khoan” cho biét, nam tai chinh 2017,
cac doanh nghiép hang tiéu ding va ban & Viét Nam dang cd 5 ty USD bi méc ket trong van
Iuu déng, trong dé chad y&u |& hang tén kho.

vén lru ddng theo yéu té, FY17

Hang ftidu ding Edn ki
Ty k& 1ang trdng 10y ké hang ndm FY13-17 (%) 11.3% 17.0%
Hang u&u ﬂng Bﬁ“ ﬁ‘
Fy1i3 FY1T FY¥13 FY1T

1,9ty USD

© | Khoan phal thu khach hang B Hang tn kho B Khodn phal trd ngwod ban

Mgudn: PwC

Bdo cdo tai chinh 2017 cia céc doanh nghiép cho thay, 3,4 ty USD la tdng sd ti&n mat bi méac
ket trong van lwu ddng cla céc cong ty hoat déng trong nganh hang tiéu ding, 1,9 ty USD 1a
Iugng tién mat bi méac ket trong nganh ban 1&. Ludng tién nay da tdng trung binh 15%/nam.
Trong dd, hang tén kho chigém hdn 40% vén [uu dong.

L An ph&m nay chi nhdm muc dich cung cp huwéng dan téng quat va khéng nén st dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
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Hiéu qua vdn luu dong cua mét cng ty thudng dude do ludng bang chu ky tién mat (C2C),
hay sd ngay trung binh ma mot cong ty c&n d& chuy&n ddi nguyén vat liéu d4u vao thanh
tién.

Bdi vdi nganh hang tiéu ding Viét Nam, C2C kéo dai thém 30 ngay trong 4 nam qua. Diéu
nay chd yéu do quan Iy chua higéu qua dai vdi cac chu ky hang tdn kho va chu ky phai thu
khdch hang. Clng trong nganh nay, chua ddy 50% cac cong ty cd khd ndng rut ngan C2C
trong giai doan 2013 — 2017. Trong khi dd, ty |& nay ddi vdi nganh ban 12 13 gdn 60%.

Chu ky tién mjt (C2C), FY1347 Cal thidn vé suy glam C2C (theo % ® C2C chi tin

i chng ty nghsin cing), FY1347 # C2C suy giim
Téng thé vy 8%
Hiwng tidu dimg 3% 57%
Ban ld GE% Ad
Fyi3 FYid FY18 Frig FYiT Chil thich:
g W ding s Ban ¢ —8=Ting thé C2C i thidn I cac doanh nghesp v C2C ndm 2017 thilp hon ndm 2013 va
ngurot le
Mgudn: Pwl Hgualn: Pwi.

Trong khi dé, déi vdi linh vurc ban 1€, C2C d& dude rdt ngan 11 ngay tl ndm tai chinh 2013 dén
nam tai chinh 2017 do nhifng cai thién trong quan Iy hang tdn kho, va kéo dai thai han thanh
toan vdi nha cung cép.

“Nén kinh té dang phat trién manh mé nhd 13 suat cho vay dudc gilr @ mic tuang déi thap,
do do khing hoang tin dung khéng phai la van dé I6n vdi cac doanh nghiép khi ngudn von
vay mu'dn van con doi déo va san co. Lidu diéu nay con tiép dién 13w dai khdng? Lidu doanh
nghiép co thé tiép tuc tdng trudng phu thudc véo ngudn vén vay muon? Cac doanh nghiép
cén phai chi trong tdi quan Iy von [uu déng hay kiém soat dong tién dé dam bao ngudn vén
cén thiét dé canh tranh hiéu qua trong méi truwdng kinh doanh hién nay. B4 vdi cac cdng ty
hoat déng hiéu qua, cac yéu to cla von Iuu déng cd thé duac s dung lam phudng tién dé
tdng doanh thu" - 6ng Mudasser k&t luin.

HONG QUAN

L An pham nay chi nhdm muc dich cung cap huong dan tong quat va khong nén sir dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
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