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Agradecemos el tiempo y la atención que 

Usted está dedicando a la lectura de nuestra 

presentación corporativa.

Es nuestro mayor interés que a través de este 

documento usted pueda conocer nuestra 

organización, trayectoria y valores, así como los 

servicios y productos que ofrecemos, todos en 

una sola firma (One Firm).

Con nuestra experiencia y personal capacitado, 

somos su mejor alternativa en asesoramiento 

gerencial, haciendo realidad el propósito 

corporativo que nos mueve: Construir 

confianza en la sociedad y resolver problemas 

importantes, prestando servicios basados en 

calidad e integridad.

Presentación
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Nuestra firma es parte de la historia moderna 

de la comunidad de negocios en Venezuela. 

Son más de 85 años de pasión por Venezuela.

Hoy más que nunca, estamos comprometidos 

con la sociedad venezolana y la comunidad 

empresarial, con la determinación de seguir 

aportando nuestra contribución en el desarrollo 

de nuestro país.

Victor J. Morales F.
Socio Mercadeo



▪ PwC Venezuela forma parte de la red 
PwC Global, la organización de servicios 
profesionales más grande del mundo.

▪ Nuestros conocimientos, destrezas, 
compromiso, ética y liderazgo lo 
representan a diario cerca de 284.000 
personas en 155 países del mundo.

▪ Somos responsables de proveer servicios 
profesionales al 84% de las 500 empresas 
de Global Fortune. 

▪ En el marco de la red mundial PwC, en 
Venezuela actuamos como una firma 
profesional independiente, mostrando 
conocimiento pleno de las condiciones y 
realidades locales y la concepción amplia 
del mundo global de los negocios.

▪ PwC Venezuela cuenta en la actualidad
 con cerca de 500 profesionales, con 

presencia en todo el territorio nacional 
a través de sus oficinas en Caracas, 
Maracaibo, Maracay, Valencia, Barquisimeto 
y Puerto La Cruz.

▪ Nuestra meta estratégica es ser proveedores 
de servicios profesionales de alta calidad e 
integridad creando valor a las organizaciones e 
individuos en sus sectores o regiones con una 
visión de largo plazo.

▪ Generamos valor ofreciendo soluciones 
integradas y respuestas innovadoras que 
prometen máximo beneficio en el presente y la 
construcción de un futuro sustentable.

▪ Nuestro compromiso con Venezuela comienza 
en 1935, cumpliendo más de 85 años como la 
Firma líder de auditoría, asesoría fiscal y legal, 
así como consultoría gerencial y outsourcing de 
procesos de negocio, participando activamente 
en muchas de las decisiones empresariales 
más relevantes del quehacer nacional.

▪ En Venezuela somos reconocidos como una 
de las mejores organizaciones para trabajar, 
ofreciendo sólidas oportunidades de carrera 
y un innovador y exigente programa de 
adiestramiento y desarrollo profesional, el cual 
contempla en promedio unas 57 mil horas de 
capacitación anual.

Nosotros
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▪ El propósito de PwC Venezuela es generar 
confianza en la sociedad y resolver problemas 
importantes.

▪ Dicho objetivo requiere de la confianza que nos 
concedan clientes, la sociedad y profesionales 
con los que nos relacionamos, por lo que es 
clave la vigencia de un comportamiento ético 
en todo lo que hacemos, en las decisiones que 
tomamos cada día. 

▪ Para ello estamos comprometidos con nuestro 
Código de Conducta -El Código- que nos guía 
sin importar dónde estamos o qué hacemos. 
(En nuestra dirección electrónica https://www.
pwc.com/ve/es/acerca-de-nosotros/codigo-de-
conducta.html)

▪ El Código refuerza la importancia de hacer 
negocios respetando las normas profesionales, 
las leyes y reglas, además de nuestras propias 
políticas, valores y estándares, incluso cuando 
trabajamos con otros países. 

▪ El Código se aplica a todos los que 
 trabajamos en PwC Venezuela, socios, 

ejecutivos y personal en general, así como 
a todas las demás firmas individuales 
que conforman la red global de 
PricewaterhouseCoopers (PwC).

▪ El Código nos exige ser abiertos y proactivos, 
y dar lo mejor de nosotros mismos. Refleja los 
cambios que se están produciendo en todo 
el mundo, la naturaleza de nuestro trabajo y 
cómo hacemos negocios en la actualidad. 

▪ El Código guía nuestros comportamientos 
y genera confianza entre nosotros, en la 
sociedad y en cómo usamos la información. 

 Con su conocimiento y aplicación resolvemos 
problemas importantes, fomentamos la 
colaboración, cultivamos la curiosidad y 
la innovación, actuamos con integridad y 
asumimos responsabilidades, en lo interno y 
externo. 

Código de Conducta
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Actuamos con integridad

▪ Defendemos lo que es 
correcto, especialmente 
cuando es difícil hacerlo

▪ Esperamos y entregamos 
resultados de la más alta 
calidad

▪ Tomamos decisiones y 
actuamos como si nuestra 
reputación personal 
estuviera en juego

Hacemos la diferencia

▪ Nos mantenemos 
informados y preguntamos 
sobre el futuro del mundo 
en que vivimos

▪	Creamos impacto en 
nuestros colegas, clientes 
y la sociedad a través de 
nuestras acciones

▪	Respondemos con agilidad 
al constante entorno 
cambiante en el cual 
operamos

Nos interesamos

▪ Hacemos el esfuerzo para 
entender a cada persona y 
lo que es importante para 
ella

▪ Reconocemos el valor de 
la contribución de cada 
persona

▪	Apoyamos a otros a crecer 
y a trabajar de forma que 
ellos puedan dar lo mejor 
de sí

Trabajamos juntos

▪ Colaboramos y 
compartimos relaciones, 
ideas y conocimientos más 
allá de los límites

▪ Buscamos e integramos 
una amplia gama de 
perspectivas, personas e 
ideas

▪ Entregamos y solicitamos 
retroalimentación para 
mejorar nosotros mismos y 
otros

Reimaginamos lo posible

▪	Nos atrevemos a desafiar 
los paradigmas e 
intentamos nuevas cosas

▪ Innovamos, probamos y 
aprendemos del fracaso

▪ Tenemos una mente 
abierta a las posibilidades 
de cada idea

Al trabajar con nuestros clientes y compañeros para generar 
confianza en la sociedad y resolver problemas importantes 
expresamos los siguientes valores:

Valores
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Auditoría Externa

Aseguramiento
de Riesgos y 

4ta Revolución
Industrial

 (4RI)

Impuestos 
y Servicios Legales

Auditoría Interna

Consultoría Gerencial

Outsourcing de Procesos
de Negocio (BPO)

Con una red de seis oficinas a 
nivel nacional, ofrecemos servicios 
empresariales de alto valor agregado

Servicios
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Solvencia y experiencia sobre la 
razonabilidad de estados financieros

Los servicios de Auditoría Financiera, conocida 
también como Auditoría Externa, proveen opinión 
sobre la razonabilidad de las cifras de los estados 
financieros de las empresas, apoyan la venta, 
adquisición y estructuración de negocios, y llevan 
a cabo las conversiones contables.  

Nuestros Servicios:
▪ Auditar y opinar sobre estados financieros 

anuales o periódicos estatutarios, regulatorios 
o requeridos de acuerdo con un marco de 
información financiera aplicable.

▪ Brindar asesoramiento y asistencia en la 
preparación y traducción de estados financieros 
legales o reglamentarios locales.

▪ Asesorar en la aplicación de un estándar 
contable (Ven-NIF, NIIF/NIC o IFRS, U.S. GAAP).

▪ Asistir en la preparación, evaluación y revisión 
de deterioro de activos.

▪ Realizar trabajos de aseguramiento recurrentes 
y no recurrentes, conocidos como encargos 
de atestación para expresar una opinión o 
conclusión sobre aspectos financieros o no 
financieros.

▪ Revisar estados financieros y consultoría 
contable global por su denominación en inglés 
(Global Accounting Consulting Services o 
GACS).

▪ Asesorar y dar opiniones relacionadas con la 
aplicación de principios o normas contables a 
circunstancias o transacciones que involucran a 
una entidad específica.

▪ Brindar opiniones escritas u orales en relación 
con un producto financiero o circunstancias 
similares de una transacción.

▪ Preparar, asesorar y emitir informes privados 
(no disponibles para el público), en relación 
con información financiera prospectiva, tales 
como previsiones de ganancias, presupuestos 
y demás exigencias de información financiera 
prospectiva.

▪ Llevar a cabo procedimientos acordados 
generando información sobre hallazgos fácticos 
sin asentar opiniones o conclusiones.

Auditoría Externa

Para mayor información y contactos 
de los servicios de Auditoría Externa 
de PwC Venezuela, haga click aquí.
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PwC - Revista Nosotros • Edición Julio 20219

Nos adaptamos a las actuales 
circunstancias 

Somos un socio de negocio para nuestros clientes. 
Asistimos, asesoramos y ejecutamos servicios 
de consultoría y aseguramiento especializados 
en auditoría interna, enfocados en aspectos de 
riesgo en las actuales circunstancias que requieren 
cambios innovadores en los negocios, así como 
también, asistimos a su función de Auditoría 
Interna para adaptar su plan estratégico y su rol 
a los nuevos tiempos y a los nuevos riesgos que 
surgen en el entorno.

Situaciones tales como la interrupción y disrupción 
de operaciones que conducen a debilidades de 
control interno, por ejemplo, falta de personal, 
ejecución y documentación de rutinas y 
aprobaciones a distancia, falla en los sistemas de 
información y en conectividad, reducción de las 
actividades de monitoreo, ocurrencia de fraude, 
vacíos o inexistencia de un plan de continuidad 
de negocio, representan hoy en día pérdidas 
importantes para los negocios.

Ello requiere que Auditoría Interna juegue un 
rol clave en la identificación y seguimiento a 
las respuestas que la gerencia ofrece para 
solucionarlos y reducir el riesgo de repetir errores 
en el futuro. 

Nuestros Servicios:

Consultoría:
▪ Creación y optimización de la función de 

auditoría interna
▪ Identificación de riesgos de pérdida 

en compañías manufactureras y/o 
comercializadoras

▪ Formulación y actualización del plan de auditoría 
interna basado en evaluación de riesgo de 
negocio

▪ Apoyo en la implementación del marco de 
referencia de control interno COSO

▪ Evaluación de riesgo de fraude y apoyo en la 
implementación de la Gerencia de Riesgos de 
Fraude

▪ Adiestramientos en materia de auditoría interna 
y controles

Aseguramiento:
▪ Ejecución del plan de auditoría bajo outsourcing, 

co-sourcing o asignación temporal de staff
▪ Revisiones presenciales y/o virtuales del diseño 

y la efectividad de control interno en diferentes 
áreas de su organización, conducentes a cerrar 
brechas que causen potenciales pérdidas

▪ Diagnóstico o evaluación de calidad de la 
función de auditoría interna y su programa de 
aseguramiento y mejora de la calidad (PAMC)

▪ Evaluación del plan de continuidad de negocios 
y proceso de gestión de crisis

▪ Toma física de inventario y activos fijos
▪ Apoyo en la implementación y/o cumplimiento 

con la Ley Sarbanes-Oxley
▪ Auditorías de negocios conjuntos (Joint 

Ventures) y contratos comerciales con terceros

Auditoría Interna

PwC Venezuela  9

Para mayor información y contactos 
de los servicios de Auditoría Externa 
de PwC Venezuela, haga click aquí.
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Acompañamos la toma de mejores decisiones

Somos un socio de negocio para nuestros 
clientes. Representamos capacidades ciertas de 
visualización actual y futura de la empresa para 
alcanzar ambiciones estratégicas.

Construimos soluciones a la medida de 
cada desafío empresarial, respaldando la 
sostenibilidad y maximizando valor ante un 
entorno cambiante.

La 4ta Revolución Industrial ya está con 
nosotros. Transformación y cultura digital. 
Dispositivos conectados y datos. 

Nuestros Servicios:

Control Interno:
Adecuado ambiente tecnológico

▪ Controles generales de tecnología de 
información, incluyendo dominios de acceso 
físico y virtual a la plataforma tecnológica y 
a los sistemas de información, los cambios a 
programas y las operaciones establecidas en 
los departamentos de TI

▪ Control interno configurado en los sistemas 
de información como respuesta a las políticas 
y procedimientos establecidos, así como a la 
segregación de funciones

▪ Integridad de la información ante procesos de 
migración de datos, reconversión monetaria, 
entre otros

▪ Controles para evitar la fuga de ingresos 
en los procesos comerciales (servicios de 
aseguramiento de ingresos)

▪ Control interno automatizado ante cambios en 
los sistemas de información o de la plataforma 
tecnológica

Aseguramiento
            de Riesgos
y 4ta Revolución Industrial
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Para mayor información y contactos 
de los servicios de Aseguramiento de 
Riesgos y 4ta Revolución Industrial 
de PwC Venezuela, haga click aquí.
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Gestión Integral de Riesgos:
Creación, preservación y realización de valor

▪ Evaluación, diseño e implementación del marco 
de gestión de riesgo organizacional: Apetito 
de riesgos; gobierno y cultura; integración con 
la planificación estratégica; identificación y 
valoración de los riesgos y establecimiento de 
respuestas; esquema de seguimiento y medición 
del riesgo

▪ Cumplimiento de las normas establecidas por 
los reguladores, por mejores prácticas y por 
normas internacionales

▪ Políticas, procedimientos y metodologías de 
riesgo financiero y operacional, incluyendo 
metodologías de valoración cualitativas y 
cuantitativas

▪ Análisis de sensibilidad y pruebas de stress 
sobre las metodologías de riesgo financiero y 
operacional

▪ Modelos estadísticos para la medición y toma de 
decisiones financieras, por ejemplo, el modelo 
CFaR (Cash Flow at Risk)

Resiliencia Organizacional:
Desarrollo de atributos para evolucionar

▪ Medición y fortalecimiento de la cultura de 
resiliencia organizacional y diagnóstico del 
nivel de fortaleza y debilidades de los atributos 
de resiliencia: Agilidad, capacidad adaptativa, 
coherencia, confianza, relevancia y consistencia

▪ Diseño e implementación del gobierno, 
estructura y metodologías de funcionamiento y 
medición de la resiliencia organizacional 

▪ Diagnóstico, diseño e implementación del 
sistema de protección (prevención y reacción) 
de la organización: planes de contingencia y 
planes de continuidad del negocio

Seguridad de la Información:
Confidencialidad, integridad y disponibilidad

▪ Nivel de madurez de la práctica de 
ciberseguridad, basados en el estándar NIST 
Cybersecurity Framework y otros

▪ Protección de la privacidad y de datos
▪ Brechas respecto a estándares de seguridad de 

información, normativas y regulaciones
▪ Ciber-defensas mediante la ejecución de 

pruebas de intrusión (Ethical Hacking)
▪ Investigación de incidentes de ciberseguridad 

(Forensics)
▪ Ciber-protección para Junta Directiva – 

Ciberseguridad para ejecutivos

Cumplimiento y Prevención:
Reforzar los estándares internacionales para 
combatir la actividad delictiva

▪ Enfoques basados en Prevención de 
Legitimación de Capitales y Gestión Antisoborno

▪ Diagnóstico, diseño e implementación de 
sistemas de Gestión Antisoborno y de Gestión 
de Cumplimiento basados en estándares 
internacionales

▪ Sistema de administración de riesgos de 
legitimación de capitales, financiamiento al 
terrorismo y a las armas de destrucción masiva

▪ Automatización de las actividades principales 
de las áreas responsables, tercerización 
y asignación temporal de staff (staff 
augmentation).
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4ta Revolución Industrial (4RI)

Las organizaciones exitosas a ritmo vertiginoso 
hacia el futuro

Primeros pasos
▪ Diagnóstico de madurez digital
▪ Paleta de riesgos de transformación digital
▪ Customer journey y AS-IS/Deconstrucción/TO-

BE de los procesos
▪ Gobierno y gestión de los proyectos
▪ Arquitectura empresarial para la transformación 

digital
▪ Gestión del cambio y sensibilización de actores 

de transformación digital y demás stakeholders
▪ Estructuras, áreas y controles para procesos 

clave de la organización
▪ Cultura organizacional para la cuarta revolución 

industrial

Business Intelligence & Data Analytics
▪ Inteligencia de negocio (Business Intelligence)
▪ Análisis e integración de datos (Data analytics)
▪ Generación de KPI, KRI para el control remoto 

de los procesos
▪ Diseño de tableros de control (dashboards) de 

visualización y reportes automatizados
▪ Construcción de tableros de forensics y de 

auditoría continua

Automatización y Robotización de procesos 
▪ Automatización de procesos de la organización
▪ Automatización robotizada de procesos (RPA)

PwC Venezuela 12 Presentación Corporativa 



Acompañamos la toma de mejores decisiones.

Somos un socio de negocio para nuestros 
clientes. Representamos capacidades ciertas de 
visualización actual y futura de la empresa para 
alcanzar ambiciones estratégicas.

Construimos soluciones a la medida de cada 
desafío empresarial, respaldando la sostenibilidad 
y maximizando valor ante un entorno cambiante.

Nuestros Servicios:

Transformación e innovación:
Gestionamos el cambio para renovar el negocio

▪ Respuesta a la crisis y tendencias de mercado
▪ Transformación del modelo de negocios
▪ Reestructuración y eficiencia operativa
▪ Equilibrio organizacional y gestión del cambio
▪ Sustentabilidad y Medio Ambiente

Consultoría Gerencial
Estrategia y Procesos:
Construcción de modelos orientados al cliente

▪ Planificación y gerencia estratégica
▪ Estructura y Gobierno Corporativo
▪ Protocolos de empresas familiares
▪ Diseño y optimización de procesos
▪ Exportación y nuevas operaciones
▪ Medición y control de gestión

Finanzas Corporativas:
Cuantificamos valor para decisiones de negocio

▪ Evaluación financiera integral
▪ Valoración de empresas, activos y marcas
▪ Organización y entrada al mercado de valores
▪ Adecuación y modelo de tesorería corporativa
▪ Negocios y mandatos de compra-venta 

empresarial (Deals)
▪ Estructuras transaccionales e ingeniería 

financiera

Talento Humano:
Gestión de la fuerza laboral

▪ Clima organizacional
▪ Modelo de competencias
▪ Perfiles y estructuras de cargos
▪ Modelos de seguimiento y evaluación
▪ Articulación de ajustes organizacionales
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Experiencia y eficiencia en la formulación de 
estrategias fiscales y evaluación del cumplimiento 
de la legislación tributaria. 

Agregamos valor en la búsqueda de las mejores 
opciones para la solución de situaciones 
específicas relacionadas al éxito de los negocios, 
en el manejo de los compromisos impositivos.

Nuestros Servicios:

Servicios Corporativos

Cumplimiento y Tax Accounting
▪ Preparación de declaraciones de rentas
▪ Preparación de declaración de impuesto a 

los grandes patrimonios para sujetos pasivos 
especiales

▪ Preparación de otras declaraciones tributarias 
▪ Revisión de cumplimiento de obligaciones 

fiscales en materia de impuestos nacionales 
y municipales, contribuciones parafiscales y 
tributos sectoriales

▪ Análisis y determinación de contingencias 
fiscales

▪ Cálculo y reporte de impuesto diferido 
▪ Outsourcing tributario

Asesoría 
▪ Análisis tributario de operaciones y estrategias 

empresariales
▪ Análisis de aspectos tributarios en modelos de 

negocio y operación
▪ Evaluación y análisis de estrategias de Tax Risk 

Management: Diagnóstico de cumplimiento 
tributario y establecimiento de marco de control 
y gestión de riesgos fiscales.

Servicios a personal internacional

Cumplimiento
▪ Preparación de declaración estimada y definitiva 

de rentas
▪ Preparación de declaración de impuesto a 

los grandes patrimonios para sujetos pasivos 
especiales 

▪ Ejecución de entrevista de asesoría tributaria 
para asignados internacionales

▪ Cumplimiento tributario corporativo asociado a 
personal internacional

▪ Análisis de impacto de políticas empresariales 
de protección tributaria a personal internacional

Impuestos y Servicios Legales
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Asesoría
▪ Consultoría tributaria y legal asociada a 

asignaciones internacionales de personal
▪ Revisión y asesoría para estructuración 

de políticas de protección tributaria para 
asignaciones internacionales

▪ Revisión para diagnóstico de cumplimiento 
corporativo asociado a personal internacional.

▪ Asesoría en mejores prácticas contables 
para reconocimiento de beneficios y su 
documentación  

Consultoría Legal
▪ Asesoría y consultoría en procesos de 

constitución de entidades, adquisiciones y 
estrategias de reorganización empresarial

▪ Due diligence legal y laboral
▪ Asesoría en la preparación, revisión o 

adaptación de contratos
▪ Revisiones de cumplimiento legal
▪ Consultoría legal en aspectos corporativos y 

comerciales 
▪ Asesoría en procesos de fiscalización y otros de 

naturaleza tributaria
▪ Asesoría en la preparación de escritos de 

descargo y otros recursos administrativos y 
judiciales 

▪ Asistencia en la formulación de consultas a la 
administración tributaria

▪ Servicios de secretaría corporativa
▪ Asesoría en adaptación de los estatutos y 

contrato al uso de medios telemáticos
▪ Asesoría orientada a solventar situaciones de 

déficit acumulado

Precios de Transferencia
▪ Asesoría en cumplimiento: Preparación 

de estudio de precios de transferencia y 
declaración informativa de operaciones con 
partes vinculadas

▪ Asesoría en revisión y cumplimiento de otros 
deberes formales

▪ Asesoría en implementación de mejores 
prácticas y políticas de precios de transferencia

▪ Planificación y revisión conjunta de aspectos de 
comercio exterior

▪ Asesoría en reorganizaciones, transformaciones 
estratégicas y operaciones financieras 
internacionales

Impuestos Internacionales
▪ Asesoría en análisis de estructuras de inversión 

y ejecución de operaciones
▪ Asesoría en reorganizaciones, estrategias 

empresariales y operaciones financieras 
internacionales 

▪ Alineación de estructura fiscal internacional con 
estructura funcional y operativa

▪ Asesoría en estructuración internacional y 
protección patrimonial
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Aportamos valor a sus negocios

Hacemos posible que las empresas se concentren 
en el aspecto medular de su negocio, delegando 
en nuestra experiencia y capacidades las 
funciones administrativas y de back-office, 
mediante un modelo de Outsourcing o Shared 
Service Center (SSC), con soporte tecnológico 
basado en SAP® y WinLedger. 

Así nuestros servicios permiten reducción 
de costos, mayor calidad en el servicio, 
estandarización y simplificación de procesos, 
acceso a talento humano calificado, soporte 
tecnológico a través de SAP® y confidencialidad 
de la información.

Nuestros Servicios

Contabilidad General:
▪ Registro contable de las transacciones
▪ Preparación de cierres contables
▪ Análisis de cuentas contables y conciliaciones 

con registros auxiliares
▪ Elaboración de requerimientos para la auditoría 

externa

Outsourcing de Procesos
                  de Negocio (BPO)

Reportes Financieros:
▪ Preparación de reportes financieros
▪ Preparación de estados financieros anuales de 

acuerdo con las normativas U.S. GAAP, IFRS y 
VEN-NIF

▪ Emisión de estados financieros mensuales

Tesorería:
▪ Preparación de órdenes de pago electrónicas
▪ Conciliación mensual de las cuentas bancarias
▪ Preparación de flujo de caja

Facturación y Cuentas por Cobrar:
▪ Proceso de facturación
▪ Gestión de cobranzas
▪ Análisis de antigüedad de las cuentas por 

cobrar
▪ Mantenimiento del maestro de clientes

Inventarios:
▪ Procesamiento y registro de movimientos de 

entradas y salidas de inventarios y costo de 
ventas

▪ Mantenimiento de registros auxiliares de 
inventarios

▪ Toma física anual y/o periódica
▪ Liquidación de importaciones

Activo Fijo:
▪ Control y mantenimiento de registros auxiliares 

de activos fijos y su depreciación acumulada
▪ Toma física de activos fijos
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Para mayor información y contactos 
de los servicios de Outsourcing 

de Procesos de Negocio de PwC 
Venezuela, haga click aquí.



Cuentas y Gastos Acumulados por Pagar:
▪ Registro y control de cuentas y gastos 

acumulados por pagar

▪ Recepción de facturas de proveedores

▪ Verificación de autorización de facturas de 
proveedores

▪ Verificación del cumplimiento de deberes 
formales en facturas de proveedores

▪ Liquidación de reembolsos de gastos de 
empleados

▪ Procesamiento y registro de pagos a 
proveedores

▪ Pagos de impuestos y pasivos

▪ Mantenimiento del maestro de proveedores

Otros Servicios:
▪ Asistencia en la actualización de los libros 

legales

▪ Asistencia en la preparación de los estados 
financieros ajustados por inflación

▪ Elaboración del cálculo del impuesto diferido

▪ Asesoría contable permanente

▪ Supervisión de procesos contables

▪ Administración de presupuestos

▪ Diagnósticos contables, fiscales y procesos

▪ Gestión de compras

Procesos de Nómina:
▪ Procesamiento y pago de nóminas

▪ Preparación de instrucciones para pagos a 
empleados

▪ Cumplimiento de deberes formales en materia 
laboral

▪ Proceso de enteramiento de retenciones y 
aportes patronales

▪ Procesamiento de datos para registros contables 
de nómina y acumulaciones de pasivos del 
personal

▪ Cálculo y control sobre vacaciones y bono 
vacacional

▪ Cálculo de prestaciones sociales y garantías de 
prestaciones sociales

▪ Procesamiento de anticipos y préstamos de 
prestaciones sociales

▪ Cálculo y pago de utilidades al personal

▪ Control sobre entrega y recepción de formularios 
del ISLR

▪ Elaboración y entrega de recibos de nómina en 
electrónico

▪ Control de préstamos otorgados a empleados

▪ Procesamiento y control del HCM de empleados

▪ Consultas sobre asuntos laborales

▪ Revisión y mantenimiento de expedientes

▪ Elaboración de reportes de nómina

▪ Asistencia en elaboración del presupuesto de 
gastos del personal
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Otros Alcances del Servicio de Nómina:
▪ Cálculo de indemnización por terminación de 

relación laboral y retiro de empleados en los 
organismos reguladores

▪ Procesamiento de los reportes de gastos de 
empleados

▪ Tramitación de solvencias ante organismos 
reguladores

▪ Tramitación del pago de bono de alimentación

▪ Elaboración de constancias de trabajo

▪ Asignaciones de personal para suplir vacaciones 
y reposo pre-post natal

▪ Asesoría en LOPCYMAT

▪ Apoyo para la adecuación a la LOTTT 
(requerimientos de premisas actuariales)

Retenciones de Impuesto Sobre la Renta 
(ISLR):
▪ Cálculo de retenciones de ISLR a facturas de 

proveedores

▪ Elaboración de comprobantes de retención de 
ISLR

▪ Elaboración y procesamiento electrónico del 
archivo del enteramiento de las retenciones de 
ISLR

▪ Cálculo de anticipos de ISLR

▪ Presentación de planilla de pago de impuestos
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Impuesto de Valor Agregado (IVA):
▪ Preparación de declaraciones de IVA

▪ Elaboración de los libros de compras y ventas

▪ Cálculo de retenciones de IVA a facturas de 
proveedores

▪ Elaboración de los comprobantes de retención 
de IVA

▪ Elaboración y procesamiento electrónico del 
archivo de enteramiento de retenciones de IVA

▪ Cálculo del anticipo de IVA

▪ Presentación de planilla de pago de IVA y 
retenciones
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Otros Procesos:
▪ Asistencia en preparación de declaración 

definitiva y estimada

▪ Cálculo del impuesto a las grandes 
transacciones financieras

▪ Reconstrucción y puesta al día de 
contabilidades en situación de retraso



Energía

Sectores
Minería
Petróleo 

Gas
Petroquímica

Servicios 
Financieros

Sectores
Banca y Mercado de 

Capitales
Gerencia de Inversiones 

y Bienes Raíces
Seguros
FinTech

Productos de 
Consumo, 

Agroindustrial, 
Industrial y de 

Servicios

Sectores
Agroindustria

Farmacéutico y 
Ciencias de la Salud

Productos de Consumo 
Mayor y Detal

Productos Industriales
Servicios

Automotriz

Tecnología, 
Información, 

Comunicación
y Entretenimiento

Sectores
Tecnología
InfoComm

Entretenimiento y 
Medios

Hotelería

Nuestros 85 años de experiencia actuando en el 
mercado nacional con visión global se manifiestan 
diariamente en las siguientes industrias y sectores:

Industrias
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Marca Venezuela

La construcción de la “marca país” de toda nación 
requiere de una estrategia de Estado orientada 
a capitalizar la reputación y resaltar los atributos 
favorables de un país. 

Sin embargo, desde PwC Venezuela estimamos 
que dicho objetivo también demanda del 
acompañamiento del sistema educativo, de 
los empresarios y la promoción de consciencia 
ciudadana a través de campañas educativas.

Con esta creencia, desde nuestra Firma 
decidimos en el 2019 constituir el reconocimiento 
MARCA VENEZUELA, para destacar a aquellos 
venezolanos que por su trayectoria y logros han 
puesto su significativa contribución en el rescate 
y fortalecimiento de los valores que fundamentan 
nuestra nación.

Juvenal Ravelo digno representante 
de la Marca Venezuela 

El maestro Juvenal Ravelo, Premio Nacional de 
Artes Plásticas, fue el primer venezolano que 
recibió la distinción Marca Venezuela que otorga 
nuestra firma PwC Venezuela.

Ravelo, natural del estado Monagas, es junto 
con los maestros Jesús Soto y Carlos Cruz 
Diez uno de los tres venezolanos que ha 
alcanzado reconocimiento mundial por el manejo 
vanguardista del color, la refracción de la luz y su 
relación con la geometría.

Muy joven llega a Caracas y alcanza la posición 
de profesor de la Escuela de Artes Plásticas 
Cristóbal Rojas, siendo a la vez merecedor en el 
año 1961 del prestigioso premio de Artes Plásticas 
Arístides Rojas. Posteriormente estudia en la 
Escuela Práctica de Altos Estudios en París, en la 
cual profundiza su investigación sobre la óptica y 
el arte.
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Responsabilidad Social 
                Empresarial



Este consagrado maestro cinético expresa en 
sus obras el valor de los entornos sociales, la 
calle, las comunidades, donde el común de 
los ciudadanos consume su obra y aprende. 
Ninguna duda tenemos entonces en reconocerlo 
como otro ejemplo de lo que somos, y por ello 
merecedor de la Marca Venezuela.

“Ravelo es un maestro del cinetismo mundial, un 
hombre de provincia, sencillo, amable, que por 
su genial trayectoria, sus logros y compromiso 
con el país se hace un digno representante de 
la Marca Venezuela”, expresó Pedro Pacheco 
Rodríguez, Socio Principal de PwC Venezuela. 
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Yolanda Moreno: Identidad cultural de 
Venezuela

Yolanda Moreno es conocida como “la bailarina 
del pueblo venezolano”, digno ejemplo de la 
identidad cultural de nuestro país. Desde los 
trece años viene triunfando sobre las tablas con 
el reconocimiento mundial de su arte. 

Funda junto con su esposo la agrupación Danzas 
de Venezuela, institución con la cual desarrolla 
y expande por toda Venezuela y el mundo la 
técnica del baile nacional, convirtiéndolo en una 
expresión de arte de consumo masivo.

El arte venezolano que representa Yolanda 
Moreno es prestigio, es honestidad, es 
profesionalismo. Lo concibió y mostró como un 
compromiso de vida en espectáculos de rango 
mundial celebrados en Canadá, Italia, Corea 
del Sur, Argentina, Uruguay, Chile, Ecuador, 
Colombia, la República Popular China y Rusia, 
entre otros países.

Yolanda recibió la distinción MARCA 
VENEZUELA que otorga PwC Venezuela en 
su edición correspondiente al año 2020. En 
palabras de nuestro Socio Principal, Pedro 
Pacheco Rodriguez, “en esta gran venezolana 
reconocemos una trayectoria exitosa, gran 
coherencia a lo largo de toda su vida, constante 
pertinencia en cuanto a las demandas y 
requerimientos del país y una invalorable 
proyección de la identidad venezolana a nivel 
mundial.”

Yolanda Moreno
y Pedro Pacheco Rodríguez

Juvenal Ravelo,
Marca Venezuela 2019



Caracas
Oficina Principal
Avenida Principal de Chuao. 
Edificio PwC.
Municipio Baruta. Zona Postal 1061

Teléfonos:
Pedro Pacheco, 
Socio Principal: +58 212 700 6682 
Asistente: +58 212 700 6683

Maracaibo
Avenida 9B entre Boulevard 5 de 
Julio y Avenida Dr. Portillo  
Edificio Banco Industrial, Piso 6. 
Zona Postal 4001

Teléfonos: 
Reinaldo Alvarado, Socio encargado 
de la oficina: +58 212 700 6738
Asistente: +58 212 700 6106

Barquisimeto
Avenida Venezuela 
entre Avenida Los Leones y Avenida 
Argimiro Bracamonte, 
Torre Financiera de Lara, Torre Sur, 
Piso 6, Oficina 6-01, 
Zona Postal 3001
 
Teléfonos: 
Edgar Montañez, Socio encargado 
de la oficina: +58 212 700 6854
Asistente: +58 212 700 6108

Valencia
Avenida Juan Uslar cruce con 
Avenida Carabobo
Urbanización La Viña
Centro Corporativo La Viña Plaza. 
Nivel Terraza. 

Teléfonos:
Edgar Montañez, Socio encargado 
de la oficina: +58 212 700 6854
Asistente: +58 212 700 6113

Maracay
Avenida Las Delicias, 
Urbanización El Bosque,
Edificio Banvenez, Centro Financiero, 
Piso 2
Zona Postal 2103.

Teléfonos:
Rafael E. Pacheco E.,Socio encargado 
de la oficina: +58 212 700 6131
Asistente: +58 212 700 6783

Puerto La Cruz
Avenida Intercomunal Andrés Bello. 
Sector Las Garzas.
Centro Comercial MT (CCMT). 
Piso1, local 39
Lechería. Zona Postal 6023.

Teléfonos: 
Victor J. Morales, Socio encargado 
de la oficina: +58 212 700 6067
Asistente: +58 212 700 6789

Oficinas



Acerca de PwC: En PwC, nuestro propósito es generar confianza en la sociedad y resolver problemas importantes. Somos una red de firmas en 155 países con más 
de 284,000 personas que están comprometidas a brindar calidad en servicios de auditoría, asesoría e impuestos. Obtenga más información y cuéntenos lo que le 
importa visitándonos en www.pwc.com.

© 2021 Pacheco, Apostólico y Asociados (PricewaterhouseCoopers). Todos los derechos reservados. “PwC” se refiere a la  firma venezolana Pacheco, Apostólico y 
Asociados (PricewaterhouseCoopers), o según el contexto, a la red de  firmas miembro de PricewaterhouseCoopers International Limited, cada una de las cuales es 
una entidad legal separada e independiente. RIF: J-00029977-3. V1_NOV2021.
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Para mayor información sobre los servicios de 
Outsourcing de Procesos de Negocio de PwC 
Venezuela:

Victor J. Morales F.
Socio Líder de 
Outsourcing de Procesos de Negocio
victor.j.morales@pwc.com
Teléfono: +58 212 700 6067

Lisbeth Sa
Acting Partner
lisbeth.sa@pwc.com
Teléfono: +58 212 700 6362
Celular: +58 424 2412489

Outsourcing de Procesos de Negocio Para regresar a 
la página anterior, 
haga click aquí.



Para mayor información sobre los servicios 
de Impuestos y Servicios Legales de PwC 
Venezuela:

José Javier García P.
Socio Líder de Impuestos y Servicios Legales
jose.j.garcia@pwc.com
+58 212 7006083 

Elis Enrique Aray O.
Socio
elys.aray@pwc.com
+58 212 700 6139

Impuestos y Servicios LegalesImpuestos y Servicios Legales

Ana Azevedo P.
Socio
azevedo.ana@pwc.com
+58 212 7006082

Verónica Cariello H.
Socio
veronica.cariello@pwc.com
+58 212 7006076

Anna Rita Restaino I.
Acting Partner
anna.restaino@pwc.com
+58 212 7006217 

Para regresar a 
la página anterior, 
haga click aquí.



Consultoría Gerencial
Para mayor información sobre los servicios de 
Consultoría Gerencial de PwC Venezuela:

Rodrigo Rodríguez
Acting Partner Líder de Consultoría Gerencial
rodrigo.rodriguez@pwc.com
Teléfono: +58 212 7006398
Celular: +58 412 0995617

Para regresar a 
la página anterior, 
haga click aquí.



Aseguramiento
de Riesgos y 
4ta Revolución
Industrial
Para mayor información sobre los servicios de 
Aseguramiento de Riesgos y 4ta Revolución 
Industrial de PwC Venezuela:

José Miguel Chirinos
Socio Líder de Aseguramiento de Riesgos y 
4ta Revolución Industrial de PwC Venezuela
jose.chirinos@pwc.com
Teléfono: +58 212 7006246
Celular: +58 414 9027328

Alba Arias
Acting Partner
alba.m.arias@pwc.com
+58 212 7006642
+58 412 2251349

Edwin Orrico
Acting Partner
edwin.orrico@pwc.com
+58 212 7006151
+58 414 1960064

Para regresar a 
la página anterior, 
haga click aquí.



Auditoría Interna
Para mayor información sobre los servicios de 
Auditoría Interna de PwC Venezuela:

Manuel A. Briceño V.
Acting Partner Líder de Auditoria Interna
manuel.a.briceno@pwc.com
Teléfono: +58 212 700 6822
Celular: +58 424 1425077

Para regresar a 
la página anterior, 
haga click aquí.



Auditoría Externa
Para mayor información sobre los servicios de 
Auditoría Externa de PwC Venezuela:

Víctor Hugo Nieto P.
Socio Líder de Auditoría
victor.h.nieto@pwc.com
+58 212 7006291

Pedro Pacheco Rodríguez
Socio Principal
pedro.pacheco@pwc.com
+58 212 7006682

José Antonio Apostólico
Socio de Administración
jose.apostolico@pwc.com
+58 212 7006332

Reinaldo Alvarado 
Socio
reinaldo.alvarado@pwc.com
+58 212 7006738 

Juan José Camacho
Socio
juan.camacho@pwc.com
+58 212 7006181

José Antonio Carreira
Socio
jose.carreira@pwc.com
+58 212 7006075

Luis Manuel Freites
Socio
luis.freites@pwc.com
+58 212 7006966

Juana González
Acting Partner
juana.gonzalez@pwc.com
+58 212 7006135

Engelbert Mazutiel
Socio
engelbert.mazutiel@pwc.com
+58 212 7006815

Edgar Montañez
Socio
edgar.montanez@pwc.com
+58 212 7006854

Victor J. Morales F.
Socio
victor.j.morales@pwc.com
+58 212 7006067

Rafael Pacheco
Socio
rafael.pacheco@pwc.com
+58 212 7006131

Manuel Pereyra
Socio
manuel.pereyra@pwc.com
+58 212 7006117

Manuel Rondón
Acting Partner
manuel.rondon@pwc.com
+58 212 7006815

Celis Salas
Socio
celis.salas@pwc.com
+58 212 7006274

Carlos Torres
Socio
carlos.torres@pwc.com
+58 212 7006197

Carlos Vásquez
Acting Partner
vazquez.carlos@pwc.com
+58 212 7006186

Auditoría Externa Para regresar a 
la página anterior, 
haga click aquí.




