Historicamente las compafiias no han considerado la prevencion
del fraude como un objetivo primordial de las actividades de
control interno. Por lo general, las iniciativas antifraude fueron
una faceta implicita de las actividades de cumplimiento més que
una parte de un programa explicito dirigido especialmente al
area de fraude.

Sin embargo, los temas de riesgos y controles estan
reemplazando rapidamente los temas de cumplimiento,
convirtiéndose en los motores primordiales de los programas
antifraude. En el actual ambiente de negocios, el fraude es un
motivo de alta preocupacion para todas las compafiias publicas y
privadas. Los riesgos de fraude y reputacion han alcanzado un
estatus prioritario entre las preocupaciones corporativas. En
vista de que actualmente los controles antifraude son requeridos
por la Ley mayormente en paises industrializados, la alta
gerenciay los comités de auditoria les estan pidiendo a los
grupos de auditoria interna que desempefien un rol mas
determinante en los esfuerzos antifraude corporativos.
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Los auditores internos también pueden aplicar sus habilidades analiticas generales para investigar el fraude.

Cambio de expectativas de la auditoria interna

De todos los actores de la cadena de suministro de informacion financiera, la auditoria interna es posiblemente el grupo mas

afectado por el nuevo énfasis en la prevencion y deteccion del fraude.

A pesar de que los roles antifraude varian de una organizacién a otra, existe la creencia general de que la alta gerencia tiene
toda la responsabilidad antifraude, que los miembros del Comité de Auditoria deben supervisar activamente los esfuerzos
antifraude y que la auditoria interna funciona como una linea critica de defensa contra la amenaza de fraude con énfasis en el

monitoreo de riesgos, asi como la prevencion y deteccion de fraudes.

En muchos circulos, el fraude es una papa caliente, quema con sélo tocarla.



Es probable que la alta gerenciay el
Comité de Auditoria deleguen a la funcién
de auditoria interna la mayor parte de la
responsabilidad operacional por el
monitoreo de fraudes. Se da una alta
prioridad a la necesidad de realizar
evaluaciones de riesgo y auditorias de
fraude, lo cual obligara a la auditoria
interna a ajustar sus destrezas. Cuando
ocurren incidentes de fraude, el Comité de
Auditoria, el Director General y el Director
de Finanzas se encuentran en la linea de
fuego directa de los fiscales y entes
reguladores que buscan determinar la
razon por la cual un fraude especifico no se
evito o detectd antes. Si bien es cierto que
es posible que la auditoria interna no se
encuentre directamente en la linea de
fuego, también sufrira las consecuencias de
los programas antifraude fallidos. Ademas,
es probable que la auditoria interna lidere
la investigacidon de los incidentes
reportados.

Dilema de los auditores - Reportar/
Renunciar siguiendo la NIA 240

®  Si el auditor identifica un fraude que
involucra a la gerencia y a otros
empleados importantes, debe
comunicérselo a las personas
encargadas del gobierno corporativo
tan pronto como sea posible.

® Sila compafiia no logra tomar acciones
apropiadas en torno al fraude o el
auditor duda seriamente de la
integridad o capacidad de la gerencia o
las personas encargadas del gobierno
corporativo, debe considerar la
posibilidad de renunciar a la auditoria.

¢ Qué sefalan las Normas
Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna
sobre el manejo del riesgo de fraude?

®  Tener conocimientos suficientes para
evaluar el riesgo de fraude y la forma
en que se gestiona por parte de la
organizacion, pero no es de esperar que
tengan conocimientos similares a los de
aquellas personas cuya responsabilidad
principal es la deteccion e investigacion
del fraude.

®  Preparar una evaluacion preliminar de
los riesgos relevantes para la actividad
bajo revision. Los objetivos del trabajo
deben reflejar los resultados de esta
evaluacion.

®  Considerar la probabilidad de errores,
fraude, incumplimientos y otras
exposiciones significativas al elaborar
los objetivos del trabajo.

® Evaluar la posibilidad de ocurrencia de
fraude y cdmo la organizacion maneja o
gestiona el riesgo de fraude.

® Ejercer el debido cuidado profesional al
considerar la probabilidad de errores
materiales, fraude o incumplimientos.

Algunas acciones practicas para la
auditoria interna

a. Asegurese de que su equipo conozca los
10 tipos de fraudes internos mas
comunes:
® Compras

i. Empresa fantasma
ii. Comisiones ilegales de
proveedores y términos no
comerciales
" Ventas
i. Ventas ficticias para aumentar
las ganancias al cierre
econémico
ii. Desvio de ventas rentables a
una compafiia personal
iii. Descuentos en ventas a partes
relacionadas
iv. Sobornos para conseguir
negocios
®  Existencias
i. Inflar las existencias/obras en
proceso
" Efectivo
i. Robo de cheques y fraude con
pagos electronicos
ii. Gastos ficticios
" NOmina
i. Empleados ficticios

b. Identificar las "banderas rojas" y hacer
gue su equipo esté consciente de ellas.

c. Definael protocolo a seguir cuando se
sospecha o se detecta un fraude, sobre
quién es el estratega, quién realiza la
investigacion, a quién se le reporta, y
sobre qué revisar

d. Determine cuales son las
preocupaciones de la gerencia, de la
Junta Directiva y del Comité de
Auditoria sobre el fraude

Por ultimo considere lo siguiente:

® Actualmente los controles antifraude
son requeridos por la Ley.

" El fraude puede ser costoso, dafiar la
reputacion o ambos.

® Ninguna industria es inmune.

" El fraude se ha convertido en uno de
los principales objetivos de bandas
criminales.

" Escometido por personas como
nosotros.

®  Tener buenos controles no es
suficiente.

® Cuando se trata de mitigar los riesgos
de fraude y reputacion, el rol de la
auditoria interna se puede comparar
con el de un perro guardian. Para
poder desempefiar mas efectivamente
este rol tan crucial, le recomendamos
gue desarrolle un plan de accion
antifraude para la auditoria interna.

® Al reducir el fraude, una compafiia
puede reducir costos y mejorar la
rentabilidad. De hecho, los beneficios
de aplicar politicas antifraude
superardn con creces cualquier
inversion realizada en este ambito.
¢ Qué mejor manera de que la auditoria
interna cree valor para la organizacion?

El Boletin de Auditoria Interna es publicado
por la Linea de Servicios de Auditoria
(Assurance) de Espifieira, Sheldony
Asociados, Firma miembro de PwC. El
contenido del presente documento se basa
en investigaciones y es informacion
disponible para el publico. Bajo ninguna
circunstancia, el contenido de esta
comunicacion podra ser considerado como
una sugerencia, recomendacion o consejo
profesional. Este boletin es de caracter
informativo y no expresa opinion de la
Firma. Sibien se han tomado todas las
precauciones del caso en la preparacion de
este material, Espifieira, Sheldony
Asociados no asume ninguna
responsabilidad por errores u omisiones;
tampoco asume ninguna responsabilidad
por dafios y perjuicios resultantes del uso
de la informacion contenida en el presente
documento. Las marcas mencionadas son
propiedad de sus respectivos duefios. PwC
niega cualquier derecho sobre estas marcas.





