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12 Aspectos Mas Relevantes de la Nueva Ley
Organica para la Celeridad y Optimizacion de
Tramites Administrativos

En fecha 8 de abril de 2026 fue publicada en la Gaceta Oficial nimero 77.018 Extraordinario
la nueva Ley Organica para la Celeridad y Optimizaciéon de Tramites Administrativos.
A continuacién, enumeramos los 12 aspectos mas relevantes de la nueva Ley Orgéanica.

1. Objeto de la Ley Organica: Establecer la base normativa para lograr mayor celeridad
y optimizacién de las gestiones y tramites administrativos, con el objetivo de disminuir
los plazos de tramitacion y respuesta a las solicitudes y peticiones dirigidas a la
Administracién Publica.

g

Finalidad de la Ley Organica: (i) Adopciéon de medidas excepcionales para la
celeridad y optimizaci6n de los tramites y procedimientos administrativos del Estado,
especialmente aquellos relacionados con la prestacion de los servicios publicos y el
desarrollo econémico y social de la Nacién; (ii) Avanzar en el fortalecimiento
institucional de los 6rganos y entes del Estado, para incrementar su eficiencia y eficacia
en la promocion, respeto, garantia y proteccion de los derechos humanos; (iii) Superar
los tramites y procedimientos administrativos burocraticos o complejos que dificultan el
cumplimiento de los fines esenciales del Estado y del régimen socioeconémico,
contemplados en la Constitucion.

Este comunicado no tiene el propésito de asesorar a los destinatarios de éste, sdlo tiene caracter informativo. Bajo ninguna circunstancia, el contenido
de esta comunicacion podra ser considerado como una sugerencia, recomendacién o consejo profesional; porlo tanto, no asumimo s responsabilidad
alguna porcualquiera pérdida, directa o indirecta, que pudiere resultar del uso de este documento o de su contenido.

© 2026 PricewaterhouseCoopers Venezuela (Freites, Montafiez, Carreira y Asociados). Todos los derechos reservad os.
RIF: J-00029977-3.
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Integrada por: (1) E1

Presidente de la Republica, S5-
(2) El Vicepresidente

Ejecutivo de la Republica; (3)

Los vicepresidentes

sectoriales de la

Administracién Puablica

Nacional; (4) Dos diputados

dela AN; (5) Dos

Gobernadores elegidos por la

totalidad de los demaés 6.
Gobernadores; (6) Dos

Alcaldes elegidos por la

totalidad de alcaldes del pais;

(7) Un representante de la

Defensoria del Pueblo

Contara con una Secretaria
Técnica para el cumplimiento
de sus atribuciones
designada por el Presidente
dela Republica.

Principios que rigen la Ley Organica: Administraci6én Ptblica al servicio de
los ciudadanos, honestidad, simplicidad, celeridad en la tramitaciéon de asuntos
sin dilaciones por formalidades no esenciales, eficacia, eficiencia, no exigibilidad
derequisitos no esenciales para la formacién de la voluntad administrativa,
transparencia, rendicién de cuentas, responsabilidad en el gjercicio de la funcién
publica, legalidad y participaciéon popular.

La aplicacion e interpretacion de la Ley Orgénica debera garantizar el ejercicio de
los derechos a la seguridad juridica, la subsanabilidad, presuncién de buena fe de
las personas interesadas y a la oportuna respuesta.

Calificacion de Orden Piblico: Laceleridad y optimizacion de los tramites y
administrativos del Estado son materia de orden publico e interés general. Los
servidores publicos del Estado deben actuar de oficio, 0 a instancia de parte
interesada para asegurar lala celeridad, simplicidad, eficiencia, eficacia y
transparencia de los tramites y procedimientos.

Eficiencia y Eficacia: La celeridad y optimizacion de tramites administrativos
recae principalmente en los 6rganos y entes de la Administracién Pablica, quien
debera implementar acciones para que las gestiones sean claras, faciles, agiles,
racionales, pertinentes y ttiles a los administrados.

La Administracion Publica implementara procesos continuos de modernizacioén y
sistematizacion de la informacion, orientados a eliminar la duplicidad de
requisitos y asegurar la interoperabilidad institucional, garantizando la
accesibilidad territorial.

Atribuciones del Presidente de la Reptublica en materia de celeridad y
optimizacion de los tramites: (i) Suspender, reducir, modificar o suprimir
tramites, procedimientos, autorizaciones, permisos y requisitos, atendiendo ala
reserva legal; (ii) Ordenar la digitalizacion de tramites y procedimientos del
Estado, para evitar el uso de papel; (iii) Establecer reglamentos, normas o
estandares que permitan la unificacion de tramites y procedimientos
administrativos; (iv) Ordenar la creaciéon de ventanillas tinicas digitales e
interoperables. Ninguna de estas medidas podra ser aplicadas a procedimientos
judiciales.

Participacion y Consulta Popular: La Comision Nacional para la Celeridad y
Optimizacion de Tramites y Procedimiento Administrativos, desarrollara medios
para la participacién y consulta popular a los fines de conocer las necesidades y
opiniones del pueblo y de los sectores sociales, culturales y econémicos
interesados.

Incorporaciéon de Tecnologias: Los 6rganos y entes de la Administracion
Publica incorporaran tecnologias como medios electrénicos o informaticos y
telematicos, siempre que contribuyan a la optimizacién de los procedimientos y
la celeridad en la tramitacion de los procedimientos, siempre en articulaciéon con
el marco juridico que rige la digitalizaci6on del Estado.

Este comunicado no tiene el propésito de asesorar a los destinatarios de éste, sélo tiene caracter informativo. Bajo ninguna circunstancia, el
contenido de esta comunicacién podra serconsiderado como una sugerencia, recomendacién o consejo profesional; por lo tanto, no asumimos
responsabilidad alguna por cualquiera pérdida, directa o indirecta, que pudiere resultar del uso de este documento o de su contenido.
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9.

10.

11.

12,

Operacion interinstitucional para la celeridad de tramites: Cada 6rgano
y ente de la Administracion Pablica designara una unidad responsable para la
celeridad y optimizacion de tramites administrativos, la cual tendra a su cargo el
relacionamiento con el resto de los 6érganos y entes de la administracion publica,
para la obtencion de documentacion e informacién. Todas las unidades
interactuaran entre si para el intercambio de informacién y verificacion de
requisitos.

Brecha Digital: Los 6rganos y entes de la Administracion Pablica adoptaran
medidas para garantizar que las personas o grupos de la poblacién que, por
razones de edad o alguna discapacidad, no queden excluidas del acceso a los
servicios publicos o a la gesti6on administrativa del Estado y crearan mecanismos
para permitir su interaccién con plataformas digitales, sistemas automatizados o
medios electronicos mediante canales de atencion personalizada presencial;
sistemas de atencion preferente y prioritaria; procedimientos 4giles y
simplificados y asistencia directa para la realizacién de los tramites requeridos.

Adecuacion: en un plazo no mayor a ciento ochenta (180) dias continuos
contados a partir de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, los 6rganos y entes de la Administracién Pablica
deberan adecuar sus tramites y procedimientos administrativos a los principios
establecidos en esta nueva Ley Orgénica.

Vigencia: La Ley entr6 en vigencia a partir de su publicaciéon en la Gaceta Oficial
dela Republica Bolivariana de Venezuela, y deroga todas las normas o
disposiciones que colidan con la Ley Organica.

Este comunicado no tiene el propésito de asesorar a los destinatarios de éste, sélo tiene caracter informativo. Bajo ninguna circunstancia, el
contenido de esta comunicacién podra serconsiderado como una sugerencia, recomendacién o consejo profesional; por lo tanto, no asumimos
responsabilidad alguna por cualquiera pérdida, directa o indirecta, que pudiere resultar del uso de este documento o de su contenido.
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Nuestro compromiso con el servicio incluye:

Asesoramiento legal integral proporcionado por un equipo
multidisciplinar de abogados que trabajan en constante
sinergia con profesionales de diversas areas de
especializacion: fiscalidad, finanzas, tecnologia, consultoriay
externalizacion contable, para abordar y ofrecer soluciones
valiosas en los asuntos legales del negocio.

Si necesita mas informacion, por favor
contactenos en la siguiente direccion:
ve_pwclegal@pwc.com y/o las siguientes
personas:

José Javier Garcia P.
jose.j.garcia@ pwc.com
+58 (212) 700.60.83

Lismar Garcia
lismar.c.garcia@pwc.com
+58 (212) 700.60.00

César A. Montes Gil
cesar.a.montes@pwec.com
+58 (212) 700.60.00

Este comunicado no tiene € proposito de asesorar a los destinatarios de éste, solo tiene carécter informativo. Bajo ninguna circunstancia, el contenido de esta comunicacién podra ser considerado como una
sugerencia, recomendacién o consejo profesional; por lo tanto, no asumimos responsabilidad alguna por cualquiera pérdida, directa o indirecta, que pudiere resultar del uso de este documento o desu contenido.

© 2026 PricewaterhouseCoopers Venezuela (Freites, Montafiez, Carreira y Asociados). Todos los derechos reservados. RIF: J-00029977-3.
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Contactos

Socios

José Javier Garcia P.
jose.j.garcia@pwc.com
+58 2127006083

Elis Enrique Aray O.
elys.aray@pwc.com
+58 241 824 2321
+58 212700 6139

Verdnica Cariello H.
veronica.cariello@pwc.com
+58 2127006076

Ana Azevedo P.
azevedo.ana@ pwc.com
+58 2127006982

Anna Rita Restaino I.
anna.restaino@pwc.com
+58 2127006217

Deivis Rojas
deivis.rojas@pwc.com
+58 2127006109

© 2026 PricewaterhouseCoopers Venezuela (Freites, Montafez, Carreira y Asociados). Todos los derechos reservados.
RIF: J-00029977-3.
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