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เกี่ยวกับผลสํารวจ

• ผลสํารวจนี้ ถูกจัดทําขึ้นระหวางเดือนมกราคม ถึง กุมภาพันธ 2564 และตอมาถูก

เผยแพรในวันที่ 11 มีนาคม ซึ่งถือเปนวันครบรอบ 1 ป หลังจากองคการอนามัย

โลก (World Health Organization: WHO) ไดประกาศใหโควิด-19 เปนโรค

ระบาดใหญ

• ตัวเลขในระดับโลกและระดับภูมิภาคจากผลสํารวจ อางอิงกลุมตัวอยางยอยของซีอี

โอจํานวน 1,779 ราย (จากทั้งหมด 5,050 ราย) เพื่อใหไดสัดสวนกับผลิตภัณฑมวล

รวมภายในประเทศที่เปนตัวเงิน (Nominal GDP) ของแตละประเทศ และมั่นใจได

วาจะสะทอนมุมมองซีอีโอครอบคลุมทุกภูมิภาคหลัก

• มีซีอีโอในภูมิภาคอาเซียนเขารวมทําการสํารวจจํานวนทั้งสิ้น 236 ราย 

ประกอบดวย ซีอีโอจากกัมพูชา อินโดนีเซีย มาเลเซีย เมียนมา ฟลิปปนส สิงคโปร 

เวียดนาม และไทย

• ครอบคลุมเกือบ 30 อุตสาหกรรมชั้นนํา

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC April 2021
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5,050
ซีอีโอทั่วโลก

35%
มีรายไดตอปไมตํ่ากวา 1 พันลานดอลลารสหรัฐ 

(3.1 หมื่นลบ.) 

100
ประเทศและอาณาเขต

PwC

30
อุตสาหกรรมชั้นนํา

ครอบคลุมเกือบ
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2 ใน 3 ของซีอีโออาเซียนคาดวาการเติบโตของเศรษฐกิจโลกในปนี้จะมีแนวโนมดีขึ้น

May 2021
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Q: Do you believe global economic growth will improve, stay the same or decline over the next 12 months? 

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC
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ซีอีโอในทวีปอเมริกาเหนือแสดงความเชื่อมั่นมากที่สุดวาเศรษฐกิจในปนี้จะฟนตัว
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Q: Do you believe global economic growth will improve, stay the same or decline over the next 12 months? 

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC
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เชนเดียวกับแนวโนมการเติบโตของรายไดที่ซีอีโออาเซียนเชื่อวาจะกลับมาเติบโตไดในปนี้

Q: How confident are you about your organisation’s prospects for revenue growth over the next 12 months?
 
Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC May 2021
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5 อันดับปจจัยเสี่ยงและภัยคุกคามที่สรางความกังวลใหกับซีอีโออาเซียนในป 2564

Q: How concerned are you, if at all, about each of these potential economic, policy, social, environmental and business threats to your organisation’s growth prospects?  

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC May 2021
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โรคระบาดและวิกฤตสุขภาพกลายเปนปจจัย

เสี่ยงสําคัญอันดับที่ 1 ที่ซีอีโออาเซียนกังวลวา 

จะกระทบตอการเติบโตของธุรกิจในปนี้ ”

PwC
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โรคระบาดและวิกฤตสุขภาพเปนปจจัยความกังวลอันดับที่ 1 ของผูนําธุรกิจทั้งในระดับโลกและระดับอาเซียน

Q: How concerned are you, if at all, about each of these potential economic, policy, social, environmental and business threats to your organisation’s growth prospects?  
Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC 
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โลก อาเซียน
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วิกฤตโควิด-19 สงผลใหซีอีโออาเซียนหันมาใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงและเตรียมความพรอมเพื่อรับมือวิกฤตการณที่ไมคาดฝน

และอาจสงผลกระทบสูง

Q: With respect to your organisation’s approach to risk management, to what extent are you increasing your focus in..as a result of the COVID-19 crisis? Preparing for systemic risk and low-probability, 
high-impact events?

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC
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ซีอีโออาเซียนกวาครึ่งมีแผนที่จะเพิ่มการลงทุนเพื่อเปลี่ยนองคกรสู

ดิจิทัลอยางมีนัยสําคัญ

Q: How do you plan to change your long-term investments in the following areas over the next three years, as a result of 
the COVID-19 crisis? (Showing only ‘increase moderately [3–9%]’ and ‘increase significantly [≥10%]’ responses)

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC May 2021
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46% ของซีอีโออาเซียน

คาดวา จะนําระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยีที่สําคัญเขามา

ชวยเพิ่มผลิตภาพของบุคลากรภายในองคกร”

การลงทุนเพื่อเปลี่ยนองคกรสูดิจิทัลในชวง 3 ปขางหนา 

Q. Which aspects of your workforce strategy are you changing, if any, to make 
the greatest impact on your organisation`s competitiveness?
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การเปลี่ยนผานไปสูดิจิทัลทําใหซีอีโออาเซียนหันมาใหความสําคัญในการนําระบบอัตโนมัติเขามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพและเพิ่มประสิทธิผล

ในการทํางาน

Q: Which aspects of your workforce strategy are you changing, if any, to make the greatest impact on your organisation`s 
competitiveness?

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC
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กลยุทธดานกําลังคนที่จะชวยเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันขององคกร
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ปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศยังไมไดรับการจัดการ

อยางเรงดวน 

Q: How do you plan to change your long-term investments in…over the next three years, as a result of the COVID-19 
crisis? Sustainability and ESG initiatives?
 
Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC May 2021
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การลงทุนดานการจัดการความยั่งยืนและ ESG ในชวง 3 ปขางหนา 

ม ี31% ของซีอีโออาเซียน

เทานั้นที่แสดงความกังวลอยางมากเกี่ยวกับปญหาการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ”

Q: How concerned are you, if at all, about …Climate change and environmental 
damage?
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3 แผนการดําเนินการภายในองคกรที่มีความสําคัญมากที่สุดในสายตาของซี

อีโออาเซียน 

5 อันดับตลาดที่มีความสําคัญมากที่สุดตอการเติบโต

ของธุรกิจในสายตาของซีอีโออาเซียน

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC May 2021
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แผนการดําเนินงานและตลาดตางประเทศที่มีความสําคัญตอธุรกิจมากที่สุดในป 64  

Q. Which three countries/territories, excluding the country/territory in which you are based, do you consider most important for your organisation’s 
overall growth prospects over the next 12 months?

ปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงาน

พึ่งพาการเติบโตจากภายใน 

(Organic growth) และเปดตัวผลิตภัณฑหรือบริการใหม ๆ

แสวงหาพันธมิตรเชิงกลยุทธและกิจการรวม

ทุน 

1

2 5

จีน

สหรัฐอเมริกา

3
เวียดนาม

4
อินโดนีเซีย

ญี่ปุน

อินเดีย

Q: Which of the following activities, if any, are you planning in the next 12 months in order to drive 
growth?
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Appendix
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ขอมูลการสํารวจซีอีโออาเซียน

Source: 24th Annual Global CEO Survey, PwC
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สัดสวน

236 ราย

จํานวนซีอีโอ

8  ประเทศ

ไทย

5%

เมียนมา

6%

เวียดนาม

3%

กัมพูชา

7%

ฟลิปปนส

10%

อินโดนีเซีย

29%
สิงคโปร

19%

มาเลเซีย

20%
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