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Tato spravu vydavame v sulade s
poziadavkou ustanoveni § 24 zakona ¢.
540/2007 Z. z. o auditoroch, audite a
dohl'ade nad vykonom auditu (d’alej “Zakon
o auditoroch”) a v zmysle poziadaviek
Clanku 40 Smernice 2006/43/EC
Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépske;j
tnie zo 17. m4ja 2006 o Statutarnom audite
individualnej a konsolidovanej i¢tovne;]
zavierky, ktora meni a dopliia smernicu rady
78/660/EEC a 83/349/EEC a zaroven rusi
smernicu rady ¢. 84/253/EEC (Smernica
pre audit).




Pravna struktura, vlastnictvo a vztahy v rameci siete

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (,PwC Slovensko alebo ,,Spolo¢nost®) je spolo¢nost s ru¢enim

obmedzenym. V tabulke niZsie st uvedeni jej spoloc¢nici:

PricewaterhouseCoopers Eastern Europe B.V. (zriadena v Holandsku)

PricewaterhouseCoopers sp. z 0.0. (zriaden4 v Pol'sku)

PRICEWATERHOUSECOOPERS podjetje za revizijo in druge finan¢no
racunovodske storitve, d.o.o. (zriadena v Slovinsku)

Spolu

Statutarnym organom Spolo¢nosti st konatelia,
ktorymi boli k 31. decembru 2012:

Todd William Bradshaw,
Ing. Eva Petrydesovi, FCCA, SKAU licencia ¢. 934,
Mgr. Juraj Tuény, FCCA, UDVA licencia ¢. 1059.

Najvy$sou materskou spolo¢nostou, resp. vlastnikmi
PwC Slovensko sa partneri spolo¢nosti PwC v
strednej a vichodnej Eurépe. PwC Slovensko spolu s
ostatnymi spolo¢nostami vo svete je sicastou PwC
International Limited, (,,PwC International,
»Spolo¢nost®, ,PwC*) spolo¢nosti s obmedzenym
rucenim, ktora je zapisana v obchodnom registri v
Anglicku. Kazda z tychto ¢lenskych spolo¢nosti je
samostatnym pravnym subjektom. PwC
International zabezpecuje ¢lenskym spolo¢nostiam
struktru medzinarodnej siete PwC. PwC
International neposkytuje sluzby klientom, jej
zakladnymi aktivitami st: identifikacia moznosti na
trhu a v zavislosti od toho vyvijanie stratégie,
upevnenie interného produktu PwC, zabezpecenie
siete Specialistov a odbornikov, podpora znacky
PwC a vypracovanie a zabezpecenie konzistentného
uplatiiovania Standardov kvality a riadenia rizika,
vratane dodrZiavania Standardov nezavislosti
¢lenskymi spolo¢nostami PwC.

Clenské spolo¢nosti PwC International nevystupujt
ako sprostredkovatelia PwC International pri
poskytovani sluzieb a naopak PwC International
nevystupuje ako sprostredkovatel pre ¢lenské
spolo¢nosti. PwC International nem4 pravo ani
moznost kontrolovat akékol'vek profesionalne
rozhodnutia ¢lenskych spolo¢nosti. PwC
International nenesie zodpovednost za konanie
alebo nekonanie ¢lenskych spolo¢nosti. Kazda
¢lenska spoloé¢nost je samostatnym pravnym
subjektom.

PwC

Podiel na zdkladnom imani

%

26 556

| 6 639 16,67
6 639 16,67
39 834 100,00

Pri poskytovani sluzieb miestnym klientom ako aj
spoloénym medzinarodnym klientom podnikajicim
v strednej a vychodnej Eurdpe, spolupracuje PwC
Slovensko s ostatnymi spolo¢nostami so sidlom

v tomto regione.

Spolupracu koordinuje medzinarodny riadiaci tim,
ktory okrem toho, Ze dohliada na dodrziavanie
predpisov a postupov PwC International
regionalnymi spolo¢nostami, umoziiuje vyuZzitie
zdrojov, presadzovanie postupov riadenia rizika a
standardov zabezpecenia kvality auditu.

KaZzd4a narodna spolo¢nost méa svoju riadiacu
Struktiru zostavent tak, aby spifiala poZiadavky
platnych pravnych predpisov ako aj operativne
potreby a poziadavky.

Takato pravna Struktara a usporiadanie v ramci
siete poskytuja jednotlivym spolo¢nostiam
flexibilitu a nezavislost pre flexibilné a efektivne
reagovanie na podmienky miestneho trhu. Okrem
toho zohladnuje skuto¢nost, ze regulatorne organy
vo vacsine krajin umoznujt vykonavat auditorska
¢innost len tym lokalnym spolo¢nostiam, v ktorych
majt vicSinovy podiel a kontrolu auditori podla
jurisdikcie prislusného statu (v Eurépskej tnii to
mozZu byt registrovani auditori a auditorské firmy
so sidlom v ED).

Spolo¢nost, ktora sa stane sticastou siete PwC
International, ziska pravo pouzivat meno ,,PwC*

a s tym aj okamzity pristup k spoloé¢nym zdrojom
siete, jej metodologiadm, poznatkom a odbornym
znalostiam. Kazda spolo¢nost sa pri tom zaviaze, ze
bude dodrziavat sthrn spolo¢nych zasad a
dohodnutych standardov kvality, ktoré odsihlasila
rada PwC International.

Sprava o transparentnosti

3



Celosvetova siet PwC vytvara pre ¢lenské
spoloénosti platformu na vyuzivanie poznatkov,
zruénosti a zdrojov, ktoré im umoznia dodavat
klientom na celom svete sluzby trvalo vysokej
kvality. V kazdej krajine majt nase spolo¢nosti
moznost vyuZivat spolo¢né metodologie, databézy,
technolégie a maja pristup k uznavanym
Specialistom a l'udom s jasnymi a inovativnymi
ciel'mi pre budicnost.

Kazda z ¢lenskych spoloc¢nosti PwC sa zapéja do
procesu kontroly kvality auditu a monitorovania
dodrziavania predpisov savisiacich s poskytovanim
sluzieb, etickym kodexom, profesionalnym
spravanim a otazkami nezavislosti.

Riadenie

Skupina ¢lenskych spolo¢nosti PwC v strednej a
vychodnej Eurépe zahfiia 30 krajin, v ktorych plati
jednotny systém riadenia. Kazdy partner v ramci
pravidelného 4-ro¢ného volebného cyklu voli
Vykonného riaditel’a, ktory vymenuje Vykonné
Vedenie “Rada”, pozostavajtce z Vykonnych
riaditel'ov jednotlivych krajin a riadiacich
pracovnikov zodpovednych za jednotlivé
$pecializované sekcie. Rada je zodpovedn4 za
stanovenie vSeobecnych podnikatel'skych cielov a
zabezpecenie dodrziavania zasad a pravidiel PwC
International.

V ramci geografickych oblasti stanovuje postupy
a podnikatel'ské ciele jednotlivych odbornych sekeii
(audit, dane a poradenstvo) manazérsky tim.

Dohlad nad regionalnou Radou m4 v mene
partnerov regionalna Rada partnerov (voleny
orgéan), ktora tizko spolupracuje s Radou, najma
pri schvalovani klI'ic¢ovych zasad, pravidiel a
rozhodnuti tykajacich sa partnerov a spolo¢nosti.

Vnutorny systém
zabezpecenia kvality
a vyhlasenie o jeho
ucinnost

Ako c¢lenska spolo¢nost PwC International sme
viazani Standardmi riadenia rizika a zabezpecenia
kvality, schvalenymi uvedenou organizaciou. Okrem
nich je nasa Spolo¢nost povinna dodrziavat pravne
predpisy platné v SR, Standardy pre zabezpecenie
kvality auditu vydané Uradom pre dohl'ad nad
vykonom auditu, Slovenskou komorou auditorov ako
aj VSeobecne prijaté auditorské standardy platné v
USA v pripade, Ze mame povinnost pripravit spravu
o subjekte so sidlom v USA podl'a standardov
platnych v USA alebo podl'a standardov Vyboru pre
dohl'ad nad t¢tovnictvom verejnych spoloénosti.

PwC

Podrobné postupy zabezpedenia kvality auditu st
obsiahnuté v manualoch k postupom pri audite.
V nasledujticom texte uvddzame sihrn nasich
hlavnych postupov, pristupu a opatreni, ktoré
aplikujeme pri zabezpeceni trvalo vysokej kvality
auditu:

Standardy zabezpecdenia
kvality auditu

Interné predpisy, VSeobecne prijaté auditorské
standardy a Auditorské standardy platné v
Slovenskej republike vyzaduja, aby ¢lenské
spolo¢nosti PwC International uplatiiovali pri
vykone auditu zasady zabezpecenia kvality auditu.

Nas systém zabezpecenia kvality auditu je v plnom
stlade s poziadavkami a standardami, ktoré
stanovila Rada pre medzinarodné auditorské
standardy a Urad pre dohl'ad nad vykonom auditu.
Tento systém zabezpecéenia kvality je sacastou nasich
kazdodennych ¢innosti.

S c¢innostou od 15. jina 2005 plati pre vSetky
¢lenské spolo¢nosti vykonavajtce audit a preverenie
finan¢nych informécii, Standard o zabezpedeni
kvality 1 (,ISQC 1), ktory vydala IFAC (regulatorny
organ Medzinarodnej federacie auditorov

a uctovnikov).

Tento Standard stanovuje zasady zabezpecenia
kvality auditu, ktoré je povinné zaviest kazda
auditorska spolo¢nost.

Poziadavky sa tykajt oblasti:

e Zodpovednost vedenia za kvalitu v ramei
spoloc¢nosti

e Dodrziavanie Etického kodexu

e Zavedenie postupov pre akceptovanie
klienta a pokracovanie v auditorskej ¢innosti
pre klienta a pre Specifické zakazky

e Dudské zdroje

e Vykonanie zakazky

e Monitorovanie

Pristup PwC Slovensko k uvedenym poziadavkam:

Zodpovednostvedenia za
kvalitu v rameci spoloc¢nosti

Podpora zhora: Nase slovenské i regionalne vedenie
je povinné prijat vSetky opatrenia, ktoré zabezpecia,
7e PwC bude vzdy hajit kvalitu, nezavislost,

objektivnost a etické principy. Vedenie spolo¢nosti
vo svojej pravidelnej komunikacii s partnermi
neustéle zdoraznuje dolezitost nekompromisného
ytrvania na zabezpeceni kvality“. Rovnaky odkaz
obsahuju aj informacie vedenia pre vSetkych
zamestnancov.

Sprava o transparentnosti 4



Nemenej dolezita je povinnost vedenia pravidelne
informovat partnerov a zamestnancov o novych
standardoch a usmerneniach pre poskytovanie
sluzieb najvyssej kvality svojim klientom.
Komunikacia od nadriadenych pracovnikov vyuziva
kazdu prilezitost na zdoéraznenie toho, aké je
dolezité dodrziavat vysoku kvalitu kazdodennej
¢innosti. Tim vedtcich pracovnikov svojim
spravanim demonstruje, Ze jednoznacne veri cielom
a systémom zabezpecenia kvality. Dokazom je aj
menovanie partnerov zodpovednych za nezévislost,
riadenie rizika a kvality auditu, ktori priamo
podliehaji regionalnym alebo teritoridlnym senior
partnerom. Ide o I'udi s dlhoroénymi skisenostami
a uznavanych odbornikov, ktori s projektovym
partnerom klienta konzultujt a v pripade potreby
mu poskytni instrukcie k rieseniu problémov
riadenia rizika a kvality auditu.

Etické poziadavky
Beziuhonnost a objektivnost

Dobré meno a tspech PwC Slovensko zavisi od
profesionalneho pristupu a integrity vSetkych
partnerov a zamestnancov.

Od vsetkych ¢lenskych spolo¢nosti PwC
International, partnerov a zamestancov sa vyzZaduje,
aby dodrziavali medzinarodné etické zasady PwC.
Tieto zasady vyzaduja, aby nasi l'udia konali Cestne,
objektivne, s profesionalnym pristupom a
starostlivostou, aby dbali na zasady zachovania
dovernosti informécii a spravali sa profesionélne.
Nase etické standardy st v silade s Etickym
kédexom, ktory vydala IESBA (Medzinarodna
federacia auditorov) a st zdkladnym kamenom
Etického kédexu PwC. Eticky kodex je uréeny pre
vsetkych partnerov a zamestnancov, vratane novych
zamestnancov. Okrem iného, eticky kodex obsahuje
aj “ramec pre etické rozhodovanie”, ktory st nasi
'udia povinni uplatiiovat pri svojom profesionalnom
pristupe a spravani sa.

Od partnerov a zamestnancov o¢akidvame, Ze pocas
svojej profesionalnej kariéry v PwC sa budu riadit
hodnotami obsiahnutymi v etickom kodexe.
Partneri a zamestnanci sa testovani ohl'adne ich
znalosti Kodexu.

Dohlad nad etickymi otazkami na rovni regiénu
CEE vykonéva regionalny lider pre etické spravanie
v podnikani, vo vacsich krajinach st za tieto otazky
zodpovedni lidri (partneri) pre etické spravanie

a v mensich krajinach st to pracovnici zodpovedni

za etické spravanie.

PwC

Kazd4 kancelaria ma pristup k podrobnym etickym
zasadam, ktoré dopliaji nas Eticky kodex. Tieto
zasady obsahuja napriklad usmernenie, ako
postupovat v pripade, ked klient poniikne dar alebo
ak sa zamestnanec dozvie o neetickom spravani
partnera alebo iného zamestnanca. Zamestnanec
moze zaslat zodpovednému pracovnikovi
anonymnt ziadost o usmernenie v konkrétnej
situécii. Na webovej stranke PwC, v ¢asti nazvanej
Eticky kodex, je k dispozicii anonymny
komunikac¢ny kanal, prostrednictvom ktorého
mozu tretie strany nahlasit akékolvek podozrenie

z neetického spravania zo strany partnerov alebo
zamestnancov PwC priamo lidrom pre etické
spravanie. Zamestnanci maja k dispozicii databazu
otazok a odpovedi suvisiacich s etikou.

Lidri pre etické spravanie sa povinni presetrit
vsetky staznosti alebo podozrenia, ktoré predlozili
zamestnanci a zabezpedit prijatie vhodnych
opatreni, aby pracovnik, ktory porusenie etického
spravania nahlasil, nebol vystaveny represii.

Standardy IESBA a $tandardy PwC st doplnené

o poziadavky § 26 Zakona o auditoroch. Ramec
ISQC 1 riesi otazky nezavislosti v Casti zaoberajtcej
sa etickym usmernenim. Nezavislosti sa venujeme
v samostatnej ¢asti nasej spravy.

Nezavislost

PwC Slovensko prijalo zasady dodrziavania
nezavislosti platné pre PwC vo svete. V pripade
potreby st doplnené o prisnejsie profesijné

a regulac¢né predpisy platné na Slovensku. PwC
Slovensko striktne monitoruje dodrziavanie
regulaénych, profesijnych poziadaviek a PwC
poZziadaviek na nezavislost tykajtcich sa finanénych
podielov v klientskych spolo¢nostiach

a obchodnych vztahov s nimi.

Dalsie informécie o postupoch, ktorych
dodrziavanie vyzadujeme, st uvedené v Casti
~Postupy pri dodrziavani nezavislosti
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0.”
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Postupy pri akceptovant a
pokracovant vo vztahu s
klientom

PwC Slovensko zaviedlo proces platny pre
akceptovanie klientov pri ktorom vyuziva systém
~Acceptance & Retention“ (,,A&C“), ktory vyvinula
PwC International. Systém umoznuje timu preverit
spolu so vedenim spolo¢nosti, Specialistami v
odvetvi a riadeni rizika, ¢i rizika spojené s
existujtcim ¢i potencidlnym klientom st riaditel'né a
¢i mame spolupracovat s danym subjektom a jeho
vedenim alebo nie. V rdmci procesu A&C
posudzujeme nasledujice skutoénosti:

e povest, reputiciu spolo¢nosti a jej vedenia

e  udinnost tlohy predstavenstva/iného
Statutarneho organu

e  prax a sktisenosti pracovnikov klienta
zodpovednych za Gétovnictvo a zostavenie
actovnej zavierky

o akékolvek iniciativy alebo sklony vedenia
manipulovat vykazané vysledky

e  vSetky vyznamné transakcie zamerané na
vykazovanie vynosov

o akékolvek nezvycCajne agresivne alebo kreativne
uctovanie

o  vSetky zloZité, nezvycajné alebo tazko
posuditel'né transakcie

e  vSetky odhady, ktoré st spojené s neistotou
alebo subjektivnym rozhodovanim

o  vSetky transakcie so spriaznenymi osobami,
ktoré nie st sticastou konsolidovanej skupiny

o akékolvek niznaky toho, Ze spolo¢nost by sa
mohla nachadzat vo finanénych fazkostiach

e  kompetencia a skisenosti auditorského timu.

A&C je sice vel'mi spolahlivy nastroj, av§ak dokazom
vaznosti, ktora tomuto kroku prisudzujeme je ¢as
venovany partnerskym timom pre riadenie rizika.
Ako podrobnejsie uvadzame v ¢asti Vykonanie
zakazky d’alej, nasimi partnermi pre riadenie rizika
sa senior partneri s vybudovanou déverou a
nezavislostou, ktori maji vyznamna poziciu pri
rozhodovani o tom, ¢i klienta prijat, resp. pokracovat
v obchodnom vztahu s klientom aj v dalSom obdobi.

Vysledky procesu akceptovania ¢i ponechania si
Kklienta st v¢lenené aj do samotného auditu a
vplyvaja napriklad na rozsah nasich prac ¢i
rozhodnutie o zostave pracovného timu. Spravidla
nase sluzby odmietneme pontikat, alebo prestaneme
poskytovat, ak riziko ktoré s nimi stvisi postidime
ako nezvladnutel'né, ak subjekt nesahlasi s rozsahom
potrebnych préc alebo ak cena nie je akceptovatelna.

PwC

Ludské zdroje

Prijimanie pracovnikov: Pri prijimani pracovnikov,
tak absolventov ako aj I'udi s praxou, dodrziavame
vel'mi prisne pravidla: posudzujeme vysledky
stredoskolského a vysokoskolského Studia,
uskutociiujeme pohovory so zadujemcami,
preverujeme prax a posudzujeme referencie. Takisto
hodnotime kvalitu absolventov a zameriavame sa na
vzdelavacie institdcie, ktoré si zname tym, Ze ich
absolventi dosahuja vyborné vysledky, co je
predpokladom ich zodpovedného pristupu k
profesii.

Profesionalny rozvoj: Vzdelavanie je sastavny
proces. Vzdelavacie aktivity sa za¢inaji uz po prijati
pracovnika do zamestnania a pokracuji pocas celej
jeho profesionalnej kariéry. Nasi l'udia sa ztcastnuja
na roznych internych vzdelavacich aktivitach ako aj
oficidlnych kurzoch a seminaroch organizovanych

v SR. Okrem toho sa neustale vzdelavaja v ramci
pracovného procesu. Kurzy a seminare st zamerané
na vSeobecné znalosti v G¢tovnictve, audite a
zachovanie nezavislosti, ako aj na Specializaciu
jednotlivych odbornikov (konkrétne odvetvie).
Vzdelavacie kurzy sa organizujt aj pre nasich
partnerov, ktori okrem toho participuji na
vzdelavani zamestnancov v ramci pracovného
procesu. Zodpovednostou partnera je spolupracovat
so vSetkymi ¢lenmi timu — usmernovat, preverovat,
vzdelavat, odovzdavat skiisenosti a zaroven byt
prikladom pre $pecialistov v time.

V Spoloc¢nosti plati zasada, Ze I'udia sa sami
zodpovedni za svoj vlastny profesionalny rozvoj

a my im pontikame Siroké spektrum vzdelavacich
kurzov a nastrojov, ktoré im pomozu prisposobit
vzdelavanie svojej pozicii a zodpovednostiam

a zaroven neopomenut $pecifické potreby klienta.
Okrem tcasti na skoleniach podla vlastného vyberu
su partneri a zamestnanci povinni sa zacastnit aj
$koleni, ktoré spolo¢nost povazuje za nevyhnutné
pre ich schopnost vykonavat profesiu v ramci
prislusného technického a etického ramca.
Spolo¢nost takisto db4 na zabezpedenia
dodrziavania narodnych profesijnych standardov, ¢o
sa tyka rozsahu a obsahu stistavného profesijného
vzdelavania. Nase vzdelavacie programy priebezne
aktualizujeme, ¢im zabezpecujeme rast a rozvoj
znalosti a schopnosti nevyhnutnych pre
poskytovanie profesionalnych sluzieb klientom.

Dohlad a usmernenie: Kazdy partner pre zakazku je
zodpovedny za to (ak je to nevyhnutné na zaklade
konzultacii s ostatnymi), Ze partneri a ¢lenovia
pracovného timu spitiaji poziadavky ohladne
profesijnych kompetencii a skdsenosti, ktoré si
konkrétne okolnosti vyzaduja. Navyse je v ramci
zakazky povinny stanovit rozsah usmernenia,
dohliadania a preverovania ¢innosti profesionélne
mladsich élenov timu, ktorym st jednotlivé prace
delegované.
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Kariérny postup: Vykony partnerov a pracovnikov
sa kazdoroc¢ne prehodnocujt na zaklade procesu,
na ktorom participuja kolegovia v rovhakom
pracovnom zaradeni, podriadeni i nadriadeni
pracovnici. Partneri a odborni pracovnici st
ohodnoteni a odmenovani za kvalitna a fundovanu
pracu odborného tictovnika a auditora.
Odmenovanie partnerov bolo upravené v stilade s
predpismi zakazujicimi poskytovanie
kompenzacie alebo hodnotenie partnerov za predaj
neauditovych sluzieb auditovym klientom.

Okrem toho podporujeme, oceniujeme a
odmenujeme timova pracu. Za kazdy projekt, na
ktorom ¢len timu stravi viac ako 40 hodin, dostane
hodnotenie - spatnu vizbu. Kazdy pracovnik je
oficidlne hodnoteny najmenej jedenkrat za rok a
k jeho vykonu sa vyjadruje partner a pracovnici,
ktori s nim pracovali na spolo¢nych zakazkach.
Nasa metodoldgia auditu umoziuje poskytovat aj
neformalne hodnotenie a usmernenie pocas
samotnej zdkazky. Je navrhnuta tak, aby
zabezpecila kvalitné vystupy z pric a zaroven aj
stustavny rozvoj nasich 'udi. Toto vSetko sa
zohl'adni v ro¢nom hodnoteni a pri postideni
vykonov v porovnani s firemnymi hodnotami a
Standardami, s ciel'mi, ktoré si pracovnik stanovil
na dany rok ako aj s vykonmi kolegov. Nasi
pracovnici posttpia v kariére iba vtedy, ak st
schopni zvladnut zodpovednosti vysSieho stupna.

Na zabezpecenie konzistentnosti a preukazatelnosti
systému hodnotenia pracovnikov sa po
individualnom ro¢nom hodnoteni uskutocénuje
moderacny proces, ktorého sa ztcastiiuji senior
pracovnici.

Vsetci zamestnanci a partneri su kazdorocne
hodnoteni na zadklade anonymnej spatnej vazby
“zdola”, t.j ich celkové vykony posudzuja
podriadeni pracovnici — hodnoti sa pristup ku
kolegom a klientovi, silné stranky a nedostatky. V
pripade, Ze sa nedostatky opakujt, poskytne sa
partnerovi alebo zamestnancovi podpora alebo sa
zaradi do vzdelavania, ktoré pomdZze tento
nedostatok odstranit.

Nasa spolo¢nost polro¢ne organizuje tzv. Global
People Survey (Celosvetovy prieskum spokojnosti
zamestnancov). Ide o prieskum organizovany na
celosvetovej baze, kde zamestnanci odpovedaja na
otazky a vyjadruja svoj nazor na rdzne skutoc¢nosti,
ktoré sa ich tykaja v ramci zamestnania. Vedenie
pristupuje k vysledkom prieskumu vel'mi
zodpovedne a identifikované problémy d’alej riesi
kazd4 kancelaria v zmysle usmerneni zo
spolocnosti.

PwC

Vykonavanie zakaziek

Konzistentna celosvetova metodolbgia: Tak ako
ostatné spolo¢nosti v rdmci PwC vo svete, aj nasa
Spolo¢nost pouZiva metodoldgiu a postupy
zabezpecujuce jednotny a konzistentny pristup

k auditu. Tato metodologia je priebezne
aktualizovan4, tak aby zohl'adnovala podmienky
meniaceho sa prostredia. Partnerom

a zamestnancom poskytujeme priebezné skolenia
k tejto metodologii. Ak si to vyZaduje miestna
legislativa, nase metodologické postupy si doplnené
tak, aby vSetky poziadavky boli v silade

s legislativou.

Komplexné zasady a postupy: Nasa auditorski
¢innost sa riadi komplexnymi zdsadami a postupmi,
ktoré pravidelne aktualizujeme, aby zohl'adnili nové
skutoc¢nosti ako aj poziadavky a problémy profesie.
Tieto zdsady vychadzajt nielen z profesijnych

a regulatérnych standardov, zahfnaja vsak aj
usmernenie, ako ich ¢o najefektivnejsie
implementovat. St k dispozicii v elektronickej
forme ako stibory a databazy, ktoré sa pravidelne
aktualizuji a dopiiaji o najnovsie zistenia a st
kedykolvek k dispozicii nasim zamestnancom.

Zabezpecenie kvality auditu prispésobené
konkrétnym zakazkam: Mame zavedené aj d’alSie
$pecifické postupy pre kontrolu kvality auditu, ktoré
aplikujeme pri $pecifickych zakazkach. Napriklad,
pre vSetkych nasich klientov kétovanjch na burze

a mnohé d’alSie subjekty, spolo¢nosti a Statne
organy, ktoré povazujeme za vyznamné vzhladom
na ich velkost, zloZitost, odvetvie alebo meno,
urc¢ime Partnera zodpovedného za postudenie kvality
(Quality Review Partner), ktory prediskutuje vSetky
dolezité skutoénosti s partnerom pre zakazku, a
ktory je zodpovedny za nezavislé posudenie planu
auditu, za jeho realizaciu, riesenie vyznamnych
skutoc¢nosti, t¢tovnt zavierku a zverejnenia a za
spravnost spravy nasej Spolo¢nosti. PoZiadavky na
funkciu Partnera zodpovedného za postadenie
kvality auditu st obsiahnuté v predpisoch PwC, ¢im
sa zabezpedi, Ze Partner spitia kritéria dostato¢nej
praxe ako aj sktisenosti v konkrétnom odvetvi.

PodTla nasich predpisov s v pripade $pecifickych
transakcii a v uréitych situéciach, pri ktorych sa
vyzaduje pouzitie tisudku vo vyznamnej miere,
potrebné konzultacie s ostatnymi Specialistami a
odbornikmi v odvetvi. Povinnost konzultécii, ktort
spominame v texte d’alej, znamena, Ze okrem
konzultacii, ktoré sa oficialne vyZaduju, ¢lenovia
nasich pracovnych timov pravidelne konzultuja
svoje rieSenia aj s inymi Specialistami a odbornikmi,
mimo tych, ktori st forméalne vyzadované.

Sprava o transparentnosti
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V pripade auditov v ic¢tovnych jednotkach verejného
zaujmu aj auditov v ostatnych actovnych jednotkach
zodpovedny partner pravidelne rotuje. V stilade so
Zakonom o auditoroch v pripade auditu subjektov
verejného zaujmu zodpovedny partner rotuje
kazdych 5 rokov. V pripade auditov mensich
Kklientov s nizkym rizikom méze byt tento cyklus
maximalne 10-ro¢ny, aby sa zabezpec¢il novy pohlad
bez toho, Ze bude potrebné ziskat o klientovi nové
informacie. Pre relevantné zakazky, podla
poziadaviek Komisie pre BCP (Security Exchange
Commission), v stilade so Smernicou pre audit, je
zavedena roticia partnerov kazdych 5 rokov.

Okrem toho, Globalna metodologia auditu,
uplatiiovani v PwC, zakotvuje zasadu, Ze praca,
ktor realizuje niektory z ¢lenov pracovného timu,
sa musi preverit inym ¢lenom timu, ktory méa
minimalne rovnaké kompetencie, aby bolo mozné
potvrdit, Ze bolo vykonana kompetentne, v stilade so
zadmerom, a uistit sa, Ze boli vyvodené spravne
Zavery.

Odborni tctovnici a auditori: Klaéovou zlozkou
zabezpecenia kvality auditu v nasej Spolo¢nosti st
konzultacie. Clenmi nasej Konzulta¢nej skupiny pre
audit sa partneri a zamestnanci - $pecialisti v oblasti
Gctovnictva a auditu. V pripade, Ze partner pre
zakazku nesuthlasi s nazorom technickych expertov,
pristuapi sa k oficiAlnemu postupu, t.j. k
prerokovaniu skuto¢nosti s profesionélne starsimi
pracovnikmi, az pokym sa zalezitost nevyriesi.

Pri zavadzani Medzinarodnych §tandardov pre
finan¢né vykazovanie, v zneni schvalenom
Eurépskou tniou (IFRS), sme vytvorili systém,
ktory zabezpeci, ze audit alebo preverenie ictovnej
zavierky klienta sa uskuto¢ni v zmysle IFRS
avsulade s ich zamerom.

Jadrom tohto systému je posudenie, ktoré nezavisle
vykona Tim pre t¢tovné konzulta¢né sluzby
(Accounting Consulting Services team (“ACS”)),
ktory je umiestneny vo viacerych krajinach strednej
a vychodnej Eurdpy. V zavislosti od zloZitosti

a rizika spojeného s konkrétnym odvetvim,
vel'kostou klienta a skutoc¢nosti, ¢i je alebo nie je
kotovany na burze cennych papierov, vykona ACS
postidenie u¢tovnej zavierky klienta zostavenej
podla IFRS. Napriklad, t¢tovné zavierky klientov z
oblasti finan¢nych sluZieb, ktorych akcie st
kotované na burze, posudzuje tim $pecialistov a
konecné posiuidenie vykona jeden z nasich ACS
partnerov. Mensi klienti z menej rizikovych odvetvi
cyklicky posudzuje ACS tim.

Vsetci klienti, ktori aplikuja IFRS po prvykrat, alebo
ktorych tcétovni zavierku zostavent v sulade s IFRS
po prvykrat audituje PwC, podliehaji komplexnému
prevereniu. (napr. vyznamné subjekty verejného
zaujmu, globalni klienti, atd’.).

PwC

V ramci preverenia musi auditovy tim zd6vodnit
uplatnené standardy IFRS a zverejnenia v ictovnej
zavierke. V pripade, ze ACS tim postdi aplikicie
niektorého Standardu alebo potrebnych zverejneni
za nedostatocné, resp. ako nezodpovedajtce
prislu§nym standardom, auditorsky tim musi ziskat
sthlas klienta na vykonanie potrebnych tprav.

Skupina pre riadenie rizika a zabezpecenie kvality:
Nasi $pecialisti pre riadenie rizika, konzultacie

a firemné zasady su sticastou centralizovaného
oddelenia, u nas znameho ako oddelenie Rizika

a kvality alebo (“ R&Q®). R&Q je samostatnou
jednotkou v ramci oddelenia pre audit

a Gctovnictvo, a pdsobi nezavisle a samostatne od
ostatnych jednotiek generujucich zisk alebo
manazmentu. Tim je umiestneny v priestoroch, kde
sidli vedenie oddelenia auditu. R&Q zahfna
nasledujice funkcie pre: riadenie rizika, nezavislost,
sluzby v oblasti ti¢tovnictva, kapitalové trhy, dohl'ad
nad dodrZiavanim regula¢nych predpisov, zasada

a kvalita auditu. Za vedenie jednotlivych funkcii je
zodpovedny partner spolu s dalsimi kvalifikovanymi
pracovnikmi.V pripade potreby tymto partnerom
poskytnt asistenciu partneri z inych vac¢sich PwC
firiem.

Klacovou zodpovednostou partnerov pre riadenie
rizika je ucast na rozhodovani o akceptovani klienta
a pokracovani v obchodnom vztahu s nim,

a zodpovednost za ohodnotenie rizika tak

po kvalitativnej ako aj kvantitativnej stranke. Okrem
toho musia byt partneri pre riadenie rizika
integrovani do projektovych timov, a ak je to
potrebné, poskytovaf konzultacie k problematickym
otdzkam a uplatnenim tsudku, ako je napriklad
princip nepretrzitého trvania ¢innosti.

Vypracovali sme oficialne a povinné predpisy
$pecifikujice okolnosti a situacie, za ktorych maja
projektové timy povinnost konzultovat so skupinou
R&Q.

Tato skupina nezavislych a skiisenych partnerov sa
zameriava na zabezpecenie kvality a v pripade, Ze je
to potrebné, sa zasadzuje za implementaciu zmien
v uplatiiovanych postupoch a predpisoch.

Sprava o transparentnosti
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Monitorovanie

V ramci celosvetového programu PwC
monitorujeme kvalitu uskuto¢nenej prace aj po
vydani na$ich sprav. Program zahfnia preverenie
prace partnera a vSetkych aspektov systému
kontroly kvality auditu, s cielom zabezpecit jeho
spravne fungovanie a ziskat primerané uistenie o
tom, Ze sme splnili poziadavky vSetkych platnych
profesijnych standardov a nasSich firemnych zésad a
postupov. Nad programom méa dohl'ad a riadi ho
sekcia pre zabezpecenie kvality auditu (Assurance
Quality function) v rdimci R&Q.

Postidenie zdkaziek vykonavaja partneri, direktori

a senior manazéri s nalezitymi skiasenostami, ktori
nie st prepojeni s kancelariou uskutoc¢nujicou audit
ani so samotnym auditom. Postidenia sa vykonavaja
minimalne raz za tri roky, pricom hodnoteniu
podliehaju vsetci partneri. V pripade, Ze existuje
predpoklad zvyseného rizika, hodnotenie sa
uskutocni cCastejsie.

Okrem toho mame zavedeny tzv. Program rotécie
navstev, ktorého cielom je preverenie
implementéacie zasad a postupov nie z pohladu
jednotlivych zakaziek, ale skor na trovni
Spoloé¢nosti. Nas kontrolny proces zahfna i
pravidelné testovanie efektivnosti nasich
mechanizmov zabezpecenia kvality v oblastiach, ako
je prijimanie zamestnancov, vzdelavanie, kariérny
postup a nezavislost.

Monitorovanie kvality je takisto neoddelitelnou
stucastou nasho programu sustavného zvySovania
kvality. Pravidelne hodnotime prinos tychto
oficialnych programov v usili zlepsif nase zasady a
postupy a zabezpecit konzistentni kvalitu nasej
prace. Ku kazdému zlyhaniu pri plneni a
dodrziavani Standardov pristupujeme vel'mi
zodpovedne: partnerovi sa odporuéi zabezpecit
zlepSenie vykonu a v nasledujicom roku sa jeho
praca opat preveri. Nedostato¢né odborné riadenie,
riadenie rizika alebo nezavislosti sa moze prejavit v
negativnom finanénom ohodnoteni partnera; v
niektorych pripadoch ma partner zdkaz podpisovat
spravy auditora v mene Spolo¢nosti a vo velmi
zavaznych pripadoch je partner vyzvany ukoncit
pracovny vztah so Spolo¢nostou.

Vedenie PwC Slovensko je presvedéené, ze uvedené
postupy zabezpecenia kvality auditu st v stilade so
vSetkymi platnymi predpismi a Ze poskytuja
dostato¢ni bazu pre presvedcenie, Ze Statutarny
audit, ktory vykonava PwC Slovensko vzdy spiia
pozadované Standardy kvality.

PwC

Posledné preverenie

zabezpecenia kvality
auditu v sulade s § 31
zakona o auditoroch

Posledné preverenie zabezpecenia kvality auditu v
zmysle Smernice EU o Audite uskutoénila
Slovenska komora auditorov v septembri 2011.
Komora vyjadrila spokojnost s vysledkami
preverenia a nenavrhla Ziadne opatrenia na
zlepSenie ¢innosti.

Urad pre dohl'ad nad vykonom auditu zahajil vykon
dohl'adu 18. novembra 2009. Dohlad bol oficialne
ukonceny diia 7. novembra 2011 po dorucent listu,
v ktorom nam Urad pre dohl'ad nad vykonom
auditu oznamil ukoncenie dohladu.

Vsetky vysledky kontrol kvality auditov za
predchéadzajuci kalendarny rok sa zverejnené na
internetovej stranke Uradu pre dohl'ad nad
vykonom auditu: www.udva.sk a Slovenskej
komory auditorov: www.skau.sk.

Slovensky zakon, ktory implementoval smernicu
EU o audite, je platny od 1. januara 2008. Zakon
o auditoroch vyZaduje, aby sa kontroly v pripade
auditovych klientov, subjektov verejného zaujmu,
vykonévali najmenej raz za tri roky.
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Postupy PricewaterhouseCoopers
Slovensko, s.r.o. v suvislosti s

dodrzanim nezavislosti

Nezavislost, bezithonnost a
objektivnost

Pri nastupe do zamestnania sa nasi partneri a
zamestnanci podrobne informovani o firemnej
kulture, jej hodnotach a kIi¢ovych atribatov
Spoloc¢nosti zameranych na dosiahnutie vynikajtacich
vysledkov, budovanie timovej prace, vzajomnej
dovery a prikladného vedenia. Kazdy novy
zamestnanec dostane kopiu Etického kodexu PwC.
Ocakavame, Ze nasi partneri a zamestnanci sa pocas
svojej profesionalnej kariéry buda riadit tymito
hodnotami. V pripade potreby st nasi partneri
povinni konzultovat niektoré otazky s technickymi
odbornikmi a odbornikmi na riadenie rizika

a zabezpecenie kvality a musia informovat klienta v
pripade, Ze jeho tc¢tovny postup nie je
akceptovatelny, a to aj vtedy, Ze by to znamenalo
stratu klienta alebo odsttpenie od zakazky. Tento
pristup, ktory nazyvame "Kvalita na prvom mieste
(Standing Firm on Quality)", predstavuje kl'ac¢ovi
zlozku firemnej kulttry na vSetkych arovniach.

Nas regionalny partner a d’al$i zamestnanci
zodpovedni za dodrZiavanie nezavislosti na
Slovensku monitorujt dodrziavanie prisnych
regulac¢nych, profesijnych a firemnych poziadaviek
PwC na nezavislost vo finan¢nych a obchodnych
vztahoch s klientom. V stilade s politikou globalnej
siete PwC ma nasa Spolo¢nost zavedeny program
dodrziavania a monitorovania zasad nezavislosti.
Stcastou tohto programu a systému su:

e pisomné zasady a postupy zachovania
nezavislosti

e automaticky systém vyhladavania
finanénych podielov a zoznam subjektov
podliehajicich obmedzeniam

e sustavné Skolenia k danej téme

e interné monitorovanie nasich systémov
a kontrol zabezpecujacich zachovanie
nezavislosti a stvisiace kontroly vratane
rocného testovania nezavislosti partnerov

e zodpovednost za zachovanie nezavislosti, za
efektivnost systémov a kontrol, ktorou je
povereny senior manazment

e "Podpora zhora" a kultira savisiaca so
zachovanim nezavislosti

e bezodkladné nahlasenie rokovania
zamestnanca s klientom o uzatvoreni
pracovného pomeru

e hlésenie potenciilneho alebo realneho
porusenia nezavislosti

e disciplinarne postupy a konania

e kontrola nad spolo¢nymi neauditovymi
vztahmi s auditovymi klientmi
a mimozmluvnymi vzfahmi

PwC

Tento systém si vyzaduje, aby partneri aj
zamestnanci preverili a dokumentovali akékol'vek
obavy tykajtce sa nezavislosti, ¢i uz vo vztahu

k prijatiu nového klienta alebo konkrétnej zdkazky.
Skor nez prijmeme akikol'vek zdkazku od
auditového klienta, ktor4 sa v§ak netyka auditu, si
u partnera preverime vSetky skutoc¢nosti

v stvislosti s povolenim poskytovat takéto sluzby
uvedenému klientovi. Pokym partner nepotvrdi, ze
navrhovana zdkazka nepredstavuje porusenie
nezavislosti alebo Ze st zavedené opatrenia na
zniZenie rizika na akceptovatelna mieru, zdkazku
neprijmeme.

Vyznamnym aspektom nasich zasad nezavislosti je
centralne poskytovana podpora partnerom

a zamestnancom v stvislosti s osobnou
nezavislostou, neauditovymi sluzbami, dohodami
o vyske honorara a inymi vztahmi.

Ak klient neakceptuje nase instrukcie ohladom
Uctovnictva alebo vysledkov auditu k vyznamnym
skutoénostiam, alebo ak sa sprava neeticky,
spoloc¢nost podpori partnera zodpovedného za
zakazku v tom, aby prijal primerané opatrenie,

i keby to malo znamenat ukoncenie obchodného
vztahu s danym klientom alebo neakceptovanie
zakazky.

Posledné interné preverenie dodrziavania

nezavislosti sa v PwC Slovensko uskuto¢nilo 22. —
26. oktobra 2012 bez zavaznych zisteni.
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Zoznam subjektov verejného zauymu, u ktorych
spolocénost PricewaterhouseCoopers Slovensko,
s.r.o. vydala spravu auditora k tictovnej
zavierke a/alebo vyrocénut spravu v rameci
uctovného obdobia od 1. januara 2012 do

31. decembra 2012

AXA Bank Europe, poboc¢ka zahrani¢nej ban

BRE Bank SA, poboc¢ka zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike

Crédit Agricole Corporate and Investment Bank S.A., pobocka zahrani¢nej banky (predtym CALYON S.A., pobocka
zahranic¢nej banky )

Chartis Europe S.A. (slovenské pobocka poistovne z iného ¢lenského statu)

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Grou

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Grou

Poistoviia Slovenskej sporitel'ne, a.s. Vienna Insurance Group

QBE Insurance (Europe) Limited, pobocka pre Slovenski republiku

Sprava o transparentnosti
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Spoloénosti, ktoré sphitajit poZziadavky § 17a, odsek 2 a,
§22, odsek 3 zakona ¢. 431/2002 Z.z. v znent zakona ¢.
561/2004 Z.z. a u ktorych spolo¢nost
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. vydala spravu
auditora k uc¢tovnej zavierke a/alebo vyrocénu spravu

v rameci uctovného obdobia od 1. januara 2012 do 31.

decembra 2012

BILLA s.r.o.

Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s.
Duslo, a.s.

Doprastav, a.s.

Eco-Invest, a.s.

IBM Slovensko, spol. s r.o. - v slovenskom jazyku, IBM Slovakia, Ltd. - v anglickom jazyku

JOHNSON CONTROLS INTERNATIONAL spol. s r.o.

MATADOR HOLDING, a.s.
NAY a.s.

SHP Harmanec, a.s.

Slovak Lines, a.s.

Slovak Telekom, a.s.
TESCO STORES SR a.s.
Tesco International Clothing Brand s.r.o.
TRANSPETROL, a.s.

U. S. Steel KoSice, s.r.o.

VOLKSWAGEN Financ¢né sluzby Slovensko s.r.o.
VOLKSWAGEN SLOVAKIA, a.s.

Vychodoslovenska distribuc¢né, a.s.

Vychodoslovenské energetika a.s.

ZSE Distribucia, a.s.

Sustavné vzdelavanie
Statutarnych auditorotu

Ako sme uviedli v predchédzajucej ¢asti venujiicej
sa kvalite auditu, nasi Statutirni auditori st
zapojeni do programu stistavného vzdelavania.
Povinnosti Auditorov vyplyvajice zo zdkona

v savislosti so vzdelavanim sa nasledovné:

e absolvovanie najmenej 120 hodin
vzdelavacich aktivit pocas trojro¢ného
cyklu;

e absolvovanie najmenej 20 hodin
vzdelavacich aktivit kazdy rok; a

o vedenie zdznamov o vzdelavacich
aktivitach.

PwC

Priklady uznanych foriem profesionalneho rozvoja:

e kurzy, konferencie, seminare;

e samostudium (e-learning), organizované
$kolenia k novym systémom a postupom
priamo pocas zékazky;

o publikac¢ni ¢innost v odbornych a
akademickych c¢asopisoch;

e clenstvo v odbornych komisiach;

e lektorska ¢innost stvisiaca s profesiou auditora;

e vystpenie na konferenciach, briefingoch a v
diskusnych skupinach;

e vydavanie odbornych ¢lankov, téz a knih.

PwC Slovensko ma jasne stanoveny vzdelavaci program

pre Specialistov oddelenia auditu, vratane Statutarnych
auditorov a m4 vymedzené kurzy pre jednotlivé

pracovné zaradenia a monitoruje tc¢ast na tjchto
vzdelavacich aktivitach. Nase oddelenie pre vzdelavanie
zabezpecuje dostupnost vzdelavacich aktivit pre

prislusnych zamestnancov a partnerov. 12



Finanéné informacie za rok

ukoncéeny 31. decembra 2012

Statutdrnym auditom

Z toho v stuvislosti so

Ostatnymi auditorskymi sluzbami
Poradens 1 sluzbami

Odmenovanie partnerov

Partneri stt odmenovani na zaklade dosiahnutého
zisku spolo¢nosti a osobne st zodpovedni za
prispievanie na dochodkové a iné zabezpecenie,
vratane zdravotného. Odmenovanie partnerov
stanovuje Regiondlna manazérska rada na zaklade
postdenia prinosu partnera pre spolo¢nost pocas
roka a po ukonceni auditu jednotlivych
spoloc¢nosti. V¥sku odmeny stanovenej
manazérskou radou posuadi a schvéli Rada
partnerov.

Odmena partnera m4 tri vzijomne prepojené
zlozky, zavisiace od zisku:

Zlozka prijmu za zodpovednosti — zohladnuje
prinos partnera za zverené zodpovednosti;
Vykonnostna zlozka prijmu — zohladiiuje vykony
partnera a jeho pracovnych timov pocas roka

a Podielova zlozka prijmu, ktora predstavuje
partnerov podiel na zisku po odpocitani prvych
dvoch zloziek.

Podiely sa vyplacaji partnerom podla stanoveného
vzorca, ktory berie do tivahy viaceré faktory, ako
napriklad konzistentnost vykonov a rola partnera
v ramci spolo¢nosti. Vyska vykonnostnej zlozky sa
urci na zaklade vysledkov, ktoré partner dosiahol

v porovnani so svojimi osobnymi cielmi
vyplyvajlacimi z jeho partnerskej pozicie. Tieto
ciele zahfnaja zabezpecenie kvality auditu

a absoltatne dodrzanie poziadaviek zachovania
bezihonnosti a nezavislosti.
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Vyhlasenie k sprave

Spolo¢nost PwC Slovensko ¢estne vyhlasuje, Ze
podTa jej najlepsSieho vedomia sa informacie
obsiahnuté v tejto sprave v ¢ase jej vydania
spravne a s v stilade so Smernicou ¢.43 Eur6pskej
Unie prevzatej do Zakona o auditoroch k datumu
vydania tohto dokumentu.
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Ing. Eva Petrydesova
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0.

28. marca 2013

S.I.0., ktora je ¢lenom siete firiem PricewaterhouseCoopers International Limted, z ktorych kazda je samostatnym a nezavislym pravnym subjektom.
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