Transformacia vyrobného podniku
na europsku uroven za 12 mesiacov

Spolocénost Matador Industries v tzkej spolupraci s PwC
zvysila prevadzkov efektivitu a priepustnost vyroby, é¢im
sa nastartoval proces kontinualneho zlepsovania
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Klient: Matador Industries

Odvetvie: viyrobny sektor

Pocet zamestnancov: 550

Rok realizacie: 2014/2015
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Vyzvy Matadoru Industries

Kl'dcové vyzvy, s ktorymi sa Matador

Industries stretival a potreboval s nimi

pomébct:

 neustaly tlak na ceny v automobilovom
priemysle,

+ nevyuzité rezervy v efektivite vjrobnych
a nevyrobnych procesov,

+ nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily
na trhu prace.

PwC pristup

Matador Industries a PwC pristuapili

k rieSeniu, kedy sme:

+ vykonali detailna analyzu vSetkych
kritickych oblasti s potencialom na
zlepSenie resp. tsporu,

+ zapojili zamestnancov Matadoru
Industries do vSetkych faz projektu -
od procesu tvorby az po implementaciu
zlepSeni,

+ otvorene pomenovali problémy a
hladali ich rieSenia,

 upravili a nastavili KPIs, aby sme
udrzali zlepSend vykonnost firmy.

Vysledok

Vysledkom uvedeného projektu s trvanim
takmer jeden rok je nastaveny novy
opera¢ny model, ktory sa opiera o:

+ zlepSenie planovania vyroby,

+ zvySenie priepustnosti vyroby o0 20-30%
a zlepSenie vyuzitia kI'icovych
zariadeni,

+ zavedenie novych manazérskych
nastrojov a procedur,

+ zlepSenie riadenia na irovni majstrov,

+ akceptaciu kultary zmien s potrebou
neustaleho hl'adania a realizacie
moznosti na zlepSenie.
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Vychodiska:

Spoloénost Matador Industries
posobi na Slovensku uz dlhé
desatrocia s ambiciou nad’alej rast,
byt spolo¢nostou eurdpskeho
forméatu a patrit medzi
najinovativnejsie slovenské firmy.

~Kazdy zamestnanec si chce svoju pracu robit najlepsie ako vie. Nasou tllohou je identifikovat
bariéry, ktoré mu v tom brania, a tymto prispiet k zlepseniu fungovania jednotlivich oblasti

Jednym z predpokladov k
dosiahnutiu danych cielov je
neustaly rozvoj a zlepSovanie
internych procesov s dopadom na
zlep$enie finanénych vysledkov a
zvySenie priepustnosti vyrobnych
procesov spolocnosti. Firma si po
niekol’kych internych snahach o

firmy, Co sa finalne odrazi aj vo finanénych vysledkoch spolo¢nosti.”

Vizvy: zvysenie
priepustnosti a zniZzenie
nakladov

Vysoko konkuren¢né prostredie
automobilového priemyslu ako aj
nedostatok kvalifikovanej
pracovnej sily na trhu vytvaraja
neustaly tlak na zvySovanie
produktivity a zefektiviiovanie
procesov tak, aby sa ¢o

najoptimalnejsie vyuzili existujiace
interné zdroje.

Z uvedeného dovodu bola Matador
Idustries poskytnuta asistencia
pri:

+ zmapovani sticasného stavu
fungovania procesov a urceni
moznosti vyuZitia ,best
practice”

+ nastaveni procesu planovania
a koordinovaného postupu

Pavel Dvornak
Lider timu Operational Excellence, PwC

transformaciu procesov a
zavedenie systematického pristupu
zlepSovania uvedomila, Ze
implementa¢né tempo ovplyvnené
odmietanim zmeny mo6ze mat za
dosledok zaostanie za
konkurenciou a ohrozenie Ziadanej
trhovej pozicie.

zapojenych oddeleni

+ zvySeni vyuzitia produkénych
kapacit firmy o 20 — 30%

+ nastaveni procesu
kontinualneho zlepSovania

+ vytrénovani a vybudovani
interného timu, ktory sa bude
venovat nastaveniu a
udrZiavaniu procesu neustaleho
zlepSovania

Prvky neefektivity boli identifikované vo faze analyzy napriec¢ hodnototvornym

retazcom.

0=—) =0
@
o—e
o—)

Planovanie

Vyroba

Nizka produktivita

Formalna

Ludské zdroje

i Podporné ¢innosti

Nedostatocne

|+ Malo efektivne

i planovanie
vyroby
Nepresné normy
pre jednotlivé
vyrobné procesy
Slaba kontrola
Zivotného cyklu
zakazky

Neefektivny
reportingovy systém
(KPIs, mitingova
Struktira)

Casté prestoje
Vysoké nevyrobné
casy

Neefektivny tok
materialu

komunikacia

Slaby manazment cez |

systém KPIs

Nizka efektivita
ndborového procesu
Dlhy tréningovy
proces

Vysoka komplexnost
odmeriovacieho
systému

riadeny proces
manazmentu
odpadu
Nedostatocne
monitorovand
chybovost’

Pripadova stadia - Zvysovanie efektivnosti vo vijrobnom podniku



Spoloény pristup
v priebehu takmer rok
trvajuceho projektu

Spolo¢ny projekt prebiehal v piatich
fazach v celkovom trvani takmer
jedného roka. Konzultanti spolo¢nosti
vyrobe spolu s internymi pracovnymi
timami Matador Industries. V tomto
projekte boli vytvorené Styri
projektové timy zlozené zo
zamestnancov Matador Industries a
PwC, ktoré sa venovali optimalizacii
predvyrobnych procesov, vyrobe,
Iudskym zdrojom a podpornym
¢innostiam. Timy museli velmi tzko
spolupracovat v ramci skupin a
rovnako aj medzi sebou, aby bol
dosiahnuty spolo¢ny ciel. Konzultanti
sa stali blizkymi partnermi, ktori
vedeli jasne pomenovat vyzvy, ktorym
timy celili.

Projektovy detail z vyroby

Realizacii aktivit predchadzali detailné
Statistické a operativne analyzy, ktoré
identifikovali zakladné piliere a
prileZitosti optimalizicie a nasledne sa
vycislili ciele pre kazda oblast.

Implementacia navrhnutych rieseni sa
realizovala v mil'nikoch tak, aby bola
mozna neustéla kontrola priebehu
projektu. Stcastou implementacie
bolo aj poskytovanie tréningov a
koucing zamestnancov, ktori
nadobudli nové znalosti a odliSny
pohlad na priebeh procesov. Okrem
procesov sa intenzivne projekt
zaoberal aj l'udskym a systémovym
rozmerom, ¢o sposobuje synergicky
efekt zefektivnenia vyroby spolu s
,best practice” odvetvia.

Intenzita projektu a neustala kontrola
zabezpecuju, aby sa zamestnanci
Matador Industries stotoznili so
zmenou a na konci projektu boli jej
vlastnikmi.

Rychlejsie prechody na CNC strojoch zvysili

priechodnostvyroby

1. Eliminacia duplicitnijch aktivit, ked’ stroj nevyraba

O vV N / / v
5 O /O zniZenie pripravnych ¢asov na CNC
strojoch a vyjznamné znizenie prestojov.

»Zlvot je zmena, zmena je zivot. Z pohladu biznisu znamena
Zivot byt konkurencieschopnij na tvrdom, neustale sa meniacom

trhu a zmena je nastroj ako to dosiahnut.”

Radovan Zeliska

Podpredseda predstavenstva a riaditel, Matador Industries



Hlavné prinosy, ktoré
sa podarilo dosiahnut
na konci projektu:

Hlavnymi prinosmi projektu bolo:

Zmena myslenia zamestnancov
z mechanického vykonavania
¢innosti k chapaniu $irsich
savislosti

Nastavenie kultary neustaleho

V priebehu projektu sme
zrealnili vyrobné ¢asy, ktoré sa
v niektorych pripadoch skratili
050 %.

Zo systémovych nastrojov bola
podporované implementacia
OEE na CNC strojoch ako aj
novy normovaci nastroj

Identifikovali sme tizke miesta
vo vyrobnom procese a

Zaviedli sme systém kontroly a
sledovania predvyrobnych etap
s pozitivnym c¢asovym a
nékladovym efektom
Aktivitami implementovanymi

v priebehu roka sme zvysili
priepustnost vyroby.

Zlepsovania nastavali systém planovania

Aké fazy mal projekt zvysovania vykonnosti v spolupraci s klientom?

Prevadzka a
kontrola

Analyza Dizajn Tvorba Implementacia

V pripade zauyjmu o podrobnejsie informacie kontaktujte

Matador Industries a.s. je sti¢astou nezavislej, sitkromnej
priemyselno-investi¢nej skupiny MATADOR pdésobiaca v Eurdpe,
ako aj na trhoch mimo eurépskeho regiénu. V sti¢asnosti sa
zameriavame najmd na poskytovanie inovativnych riesenit

a sluzieb v oblastiach inZinieringu, priemyselnej automatizacie

a vyroby lisovacich nastrojov pre vediice Eurépske automobilky.
Taktiez vd'aka rozsiahlym kompetenciam zo vseobecného
strojarstva spolupracujeme s vjznamnymi spolo¢nostami

z viacerych priemyselnych odvetvi, ktorym doddvame precizne
opracované a na kluc¢ zhotovené vyrobky.

Radovan Zeliska
Podpredseda predstavenstva a riaditel

M.: + 421 905 265 953
radovan.zeliska@matador-industries.sk

www.matador-group.eu

PwC pomaha organizaciam a jednotlivcom vytvarat hodnoty,
ktoré hladaju. PwC je siet firiem, ktora pésobi v 158 krajinach
po celom svete zamestnavajiic viac ako 195 000 ludi, ktori
poskytujit sluzby v audite, dariovom poradenstve a
strategickom poradenstuve.

PwC tim Prevadzkovej dokonalosti (OpEx) pésobi na Slovensku
4 roky, pocas ktorych sa venoval mnohym transformacénym
projektom doma aj v zahraniéi. Sklada sa z odbornikov na
vyrobné procesy, planovanie, OEE, logistiku, supply chain,
riadenie ludskych zdrojov, skladové hospodarstvo, udrzbu

a riadentie kvality.

Pavel Dvornak
Direktor

M.: +421 903 422 945
pavel.dvornak@sk.pwc.com

www.pwce.com/sk/prevadzkova-dokonalost
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