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Hovori sa, ze uspesni lidri potrebuju mikroskop a dalekohlad.
Mikroskop na to, aby im pomohol identifikovat kratkodobé
hrozby, a dalekohlad na to, aby objavili dlhodobé prilezitosti.
Toto napatie v ramci r6znych ¢asovych horizontov je témou,
ktora charakterizuje vysledky prieskumu PwC medzi
generalnymi riaditelmi firiem, vychadzajiuce z odpovedi 4 454
CEOs z 95 r6znych krajin a 97 CEOs na Slovensku.

Najvyssi predstavitelia firiem predpokladaju, ze svet bude v nadchadzajicom

roku zavaleny najrozmanitej$Simi problémami, ktoré bude musiet riesit. Viera

a presvedcenie o vyhliadkach rastu ich spolo¢nosti v kratkodobom horizonte
znacne poklesli a viac sa obavaju sirokej skaly hrozieb, najma makroekonomicke;j
volatility, kybernetickych rizik a geopolitickych konfliktov. Zaroven sa zameriavaju
na identifikaciu prilezitosti, ktoré by im pocas viacerych rokov umoznili

od zakladu prebudovat a pretvorit podnikanie svojich firiem. Silno presadzuju

a podporuju investicie do vyuzivania umelej inteligencie, hoci ich okamzita
navratnost je ¢asto tazko identifikovatelnd. Uprednostiiuju inovacie a mnohi z nich

vstupuju do novych sektorov podnikania.

Dolezité je zdoraznit, ze CEOs, ktori dokazu rychlo pretvarat a menit sposob
fungovania firmy, dosahuju lepsie vysledky ako ich opatrnejsi kolegovia.

Generalni riaditelia firiem pretvaraju svoje
spolo¢nosti pomocou najnovsich technologii

a hladaju prilezitosti na rast v novych sektoroch,
no zaroven si uvedomuju aj hrozby, ktoré

sU s tym spojené.
Martin Gallovi¢

Country Managing Partner
PwC Slovensko
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Najdolezitejsie zistenia, ktoré vyplynuli z tohtoro¢ného prieskumu:

* Vyssia navratnost investicii do umelej inteligencie sa eSte stale ocakava.
Hoci takmer tretina globalnych CEOs (30 %) uvadza, Ze zavadzanie umelej
inteligencie im v poslednom roku pomohlo zvysit prijmy, a Stvrtina (26 %)
zasa eviduje nizsie naklady, 65 % globalnych CEOs, 73 % z regionu CEE a 60 %
zo Slovenska priznava, Ze investicie do umelej inteligencie im zatial nepriniesli
ocakavany efekt v podobe vyssich prijmov. VSeobecne vysledky ukazuju,
ze slovenski CEOs st optimistickejsi pri navratnosti investicii do Al ako globalni
lidri (39 % vs 33 %).

* CEOs hladaju prilezitosti na rast aj mimo svojich sektorov. Vyse 40 % CEOs
vo svete, 49 % CEOs v regiéne CEE a az 54 % CEOs na Slovensku uvadza, ze ich
spoloc¢nosti zacali v poslednych piatich rokoch p6sobit v novych sektoroch.
Slovenski riaditelia prejavuju v tomto smere podstatne vacsiu aktivitu —
nové sektory vnimaju nielen ako prilezitost na rast, ale aj ako prirodzenu
sucast diverzifikacie, ktora méze posilnit stabilitu ich podnikania v ¢oraz
dynamickejsom trhovom prostredi.

* CEOs st menej optimisticki, pokial ide o vyhliadky na rast trzieb v blizkej
budtcnosti. Iba 30 % CEOs vo svete, 42 % v regidéne CEE a 21 % na Slovensku
je velmi alebo nanajvys optimistickych, Co sa tyka rastu trzieb v nasledujucom
roku. Vo svete je to pokles oproti 38 % v minuloro¢nom prieskume i nedavnej
najvyssej miere optimizmu 56 % v roku 2022. Slovenski CEOs su v porovnani
s minulym rokom rovnako pesimisticki, hrozby geopolitickej situdcie pocitovali
skor ako CEOs vo svete, ktori zac¢inaju tieto hrozby vnimat az teraz.

» Specifické hrozby st pri¢inou najnizsej dovery v rast firiem na Slovensku.
Kym globdlni lidri vhimaju ako najvacsiu hrozbu kybernetické rizika
a makroekonomickd volatilitu (obe po 31 %), slovenskych lidrov najviac
znepokojuje nedostupnost kvalifikovanej pracovnej sily. Tato hrozbu
uviedlo az 46 % slovenskych CEOs v porovnani s 22 % na globdalnej arovni.
Obavy z geopolitickych konfliktov potvrdilo 39 % slovenskych riaditelov
a z kybernetickych rizik 38 %. Klimatickd zmenu povaZzuje za hrozbu svojho
podnikania len 13 % globalnych a 11 % slovenskych CEOs.
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* Zavedenie ciel medzi vyznamnymi hrozbami. 20 % globédlnych CEOs,
15 % CEOs z regiénu CEE a 29 % slovenskych CEOs priznava zavedenie
ciel ako hrozbu pre svoje podnikanie. Colné rizika sa stavaju pre slovenské
firmy strategickou témou, najviac ohrozené budu automobilovy priemysel
a elektrotechnika.

* CEOs na Slovensku st viac otvoreni inovaciam ako generalni riaditelia
vo svete. Slovenski CEOs kladd na inovéacie vyrazne vacsi doraz nez ich
globalni kolegovia — az 76 % ich povazuje za kltcovy prvok stratégie, kym
vo svete je to len 50 %. Polovica z nich zaroven testuje nové napady priamo
so zakaznikmi, o opét prevySuje globdlny priemer. Inovacie podporuju
aj spolupracou s externymi partnermi a tretina zavadza postupy na rychle

ukoncenie neefektivnych projektov.

il
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Nove prilezitosti

Umela inteligencia v ramci podniku

Ked sme generalnych riaditelov firiem poziadali, aby si vybrali otazku, ktora ich

v sticasnosti trapi najviac, jednoznacnym vitazom sa stala otazka: Transformujeme
nase podnikanie dostatoc¢ne rychlo na to, aby sme drzali krok s najnovsimi
technolégiami vratane umelej inteligencie?

Priblizne tretina (30 %) generalnych riaditelov vo svete a 23 % na Slovensku
uvadza, Ze ich spoloc¢nost dosiahla za poslednych 12 mesiacov v dosledku
zavadzania umelej inteligencie hmatatelné vysledky vo forme dodato¢nych
vynosov. Pokial ide o otdzku ndkladov, 26 % CEOs vo svete a 28 % na Slovensku
tvrdi, ze ich naklady sa vdaka umelej inteligencii znizili, zatial ¢o 22 % CEOs

vo svete a 11 % na Slovensku uvadza, ze naopak vzrastli.

Otazka: Aky vplyv mala umela inteligencia na nasledujtice oblasti vo vasej spolo¢nosti za poslednych 12 mesiacov?

Slovensko Svet

Pokles Maléd/ziadna zmena M Narast Pokles Maléd/ziadna zmena M Narast
Vynosy 60 % - Vynosy 3% 65 % _
Naklady 28 % 49 % - Naklady 26 % 49 % -

Poznamka: Nezobrazujeme odpovede ,,neviem*
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Viac ako
polovica
neznizila
naklady ani
nezvysila
vynosy.
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Viac ako polovica (55 %) globdlnych a 57 % CEOs na Slovensku uvadza, ze ich

spolo¢nost nevykazala vdaka zavadzaniu umelej inteligencie ani vyssie vynosy,

ani nizsie ndklady, zatial

tieto pozitivne tcinky.

0 12 % CEOs vo svete a 16 % na Slovensku priznava oba

Svet
Naklady Naklady
16 % 12 %
generalnych generalnych
riaditefov 8 riaditelov
o o uspesne 2 o o, uspesne
D ke znizilo naklady & U 1120 znizilo néklady
a ;vyéilo a ;vyéilo
Vynos! Vvynos'
p%moé’ou g p)r.l)mogou
umelej g umelej
0% 50 % 7% inteligencie. E 0% 2% 8% inteligencie.
0% 7% 4% - @ 1% 12 % 9%
Viac ako 8
polovica z
Vynosy neznizila Vynosy
Pokles Ziadna zmena Nérast gglz(!/ay%i/l: ni Pokles Ziadna zmena Nérast
vynosy.

Na zéklade naSich zisteni mozeme konstatovat, Ze hoci umeld inteligencia

uz prindsa meratelné prinosy pre cast firiem, jej celkovy dosah je zatial

nerovnomerny. MensSie percento generalnych riaditelov priznava narast vynosov

¢i zniZenie ndkladov, no stale prevazuje skupina spolo¢nosti, ktoré zatial

nezaznamenali vyraznejsi financny efekt. Zaroven vsak viditelné pozitivne

vysledky pri casti podnikov potvrdzuju, Ze investicie do umelej inteligencie

sa mozu vyplatit, ak su spojené s jasnou stratégiou, technologickymi investiciami

a zmenami v prevadzkovych procesoch. Al teda mé potencidl zdsadne ovplyvnit

hospodarske vysledky, no velka Cast organizacii stoji este len na zaciatku tejto

cesty.

Slovenski lidri st viac optimisticki v prinosoch

investicii do umelej inteligencie. Podla vysledkov

39 % slovenskych a 33 % globalnych riaditelov

veri v ich navratnost.

Stefan Cupil
Assurance Partner
PwC Slovensko
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Je zrejmé, Ze firmy sa nachadzaju este len v pociato¢nej faze vyuzivania umelej
inteligencie. Len mensSia ¢ast generdlnych riaditelov vo svete uvadza, ze ich
organizdcie implementuju Al vo velkej alebo velmi velkej miere, a to najma

v oblastiach, ako je generovanie dopytu (22 %), podporné sluzby (20 %), vyvoj
produktov a zdkaznickych skusenosti (19 %), strategické smerovanie firmy (15 %)
¢i naplilovanie dopytu (13 %).

Na Slovensku je podiel firiem s pokrocilou implementaciou Al eSte nizsi.
NajcastejSie sa Al zavadza v oblastiach s bezprostrednym dosahom na obchodné
aktivity — v oblasti produktov, sluzieb a zdkaznickej skisenosti (17 %),

pri generovani dopytu (14 %), pri strategickom smerovani firmy (12 %)

a podpornych sluzbach (10 %). Len 8 % slovenskych riaditelov potvrdzuje vyrazné
vyuzivanie Al pri uspokojovani dopytu. Tieto vysledky naznacuju, ze vacsina
slovenskych podnikov sa v oblasti umelej inteligencie stale nachadza v pociato¢ne;j
faze transformacie, pricom Al je zatial vyuzivana skor na Ciastkové zlepSenia nez
ako plnohodnotny strategicky nastroj.

Otazka: Do akej miery ste aplikovali umelu inteligenciu do nasledujtcich oblasti vasho podnikania?
Zobrazujeme odpovede ,Vo velkej* a ,Velmi velkej”

m Slovensko Svet

Produkty, sluzby a skusenosti (napr. priame zac¢lenenie do vasich ponuk)

Generovanie dopytu (napr. predaj, marketing, zakaznicky servis) 22 9
(]

Stanovovanie smerovania firmy (napr. stratégia, roéné planovanie, komplexné hodnotenie _ 12%

dosiahnutych vysledkov a Struktiry spolo¢nosti) 15 %

0,
Podporné sluzby (napr. finanéné, pravne, personaline, darfiové) _ 10%

20 %

Naplrovanie dopytu (napr. dodavatelsky retazec, vyroba, logistika) 13 %
(]
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Berieme pritom do uvahy aj fakt, zZe v prieskume PwC Global Workforce Hopes
and Fears Survey 2025 iba 14 % pracovnikov uviedlo, Ze generativhu umelu
inteligenciu pouzivaju denne.

Aké faktory su pri zavadzani Al dolezité?

 Slovenski CEOs hodnotia svoju kulturu ako velmi podporujicu pre zavadzanie
umelej inteligencie, ¢o potvrdzuje az 79 % CEO oproti 69 % vo svete.

* Podobne aj technologické prostredie vnima na Slovensku ako pripravené 77 %
riaditelov, zatial ¢o globdlne je to 66 %.

* Procesy zabezpecujuce zodpovedné vyuzivanie Al st podla 57 % slovenskych
firiem dostato¢né, ¢o je o nieco viac nez 51 % celosvetovo.

» Jasne definované postupy pre Al iniciativy ma podla prieskumu 53 %
organizdcii na Slovensku a 51 % vo svete.

* Investicie do umelej inteligencie st na Slovensku vnimané ako postacujice
zo strany 46 % firiem, Co tieZ mierne predbieha svetovy priemer 43 %.

Avsak pristup Al k dokumentom ¢i ddtam ma podla prieskumu len 19 %
slovenskych firiem v porovnani s 29 % svetového priemeru. Celkovo tak Slovensko
pOsobi velmi silne v kultirnej a technologickej pripravenosti, ale zaostava

v pristupe Al k dokumentom a iidajom.

Otazka: Do akej miery suhlasite alebo nesuhlasite s nasledujucimi tvrdeniami tykajucimi sa vyuzivania umelej inteligencie vo vasej
spoloc¢nosti?
Zobrazujeme odpovede ,,Suhlasim“ a ,,Rozhodne suhlasim*

M Slovensko Svet

Kultura nasej organizacie umoziiuje zavedenie umelej inteligencie. 69 %
‘o

Nase technologické prostredie umoziiuje vyuzivanie umelej

inteligencie. 66 %
Nasa spolo¢nost sformalizovala procesy zabezpecujice zodpovedné _
vyuzivanie umelej inteligencie a s tym spojené riadenie rizik. 51 %
Nasa organizacia ma jasne definovany postup pre iniciativy v oblasti _
umelej inteligencie. 51 %
NasSa miera investicii do umelej inteligencie je dostato¢na na naplnenie _
cielov, ktoré nasa organizécia v tejto oblasti ma. 43 %
Nasa organizacia je schopna pritiahnut vysokokvalitnych odbornikov _
v oblasti umelej inteligencie. 42 %
Na&s najvyuzivanejSi nastroj umelej inteligencie ma pristup ku vSetkym _

nasim dokumentom a udajom. 29 %,
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Napriek $pekuldcidm o ,,Al bubline“ v prieskume PwC Global Investor

Survey 2025 az 61 % respondentov identifikuje technolégie ako sektor,

ktory pravdepodobne prildka najviac investicii v najblizsich troch rokoch -
vyrazne viac nez ktorykolvek iny sektor. V prieskume 86 % investorov uvadza,
Ze za posledny rok firmy, do ktorych investuju alebo ktoré pokryvaju, dosiahli
zvySenie produktivity vdaka generativnej Al. Priblizne dve tretiny respondentov
sa domnievaju, ze tieto firmy zaznamenali aj rast profitability (71 %) a vynosov
(66 %) vdaka Al. Na tomto pozadi viac ako tri Stvrtiny investorov (78 %)
uvadza, Ze by aspoinl mierne zvysili investicie do spolo¢nosti, ktoré realizuju

Al transformaciu v celom podniku.
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Zaver: Napriek tomu, ze vyznamna cast globalnych aj slovenskych
CEOs este nevidi okamzity vplyv investicii do umelej inteligencie na rast
vynosov, skusenosti mnohych firiem uz ukazuju pozitivny trend. 30 %
globalnych lidrov zaznamenala vdaka Al zvySenie dodatoénych vynosov
a 26 % znizenie nakladov. To naznacuje, ze potencial umelej inteligencie
sa zacina postupne prejavovat a firmy, ktoré vytrvaju v jej implementacii,
mozu z tychto vyhod tazit coraz viac.

Nase skusenosti ukazuju, ze menSie a izolované Al iniciativy zvycajne neprindsaju
vyrazné vysledky. Skuto¢na hodnota vznika az vtedy, ked firmy integruji umela
inteligenciu do svojej celkovej stratégie a aplikuju ju napriec¢ klicovymi oblastami
fungovania. Aby sa to podarilo, je potrebné najskor vybudovat pevné zaklady.
Patri sem najma vytvorenie spravneho technologického prostredia, ktoré umozni
efektivnu integraciu Al, vypracovanie jasného a detailného planu, ako chce

firma Al vyuzivat, nastavenie procesov a pravidiel pouzivania Al a riadenie rizik,
ako aj rozvoj firemnej kultury, ktora podporuje prijimanie a pouzivanie novych
technoldgii.
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Sektory bez hranic

Umeld inteligencia nie je jedind, ktord pretvara globalne podnikanie. Stret
technoldgii, klimatickych zmien, geopolitiky a dalSich megatrendov vytvara nové
potreby a preferencie zakaznikov, umoznuje vznik novych obchodnych modelov
a stiera hranice medzi odvetviami. V snahe o prehodnotenie spésobu svojho
fungovania a zabezpecenia rastu uz teraz mnoho spolo¢nosti prekracuje hranice
medzi sektormi a odvetviami. 42 % generdlnych riaditelov vo svete uvadza,

zZe ich spolo¢nosti zacali za poslednych pét rokov posobit v novych sektoroch,

o je mierny narast oproti minulému roku.

Otazka: Zacala vasa spolo¢nost v uplynulych 5 rokoch prenikat do sektorov ¢i odvetvi, v ktorych
dovtedy nepdsobila?
Zobrazujeme odpovede ,,Ano“

m 2026 2025

54 %

42 % 42 %
38 %

Slovensko Svet

Slovenski CEOs vSak potvrdili ndrast o 12 percentudlnych bodov. Viac ako
polovica, az 54 % zacalo obchodnd ¢innost v inom odvetvi, ako podnikali.

Slovenski lidri st aktivnejsi vo vstupovani

do novych sektorov. Vnimaju ich nielen ako
prilezitost na rozvoj, ale aj ako ddlezity prvok
diverzifikacie, ktory moze zvysit odolnost ich
podnikania v rychlo sa meniacej trhovej situdcii.
Christiana Serugova

Tax Partner, Clients & Markets Leader
PwC Slovensko
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Udaje z tohtoro¢ného globalneho prieskumu ukazuju, Ze existuje tizky vztah
medzi vy$$im percentom prijmov z novych sektorov, vyssimi ziskovymi marzami
a vacsou doverou generalnych riaditelov firiem vo vyhliadky rastu ich spoloc¢nosti.

Otazka (vlavo): Ako sebaisto sa citite ohladom rastu trzieb vasej spolo¢nosti poc¢as nasledujtcich 12
mesiacov? (Zobrazené odpovede ,Velmi sebaisto” a ,Mimoriadne sebaisto*)

Otazka (vpravo): Aka bola ziskova marza vasej spolo¢nosti za posledny ukonceny fiskalny rok?

Podiel CEOs, ktori uvadzaju vysoku doveru v rast Vykazana ziskova marza
40% I 11% I
0% 25 % 50 % 0% 25 % 50 %
Podiel trZieb z pésobenia v novych odvetviach Podiel trzieb z pésobenia v novych odvetviach

Poznamka: Hodnoty su predikcie z regresného modelovania, upravené podla krajiny, sektora, vlastnickej Struktary, vynosov
a poctu zamestnancov.

Zdroj: Globalny CEO prieskum 2026

Na otazku, v ktorych dalsich sektoroch hladaji moznosti pre svoj rast —

¢i uz organicky alebo prostrednictvom akvizicii — generdlni riaditelia firiem

na celom svete najcastejSie spominaju technoldgie. Vykonni riaditelia
technologickych firiem sa zase snazia zabezpecit rast posobenim v zdravotnictve,
obchodnych sluzbach a na bankovom ¢i kapitalovom trhu. Posledna z uvedenych
oblasti odraza pokracujticu expanziu spolo¢nosti zaoberajicich sa finanénymi
technolégiami do bankovnictva a platieb, ako aj snahy velkych technologickych
hracov bud vytvarat partnerstva s existujicimi finan¢nymi institticiami alebo
narusit zauzivany sposob ich doterajsieho fungovania.
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Zaver: Viac ako polovica, az 54 % slovenskych spolo¢nosti zacalo
obchodnu ¢innost v inom odvetvi, ako podnikali, vo svete to potvrdilo
42 % CEOs.

Aktivna dloha v rekonfiguracii odvetvia sa vyplaca. Spolo¢nosti, ktoré chcta

naplno vyuzit aktudlnu situdciu, by mali nielen pozorne posudzovat svoje vlastné
schopnosti, ale mali by sa zamerat aj na hladanie prilezitosti, ktoré sa im ntukaja
zvonku. Organizdcie, ktoré vstupuja do novych sektorov, vykazuju spravidla vyssi
rastovy potencial aj ziskovost. Diverzifikdcia do novych oblasti im umoznuje nielen
rozsirit portfélio prijmov, ale zaroven zvysit svoju odolnost voci trhovym vykyvom
a zmenam v dopyte.

Okrem uzatvarania rozumnych obchodov si podnikanie za hranicami vlastného
sektora vyzaduje aj rozsiahlu spolupracu s novymi partnermi v ramci daného
ekosystému, Co je zruc¢nost, ktort si mnohé spoloc¢nosti musia zdokonalit.
Spolupraca vo velkom rozsahu si moze vyzadovat aj investicie do klucovych
systémov. Vezmime si ako priklad priemyselného vyrobcu, o ktorom vieme,

Ze sa pustil do rozsiahlej modernizacie svojho datového prostredia a systémov,
aby bol schopny vzajomne spolupracovat s novymi partnermi svojho hodnotového

retazca v celom ekosystéme mobility.




Slovensky CEO prieskum 2026 PwC 15

Globalizacia v pohybe

51 % generdlnych riaditelov firiem vo svete planuje v nasledujicom roku
realizovat medzinarodné investicie. Pri hlbSom skiimani tychto globalnych
ambicii zistujeme, Ze Spojené Staty si upeviiuju svoju poziciu najoblibenejse;j
destinacie, pricom viac ako tretina (35 %) respondentov ich zaradila medzi tri
krajiny, do ktorych bude smerovat najvyssi podiel ich investicii. Oblibenou volbou
nadalej zostavaju Spojené kralovstvo a Nemecko (v oboch pripadoch po 13 %)

a kontinentélna Cina (11 %).

Jednou z vyznamnych zmien oproti minuloro¢nému prieskumu je skuto¢nost,
Ze 13 % generdlnych riaditelov firiem si za destinaciu, do ktorej budu smerovat ich
zahrani¢né investicie, vybralo Indiu, ¢o je oproti minulému roku narast o 6 %.

Do prvej desiatky krajin sa dostali Spojené arabské emiraty a Saudska Arabia, ked
ich silno preferovali vykonni riaditelia firiem pdésobiacich v tychto odvetviach:
spotrebny tovar, bankovnictvo a kapitalové trhy, zdravotnicke sluzby, technolégie,
strojarstvo a stavebnictvo. Je to pripomienkou toho, Ze ekonomika Blizkeho
vychodu sa diverzifikuje a odklana od ropy a plynu, kedZze krajiny Rady pre
spolupracu v Perzskom zalive (GCC) sa ptstaju do ambiciézneho, niekol'ko
desatroci trvajuceho rozsirovania infrastruktury, ktoré zahfna modelové mesta,
priemyselné klastre a rozsiahle projekty datovych centier. Prilezitost vytvarat
datové centra sa neobmedzuje len na technologické spolocnosti, ale vyuzivaji

ju aj strojarenské a stavebné firmy, podniky verejnoprospesnych sluzieb, investori
do infrastrukttry a banky.
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Dovera klesa, hrozby
rastu

V porovnani s vysledkami minuloro¢ného prieskumu su najvyssi predstavitelia
firiem na globalnej trovni dnes menej optimisticki. Vyhliadky rastu trzieb

v najblizsich 12 mesiacoch vnimaju s vyrazne vac¢sou opatrnostou — akoby

sa optimizmus, ktory eSte pred rokom pretrvaval, postupne vytratil pod tlakom
zhorsujuceho sa geopolitického a ekonomického prostredia. Poklesol nielen
kratkodoby optimizmus, ale aj dovera v rast trzieb v trojro¢nom horizonte.
Hoci je tento pokles miernejsi, ukazuje, Ze neistota sa stava trvalejSou sucastou
biznisového prostredia a ze dlhodobé planovanie je pre globalne firmy ¢oraz

narocnejsie.

V kontraste s touto globalnou skepsou posobia vysledky zo Slovenska. Prieskum
ukazuje, zZe slovenski CEOs akoby uz v minulosti intuitivne tusili rizika, ktoré dnes
svetovi lidri zac¢inajui vnimat az so zretelnym oneskorenim. Hrozby geopolitického
vyvoja pocitili doméci lidri skor — a ich aktudlna nizka dovera v rast trzieb (21 %)
je konzistentnd s minuloro¢nymi vysledkami. Zatial ¢o globdlni lidri prechadzaja
z optimizmu do opatrnosti, slovenski CEOs sa v realite zvysenej neistoty
nachadzaja uz dlhsie.



Slovensky CEO prieskum 2026 PwC 17

Otazka: Ako silno verite tomu, Ze vasa spoloénost ma dobré vyhliadky na rast trzieb v najblizSich

12 mesiacoch?
Zobrazujeme odpovede ,,Velmi optimisticky“ a ,,Extrémne optimisticky*“

Presvedcenie o naraste trzieb

B Slovensko Svet

36 %
30 %

21 % 21 %

2025 2026

Slovenské firmy vstupuju do obdobia neistoty s triezvejSimi o¢akdvaniami a mozno
aj odolnejsou stratégiou, kym globalne spolo¢nosti sa momentélne iba adaptuju
na realitu, ktort slovenski lidri pocitovali davnejsie.

Cim sa d4 vysvetlit tento klesajtici pocit dévery? Hoci generalni riaditelia firiem
su vo vSeobecnosti nadalej optimisticki, pokial ide o vyhliadky rastu globalnej
ekonomiky, v mnohych krajinach st pesimistickejsi, pokial ide o lokalny
ekonomicky vyhlad. Aj slovenski CEOs veria viac v globalny ekonomicky rast —
(43 %) ako v ekonomicky rast na Slovensku — (17 %).

Otazka: Ako sa podla vas zmeni tempo ekonomického rastu (t. j. HDP) v najblizSich 12 mesiacoch?

= spomali nezmeni M zrychli
22 %

globalny ekonomicky rast slovensky ekonomicky rast
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Globalni generalni riaditelia firiem sa vo vSeobecnosti obavaju spektra
kratkodobych hrozieb vratane makroekonomickej volatility, kybernetickych rizik,
narusenia doterajSieho sposobu fungovania spésobeného novymi technolégiami
¢i geopolitickych konfliktov. Takmer tretina globalnych CEOs (31 %) uvadza,

Ze ich spolo¢nost bude v nasledujucom roku vo velkej alebo extrémne velkej
miere vystavena riziku vyznamnych finan¢nych strat v désledku naplnenia
kybernetickych hrozieb, o je narast v porovnani s 24 % v minuloro¢nom
prieskume a 21 % v prieskume spred dvoch rokov. Kybernetické rizikd sa teraz
spolu s makroekonomickou volatilitou zaraduju medzi najvacsie hrozby, ktoré
najvyssi predstavitelia vo svete identifikovali. Priblizne 6smi z desiatich (84 %)
respondentov uvadzaju, Ze v reakcii na geopolitické rizika planuju zdokonalit
celopodnikové postupy na posilnenie kybernetickej bezpecnosti svojich firiem, ¢im
len zd6raznuja vzajomne prepojent povahu hrozieb, ktorym celia.

Zatial ¢o globalni lidri oznacuji za najvyznamnejsie rizika kybernetické titoky

a makroekonomicku volatilitu (obe po 31 %), slovenski riaditelia sa najviac
obévaju nedostatku kvalifikovanej pracovnej sily. Tento problém uviedlo az 46 %
slovenskych CEOs. Druhou najvac¢sou hrozbou pre podnikanie slovenskych
riaditelov st kybernetické rizika — 39 %. Geopolitické napéatie vnima ako riziko
23 % globdlnych a 38 % slovenskych CEOs a inflaciu 25 % globalnych a 31 %
slovenskych lidrov. Za najmensie obavy, ktoré by mali mat vplyv na uspech
podnikania, oznacdili slovenski aj globdlni lidri klimatickd zmenu a socidlne
nerovnosti.

Otazka: Do akej miery si myslite, Ze bude vasa firma vystavena nasledujicim zavaznym hrozbam v najblizSich 12 mesiacoch?
Zobrazujeme odpovede ,Velmi“ a ,Enormne*

m Slovensko 2026 Svet 2026

Nizsia dostupnost pracovnikov s klicovymi I 46 %
zruénostami 22 %
Fpam—paS . Kty
Kybernetické rizika 31 % 39 %

Geopolitické konflikty 23 0% 38 %

... I 31 %
Inflacia 25 9,

————————- 29 %

Prevratné technologické zmeny 24 %

. I 29 %
Cla 20 %

21 %

Makroekonomicka volatilita 31 %

I 11 %

Klimaticka zmena 13 %

— 9 %

Socidlna nerovnost 8 %
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Otazka: Do akej miery si myslite, Ze bude vasa firma vystavena nasledujticim zavaznym hrozbam v najblizSich 12 mesiacoch?
Zobrazujeme odpovede ,Velmi“ a ,Enormne*

B Slovensko 2026 = Slovensko 2025

NizSia dostupnost pracovnikov s kiicovymi I 46 %
zrugnostami L 39 %

Kybemnetické rizika  F L 23 % 89 %

Geopoliticke konfiikty | 32 % 8%

i
Inflacia T 20 % 1

Cla I 29 %

Prevratné technologické zmeny  FEEiimmmimnmnnnn . 15 9% 29%

ioké volatiita — 21 %
Makroekonomicka volatilita T 19.%

N I 11 %
Klimaticka zmena  FE 10 %

0,
Socialna nerovnost L 3% 9%

Neistota tykajtica sa negativneho vplyvu novozavedenych ciel je novym faktorom,
ktory treba brat do uvahy, kedZe vlady prehodnocujti a nanovo nastavuju danovu
politiku s cielom podporit svoje narodné zadujmy, zabezpecit dodavatelské
retazce a riesit fiskalne deficity. Kazdy piaty (20 %) globalny vykonny riaditel
firmy a na Slovensku dokonca 29 % CEOs uvadza, ze jeho spolo¢nost bude

v nasledujtcich 12 mesiacoch vo vel'kej alebo extrémne vysokej miere vystavena
riziku vyznamnej finan¢nej straty z novozavedenych ciel. Strach a obavy sa znacne
lisia v zavislosti od geografickej oblasti, od 9 % v Spojenom Kréalovstve, 17 %

v Nemecku aZ po 28 % v Cine. Spomedzi najvyssich predstavitelov americkych
firiem 22 % uvadza, zZe zavedenie vyssich ciel ma na ich spolo¢nost velky alebo
extrémny vplyv, €o sa pribliZuje celosvetovému priemeru.

Hrozba ciel podia krajin
Zobrazujeme odpovede ,Velmi“ a ,Enormne*
Slovensko 29 %
Kontinentalna Cina 28 %
USA 22 %
Brazilia 20 %
Nemecko 17 %

Spojené Kralovstvo 9 %
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Uz tradi¢ne sa pytame slovenskych CEOs, ktoré z uvedenych faktorov

ohrozuju podla nich dspech v podnikani na Slovensku. Situacia na Slovensku

je Specificka. Kvalita Skolstva, ktora sa vzdy umiestiiovala na prvom mieste medzi
najvyznamnejsimi hrozbami a ktord v rokoch 2024 a 2025 uviedli takmer vsetci
—99 %, sa posunula na tretiu priecku. Za najvécsie prekazky rastu v sucasnosti
slovenski generalni riaditelia povazuju rastice dafiové a odvodové zatazenie

a vysoké ceny energii, ¢o je do vel'kej miery dosledok fiskalnej konsolidacie

a dlhodobého tlaku na nédkladov struktdru firiem. Vymahatelnost prava

na Slovensku a dezinformécie ako ohrozenie tispesného podnikania sa v tomto
kontexte dostali na nizsie priecky ako v predchadzajucich dvoch rokoch.
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Otazka: Ktoré z nasleduijlicich faktorov ohrozuju uspech v podnikani na Slovensku?
Zobrazujeme odpovede ,Rozhodne suhlasim“ a ,Suhlasim*

m 2026 2025 2024 m 2023

6 e
o S PR 96 %
Zvysujuce sa dariové a odvodové zatazenie 89 %

T s4 %

a9 %
" 75 %
Ceny energii 81 %

T 91 %

N 88 %
0,
Kvalita Skolstva g ‘é:

T 90 %

NN 83 %
80 %

76 %
T 11 %

Recesia

- 83 %
0,
Politicka nestabilita a vplyv extrémistickych stran 730%A’

T s4 %

81 %
. ks 91 %
Vymahatelhost prava na Slovensku 92 %

T 81 %

74 %

Nedostato¢né zavadzanie modernych technoldgii 73 %

do biznisu a vyroby 749 83 %
I 14 %

I 71 %

Dezinformacie 76 %

Demograficky vyvoj ;g :2
Inflacia 65 %
Deficit verejnych financii 63 %

. < . 66 %
Dopravna infrastruktara 71 %
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Ktoré faktory st ddlezité pre lokalny uspech na Slovensku? V roku 2026

su za uplne klicové povazované najma kvalifikovana a adaptabilna pracovna
sila (99 %) a jednoduchy, stabilny a efektivny danovy systém (97 %). Dévera
obyvatelstva v liberdlnu demokraciu a slobodny trh medziroc¢ne vzrastla z 79 %
na 89 %. Stale vysoko sa drzia riadenie verejného sektora (88 %, mierny pokles)
a dostato¢na fyzicka i digitalna infrastruktira (86 %, bez zmeny), pricom ako
dolezity faktor uviedlo viac CEOs ako minuly rok aj zdravotnictvo — az 83 %.

Naopak, viaceré spolocenské a ESG témy povazuju slovenski CEOs za menej
dolezité. Rozmanitost a inkluzia klesla na 42 %, zniZovanie uhlikovej stopy

na 31 % a socidlne zabezpecenie minorit na 25 %. Celkovo vidiet posun k ,,tvrdym*
ekonomicko-institucionalnym prioritam, zatial co zamestnanost (51 %) a SirSie
socidlne oblasti ustupuju do tzadia.

Otazka: Nakolko délezité su nasledujtice faktory pre dnesnu spoloénost na Slovensku?
Zobrazujeme odpovede ,Rozhodne ddlezité “ a ,,Skor dolezité”

m 2026 2025

99 %

Kvalifikovand, vzdelana a adaptabilna pracovna sila
98 %

97 %
95 %

Jednoduchy, stabilny a efektivny dariovy systém

89 %

Dévera obyvatelstva v liberalnu demokraciu a slobodny trh 79 % °
0

88 %

89 %

Riadenie verejného sektora

86 %

Dostatoc¢na fyzicka a digitalna infrastruktara
86 %

83 %

VysSia uroven zdravotnictva

79 %
D 1%
Dezinformacie v spolo¢nosti
72 %
D s
Vysoka miera zamestnanosti
57 %
I
Rozmanitost pracujucich a inkluzia
53 %
Opatrenia na znizovanie uhlikovej stopy
40 %

LepsSie socidlne zabezpecenie minoritnych skupin obyvatelstva 40 %
‘0
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Zaver: Dovera v rast trzieb medzi slovenskymi CEOs zostava na rovnakej
urovni ako minuly rok, pricom v globalnom kontexte sa znizila.

Slovenski lidri zaroven ocakavaju pomalsi rast HDP vo svojej krajine ako
v globalnom vyvoji. Medzi najvyraznejsie hrozby na Slovensku patri najma
nedostatok kvalifikovanych pracovnikov, zatial ¢o vo svete dominuju
kybernetické a makroekonomické rizika. Vyrazne vzrastla aj obava

z danovych a odvodovych zmien, kym napriklad vnimanie inflacie ako
hrozby v porovnani s minulym rokom kleslo.

Prehodnotenie obav — neistota bude vzdy sucastou podnikania. Klticovou otazkou
pre generalnych riaditelov preto nie je to, ako odstranit neistotu, ale ako v nej
nezostat paralyzovani a dokazat sa posuvat vpred v prostredi, kde sa odvaha

a dynamika vyplacaju. Vysledky aktudlneho prieskumu ukazuju, Ze spolo¢nosti,
ktoré sa odhodlali k vyraznejsim akvizicidm a vac¢Sim investicidm, rastli aj napriek

naro¢nym podmienkam rychlejsie a dosahovali vyssie ziskové marze.
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Akeé riesenia mozu
pomoct?

Inovacie ako zmena spdsobu fungovania

Ked sme vykonnych riaditelov firiem poziadali, aby si vybrali otazku, ktora ich
v sticasnosti najviac trapi a znepokojuje, na druhom mieste (po technolégiach
a umelej inteligencii) sa umiestnila otdzka stvisiaca s inovaciami: St inova¢né
schopnosti mojej spolo¢nosti primerané nasej neistej buducnosti?

Slovenski CEOs potvrdili vysoky strategicky déraz na inovacie: 76 % uvadza,

Ze inovacie su klucovou sticastou obchodnej stratégie, ¢o je podstatne viac,

ako uviedli globalni CEOs (50 %). AZ polovica uviedla, Ze testuju nové napady
spolu so zdkaznikmi alebo s komer¢nymi pouZzivatelmi, oproti len 31 % CEOs

vo svete. Aby urychlili inovacie, priblizne tretina CEOs (vo svete aj na Slovensku)
spolupracuje s externymi partnermi a zavedenie procesov na zastavenie slabych
projektov vyskumu a vyvoja uviedlo 32 % slovenskych CEOs.

Pri globalnych CEOs vidime vsak pri otazke tykajicej sa konkrétnych postupov

na podporu inovacii rozdiel medzi tizbou a realitou. Iba kazdy Stvrty respondent
vo velkej alebo velmi velkej miere sihlasi s tym, Ze ich spolo¢nost: ma pochopenie
pre vysoko rizikové inova¢né projekty, md zavedené rutinné procesy na zastavenie
vyskumnych a vyvojovych projektov, ktoré neprinasaji ocakavané vysledky,

alebo ma definované inovac¢né centrum, inkubator alebo diviziu korporatneho

rizikového investovania.
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Otazka: Do akej miery charakterizuje kazdé z nasledujtcich tvrdeni pristup vasej spoloénosti k inovaciam?
Zobrazujeme odpovede ,Velkej “ a ,Velmi velkej*

B Slovensko Svet

Inovécie vnimame ako klti¢ovu stucast nasej celkovej obchodnej stratégie. ”
50 %

Nové napady rychlo testujeme spolu so zakaznikmi alebo s kone¢nymi
pouzivatelmi. 31 %

Spolupracujeme s externymi partnermi (napr. dodavatelmi, startupmi,
univerzitami), aby sme urychlili inovacie. 33 %

Mame zavedené rutinné procesy na zastavenie projektov vyskumu a vyvoja,
ktoré nedosahuju zelané vysledky. 24 %

Tolerujeme vysokeé riziko v inovaénych projektoch.
25 %

Mame definované inovaéné centrum, inkubator alebo diviziu pre korporatny
rizikovy kapital. 23 9

Zaver: Slovenski CEOs kladu na inovacie vyrazne vacsi déraz nez ich
globalni kolegovia — az 76 % ich povazuje za kluc¢ovy prvok stratégie, kym
vo svete je to len 50 %.

Najvyssi predstavitelia firiem sa musia chranit pred tym, ¢o Steve Blank, autor
publikujuci prispevky v oblasti manazmentu, nazyva inova¢nym divadlom —

t. j. pred aktivitami, ktoré sa sice podobaju inovacii, no neprinasaju ziadnu
hmatatelnt hodnotu. Postupy, na ktoré sme sa pytali v tohtoro¢nom prieskume,
nie st jednoduchym a spolahlivym receptom na dosiahnutie tispechu v oblasti
inovacii. Su vSak dobrym vychodiskovym bodom pre priame a otvorené diskusie
medzi generdlnymi riaditelmi firiem, ich najvyssimi riadiacimi timami a orgdnmi
o tom, ¢i st inovdcie viac neZ len rétorickou prioritou. Udaje z tohtoroéného
prieskumu ukazuju, ze spolo¢nosti, ktoré vyuzivaji aspon to nevyhnutné
mnozstvo inovac¢nych postupov, generuju nielen vyssie percento trzieb z predaja
novych produktov a sluzieb (nez by sa dalo ocakavat), ale zaznamenéavaju

aj rychlejsi celkovy rast vynosov a vyssie ziskové marze.
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Od klimatickych rizik ku klimatickej hodnote

Tohtoro¢ny prieskum ukazuje, ze 42 % vykonnych riaditelov firiem vo svete
a 47 % na Slovensku bude v nasledujicom roku vo vyznamnejSej miere Celit riziku
znacnej financnej straty v dosledku zmeny klimy.

Otazka: Do akej miery si myslite, Ze bude vasa firma vystavena klimatickym zmenam v najblizSich 12 mesiacoch?

Takmer vébec

Slovensko

Svet

Malo Nie velmi

21 %

27 %

Velmi ® Enormne

31 % 36 % 6 %

30 % 29 % 11 %

Napriek rastticej pozornosti venovanej klimatickym zmenam ostava realita

v mnohych spolo¢nostiach prekvapivo vzdialena od ambiciéznych vyhlaseni.

Len malo firiem naozaj systematicky zaclenuje klimatické rizikd a prilezitosti

do svojich kltcovych rozhodovacich procesov. Podla globalnych zisteni iba
priblizne kazdy Stvrty generalny riaditel uvadza, Ze jeho organizacia ma jasne
nastavené postupy, ktoré zabezpecuju zohladnovanie klimatickych aspektov

pri rozhodovani o dodéavatelskom retazci (24 %) ¢i pri navrhu a vyvoji produktov
(24 %). ESte nizsia je miera zaclenenia klimatickych faktorov pri rozhodovani

o alokacii kapitalu vratane fuzii a akvizicii, kde to potvrdzuje len jeden z piatich
(20 %) lidrov.



Slovensky CEO prieskum 2026 PwC 27

Otazka: Do akej miery ma vasa spolo¢nost v nasledujlcich oblastiach zadefinované procesy, ktoré reaguju na prilezZitosti a rizika spojené

so zmenou klimy?
Zobrazujeme odpovede ,Velkej “ a ,Velmi velkej”

B Slovensko Svet

39 %

Dodavatelsky retazec a zaistovanie zdrojov
24 %

Navrh a vyvoj produktov
Vyvoj p 249

30 %

Alokacia kapitalu vratane zlucéeni a akvizicii
20 %

Zaujimavostou vsak je, Ze slovenské firmy sa v tomto smere javia ako lepsie
pripravené. Az 39 % generalnych riaditelov na Slovensku uvadza, Ze klimatické
hladisko maju pevne zakotvené v rozhodovani o dodavateloch, a 35 % potvrdzuje
jeho zohladnovanie aj pri vyvoji produktov. V porovnani so svetovym priemerom
tak Slovensko posobi ako trh, kde sa klimatické priority postupne stavaju
prirodzenejsou stucastou firemnej praxe. Tento stav ovplyviiuje do zna¢nej miery
geograficka poloha Slovenska. Ako ¢lenska krajina Eurépskej tinie sa riadime
europskou legislativou, ktora je jednou z najprisnejsich na svete a stanovuje jasné
pravidla aj sankcie v oblasti udrzatelnosti. Preto aj u nds musia byt zavedené
udrzatelné aktivity a postupy, aby sme boli v stilade s poziadavkami EU.

Aj podla zisteni prieskumu PwC Global Investor Survey 2025 Eurdpa jasne
vynika — investori tu naj¢astejsie podporuja zvysenie investicii do klimatickej
adaptdcie (65 % oproti 50 % inde). Dve tretiny investorov vo svete by zvysili
investicie do firiem, ktoré riadia energetickd naroc¢nost a infrastruktiru (67 %);
61 % by investovalo viac do spolo¢nosti vyuzivajtcich udrzatelné data pre
efektivnost; 53 % pre klimatickt odolnost a 48 % pre vyuzivanie dafiovych
stimulov.
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Zaver: Az 42 % generalnych riaditelov vo svete a 47 % na Slovensku oc¢akava,
Ze v nasledujiucom roku budu vo viacéSej miere vystaveni riziku vyraznych
finan¢énych strat sposobenych klimatickymi zmenami.

Zaclenenie zmeny klimy do rozhodovacieho procesu — vedlajsim produktom
novych poziadaviek na predkladanie sprav o udrzatelnosti su rozsirené

zoznamy udajov tykajucich sa udrzatelnosti, ktoré st teraz k dispozicii mnohym
spolo¢nostiam na to, aby ich mohli vyuzivat v rozhodovacich procesoch. Vdaka
dostupnejsim a presnejsim udajom maju tak tieto spolo¢nosti prilezitost prejst
od mentality zameranej na riadenie rizik k aktivnej tvorbe hodnot. Hoci kazda
spolo¢nost mé jedinecny subor faktorov udrzatelnosti, ktoré ovplyviiuju jej
schopnost vytvarat hodnoty, nase skiisenosti z prace s organizaciami upozoriuju
na tychto pat vzadjomne prepojenych tém, ktoré st hnacim motorom tvorby hodnot
pre vacsinu z nich: fyzické klimatickeé rizika, reguldcia, energeticka stratégia,
dodavatelské retazce a danové alavy a stimuly.

Ziskanie konkurenénej vyhody prostrednictvom
budovania doévery

Dovera zainteresovanych stran sa nikdy nedala stratit tak lahko. Kybernetické
utoky. Nepredvidatelna geopolitika. Rasttice ocakavania od transparentnosti.
Rychlo sa meniace postoje tykajtice sa udrzatelnosti. A potom je tu umela
inteligencia, ktora je dovodom na vzrusSenie i izkost v rovnakej miere medzi
investormi, zdkaznikmi i zamestnancami. V najnov§om globalnom PwC prieskume
Global Workforce Hopes and Fears Survey 2025 viac ako Stvrtina zamestnancov
uviedla, Ze sa obavaju negativneho vplyvu umelej inteligencie na ich pracu.

Jediny chybny krok v ktorejkolvek z tychto oblasti méze vyvolat kaskadu obav

zainteresovanych stran s negativnym dosahom na déveru a hodnoty.
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PwC

Dve tretiny (66 %) generalnych riaditelov firiem uvadzaju, ze ich spolo¢nosti

zaregistrovali v uplynulom roku aspon mierne obavy z narusenia ¢i straty dovery

v oblastiach, akymi st bezpecnost umelej inteligencie, ochrana osobnych tdajov,

transparentnost ¢i vplyv zmeny klimy na hospodarsku vykonnost podniku.

Slovenski generalni riaditelia uvadzajui mensi tlak v oblastiach, ako

su transparentnost, vykazovanie ¢i zdovodnovanie rozhodnuti, nez ich kolegovia

na globalnej irovni. Ciastoéne to méZe stvisiet s dozvukmi centralne riadeného
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obdobia, v ktorom sa prirodzeny tlak na verejné vysvetlovanie postupov dlhodobo

nevytvaral. Tento historicky kontext znamen4d, ze mechanizmy dovery, kontroly

a governance sa u nas buduju postupne a nie tak prirodzene ¢i rychlo ako

v krajinach so stabilnou trhovou tradiciou. Do budtcnosti sa vSak d4 o¢akavat

vyvoj v smere globdlnych trendov — najmaé ak narastie tlak investorov, akcionarov

a regula¢nych autorit na vyssiu transparentnost a doveryhodnost.

Otazka: V akej miere sa stretla vasa spolo¢nost v uplynulych 12 mesiacoch s niektorym z nizSie uvedenych prejavov znepokojenia
zo strany vasich kltii¢ovych skupin zainteresovanych stran (napr. predstavenstva/spravnej rady, odberatelov, regulaénych organov,
investorov, zamestnancov), ktoré mohlo signalizovat oslabenie ich dévery vo vasu spoloénost?

Svet

B Slovensko

26 %

17 %

Ukonéenie podpory
alebo investicii
do vasej spolo¢nosti

38 %

21 %

Otazky tykajuce
sa pouzivania
spravovanych udajov
a zachovavania ich
déverného charakteru

37 %

0, 0,
36 % 359% 36 %
0,
32 % 31%
24 %
22 %
Vznesenie Otazky tykajuce Starostlivejs$ia kontrola Obavy tykajtice
poziadaviek na vysSiu sa vplyvu zmeny rozhodnuti vedenia sa bezpecnosti
transparentnost klimy na hospodarsku umelej inteligencie

alebo v suvislosti
s jej zodpovednym
vyuzivanim

vykonnost vasej
spolo¢nosti
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Zaver: Slovenski CEOs vnimaju obavy zainteresovanych stran menej
vyrazne ako globalni CEOs.

Obavy zainteresovanych stran vSak predstavuju problém, a preto by mnohi
vykonni riaditelia firiem mali urobit viac pre to, aby potencialne oblasti
zranitelnosti dokazali predvidat a proaktivne riesit. Ako nazorne ukazuje nasa
analyza, dovera nie je nehmatatelnou a lahko uchopitelnou témou. V stavke

je hodnota. To znamend, Ze dévera by mala byt prioritnou témou, ktorou sa bude
zaoberat najvyssie vedenie spoloc¢nosti. Mala by sa posudzovat v troch vzdjomne
prepojenych dimenziach: prevadzkova dovera (budovanéa na efektivhom

a odolnom fungovani), dovera v zodpovednost (opierajica sa o vysokokvalitny
reporting a komunikaciu) a digitdlna dovera (zalozend na systémoch a procesoch,
ktoré chrania citlivé udaje, udrziavaju bezpe¢nu prevadzku a umoznuja

organizacidm vyuzivat digitdlne néstroje zodpovedne a eticky).
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Ako byt aspesni?

Organizacie nemd6zu vynikat vo vSetkom. Vyzvou, pred ktorou stoja generalni
riaditelia firiem v tomto kritickom momente, je rozhodnut sa (v spolupraci

so svojim vrcholovym manaZzmentom a najvyssim riadiacim orgdnom spolocnosti),
ako zmenit model tvorby hodnot v nadchadzajacom desatrodi, ktoré bude
charakterizované inovaciami a v ktorom déjde k zmene sposobu fungovania
celého odvetvia. Hoci neexistuje jedina odpoved na naro¢né ulohy, ktoré budu
musiet vrcholovi predstavitelia firiem rieSit — nikto totiZ nemoze naisto vediet, ako
bude globdlna ekonomika vyzerat o desat rokov, asi najvac¢sim nebezpecenstvom

je odmietanie ¢cokolvek menit.

Tohtoro¢ny prieskum ndm priniesol jasné dékazy o tom, Ze spolo¢nosti, ktoré
sa usiluju ¢o najrychlejsie napredovat v prehodnocovani svojich obchodnych
a prevadzkovych modelov, predbiehaju svojich menej dynamickych konkurentov.

Zhrnutie:

* Alv centre pozornosti (silny zaklad, navratnost pride) — 12 % globalnych
CEOs a 16 % slovenskych CEOs potvrdilo, Ze vdaka vyuzivaniu umelej
inteligencie dokazala ich spolo¢nost znizit naklady a vygenerovat dodato¢né
prijmy. Ako? Vybudovanim pevnych zakladov a rozsiahlejsim uplathovanim
umelej inteligencie v ramci celej firmy vratane jej vlastnych produktov, sluzieb
a skusenosti. Tiez podla nasich vysledkov 39 % slovenskych a 33 % globalnych
riaditelov veri v navratnost investicii do umelej inteligencie.
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* Inovdacie prinasaju uspech - 8 % globalnych CEOs vyuZziva overené inovacné
postupy na zvysenie prijmov z novych produktov a sluzieb. Celkovo rastud ich
spoloc¢nosti rychlejsie a ich ziskové marze st vyssie. 76 % slovenskych CEOs
povazuje inovéacie za klucovy prvok stratégie, polovica potvrdila, Ze testuje
nové napady priamo so zdkaznikmi, a 37 % pracuje s externymi partnermi, aby

urychlili inovacie.

* Vstup do novych odvetvi (je to overeny trend) — 42 % CEOs vo svete a 54 %
CEOs na Slovensku uvadzaju, ze ich spolo¢nosti zacali za poslednych pét
rokov posobit v novych sektoroch ¢i odvetviach. Tie, ktoré generuju vyssi
percentudlny podiel prijmov z novych sektorov, su ziskovejsie a ich generalni

riaditelia su optimisticke;jsi, pokial ide o vyhliadky rastu ich spolo¢nosti.




Metodoldgia
prieskumu
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Globalny CEO prieskum - 29. ro¢nik

Prieskum sa uskutocnil od 30. septembra do 10. novembra 2025 na vzorke 4 454
generdlnych riaditelov firiem posobiacich v 95 krajinach a teritériach. Globdlne
aregionalne Ciselné tidaje uvedené v tejto sprave su vazené umerne nominalnemu
hrubému domdcemu produktu jednotlivych krajin, ¢im sa zabezpecuje, Ze ndzory
CEOs st vo vSeobecnosti reprezentativne vo vsetkych hlavnych regiénoch.

Ciselné tidaje na trovni konkrétneho odvetvia a konkrétnej krajiny vychadzajt

z nevézenych tidajov celej vzorky 4 454 generalnych riaditelov. Dalsie podrobnosti
podla regidnu, krajiny ¢i odvetvia st k dispozicii na poZiadanie.

Respondenti Globdlneho CEO prieskumu st generdlni riaditelia spolo¢nosti
s nasledovnymi trzbami:

2 % 4 % 22 % 35%

vykazuje trzby vykazuje trzby vykazuje trzby vykazuje trzby
vo vyske 25 medzi 10 a 25 medzi 1a 10 medzi 100 mil.
mld. USD a viac mld. USD mld. USD a1lmld. USD
30 % (Gl

vykazuje trzby organizacii je

do 100 mil. v sukromnom

USD vlastnictve

Upozornujeme, Ze percenta uvedené v grafoch tejto spravy nemusia davat

v sucte 100 % pre zaokruhlovanie, moznost vyberu z viacerych odpovedi a nase
rozhodnutie v niektorych pripadoch urcité odpovede vyludit, a to vratane
odpovedi ,Iné“, ,Nerelevantné“ a ,Neviem“. Prieskum realizovala spolo¢nost
PwC Research, nase globalne centrum excelentnosti pre primarny vyskum

a konzultacné sluzby zalozené na dékazoch.

Zlozitejsie Statistické metody a postupy

Niektoré analyzy vyuzivali zlozitejsie Statistické metddy a postupy na hladanie
vztahov medzi odpovedami v dotazniku. Tieto analyzy $li nad rdmec rozdelenia
vykonnych riaditelov do skupin a porovnavania odpovedi (napr. pri priemerne;j

ziskovej marzi) v ramci tychto skupin.
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Slovensky CEO prieskum 2026 - 16. ro¢nik

PwC

Prieskum realizovala poradenska spolo¢nost PwC Slovensko v spolupraci

so slovenskou ediciou magazinu Forbes. Osloveni CEOs odpovedali

prostrednictvom online dotaznika od 1. decembra 2025 do 31. janudra 2026.

Na prieskume sa ztcastnilo 97 generdlnych riaditelov firiem z r6znych odvetvi

posobiacich na Slovensku.

Delenie podla vlastnictva firiem:

82 % 18 %

V sukromnom Kotované na burze
vlastnictve

Delenie podla trzieb firiem:

4 % 21 %

Menej ako 5 5 —15 miliénov €
miliénov €

27 % 16 %

30 — 100 miliénov € 100 — 250 miliénov €

19 %

15 — 30 miliénov €

11 %

Viac ako 250
miliénov €

34




Slovensky CEO prieskum 2026 PwC

Kontakty

PwC Bratislava
KaradziCova 2

815 32 Bratislava

Tel.: +421 2 59350 111

PwC Kosice

Aupark Tower
ProtifaSistickych bojovnikov 11
040 01 Kosice

Tel.: +421 553215311

Martin Gallovic¢
Country Managing Partner
PwC Slovensko

martin.gallovic@pwc.com

Lukas Pucovsky
Marketing & Communications Leader
PwC Slovensko

lukas.pucovsky@pwc.com

Cielom tejto publikacie je priniest ¢itatelovi iba vSeobecné informécie a pomoct mu ziskat zdkladny obraz

o veciach, o ktoré sa zaujima, a nie poskytntit mu profesionalne poradenstvo. Nikto by sa preto nemal riadit
vyluéne informaciami, ktoré st v nej obsiahnuté, ale mal by sa zakazdym opierat o $pecifické odborné rady.
Nevydavame nijaké vyhlasenie ¢i zaruku (¢i uz explicitni alebo implicitni), pokial ide o presnost ¢i iplnost
informacii uvedenych v tejto publikacii. Pokial to zakon povoluje, PwC neprijima ani neprebera na seba nijaku
povinnost, zodpovednost ¢i povinn starostlivost za akékolvek nasledky vo¢i komukolvek, kto by konal alebo

nekonal podla informdcii uvedenych v tejto publikdcii, a ani za akékolvek rozhodnutia prijaté na jej zdklade.
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Spolo¢nosti siete PwC pomahaji budovat déveru v spoloc¢nost a prispievaju
k rieSeniu dolezitych spolocenskych problémov. Nase kancelarie v 136 krajinach
sveta s vyse 364 000 zamestnancami poskytuji vysokoodborné auditorské, danové

a poradenské sluzby. Viac sa dozviete na nasej webovej stranke www.pwc.com/sk.
Oznacenie PwC sa vztahuje na siet PwC a/alebo jednu ¢i viacero jej clenskych

firiem, z ktorych kaZd4 je samostatnym pravnym subjektom. Dalsie informacie

najdete na stranke www.pwc.com/structure.

pwc.com/sk/ceo-prieskum-2026
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