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المشوار

تقوم استراتیجیتنا الجدیدة التي تحمل عنوان "المعادلة الجدیدة"، على اعتقادنا الراسخ بأن جمیع المشاكل التي تواجھھا المؤسسات تقریبًا یمكن ربطھا 
بعنصرَین بسیطَین وإنما أساسیَین - الحاجة إلى بناء الثقة والحاجة إلى تحقیق نتائج مستدامة. وكجزء من استراتیجیتنا الجدیدة، التزمنا التزامًا طویل 
الأمد بتنمیة المواھب والمعارف الوطنیة عبر منطقة دول مجلس التعاون الخلیجي. في ھذا الصدد، أطلقنا في سبتمبر 2020 كخطوة أولى "برنامج 

اكتساب الخبرات" بالشراكة مع أكادیمیة أبوظبي الحكومیة.

إن برنامج تبادل المواھب المستدام ("STEP")، عبارة عن برنامج إعارة ممتد على ستة أشھر مُقدّم للموظفین من القطاعین العام والخاص عبر منطقة 
دول مجلس التعاون الخلیجي. وتتمّ من خلال ھذا البرنامج، إعارة الموظفین من المستوى الوظیفي المتوسط الذین یملكون مل لا یقل عن ثلاث سنوات 

من الخبرة، للعمل في مشاریع الاستشارات الخاصة بنا. من ھذا المنطلق، یمثّل برنامج "STEP" فرصةً فریدة تمنح الموظفین المشاركین قدرة الوصول 
إلى معارف وخبرات من الطراز العالمي، وكلّ ذلك ضمن بیئة تفاعلیة ومحدّدة الأھداف. 

تمتّع المشاركون بمستویات مختلفة من 
الخبرة (من سنتین إلى ثمان سنوات) وقد 

أظھروا مھارات قیادیة استثنائیة في أماكن 
عملھم.

استكمل المشاركون أربعة أسابیع من التدریب الأوّلي على مھارات الاستشارات الأساسیة في 
أكادیمیة بي دبلیو سي. وقد تمّ توزیعھم في ما بعد للعمل ضمن مجموعة متنوعة من مشاریع 

بي دبلیو سي الاستشاریة من أجل اكتساب الخبرة واختبار مھاراتھم الجدیدة على أرض الواقع.

تمّ اختیار 12 موظفًا إماراتیًا ممیّزًا من مجموعة 
من المؤسسات الحكومیة في أبوظبي وقد تمّت 

إعارتھم إلى شركة بي دبلیو سي.
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مسیرتنا حتى الساعة



أھمیة
"STEP" لمحة عامة عن البرنامج برنامج

والقیمة التي یقدّمھا

سیحظى الأفراد الذین یتم اختیارھم للمشاركة في برنامج "STEP" بتدریب قیّم من قبل الخبراء في أكادیمیة بي دبلیو سي، كما سیحسّنون مھاراتھم في المجال الرقمي عبر 
الالتحاق بـ"برنامج معزّز البیانات" الذي یھدف إلى تنمیة قدرات تحلیل البیانات، وتوظیف الأدوات ذات الصلة من أجل رفع مستوى الفعالیة خلال التعامل مع البیانات وتقدیم 
قیمة مضافة إلى العملاء. سیستفید المشاركون خلال تدریبھم وإعاراتھم في مشاریع ضمن منطقة الشرق الأوسط، من فرص ممیّزة لبناء شبكات العلاقات المھنیة إضافةً إلى 

تطویر مھارات معرفیة وسلوكیة ھامّة. كما سیكتسبون مھارات عملیة ومعارف قیّمة في مجالات متعددة على سبیل:

لا شكّ في أن المشاركین سیكتسبون مھارات وعلاقات مھنیة جدیدة وستعزز ثقتھم بقدراتھم، إلا أنّ أرباب العمل یستفیدون في نواحٍ عدّة أیضًا. تتضمّن بعض مزایا 
المشاركة في البرنامج:
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ھیكلیة البرنامج | ما ھي مراحل برنامج "STEP"؟
یستكمل المشاركون على مدى ستة أشھر، مجموعةً من الدورات التدریبیة بحضور شخصي وافتراضیًا، إضافةً إلى مشاریع التخرّج الجماعیة في إطار البرنامج، والعمل ضمن 

مشاریع استشارات وعملیات تحوّل داخلیة. یضمّ البرنامج المُقام مرّتین سنویًا ما مجموعھ 40 مشاركًا، مقسّمین إلى 20 مشاركًا في كل مرّة. وفي ما یلي تقسیم البرنامج.

یتم إلحاق المشاركین بالبرنامج وفق 
أجندة یضعھا فریق الموارد البشریة 
وفریق برنامج "STEP". یستفید 

المشاركون أیضًا من التفاعل القیّم مع 
فریق القیادة في شركتنا، ومع المرشدین 

والموجّھین المعیّنین خصیصًا 
لإرشادھم.

یخضع المشاركون لتدریب مكثّف في 
أكادیمیة بي دبلیو سي كجزء من المنھج 

المصمم لبرنامج "STEP". ویستكملون 
دورات تدریب افتراضیة مقدّمة على 

منصة Vantage وھي منصتنا الخاصة 
لتقدیم التدریب على شبكة الإنترنت، 

وسیكتسب المشاركون خلال ھذه الدورات 
مزیدًا من المعطیات والمعرفة حول 

مجالات العمل. إن مشاریع التخرّج ھذه، 
مصممة لتھیئة المشاركین للعمل ضمن 

مشاریع مباشرة مع العملاء.

خلال ھذه المرحلة، یعمل المشاركون 
على مشاریع الاستشارات وعملیات 
التحوّل الداخلیة التي یتم تكلیفھم بھا 

بدوام كامل بصفة أعضاء أساسیین في 
فریق العمل. تعتبر ھذه المشاریع على 
وجھ التحدید في غایة الأھمیة إذ إنھا 

تساعد المشاركین في تطویر معرفتھم 
بمجال العمل ومھاراتھم الاستشاریة 

العملیة في الوقت عینھ.

فیما یقترب البرنامج من نھایتھ، 
یخضع المشاركون لتقییم أداء من 
قبل شركة بي دبلیو سي. تتضمّن 

المرحلة الختامیة عرض المشاركین 
لمخرجات التعلمّ النھائیة التي 

اكتسبوھا على لجنة من الممثلین من 
جانب العمیل وشركة بي دبلیو سي.
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مستوى أعلى من المرونة والقدرة على التكیّف لدى أعضاء فریق العمل الرئیسیین●
الخبرة القیّمة التي سیتم اكتسابھا من خلال العمل في قطاعات متعددة●

تعلمّ كیفیة توظیف نھج عمل شامل لحلّ المشاكل●
تنمیة الجیل التالي من قادة الأعمال الداخلیین●
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رمز الاستجابة 
السریعة

اكتسبت خبرة مھنیة لا تُقدّر بثمن من خلال 
العمل مع عملاء من القطاعین العام والخاص.

فاطمة العامري، ھیئة أبوظبي للدعم 
الاجتماعي

استطعت بناء شبكة من العلاقات 
المھنیة القیّمة.

علي الكثیري، ھیئة أبوظبي للزراعة والسلامة الغذائیة

شكّل العمل مع زملاء من ثقافات وخلفیات 
متنوّعة، تجربة مثمرة فعلاً. 

سارة السلیم، ھیئة أبوظبي للزراعة والسلامة الغذائیة

علّمني البرنامج بان أتحدّى نفسي وأعمل 
بطریقة جدیدة.

زیاد العبیدلي، دائرة الطاقة في أبوظبي

تمكنّت من توظیف ما تعلّمتھ في البرنامج 
مریم الكتبي، مؤسسة التنمیة الأسریةفي مكان عملي وإحداث تغییر إیجابي.
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ھدفنا في بي دبلیو سي ھو تعزیز الثقة في المجتمع وحل المشاكل الھامة. بي دبلیو سي ھي شبكة شركات متواجدة في 155 بلدًا ویعمل 
www.pwc.com .لدیھا 284,000 موظف ملتزمون بتوفیر أعلى معاییر الجودة في خدمات الضمان والاستشارات والضرائب

بي دبلیو سي تشیر إلى شبكة بي دبلیو سي و أو واحدة أو أكثر من الشركات الأعضاء فیھا، كل واحدة منھا ھي كیان قانوني مستقل. 
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