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التعاون وتشارك•
العلاقات والأفكار

والمعرفة دون الحدود
السعي للتعاون والتكامل بین•

مدى واسع من الاتجاھات
والأشخاص والأفكار

تقدیم الإفادات والتعقیبات•
وطلبھا لتحسین أنفسنا

والآخرین
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مقدمة
إن شركة PwC مؤسسة خدمات احترافیة عالمیة رائدة،

تباشر وتؤدي أعمالھا مع العدید من أشھر مؤسسات العالم
ومنظماتھ. لذا فإننا نھدف في PwC إلى بناء جسور من

الثقة داخل المجتمع وحل المشكلات المھمة.

و PwC ملتزمة بالعمل في إطار المعاییر الاحترافیة والأخلاقیة والقوانین والنظم التشریعیة والسیاسات
الداخلیة والقیم الجوھریة الرئیسیة التالیة:

إعادة تصور
الآفاق

الجرأة على تغییر الوضع•
الراھن وتجربة أمور جدیدة

الابتكار والتجریب والاختبار•
والتعلم من الفشل

التحلي بذھن متفتح على•
الاحتمالات والإمكانات

الجدیدة لكل فكرة

التعاون
والعمل معًا

الاھتمام
والعنایة

بذل جھود لفھم كل شخص•
وشرح الجوانب التي تھمھم

ادراك القیمة التي یسھم بھا•
كل شخص

دعم الأخرین ومساندتھم•
على النمو بطریقة تُحقق

وتبرز أفضل ما فیھم

الإبقاء مطلعًا وطرح•
الأسئلة بشأن مستقبل
العالم الذي نعیش فیھ

التأثیر الإیجابي بین زملائنا•
وعملائنا والمجتمع عبر

أفعالنا الطیبة
الاستجابة بنشاط وفعالیة مع•

البیئات المتغیرة باستمرار
التي نعمل فیھا

مناصرة الصواب•
والحق، خاصة متى
كان صعبًا فعل ذلك.

توقّع وحقّق أعلى النتائج•
جودةً

اتخاذ القرارات والتصرف•
كما لو كانت السمعة

الشخصیة على المحك

تحقیق فارق
وتأثیر

التصرف بنزاھة
واستقامة
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التعریفات

الطرف الثالث/ الأطراف الثالثة

PwC. أو معھا أو التي تقدم بضائع أو خدمات لشركة PwC الكیانات )بما في ذلك أفرادھا*( أو الأفراد المتعاقدین من الباطن للعمل لصالح

*الأفراد: موظفي الأطراف الثالثة أو المتعاقدین معھا من الباطن.

United Nations Global Compact أحد الموقعین على PwC إن
)الاتفاق العالمي للأمم المتحدة، UNGC ( وكذلك ملتزمة بالمبادئ

العشرة المؤسسة للاتفاق العالمي للأمم المتحدة. وھذه المبادئ بدورھا
متضمنة في ھذا المیثاق.

PwC یشرح میثاق الأخلاقیات وقواعد السلوك للأطراف الثالثة لشركة
المعاییر الأدنى للنزاھة وممارسة الأعمال التي تتوقعھا PwC من الأطراف
الثالثة التي تمارس وتباشر معھا الأعمال. تتوقع PwC من الأطراف الثالثة

أن تطالب بدورھا المستویات ذاتھا من النزاھة وممارسة الأعمال من
مسؤولیھا وأي شخص خارج مؤسستھا ومنظمتھا المنخرطین في أداء

الخدمات لصالح PwC أو معھا.

تدرك PwC وتعي أنھ ما من میثاق قواعد سلوك قادر على الإحاطة بجمیع المواقف التي قد تواجھ
الأطراف الثالثة. ونتیجة لذلك، فإن ھذا المیثاق لیس بدیلاً عن محاسبة الأطراف الثالثة ومسؤولیتھا

عن التحلي بالحكم السلیم والحصول على الإرشاد والتوجیھ المناسب بشأن ممارسة الأعمال. لذا فإننا
PwC نُشجع الأطراف الثالثة على السعي لنیل المزید من التوجیھ والدعم من الجھات المسؤولة في

فیما یخص خدماتھا لصالح PwC أو معھا.

 إرشادات ، بما في ذلك إرشادات منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة للمؤسسات (OECD) تقدم منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة
 متعددة الجنسیات (إرشادات منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة) ، عن طریق مبادئ ومعاییر غیر ملزمة للسلوك التجاري المسؤول عند

 العمل على مستوى العالم. توفر المبادئ التوجیھیة لمنظمة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصادي إطارًا قیمًا لتحدید متطلبات ومعاییر
 الامتثال القابلة للتطبیق. على الرغم من أن شبكة برایس ووترھاوس كوبرز تتكون من شركات ھي كیانات قانونیة منفصلة لا تشكل

 شركة أو مؤسسة متعددة الجنسیات ، فإن معاییر وسیاسات شبكة برایس ووترھاوس كوبرز مستنیرة وتفي بأھداف وغایات إرشادات
.منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة
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الالتزام بھذا المیثاق والقوانین واللوائح
یتعین على الأطراف الثالثة الالتزام بالقوانین واللوائح المحلیة والدولیة الساریة ویتوقع منھا الالتزام بھذا المیثاق. كلما كان ھناك قانون أو لائحة أكثر

تقییدًا من ھذا المیثاق، فإن ھذا القانون أو اللائحة لھما السریان والنفاذ.

تتوقع PwC من الأطراق الثالثة تنفیذ سیاسات وإجراءات وتدریبات للالتزام بھذا المیثاق وفق ما یقدر الطرف الثالث من ضرورة.

معیارنا

تلتزم PwC باتخاذ الخطوات

اللازمة حیال الانتھاكات المحتملة

وحمایة شركائھا/ مبادئھا وفریق

العمل من تداعیات أو توابع الإبلاغ

عن المشاكل والشواغل بنیة حسنة.

5

العنایة الواجبة والمتابعة
معیارنا

تلتزم PwC بمتابعة الالتزام

والامتثال وفق معاییرھا وسیاساتھا

الداخلیة. فالالتزام بمعاییرنا

وسیاساتنا عنصر رئیسي محوري

.PwC. لنجاح

مناصرة الصواب والحق

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

تتوقع PwC من الأطراف الثالثة أن یكون لدیھا عملیات وضوابط ساریة للالتزام بھذا المیثاق.

تباشر PwC العنایة الوجبة وفق المخاطر على الأطراف الثالثة بصفة كون ذلك جزءًا من تقییم علاقتھا بالأطراف

الثالثة، متى كان ذلك مناسبًا. وتتوقع PwC من الأطراف الثالثة تقدیم معلومات كاملة دقیقة لتیسیر جھود العنایة

الواجبة التي تبذلھا PwC ، متى طُلب ذلك.

فإذا خلصت PwC إلى أن طرف ثالث ما قد انتھك ھذا المیثاق، فإنھا قد تُطالب ھذا الطرف الثالث بتنفیذ خطة

إصلاح أو ربما تُعلق أو تنھي العلاقة مع ھذا الطرف الثالث في ظروف معیّنة.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

تتوقع PwC من الأطراف الثالثة الإبلاغ بنیة حسنة عن المشاكل والشواغل التي قد تنجم عما لھ صلة بأعمال

PwC )بما في ذلك توفیر السلع وتأدیة الخدمات إلى PwC ( والانتھاكات المحتملة لھذا المیثاق والقوانین واللوائح

والمعاییر الاحترافیة والأخلاقیة.

تتوقع PwC من الأطراف الثالثة تقدیم شواغلھم ومشاكلھم فیما یخص ھذا المیثاق عبر أحد القنوات التالیة ما لم

یحظر القانون أو اللوائح ذلك:

عبر الأشخاص المخولین والمعیّنین المسؤولین عن خدمة )خدمات( الطرف الثالث لصالح PwC أو معھا؛•

•PwCعبر القنوات المناسبة في ؛

بالاتصال بخط المساعدة الخاص بالامتثال والأخلاقیات العالمیة في PwC على الموقع الإلكتروني•
pwc.com/ethics.

یُمكن الإبلاغ عن الشواغل والقلاقل دون الكشف عن ھویة المُبلغ.

تتوقع PwC من الأطراف الثالثة إعلام أفرادھا أنھم لن یتعرضوا لتوابع أم عواقب سلبیة جراء الإبلاغ عن

الشواغل والقلاقل بنیة حسنة.

تُراجع PwC وتتحقق وتتقصى الشواغل والقلاقل المبلغ عنھا ثم تُحیل إلى الأطراف الثالثة لتولي الأمر

وبحثھ كما یجب.
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بناء الثقة في مباشرة الأعمال

الاستقلالیة
معیارنا

تعمل PwC في مھنة منظمة ویُتوقع منھا الالتزام بالقوانین والمعاییر

المحلیة والدولیة والالتزامات ذات الصلة بالاستقلالیة فیما یخص عملاء

التأكید. لذا فإن PwC تتجنب جاھدةً الظروف والملابسات والاوضاع التي

من شأنھا إیجاد مخاطر وتھدیدات لاستقلالیتھا أو حتى تخلق انطباعًا بذلك

وتعمل على معالجتھا. فالالتزام بالمبادئ الرئیسیة للنزاھة والموضوعیة ھام

ومحوري عند تقدیم الخدمات الاحترافیة، لذا فإن التمتع بالاستقلالیة یدعم

الالتزام بھذه المبادئ عند تقدم PwC خدمات التأكید لعملائھا.

تعرّف PwC الاستقلالیة بأنھا التخلص من العلاقات والمصالح التي من

PwC شأنھا التأثیر سلبًا أو التي قد تبدو ذات تأثیر سلبي على موضوعیة

في تقدیم خدمات التأكید.

تضارب المصالح والمواقف الحساسة

معیارنا

تلتزم PwC بتحدید تضارب المصالح والمواقف الحساسة القائمة والممكنة

التي قد تنشأ في أثناء مباشرة أعمالھم قبل قبول الخدمات أو بدئھا أو

استكمالھا.

تعرّف PwC تضارب المصالح كالظروف او الملابسات التي قد تثیر الشك

في قدرة PwC على التصرف بموضوعیة في أثناء تقدیم الخدمات أو فیما

یخص أعمال PwC . تعرّف PwC الموقف الحساس بأنھ الظرف الذي قد

ینجم عنھ إشكال أو شواغل خطرة تجاریة أو ذات صلة بالسمعة أو العلاقة

.PwC. بالعمیل مع

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

قد تقع ظروف وملابسات تحتاج فیھا الأطراف الثالثة الالتزام بالتزامات

الاستقلالیة التي تسري على PwC . ویعتمد ذلك على طبیعة علاقتھم بشركة

PwC ، بما في ذلك الأطراف الثالثة التي تساند PwC في تقدیم الخدمات

الاحترافیة والأطراف الثالثة ممن تتعاون معھم PwC في السوق. لذا تنصح

PwC الأطراف الثالثة بشأن التزاماتھم.

عندما تطلب PwC من الأطراف الثالثة القیام بذلك، فإنھ یتعین علیھم

بدورھم الالتزام ویتعین إعلام المسؤولین بمسؤولیاتھم عن الالتزام

بالتزامات استقلالیة مُحددة.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

فإذا صار طرف ثالث ما مدركًا أو على علم بتضارب مصالح أو موقف

حساس قائم بالفعل أو محتمل من شأنھ التأثیر على العمل لصالح PwC أو

معھا أو غیر ذلك، فإنھ یتعین إخطار PwC على الفور.

حسب الظروف، فإن الطرف الثالث قد یكون یُطالب بوضع وتنفیذ

إجراءات لإدارة التضارب في المصالح أو المواقف الحساسة.
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المنافسة الشریفة والنزیھة
معیارنا

تلتزم PwC بالمنافسة الشریفة النزیھة ولا تتسامح أو تتقبل النشاطات

المخلة بالنزاھة والتنافسیة بأي صورة كانت.

مكافحة الفساد والرشوة
معیارنا

لا تتسامح أو تقبل PwC بالفساد أو الرشوة بأي شكل أو طریقة كانت.

لذا یُحظر تمامًا الإغراء بالرشاوي أو الترویج لھا أو قبولھا أو عرضھا

أو الوعد بھا أو دفعھا أو غیر ذلك من أي مدفوعات غیر ملائمة بما في

ذلك التسھیلات سواءً كانت مباشرة أو عبر طرف ثالث.

تعرّف PwC الفساد بتقدیم المدفوعات غیر الشرعیة أو غیر ذلك من

الحوافز، والسلوك غیر القانوني/ الإجرامي، وإساءة استخدام السلطة

PwC الممنوحة للكسب الخاص أو لنیل میزة غیر شرعیة. وتعرف

الرشوة بوصفھا عرض دفع المال، أو الوعد بھ أو دفعھ أو قبولھ أو

الإغراء بالمال أو الھدایا أو شيء ما ذي قیمة )بما في ذلك القیمة غیر

النقدیة ومثال ذلك عرض منحة أو تدریب( بوصفھا حافرًا أو مكافأة لفعل

شيء غیر قانوني أو غیر أخلاقي أو غیر شرعي أو انتھاك للأمانة أو ما

ھو مُعد للتأثیر الفاسد غیر القانوني على حكم المتلقي أو اتخاذه للقرارات.

وتعرّف PwC المدفوعات التسھیلیةمن أي قیمة كانت، ولو كانت صغیرة،

تُدفع نقدًا أو عینًا، لمسؤولین حكومیین حالیین أو سابقین لأداء مھام

روتینیة ھم ملزمین بأدائھا بالأساس )ومثال ذلك للإسراع بالحصول على

التصاریح والأذون وتأشیرات السفر والمراسلات والمرافق(.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة
یتعین على الأطراف الثالثة الامتناع عن كل تنافس مخل بالتنافسیة والنزاھة

وفق ما تنص علیھ قوانین المنافسة وقوانین مكافحة الاحتكار، سواءً كانت

منفردة أو مع كیانات أو أفراد غیرھا. وعلى وجھ الخصوص، فإن الأطراف

الثالثة لیس لھا الدخول في اتفاقیة ما، رسمیًا أو غیر رسمیًا، أو تقیید المنافسة

تقییدًا غیر قانوني؛ وضع الأسعار، أو التعویض أو المزایا/ أو تخصیص

العملاء أو الأسواق أو الأشخاص أو الخدمات لصالح PwC أو نیابة عنھا أو

PwC. غیر ذلك مما یتعلق بأي علاقة كانت مع

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

عند العمل لصالح شركة PwC أو معھا، یُحظر على الأطراف الثالثة

الانخراط أو المشاركة في فساد أو رشوة أو أي نشاط أخر )بما في ذلك

المدفوعات غیر الشرعیة( قد یعني ضمنیاً التورط في فساد أو رشوة. ویشمل

ذلك بدوره، المدفوعات التسھیلیةأو منح أو تلقي معاملة تفضیلیة قد تُفھم على

أنھا رشوة ل PwC أو نیابة عنھا.

یُحظر على الأطراف الثالثة قبول أو تقدیم الھدایا أو المجاملات أو الصنائع

إلى أو من المسؤولین الحكومیین الحالیین أو السابقین أو الأطراف التجاریة أو

PwC. أو نیابة عنھا دون الحصول على موافقة مسبقة من PwC لصالح
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الجریمة الاقتصادیة وغسیل الأموال
معیارنا

لا تتسامح PwC أو تتھاون مع الجریمة الاقتصادیة، بما في ذلك غسیل

الأموال ونشاطات تمویل الإرھاب.

تعرّف PwC الجریمة الاقتصادیة كالأفعال غیر القانونیة التي تُباشر

بغرض الكسب الاقتصادي أو المالي. وكذلك تعرّف PwC غسیل

الأموال كالعملیة التي یتم فیھا إخفاء طبیعة الإیرادات التي یتم الحصول

علیھا من الأنشطة غیر القانونیة لتبدو وكأنھا من مصادر مشروعة.

ویشمل ذلك بدوره إخفاء ھذه الإیرادات أو استخدامھا أو تسلمھا أو

تیسیر تسلمھا أو استخدامھا أو الاحتفاظ بھا أو التحكم بھا.

التعامل الداخلي/ التداول الداخلي
معیارنا

لا تتسامح PwC أو تتقبل التعامل والتداول الداخلي في المعلومات

الداخلیة أو الإفصاح غیر الشرعي عن المعلومات الداخلیة.

تعرّف PwC المعلومات الداخلیة كالمعلومات ذات الصلة والشأن بكیان

ما ولا یُفصح عنھا علنًا للجمھور )مثل التنبؤات المالیة، واقتراحات

الدمج والاستحواذ، والتغییرات في المسؤولین الرئیسین(. وقد تأتي

المعلومات الداخلیة من أي مصدر، ولیس PwC فقط.

العقوبات وضوابط التصدیر
معیارنا

إن PwC لا تباشر نشاطات أو تساعد أي طرف في خرق أي عقوبات

اقتصادیة أو قوانین ضوابط التصدیر ولوائحھ.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة
یُحظر على الأطراف الثالثة تقدیم أي خدمات أو الدخول في اتفاقیات من

شأنھا تسھیل أو جعل PwC متورطة أو منخرطة مباشرة أو غیر مباشرة

في الجریمة الاقتصادیة، بما في ذلك أنشطة غسیل الأموال. ویُحظر على

الأطراف الثالثة تحویل الأموال لأي أنشطة غیر قانونیة أو دعمھا )مثل

الإرھاب، أو التھرب الضریبي أو النصب والخداع(.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یُحظر على الأطراف الثالثة الانخراط في التداول الداخلي، والاتجار من

الداخل أو الشراء غیر الشرعي أو الإفصاح عن المعلومات الداخلیة بغض

النظر عما إذا كانت المعلومات تم الحصول علیھا في أثناء العمل لصالح

PwC أو معھا.

یُحظر على الطرف الثالث الذي یحوز معلومات داخلیة شراء أو بیع أي

أوراق مالیة لھذه الشركة.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یتعین على الأطراف الثالثة الالتزام بقوانین ولوائح العقوبات الاقتصادیة

وضوابط التصدیر وتجنب كل ما من شأنھ وضع أنفسھم أو PwC في موضع

انتھاك العقوبات الاقتصادیة وضوابط التصدیر.
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بناء الثقة بین الأطراف
تتوقع PwC من الأطراف الثالثة الحفاظ والإبقاء على ظروف عمل تفي بحقوق الإنسان والمعاییر

International Bill of Human Rights الدولیة المعلنة، بما في ذلك تلك المنصوص علیھا في
(الشریعة الدولیة لحقوق الإنسان) والمبادئ ذات الصلة بالحقوق الرئیسیة المشتمل علیھا في إعلان

International Labour Organisatio n (منظمة العمل الدولیة، ILO ) بشأن المبادئ والحقوق
الرئیسیة في العمل.

ممارسات التعیین والتوظیف
معیارنا

تلتزم PwC بتوفیر فرص عمل متساویة للجمیع.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یُحظر على الأطراف الثالثة ممارسة تمییز ما بحق الافراد في ممارسات التعیین أو التوظیف.

ویشمل ذلك التمییز على اسس العرق والأصل الإثني واللون والعمر وھویة أو التعبیر عن

النوع الجنسي، التوجھ الجنسي أو المعتقدات السیاسیة أو المواطنة أو الأصل القومي أو الدین

أو الإعاقة أو وضع الوالدین أو الحالة الاقتصادیة/ الطبقة الاجتماعیة أو الأقدمیة أو غیر ذلك

من الحالة المحمیة أو الخصائص غیر ذات الصلة بالأسس الموضوعیة والجدارة الشخصیة أو

المتطلبات الرئیسیة لتشغیل المنصب.

الأجور وساعات العمل
معیارنا

تلتزم PwC بقوانین ولوائح الأجور وساعات العمل

والعمل الإضافي.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یتعین على الأطراف الثالثة تحدید ساعات العمل والأجور وأجر الوقت الإضافي وفق القوانین

واللوائح الساریة في الدولة أو الدول التي تعمل فیھا.

ویتعین على الأطراف الثالثة دفع الحد الأدنى للأجور الساري . وفي حین یُفھم أنھ قدیكون

ھناك حاجة لوقت العمل الإضافي، فإن PwC تتوقع من الأطراف الثالثة تنفیذ العملیات بطریقة

تحد من وقت العمل الإضافي للمستوى الذي یدعم ظروف العمل الإنسانیة والمحفزة.

معاملات واتصالات الأطراف الثالثة مع الأفراد
معیارنا

تلتزم PwC بتوفیر بیئة عمل أمنة خالیة من التمییز.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یتعین على الأطراف الثالثة توفیر بیئة خالیة من الاستغلال والإساءة والعنف والتھدید

والاضطرابات وعیر ذلك من السلوكیات غیر المناسبة وألا تتسامح مع التحرش أو غیر

ذلك من السلوكیات غیر اللائقة أو المحترمة بما في ذلك التحرش الجنسي والتمییز والتنمر.
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تشغیل الأطفال
معیارنا

تُعارض PwC جمیع صور عمل الأطفال ولا تتسامح

معھا أو تتھاون.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یُحظر على الأطراف الثالثة تشغیل الأطفال ویتعین تشغیل أفراد یلبون متطلبات السن القانوني

للعمل في الدولة أو الدول التي یعملون فیھا.

الاتجار بالبشر والرق المعاصر
معیارنا

تُعارض PwC جمیع صور الاتجار بالبشر والرق

المعاصر ولا تتسامح معھا أو تتھاون.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یُحظر على الأطراف الثالثة الانخراط في الاتجار بالبشر والرق المعاصر أو دعمھ بما في ذلك

العمل الإجباري أو الإلزامي أو غیر الطوعي.

الاتجار بالبشر والرق المعاصر
معیارنا

تلتزم PwC بتوفیر بیئة عمل تتحقق فیھا معاییر الصحة

والسلامة وفقًا لحقوق الإنسان المعلنة دولیًا.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

تلتزم الأطراف الثالثة بتوفیر بیئة عمل تتحقق فیھا معاییر الصحة والسلامة وفقًا لحقوق

الإنسان المعلنة دولیًا.

یتعین على الأطراف الثالثة تقلیص مشاكل وحوادث الصحة والسلامة التي تقع في بیئة العمل

للحد الأدنى والتعامل معھا وكذلك توفیر معدات الوقایة الشخصیة المناسبة.

حریة تكوین الجمعیات
معیارنا

إنھ یحق لشركاء PwC وشركاتھا التابعة والعاملین معھا

قانونًا تكوین المؤسسات والالتحاق بھا وفق اختیارھم

الحر وكذلك لھم الحق في تكوین الجمعیات سلمیًا.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

تتوقع PwC من الأطراف الثالثة إتاحة الحریة للأفراد لتكوین المؤسسات والالتحاق بھا وكذلك

لھم الحق في تكوین الجمعیات سلمیًا.



PwC | میثاق الأخلاقیات وقواعد السلوك للأطراف الثالثة 11

بناء الثقة في مجتمعاتنا

الإشراف البیئي
معیارنا

تلتزم شركة برایس ووترھاوس كوبرز بتقلیل الآثار 
البیئیة المباشرة وغیر المباشرة لعملیاتھا وسلسلة 
التورید الخاصة بھا من أجل تحسین أدائھا البیئي 

بشكل مستمر. ولھذا السبب قطعنا على أنفسنا التزامًا 
عالمیًا قائمًا على العلم لتحقیق صافي الصفر من 

خلال أھداف عام 2030. وسنحقق ذلك من خلال 
خفض انبعاثات الغازات الدفیئة لدینا بنسبة %50، 
والانتقال إلى الطاقة النظیفة، ودعم مشاریع إزالة 
الكربون، والعمل مع سلسلة القیمة الإجمالیة لدینا 

على إزالة الكربون.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

تتوقع برایس ووترھاوس كوبرز أن تلعب الأطراف الثالثة دورھا في الحد من ظاھرة الاحتباس 
الحراري بما في ذلك الجھود المبذولة لتحدید وإدارة المخاطر البیئیة وآثار تنظیمھا وسلسلة 
التورید الخاصة بھا. على سبیل المثال ، قد یشمل ذلك تحدید أھداف علمیة لخفض انبعاثات 

غازات الاحتباس الحراري ، والانتقال إلى الطاقة المتجددة ، والإدارة الفعالة للنفایات 
والاستخدام الفعال للموارد الطبیعیة والإشراف على المیاه. كما یتم تشجیع الموردین على القیام 

بدورھم في وقف فقدان الطبیعة وحمایة التنوع البیولوجي.
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الملكیة الفكریة
معیارنا

تلتزم PwC بحمایة الملكیة الفكریة واحترام حقوق الملكیة الفكریة

للآخرین الساریة.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

PwC من الأطراف الثالثة احترام حقوق الملكیة الفكریة ل PwC تتوقع

والآخرین. ویعني ذلك مثلاً أنھ یُحظر على الأطراف الثالثة استخدام

الملكیة الفكریة ل PwC على نحو لا تُصرح بھ PwC أو برامج وتقنیات

أطراف أخرى غیر مصرح بھا في دعم أو ما یتصل بالعمل لصالح

PwC أو معھا.

12

بناء الثقة في كیفیة استخدامنا للمعلومات

السریة وحمایة البیانات
معیارنا

تحترم PwC خصوصیة وسریة المعلومات الخاصة بالعملاء أو ذات الصلة

بھم وشركائھا/ والكیانات التابعة وفرق العمل وغیر ذلك ممن تباشرالعمل

معھم. تحمي PwC المعلومات الشخصیة وغیر ذلك من المعلومات السریة

بكل اشكالھا.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یتعین على الأطراف الثالثة التعامل مع جمیع البیانات الشخصیة

PwC والمعلومات السریة التي تحصل علیھا في مسار علاقاتھا مع

والإفصاح عنھا وفق ما تقرره وتصرح بھ PwC ووفق ما تقره القوانین

واللوائح الساریة.

یتعین على الأطراف الثالثة حمایة البیانات الشخصیة والمعلومات السریة

من الاستخدام أو الوصول غیر المرخص أو غیر القانوني أو الفقد أو

التغییر والتلاعب أو التلف والتدمیر.

أمن تكنولوجیا المعلومات
معیارنا

تلتزم PwC بحمایة المعلومات المؤتمنة علیھا، وكذلك الأصول المادیة

وأصول تكنولوجیا المعلومات خلال تطویر وتنفیذ ضوابط أمن المعلومات.

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

یتعین على الأطراف الثالثة استخدام ضوابط تلبي متطلبات PwC للحفاظ

على المعلومات وحمایتھا، بما في ذلك الأصول المادیة والإلكترونیة،

التي یتم الحصول علیھا من PwC وعملاء PwC وغیر ذلك من

الأطراف الأخرى.
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وسائل التواصل الاجتماعي
معیارنا

ً تلتزم PwC باستخدام منصات وسائل التواصل الاجتماعي استخداما

مسؤولاً والتحلي باللباقة والاحترام في الاتصالات والتواصل العلني

مع الجمھور.

توافق الأطراف الثالثة العاملة مع PwC وعملائھا ومن یتلقون ھذا المیثاق على:

دعم ومناصرة ھذه المتطلبات والتوقعات المفصلة والمبیّنة في ھذا المیثاق؛•

تقدیم معلومات دقیقة ومفصلة وكاملة لتیسیر جھود PwC بشأن العنایة الواجبة من قبل الأطراف الثالثة؛•

والالتزام بالقوانین واللوائح الساریة في الدولة أو الدول التي تعمل بھا.•

الإقرار بمیثاق الأخلاقیات وقواعد السلوك

كیف ینطبق ذلك على الأطراف الثالثة

تتوقع PwC من الأطراف الثالثة الامتناع عن الأنشطة غیر الاحترافیة

والمضرة بالسمعة والمحظورة وذات الطابع التمییزي السلبي أو التي قد

تسبب مضایقات على منصات التواصل الاجتماعي. لا یجوز للأطراف

الثالثة التحدث أو التصرف نیابة عن PwC ولا یجوز لھا أن تقدم نفسھا على

أنھا PwC أو تعرض وجھات نظر یُمكن نسبھا إلى PwC ما لم تحصل على

موافقة PwC المسبقة.
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