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Mieli skaitytojai,

Artėjant dvejų metų sukakčiai nuo 

pandemijos pradžios, 2022 m. sausio 

17 d. „PwC“ pristatė pasaulinės verslo 

vadovų apklausos rezultatus, kurioje 

savo prognozėmis dėl tęstinio 

ekonomikos atsparumo ir verslo 

augimo pasidalino beveik 4 500 įmonių 

vadovų iš 89-ių šalių ir teritorijų.

Siekdami apžvelgti aktualiausias 

tendencijas verslo aplinkoje mūsų 

regione, tokią apklausą kasmet 

atliekame ir Baltijos šalyse - Lietuvoje, 

Latvijoje ir Estijoje. Šiemet 

apklausėme beveik 300 įmonių 

vadovų, teiraudamiesi jų apie 

vyraujančius verslo iššūkius ir įmonių 

planus, reaguojant į kylančias grėsmes 

ir pokyčius verslo aplinkoje. 

Rimvydas Jogėla

„PwC“ Lietuvoje

Vadovaujantis partneris

Vadovas

vadovui 

Turbūt dar niekada nebuvo tokia stipri 

būtinybė verslams ir įmonių vadovams 

imtis ryžtingų veiksmų. Apklausoje 

užfiksavome Baltijos šalių verslo 

lyderių nuotaikas ir atsakomuosius 

veiksmus į kelis metus tebesitęsiančią 

pandemiją, pasaulinės ir vietinės 

ekonomikų augimo prognozes, verslo 

aplinkoje vyraujančius pokyčius, darbo 

rinkos pasikeitimus ir dekarbonizacijos

tendencijas. Taip pat atskleidžiame 

vadovų gebėjimą pasiekti užsibrėžtų 

rezultatų, jei inovatyviai pasižiūrima į 

susiklosčiusią padėtį.

Kviečiu susipažinti su „PwC“ Baltijos 

šalių verslo vadovų įžvalgomis ir 

aktualiausiomis tendencijomis 

Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje.

Ačiū visiems, kurie dalyvavote 

apklausoje!

Taip pat, apklausoje ypatingą dėmesį 

skyrėme ekonomikos augimo 

perspektyvoms, darbo rinkos iššūkiams, 

Covid-19 pandemijos poveikiui verslams ir 

dekarbonizacijos tendencijoms.

Pamažu atsigaunant ekonomikoms ir 

suaktyvėjus visuomeniniam gyvenimui, 

visame pasaulyje nuaidėjo naujienos apie 

sparčiai plintančią omikron atmainą, taip 

iškeldamos naujų klausimų apie 

pandemijos eigą ir visuomenės bei verslų 

gebėjimą toliau iš lėto grįžti į normalų 

gyvenimą. Taip pat stebime eilę iššūkių, su 

kuriais šiandien susiduria įmonių vadovai ir 

jų įmonės - infliacija, energetikos išteklių 

kainų kilimas, geopolitiniai neramumai, 

nekilnojamojo turto bumas, darbo rinkos 

pokyčiai ir kiti.

Apklausos rezultatai, kurie buvo renkami 

2021.12.02 - 2022.01.12 laikotarpiu, aiškiai 

atspindi šią įtampą. Tačiau svarbu 

atsižvelgti į tai, kad kelių savaičių bėgyje po 

apklausos uždarymo tam tikrų iššūkių 

Lietuvoje, Baltijos šalyse ir pasaulyje 

reikšmingai padaugėjo ir/arba jie 

suintensyvėjo. Todėl yra galimybė, kad 

verslo lyderių vertinimai tam tikrų aspektų 

atžvilgiu per šį trumpą, tačiau įtemptą 

laikotarpį galėjo pakisti.
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2021 m. sausio mėnesį paskelbti „PwC“ pasaulinės įmonių vadovų (angl. CEO) apklausos rezultatai rodo, kad nepaisant 

pandemijos verslo atstovai visame pasaulyje ir toliau tikisi ekonomikos augimo spartėjimo - jų optimizmas išliko stabilus 

ir pasiekė rekordines aukštumas per visą dešimtmetį. 

Anot „PwC“ Baltijos šalių įmonių vadovų apklausos, Lietuvos, Latvijos ir Estijos verslo lyderių lūkesčiai dėl pasaulinės 

ekonomikos augimo išlieka santūrūs, kaip ir 2021 metais. Pozityviausiais vertinimais pasidalino Estijos vadovai, tuo 

tarpu Lietuvos - santūriausiais. Taip pat santūriai dalinamasi prognozėmis dėl Lietuvos, Latvijos ir Estijos ekonomikų 

spartėjimo, nors optimizmą šiuo klausimu išreiškė šiek tiek daugiau vadovų Baltijos šalyse nei vertinant pasaulinę 

ekonomikos situaciją.

Augimo perspektyvos

„Optimizmo lygis skiriasi įvairiose pasaulio šalyse ir regionuose, nes netrūksta 
sunkumų, kuriuos verslo lyderiams reikia įveikti. Santūresnėmis ekonomikos augimo 
prognozėmis pasidalino ir Lietuvos bei Baltijos šalių įmonių vadovai  – tikėtina dėl to, 
kad vis daugiau problemų kilo dėl infliacijos, tiekimo grandinės sutrikimų, energetikos 
išteklių brangimo, geopolitinės situacijos.“

Rimvydas Jogėla, „PwC“ Lietuvoje vadovaujantis partneris

Apklausa atskleidžia Lietuvos ir Baltijos šalių įmonių planuojamą pajamų augimą ir svarbiausius augimą skatinančius 

veiksmus, kurių imtis ruošiasi verslo lyderiai. Taip pat, apžvelgiamos pagrindinės užsienio rinkos, į kurias planuojama 

aktyviausia plėtra 2022-aisiais, pateikiami didžiausi vadovų laukiantys iššūkiai ir įmonėms svarbiausios suinteresuotos 

grupės, darančios reikšmingą įtaką organizacijų strategijoms.



Q. Kaip pasaulio ekonomika augs per ateinančius 12 mėn.? 

Pasaulio CEO įžvalgos

Net 77% įmonių vadovų, dalyvavusių „PwC“ pasaulinėje 

apklausoje, prognozuoja, kad per ateinančius 12 mėnesių 

pasaulio ekonomikos augimas spartės. Tai yra rekordinis 

procentas nuo tada, kai 2012 m. „PwC“ ėmė teirautis įmonių 

vadovų visame pasaulyje apie ekonomikos potencialą. Tik 

15% vadovų mano, kad pasaulinė ekonomikos būklė 2022-

aisiais metais pablogės.

Nors dar nėra neaišku, kaip omikron atmainos ir kitų iššūkių 

atsiradimas/sustiprėjimas paveiks vadovų optimistines 

nuotaikas, antraštėse pasaulyje yra pabrėžiamas netolygus 

atsigavimas po pandemijos. 

Optimizmo daugiausia Indijoje, kur 94%, lyginant su 88% 

praėjusiais metais, įmonių vadovų tikisi, kad pasaulio 

ekonomika per ateinančius 12 mėnesių augs. Optimizmo 

augimo tendencija taip pat aiškiai matoma Japonijoje, o 

Jungtinėje Karalystėje optimizmo augimas nėra toks ryškus. 

Italijoje ir Prancūzijoje įmonių vadovų optimizmas išaugo 

tikėtina dėl didesnio nei prognozuota ekonomikos atsigavimo. 

Kita vertus, verslo atstovų optimizmas labiausiai sumažėjo 

JAV, iki 70%. Santūresnėmis prognozėmis pasidalino vadovai 

Brazilijoje, Kinijoje, Vokietijoje, taip pat Baltijos šalyse.

Pasaulyje vadovų 
optimizmas dėl 
ekonomikos augimo 
pasiekė rekordines 
aukštumas

49% 44%
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53%

36%

28% 24%
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44% 37%
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29%

57%

42%

22%

76%

77%

7%

17%

23%
17%

5%

29%

53%

14%

15%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Išliks tokia pat Spartės Sulėtės Nežinau

„Skirtumai skirtingose šalyse ir teritorijose atspindi, kur vadovai mato savo 
įmones visame ekonomikos cikle ir kokios realijos – infliacija, nekilnojamojo 
turto burbulai, tiekimo grandinės sutrikimai, darbo jėgos trūkumas, 
geopolitinė situacija ir kita – daro įtaką jų verslams.“

Rimvydas Jogėla, „PwC“ Lietuvoje vadovaujantis partneris
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Lietuva

Sulėtės Spartės Išliks tokia pat

Lietuvos, Latvijos ir Estijos vadovų lūkesčiai dėl pasaulinės ekonomikos augimo per ateinančius 12 mėnesių išlieka tokie pat santūrūs kaip ir 2021 metais. 

Santūriausiomis prognozėmis pasidalino Lietuvos verslo atstovai – vos 42% apklaustųjų du metus iš eilės mano, kad pasaulio ekonomika spartės. Toks pat jų procentas, 

42%, prognozuoja, kad ekonomikos augimas išliks nepakitęs. Manančių, kad ekonomikos augimas sulėtės, sumažėjo nuo 44% 2020 metais ir 19% 2021 metais iki 16% 

2022 metais.

Latvijos įmonių vadovai šiemet santūriau vertina pasaulio ekonomikos augimą nei praeitais metais, tačiau yra optimistiškesni nei Lietuvos verslo atstovai: manančių, kad 

ekonomika spartės, šiemet sumažėjo trim procentiniais punktais iki 50%; prognozuojančių ekonomikos išsilaikymą tame pačiame lygyje padaugėjo nuo 27% iki 32%.

Pozityviausiai pasaulio ekonomiką vertina Estijos įmonių vadovai - net 64% jų prognozuoja ekonomikos augimą, t.y. aštuoniais procentais daugiau nei 2021 metais (56%).

Q. Kaip pasaulio ekonomika augs per ateinančius 12 mėn.? Baltijos šalių CEO įžvalgos

Baltijos šalių įmonių vadovų lūkesčiai dėl pasaulinės 
ekonomikos augimo – santūrūs
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Savo šalies 
ekonomikos augimą 
santūriausiai vertina 
Lietuvos verslo lyderiai

Panašus Lietuvos, Latvijos ir Estijos įmonių vadovų 

santūrumas atsispindi, vertinant ir savo valstybių ekonomikų 

augimą, nors jų požiūris yra šiek tiek pozityvesnis, nei 

prognozuojant pasaulinės ekonomikos pokyčius.

Santūriausiai savo šalies ekonomikos spartėjimą vertina 

Lietuvos verslo atstovai: 45% jų mano, kad šalies 

ekonomika augs; 39% prognozuoja, kad situacija išliks 

nepakitusi 2022 metais. 

Tuo tarpu 50% vadovų Latvijoje ir 62% Estijoje prognozuoja 

savo valstybių ekonomikos augimą, ir 31% Latvijos bei vos 

20% Estijos vadovų mano, kad ekonomikos augimas išliks 

toks pat.

Q. Kaip šalies ekonomika augs per ateinančius 12 mėn.? 

Baltijos šalių CEO įžvalgos 
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Sulėtės Spartės Išliks tokia pat
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Lietuva Latvija Estija V. Europa Pasaulis

Sulėtės Spartės Išliks toks pat

Ilgalaikės pajamų augimo perspektyvos vertinamos 
pozityviau nei trumpalaikės

Q. Įmonės pajamų augimo perspektyvos per ateinančius 3 metus.

Pajamų augimas per ateinančius 3 metus

Didžioji dalis Lietuvos įmonių vadovų, 86%, planuoja pajamų augimą per ateinančius 

tris metus. Tai rekordiškai aukštas ilgalaikių verslo perspektyvų vertinimas nuo 2019 

metų ir 5% pozityvesnės prognozės nei praėjusiais metais. Vos 11% vadovų 

Lietuvoje mano, kad įmonių pajamos išliks tokios pačios kaip 2021 metais ir tik 3% 

numato pajamų augimo sulėtėjimą. 

Panašios tendencijos matyti tarp Estijos ir Latvijos verslo atstovų, nors Estijos 

vadovai pasižymi optimistiškiausiomis nuotaikomis tarp Baltijos šalių apklausos 

dalyvių. Net 88% Estijos vadovų, palyginti su 87% jų praėjusiais metais, 

prognozuoja pajamų augimą per ateinančius tris metus. Tu tarpu Latvijos vadovų 

optimizmas smuko 10% ir yra mažiausias tarp Baltijos valstybių – 78% vadovų 

mano, kad jų pajamos augs ilgalaikėje perspektyvoje.

Pasaulyje pajamų augimo prognozės per ateinančius tris metus yra pozityvesnės 

nei tarp Baltijos valstybių įmonių vadovų. Net 90% apklaustų vadovų pasaulyje ir 

92% Vakarų Europoje numato pajamų augimą.

Pajamų augimas per ateinančius 12 mėnesių

Nors pasaulio ir Vakarų Europos įmonių vadovų trumpalaikės ir ilgalaikės pajamų 

augimo prognozės yra panašios, Baltijos šalių verslo atstovai pajamų augimo 

perspektyvas per ateinančius 12 mėnesių vertina santūriau nei per ateinančius tris 

metus. 

66% Lietuvos įmonių vadovų mano, kad jų pajamos augs per ateinančius 12 

mėnesių, t.y. 20% mažiau nei prognozuojant trijų metų pajamų augimą. Kita vertus, 

tai yra optimistiškesnės prognozės nei praėjusiais metais, kai pajamų augimą per 

ateinančius 12 mėnesių numatė 48% vadovų.

Tendencija tarp Latvijos ir Estijos verslo atstovų išlieka tokia pati: Estijoje optimizmo 

daugiausia, tuo tarpu Latvijoje - mažiausia. Net 72% Estijos įmonių vadovų mano, 

kad jų pajamos trumpalaikėje perspektyvoje augs ir tik 52% Latvijoje apklaustų 

vadovų jiems pritaria.

3% 5% 3% 5% 7%

86%
78%

88%

64% 64%

11% 17% 10%
29% 26%

Lietuva Latvija Estija V. Europa Pasaulis

Q. Įmonės pajamų augimo perspektyvos per ateinančius 12 mėn.
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13% 2%

8% 11%
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28% 36% 26% 28% 29%

Lietuva Latvija Estija V. Europa Pasaulis
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Siekiant skatinti įmonių pajamų augimą, Baltijos šalių vadovai planuoja pasitelkti tokias pačias priemones, kaip ir buvo numatę praėjusiais metais.

Lietuvoje per ateinančius 12 mėnesių planuojamų veiksmų sąraše pirmauja natūralus verslų augimas (80% vadovų), veiklos efektyvumo didinimas (67% vadovų) ir naujo 

produkto ar paslaugos rinkai pateikimas (59% vadovų). Tokias pačias reikšmingiausias augimą skatinančias veiklas per artimiausius mėnesius planuoja ir Latvijos bei Estijos 

įmonių vadovai. 

Svarbu pažymėti, kad išaugo Lietuvos įmonių vadovų, planuojančių plėtrą į naujas rinkas, skaičius: nuo 27% 2021 metais iki 33% 2022 metais. Tuo tarpu Estijoje ir Latvijoje 

šios strateginės priemonės populiarumas tarp vadovų krito: nuo 32% iki 28% tarp Estijos verslo atstovų ir nuo 35% iki 21% tarp Latvijos.

Naujo įmonių susijungimo ar įsigijimo sandorio sudarymas, nors ir yra tarp svarbiausių penkių numatomų veiklų, planuojamas vos 20% Lietuvos įmonių vadovų. Aiškiai 

matoma išaugusi bendradarbiavimo su kitais verslais ir / arba startuoliais svarba Lietuvoje. 14% mūsų šalies įmonių vadovų rinksis aktyvesnį verslų tarpusavio 

bendradarbiavimą, siekdami paskatinti įmonių augimą, t.y. dvigubai daugiau nei praėjusiais metais. Naujos strateginės partnerystės suformavimą ar bendros įmonės steigimą 

planuoja vos 14% verslo atstovų, palyginti su 18% 2021 metais.

Natūralus augimas ir veiklos efektyvumas – svarbiausi augimą 
skatinantys veiksmai

Q. Augimo skatinimo veiksmai per ateinančius 12 mėnesių. Baltijos šalių CEO įžvalgos 
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Verslo pardavimas
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Latvija ir Vokietija –
svarbiausios rinkos 
Lietuvos įmonių verslo 
plėtrai

Kalbant apie įmonių plėtrą į užsienio rinkas siekiant paskatinti 

pajamų augimą 2022 metais, Lietuvos verslo atstovų planai 

išliko panašūs į praeitų metų planus – daugiausia vadovų 

numato plėtrą į Latviją ir Vokietiją (33% ir 31%). 

Šiek tiek išaugo Lietuvos vadovų plėtros planai į Estiją (27% 

palyginus su 21% praėjusiais metais) bei Lenkiją (25% 

palyginus su 23% praėjusiais metais). Tačiau sumenko plėtros į 

Jungtinę Karalystę, Norvegiją, Suomiją ir Rusiją planai. 

Manančių, kad užsienio rinkos nėra kertinės įmonės apyvartos 

augimui šiemet sumažėjo vos vienu procentu, iki 22% visų 

apklaustų Lietuvos įmonių vadovų. 

Didžioji dalis Latvijos įmonių vadovų traktuoja Lietuvos ir Estijos 

rinkas kaip svarbiausias jų verslų plėtrai (po 37%). Palyginti 

stipriai išaugo manančių, kad užsienio rinkos nėra svarbios 

verslo augimui, t.y. nuo 18% 2021 metais iki 26% 2022 metais.

Estijos vadovų plėtros planų tendencijos šiais metais pakito -

reikšmingai sumažėjo planuojančių ėjimą į Suomijos (nuo 53% 

iki 37%) ir Latvijos (nuo 43% iki 30%) rinkas. Plėtros į Lietuvos 

rinką planai išlieka panašūs kaip ir praėjusiais metai: 35% 

vadovų mato Lietuvą tarp jiems svarbiausių užsienio rinkų.

Vokietijos rinką kaip svarbiausią plėtrai nurodo Vidurio ir Rytų 

(38%) bei Vakarų Europos (32%) įmonių vadovai. Pasauliniu 

mastu, Jungtinių Amerikos Valstijų ir Kinijos rinkos yra 

vertinamos kaip reikšmingiausios verslų plėtrai per ateinančius 

mėnesius (38% ir 27% vadovų atitinkamai).

Q. Verslo plėtrai svarbiausios šalys per ateinančius 12 mėnesių. 

2022 metų CEO įžvalgos
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Q. Verslo plėtrai svarbiausios šalys per ateinančius 12 mėnesių. 

2021 metų CEO įžvalgos

21%

23%

23%

27%

29%

Estija

Lenkija

Užsienio
rinkos…

Vokietija

Latvija

Lietuva

23%

24%

28%

34%

37%

Suomija

Švedija

Vokietija

Lietuva

Estija

Latvija

11

18%

34%

34%

43%

53%

Užsienio
rinkos…

Švedija

Lietuva

Latvija

Suomija

Estija

Užsienio 

rinkos 

nesvarbios



Vadovų laukiantys svarbiausi iššūkiai ir grėsmės

Vertindami svarbiausias grėsmes verslams per ateinančius 12 mėnesių, vadovai pasaulyje, Vidurio ir Rytų bei Vakarų Europoje išskiria kibernetinį saugumą (įskaitant 

įsilaužimą, sekimą, dezinformaciją), sveikatos apsaugos rizikas (įskaitant COVID-19 ir kitas pandemijas, lėtines ligas, psichinės sveikatos sutrikimus) ir 

makroekonominių rodiklių nepastovumą (įskaitant BVP, nedarbo lygį ir infliaciją). 

Daugiau nei pusė, 52%, apklaustų Lietuvos verslo lyderių pasidalino, kad sveikatos apsaugos rizikos yra ženkliai arba labai svarbios ir gali turėti neigiamą poveikį jų 

įmonėms. 50% vadovų kaip vieną svarbiausių grėsmių įvardijo kibernetinį saugumą ir 48% išskyrė geopolitinius konfliktus ir neramumus. Tokios pačios tendencijos 

vyrauja Latvijoje ir Estijoje.

Grėsmės, keliančios nerimą įmonių vadovams, ir galimi šių grėsmių padariniai verslui per ateinančius 12 mėnesių, atspindi kokį didelį spaudimą pasiekti gerus pajamų 

rezultatus verslo lyderiai pasaulyje ir Baltijos šalyse patiria. Šie vadovų prioritetai gali padėti paaiškinti, kodėl grėsmių sąraše žemesnę vietą užima socialinės 

nelygybės klausimas, kuris mažiau tikėtina, kad bus glaudžiai susijęs su pardavimo pajamomis ir vertės kūrimu per ateinančius metus. 

Q. Pasaulinės grėsmės, galinčios turėti neigiamą poveikį įmonei per ateinančius 12 mėn.
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Didžiausią įtaką 
darančios 
suinteresuotos 
grupės

Didžiausią įtaką Lietuvos įmonių strategijoms, 

kaip ir praeitais metais, daro klientai (teigia 86% 

vadovų), tame pačiame sektoriuje veikiantys 

konkurentai (69% vadovų) bei Vyriausybė ir 

priežiūros institucijos (58% vadovų). 

Latvijoje ir Estijoje sąrašo viršuje dominuoja tos 

pačios verslams įtaką darančios 

suinteresuotosios grupės, tačiau daugiau vadovų 

regi Vyriausybių ir priežiūros institucijų sprendimų 

įtaką – 64% Estijoje ir 63% Latvijoje.
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Verslo aplinka

2.
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Remiantis naujausios „PwC“ Lietuvos ir Baltijos šalių įmonių vadovų apklausos rezultatais, verslo aplinka Lietuvoje, 

Latvijoje ir Estijoje yra vertinama panašiai. Nepalankiausiai vertinami valstybių veiksmai, siekiant sumažinti viešojo 

administravimo sąnaudas. Pozityvių įvertinimų aukštumas, ypač Lietuvoje, pasiekė veiksmai nacionalinės gynybos ir 

saugumo srityje, taip pat užtikrinant finansinio sektoriaus stabilumą ir skolinto kapitalo prieinamumą. 

Prioritetinėmis sritimis, kurioms valdžia turėtų skirti daugiausia dėmesio 2022 metais, Lietuvos verslo lyderiai išskiria 

mokestinės aplinkos konkurencingumą, švietimo sistemos atitiktį ekonominės aplinkos pokyčiams ir darbo rinkos 

atvirumą specialistams iš trečiųjų šalių. Mažiausiai prioritetinėmis sritimis laikomos muitų politikos subalansavimas, 

pandemijos padariniams švelninti skirta parama verslui ir stambių nacionalinių infrastruktūros projektų įgyvendinimas. 

Vertinimų tendencija išlieka panaši tarp Latvijos ir Estijos įmonių vadovų.

Šių metų apklausoje Baltijos šalių įmonių vadovų taip pat teiravomės, kaip jie vertina valdžios veiksmus, suvaldant 

Covid-19 krizę 2021 metais. Pozityviausiais vertinimais pasidalino Lietuvos verslo lyderiai.

Teiraujantis apie potencialius pasaulinės mokesčių politikos pokyčius, dėl kurių visos šalys įsipareigos taikyti ne 

mažesnį kaip 15 % efektyvųjį pelno mokesčio tarifą, didžioji dalis Lietuvos, Latvijos ir Estijos verslo atstovų pasidalino, 

kad jų įmonės šiam pokyčiui nesiruošė, nes pasaulinės mokesčių politikos pokytis nėra taikytinas jų įmonėms.

Verslo aplinka

„Baltijos šalių įmonių vadovai šiuo metu dar vangiai ruošiasi globaliam mokesčių 
politikos pokyčiui, nes kol kas tai atrodo labai tolima, trūksta aiškesnės informacijos 
ir, matyt, abejojama, kaip praktiškai tai bus įgyvendinama. Lietuvos vyriausybė kol 
kas nekomunikuoja jokios informacijos, kada ir kaip globalūs mokesčių politikos 
susitarimai įtakos būsimus Lietuvos pelno mokesčio įstatymo pasikeitimus. Verslas 
pradės vertinti ir modeliuoti, kai gaus daugiau aiškumo iš vietinės valdžios.“ 

Nerijus Nedzinskas, „PwC“ Lietuvoje partneris, Mokesčių ir teisės departamento vadovas
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Kaip Baltijos šalių įmonių vadovai vertina valdžios veiksmus

Pozityviai vertinami valdžios veiksmai

Pasiteiravus įmonių vadovų apie Lietuvos valdžios darbą įgyvendinant verslo 

aplinkai reikšmingiausius tikslus 2021 metais, pozityviausiai buvo įvertintas 

užsibrėžtų tikslų pasiekimas šalies gynyboje ir saugume – taip mano 60% 

vadovų, lyginant su 59% vadovų ankstesnėje apklausoje. 

Finansinio sektoriaus stabilumo užtikrinimą ir skolinto kapitalo prieinamumą 

pozityviai įvertino mažiau nei pusė, 49%, apklaustų verslo lyderių, tačiau 10% 

daugiau nei ankstesnėje apklausoje (39%). 41% vadovų teigia, kad finansiniame 

sektoriuje atlikti veiksmai buvo vidutiniškai veiksmingi. 

Paramos verslui, skirtos pandemijos padariniams švelninti, įgyvendinimą kaip 

veiksmingą įvardino išaugęs kiekis vadovų – 49% palyginti su 27% anksčiau. 

31% apklaustųjų valdžios darbą šioje srityje vertino kaip vidutiniškai sėkmingą 

(36% ankstesnėje apklausoje) ir 20% kaip gana/visai neveiksmingą (37% 

ankstesnėje apklausoje).

Mažiausiai palankiai vertinami valdžios veiksmai

Kaip mažiausiai efektyvus valdžios darbas vertinamas viešojo administravimo 

sąnaudų mažinimas – net 63% vadovų teigia, kad veiksmai šioje srityje buvo gana 

/ visiškai neveiksmingi. Tai yra 10% vadovų mažiau nei ankstesnėje apklausoje, 

tačiau vis dar rekordinės vertinimo žemumos, lyginant visas apklausoje minimas 

sritis. 

Daugiau nei pusės, 56%, palyginti su 46% praeitais metais, verslo atstovų 

nuomone, darbo rinka nėra pakankamai atvira specialistams iš trečiųjų šalių ir 

todėl jie valdžios darbą šioje srityje vertina kaip visai / gana neveiksmingą. 

Švietimo sistemos atitiktį ekonominei aplinkai kaip nesėkmingą vertinančių vadovų 

sumažėjo nuo 70% ankstesnėje apklausoje iki 55% šiais metais; vertinančių kaip 

vidutinišką sėkmingą – padaugėjo nuo 30% iki 37% vadovų.
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Vidutiniškai vertinamos valdžios pastangos pasiekti tikslus muitų politikoje, 

mokestinės aplinkos konkurencingumo gerinime, gamtos apsaugoje, 

įgyvendinant stambius nacionalinius infrastruktūros projektus ir siekiant pagerinti 

verslo aplinką. 

Lyginant su ankstesnės apklausos rezultatais, verslo lyderių, kurie valdžios 

veiksmus muitų politikoje vertina kaip vidutiniškai efektyvius, sumažėjo nuo 72% 

iki 56%. O tokių, kurie šiuos veiksmus vertina kaip gana/visai neefektyvius, 

padaugėjo nuo 10% iki 24%. 

Tikslų pasiekimą gerinant mokestinės aplinkos konkurencingumą šiemet vadovai 

vertina panašiai kaip praeitais metais: 44% kaip vidutiniškai sėkmingai, 29% 

sėkmingai, 27% visai/gana nesėkmingai. 

Reikšmingų pokyčių, vertinant valdžios darbą gamtos apsaugos srityje nėra –

didžioji dalis vadovų, 42%, valdžios veiksmus įvertino kaip vidutiniškai efektyvius 

ir 32% kaip visai/gana neefektyvius. 

Mažiau nei pusė apklaustų verslo atstovų, 39%, mano, kad stambių nacionalinių 

infrastruktūros projektų įgyvendinimas 2021 metais buvo vidutiniškai sėkmingas. 

Lygiai tiek pat, 39% vadovų, tikslų pasiekimą šioje srityje vertina kaip gana / 

visai nesėkmingą, tačiau jų yra mažiau nei praeitais metais (48%). 

Panašus kiekis vadovų, 37%, vidutiniškai sėkmingais vertina valdžios veiksmus, 

siekiant pagerinti verslo aplinką. Praeitais metais jis siekė 51% vadovų. Tuo tarpu 

32% verslo atstovų verslo aplinkos gerinimą vertina kaip visai / gana 

neveiksmingą, palyginti su 27% ankstesnėje apklausoje.

Latvijos įmonių vadovai taip pat prasčiausiai vertina valdžios veiksmus, siekiant 

sumažinti viešojo administravimo sąnaudas – 50% apklaustųjų teigia, kad valdžios 

pastangos buvo visai neveiksmingos, ir 33% kad jos buvo gana neveiksmingos. 

Veiksmai visose kitose srityse daugiausia vertinami kaip vidutiniškai veiksmingi 

arba gana neveiksmingi ir tik maža dalis Latvijos vadovų valdžios pastangas 

vertina kaip gana efektyvias – iki 20%. Lyginant su praeitų metų apklausos 

rezultatais, vertinimų tendencija yra šiek tiek pozityvesnė, tačiau gana panaši. 

Estijoje daugiausia vadovų neigiamo įvertinimo taip pat sulaukė viešojo 

administravimo sąnaudų mažinimas, kurį kaip visai neefektyvų įvertino 38% verslo 

atstovų ir lygiai tiek pat (38%) kaip gana neefektyvų. Pozityvių vertinimų 

aukštumos, kaip ir Lietuvoje, matyti atsiliepiant apie valdžios veiksmus 

nacionalinės gynybos ir saugumo srityje (54% vadovų); taip pat užtikrinant 

finansinio sektoriaus stabilumą ir skolinto kapitalo prieinamumą (43% vadovų) bei 

gerinant mokestinės aplinkos konkurencingumą (42% vadovų).
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Q. Kaip vertinate dabartinės valdžios darbą įgyvendinant šiuos tikslus? Lietuvos CEO įžvalgos
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Sritys, kurioms valdžia turėtų suteikti pirmenybę 2022 m.

Lietuvos verslo lyderių nuomone, 2022 metais valdžia daugiausia dėmesio turėtų skirti mokestinės aplinkos konkurencingumui gerinti (64% vadovų), švietimo sistemos 

atitikties ekonominės aplinkos pokyčiams (61% vadovų) ir darbo rinkos atvirumui specialistams iš trečiųjų šalių (59% vadovų). Lyginant su praeitais metais, iš pirmos 

prioritetinės vietos į ketvirtąją pasitraukė verslo aplinkos gerinimas (56% vs. 47% vadovų).

Mažiausiai prioritetinėmis sritimis laikomos muitų politikos subalansavimas (8% vadovų), pandemijos padariniams švelninti skirta parama verslui (10% vadovų) ir stambių 

nacionalinių infrastruktūros projektų įgyvendinimas (17% vadovų).

Latvijoje mokestinės aplinkos konkurencingumo ir verslo aplinkos gerinimas išlaiko prioritetines aukštumas jau du metus iš ei lės. Tuo tarpu mažiausiai valdžios dėmesio, 

panašiai kaip Lietuvoje, manoma, turėtų atitekti muitų politikai, stambių nacionalinių infrastruktūros projektų įgyvendinimui ir gamtos apsaugai. 

Estijos vadovų nuomonė panaši į Lietuvos – 2022 metais daugiausia dėmesio tikimasi darbo rinkos atvirumui specialistams iš trečiųjų šalių skatinti, švietimo sistemos 

pritaikymui prie ekonominės aplinkos pokyčių ir mokestinės aplinkos konkurencingumui. Kaip mažiausiai prioritetinės sritys 2022 metais Estijoje vertinami verslo aplinkos 

gerinimas, finansinio sektoriaus stabilumas ir skolinto kapitalo prieinamumas bei gamtos apsauga.

Q. Kurias iš šių sričių valdžia turėtų išskirti kaip prioritetines? Baltijos šalių CEO įžvalgos
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38%
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Estija, Latvija, 2022 m.
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Visai / gana neveiksmingi Vidutiniškai veiksmingi Gana / labai veiksmingi

Covid-19 krizės 
suvaldymo veiksmus 
pozityviausiai vertina 
Lietuvos verslo lyderiai

Šių metų apklausoje Baltijos šalių įmonių vadovų buvo 

teiraujamasi, kaip jie vertina valdžios veiksmus, suvaldant Covid-

19 krizę 2021 metais.

Palankiai vertinami valdžios veiksmai

58% Lietuvos vadovų mano, kad vakcinacija šalyje buvo 

įgyvendinta labai veiksmingai arba gan veiksmingai. 36% teigia, 

kad, jų nuomone, vakcinacija buvo atliekama vidutiniškai 

sėkmingai. Mažiausiai pozityviai apie vakcinacijos įgyvendinimo 

veiksmingumą atsiliepia Estijos įmonių vadovai – tik 22% 

apklaustųjų. 

Kalbant apie pandemijos protrūkiui suvaldyti skirtas priemones, jų 

savalaikį taikymą ir komunikaciją visuomenei, Lietuvos įmonių 

vadovai pasidalino optimistiškiausiais vertinimais. 

Beveik pusė Lietuvos apklaustųjų, 49%, mano, kad valdžia 

pasitelkė tinkamas priemones pandemijos protrūkiui kontroliuoti, 

31% – kad pasirinktos priemonės buvo vidutiniškai efektyvios. 

Manančių, kad šių priemonių taikymas buvo inicijuotas tinkamu 

laiku arba vidutiniškai tinkamu laiku, yra po 39%. Taip pat, 39% 

vadovų mano, kad Lietuvos valdžios komunikacija apie 

pandemijos krizės suvaldymo priemones visuomenei buvo 

vidutiniškai sėkminga. Panašus kiekis apklausos dalyvių, 34%, 

priemonių komunikavimą vertina kaip gana nesėkmingą.

Q. Kaip vertinate valdžios veiksmus, siekiant suvaldyti Covid-19 krizę 2021 m.?

Baltijos šalių CEO įžvalgos
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49%
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Parama verslui

Vakcinacija

Priemonių komunikavimas

Priemonių taikymas tinkamu laiku

Tinkamų priemonių pasitelkimas viruso
protrūkiui kontroliuoti

Ugdymo kokybės užtikrinimas

Parama sveikatos priežiūros sektoriuiParama sveikatos priežiūros sektoriui

Ugdymo kokybės užtikrinimas

Tinkamų priemonių pasitelkimas viruso 

protrūkiui kontroliuoti

Priemonių taikymas tinkamu laiku

Priemonių komunikavimas

Vakcinacija

Parama verslui

Lietuva

Parama sveikatos priežiūros sektoriui

Ugdymo kokybės užtikrinimas

Tinkamų priemonių pasitelkimas viruso 

protrūkiui kontroliuoti

Priemonių taikymas tinkamu laiku

Priemonių komunikavimas

Vakcinacija

Parama verslui 40%
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Latvija Estija

21
PwC Baltic CEO Survey. Lietuvos ir Baltijos šalių įmonių vadovų apklausa



Kiek daugiau nei pusė verslo lyderių, 51%, teigė, kad parama 

verslui Lietuvoje 2021 metais buvo labai arba gana efektyvi. 

Palyginti su Latvija ir Estija, Lietuvos įmonių vadovų vertinimas 

šiuo klausimu yra palankiausias valdžiai, mat paramą verslui 

kaip labai arba gana efektyvią kaimyninėse šalyse vertina vos 

17% ir 15% vadovų.

Vidutiniškai palankiai vertinami valdžios veiksmai

Tuo tarpu paramą Lietuvos sveikatos priežiūros sektoriui kaip 

labai / gana efektyvią įvertino tik 25% dalyvių. Didžioji dalis 

vadovų, 54%, mano, kad parama buvo vidutiniškai efektyvi, o 

18% kad visai arba gana neefektyvi. Net 61% apklausos 

dalyvių teigė, kad ugdymo kokybė Lietuvoje buvo užtikrinta 

vidutiniškai sėkmingai, ir 25% – kad gana nesėkmingai arba 

visiškai nesėkmingai.
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Pagrindiniai strateginiai pokyčiai, kuriuos įgyvendino vadovai Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje per pastaruosius metus buvo verslo kelionių pakeitimas internetiniai susitikimais, 

nuotolinio darbo skatinimas ir išaugęs investavimas į skaitmeninius sprendimus. 

Didžioji dalis, net 80%, apklaustų Lietuvos verslo lyderių teigia, kad persiorientavo nuo kelionių į nuotolinius susitikimus. Tai pagrindinis verslo praktikos pokytis, kurį 

reaguojant į pandemiją pritaikė mūsų šalies įmonių vadovai, ir tai padarė aktyviausiai iš trijų Baltijos šalių (73% Estijoje ir 61% Latvijoje).

Lyginant su Latvija ir Estija, darbas nuotoliniu būdu Lietuvos įmonėse skatinamas mažiausiai – 61% apklaustų mūsų šalies vadovų pažymėjo šį pokytį. Tuo tarpu Estijoje ir 

Latvijoje darbo ne organizacijos lokacijoje skatinimas yra pagrindinis verslo praktikos pokytis 2021 metais, kuriuo pasidalino 75% ir 63% vadovų atitinkamai.

Investavimas į skaitmeninimo sprendimus atsidūrė trečioje vietoje tarp svarbiausių įgyvendinamų pokyčių – jį vidutiniškai pasirinko kiek daugiau nei pusė vadovų Baltijos 

šalyse: 58% Estijoje, 51% Latvijoje ir 48% Lietuvoje.

Kaip mažiausiai populiarius pokyčius pandemijos metu galima įvardinti biuro patalpų ploto sumažinimą, organizacijos biuro uždarymą ir dėmesio sutelkimą į prekybą vidaus 

rinkoje, taip tiekimo grandines padarant mažiau priklausomas nuo tarptautinės prekybos.

Svarbiausi verslo praktikos pokyčiai pandemijos metu
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4%

10%

8%

58%

75%

73%

6%

4%

13%

9%

51%

63%

61%

2%

3%

6%

8%

48%

61%

80%

Kita

Tiekimo grandines padarėme mažiau priklausomas nuo tarptautinės
prekybos

Sumažinome savo biuro patalpų plotą / uždarėme biurą

N/A

Investavome į skaitmeninimo sprendimus

Skatiname darbą nuotoliniu būdu

Verslo keliones pakeitėme internetiniais susitikimais

Lietuva

Latvija

Estija

Q. Kaip COVID-19 pandemija paveikė verslo praktiką ilgalaikėje perspektyvoje?
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Įmonės nesiruošė 15% efektyvaus pelno mokesčio tarifo taikymui

Didžioji dalis apklaustų Baltijos šalių vadovų teigia, kad jų įmonės kol kas nesiėmė 

jokių veiksmų, siekdamos pasiruošti potencialiam pasaulinės mokesčių politikos 

pokyčiui, dėl kurio visos šalys įsipareigos taikyti ne mažesnį kaip 15% efektyvųjį pelno 

mokesčio tarifą: 54% Estijoje, 54% Latvijoje ir 49% Lietuvoje. 

Kaip viena svarbiausių tokio sprendimo priežasčių įvardijama tai, kad pasaulinės 

mokesčių politikos pokytis nėra taikytinas jų įmonėms – taip teigia 36% Lietuvoje, 34% 

Latvijoje ir 31% Estijoje apklaustų verslo lyderių.

Tik nedidelė dalis vadovų Baltijos šalyse teigia, kad ėmėsi kokių nors veiksmų:

▪ konsultavosi su mokesčių specialistais;

▪ sumodeliavo galimą grynųjų pinigų poveikį įmonėje dėl galimo mokesčio 

pasikeitimo;

▪ parengė mokesčių mokėjimo planą; 

▪ paskatino valdžios pareigūnus palaikyti mokesčių politiką arba 

▪ rekomendavo jiems papildomus mokesčių politikos pakeitimus.

Q. Kokių veiksmų ėmėtės, siekdami pasiruošti potencialiam pasaulinės mokesčių politikos pokyčiui? Baltijos šalių CEO įžvalgos

„Baltijos šalių įmonių vadovai šiuo metu dar vangiai 
ruošiasi šiam globaliam mokesčių politikos pokyčiui, nes 
kol kas tai atrodo labai tolima, trūksta aiškesnės 
informacijos ir, matyt, abejojama, kaip praktiškai tai bus 
įgyvendinama. Lietuvos vyriausybė kol kas nekomunikuoja 
jokios informacijos, kada ir kaip globalūs mokesčių 
politikos susitarimai įtakos būsimus Lietuvos pelno 
mokesčio įstatymo pasikeitimus. Verslas pradės vertinti ir 
modeliuoti, kai gaus daugiau aiškumo iš vietinės valdžios.“ 

Nerijus Nedzinskas, „PwC“ Lietuvoje partneris, 

Mokesčių ir teisės departamento vadovas
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Kiti veiksmai

Valdžios pareigūnams rekomendavome papildomus mokesčių politikos pakeitimus

Paskatinome valdžios pareigūnus palaikyti mokesčių politiką

Parengėme mokesčių mokėjimo scenarijaus planą

Sumodeliavome galimą grynųjų pinigų poveikį įmonei

Nežinau

Pasitelkėme mokesčių specialistus

Pokytis nėra taikytinas mūsų įmonei

Nesiėmėme jokių veiksmų

Lietuva

Latvija

Estija
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Dekarbonizacija

3.

pwc.com/lt/ceoapklausa

https://www.pwc.com/lt/ceoapklausa


Pasaulio šalims, įskaitant Baltijos valstybes, judant klimato neutralumo linkme, apklausos rezultatai rodo, kad pažanga, siekiant su pasauline klimato kaita susijusių tikslų 

įgyvendinimo, artimiausiu metu turėtų būti didesnė. Nors šiuo metu mažiau nei trečdalis įmonių vadovų teigė, kad jų įmonės jau prisiėmė įsipareigojimą mažinti išmetamų teršalų 

kiekius, dar trečdalis apklaustųjų teigia, kad jų įmonės dirba ties šiuo strateginiu klausimu. 

Pagrindinės priežastys, kodėl didžioji dalis įmonių Baltijos šalyse dar neprisiėmė įsipareigojimo pasiekti CO2 emisijų neutralumo (angl. carbon neutral commitment, kai įmonės 

CO2 emisijos yra mažinamos, o likutis neutralizuojamas dekarbonizacijos veiksmais) ir / arba įsipareigojimo pasiekti nulinį visų šiltnamio efektą sukeliančių dujų (ŠESD) 

emisijų lygį (angl. net zero commitment, kai mažinamos visų ŠESD emisijos dėl įmonės veiklos, o likutis eliminuojamas papildomais veiksmais, taip pasiekiant nulinį efektą), 

anot verslo lyderių, yra:

▪ nepagaminamas reikšmingas išmetamo šiltnamio efektą sukeliančių dujų kiekis,

▪ nustatytos dekarbonizacijos metodikos nebuvimas ir 

▪ galimybių įvertinti savo išmetamo šiltnamio efektą sukeliančių dujų kiekio neturėjimas. 

Klimato kaitos įsipareigojimų prisiėmimą Baltijos šalyse lemia skirtingi veiksniai: nuo klientų lūkesčių, investuotojų poreikių, siekio pritraukti naujų darbuotojų arba išlaikyti esamus 

iki inovatyvių produktų ir paslaugų poreikio, noro realiai prisidėti prie klimato kaitos rizikų mažinimo bei Vyriausybės arba tarpvyriausybinių tikslų įgyvendinimo.

Matyti tendencija, kad daugiau įmonių Lietuvoje ir Baltijos šalyse prisiėmė CO2 emisijų neutralumo įsipareigojimą nei nulinio visų ŠESD kiekio įsipareigojimą.

Dekarbonizacija

„Apklausos rezultatai patvirtina tai, ką matome ir praktikoje – tvarumo ir šiltnamio efektą sukeliančių dujų (ŠESD) emisijų 
mažinimo klausimai ir įsipareigojimai yra ant daugelio įmonių vadovų stalo. Atsižvelgiant, kad tai vis dar pakankamai nauja 
tendencija, toli pažengusių įmonių dar nėra daug ir dalis vadovų vis dar dvejoja dėl konkrečių tolesnių veiksmų, vertindami jų 
įtaką ar nematydami greitos grąžos iš tvarumo principų laikymosi. Dalies vadovų prioritetus įtakoja ir tai, jog emisijų mažinimo
tikslai vis dar dažniau sutinkami ilgalaikėse įmonių strategijose, o ne vadovams akcininkų tiesiogiai iškeltuose tiksluose. Tačiau 
nauji tvarumo ataskaitų teikimo reikalavimai, palankesnės kreditavimo bei investuotojų pritraukimo sąlygos, vartotojų ir 
darbuotojų reagavimas į konkurentų veiksmus tvarumo srityje, turėtų parodyti emisijų skaičiavimo ir mažinimo bei kitų tvarumo
tikslų kėlimo bei laikymosi svarbą bei naudą.“

Ronaldas Kubilius, „PwC“ Lietuvoje vyr. projektų vadovas, atsakingas už ESG paslaugas 
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Daugiau nei pusė 
įmonių prisiėmė / 
ketina prisiimti klimato 
kaitos mažinimo 
įsipareigojimus

Lietuvoje įmonių, jau prisiėmusių įsipareigojimus mažinti 

išmetamų teršalų kiekius, procentas dar yra mažiausias, lyginant 

su vyraujančiomis tendencijomis pasaulyje, Vakarų bei Vidurio ir 

Rytų Europoje ir Baltijos šalyse. 

Tik 17% Lietuvos vadovų teigė, kad jų įmonės jau prisiėmė CO2 

emisijų neutralumo įsipareigojimą ir 9% – nulinio visų ŠESD 

emisijų kiekio įsipareigojimą. Tačiau dar 34% Lietuvos apklausos 

dalyvių teigė, kad jų įmonės šiuo metu dirba ties CO2 emisijų 

neutralumo įsipareigojimu, o 33% – ties nulinio visų ŠESD 

emisijų kiekio įsipareigojimu.

Iš trijų Baltijos šalių, Estija išsiskiria didžiausių vadovų skaičiumi, 

kurių įmonės jau yra prisiėmusios klimato neutralumo 

įsipareigojimus: 25% CO2 emisijų neutralumo ir 17% – nulinio 

visų ŠESD emisijų kiekio. Vidutiniškai trečdalis Baltijos šalių, 

Europos ir pasaulio vadovų pasidalino, kad jų įmonėse šių 

įsipareigojimų prisiėmimo procesas vis dar vyksta. 

Dalies įmonių pasyvumas atspindi tai, kad dar ne visos įmonės 

spėjo sureaguoti į emisijų mažinimo tendenciją arba požiūrį, kad 

klimato kaita neturės įtakos jų pajamų augimui artimiausiu metu. 

Tačiau ilguoju laikotarpiu daugeliui organizacijų bus svarbu 

užtikrinti, kad jų strategijose didesnis dėmesys būtų skiriamas su 

klimato kaita susijusiems klausimams, nes tai leis ne tik 

sumažinti klimato kaitos rizikas, bet ir padės patenkinti klientų, 

investuotojų ir darbuotojų lūkesčius. 

Q. Ar Jūsų įmonė yra prisiėmusi: CO2 emisijų neutralumo ir / arba nulinio ŠESD 

emisijų lygio įsipareigojimus? Baltijos šalių CEO įžvalgos
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CO2 emisijų neutralumo įsipareigojimas Nulinio ŠESD emisijų lygio įsipareigojimas
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Svarbu pažymėti, kad pasaulyje nulinio visų ŠESD emisijų kiekio įsipareigojimai labiau siejami su daug CO2 išmetančiomis ir didelėmis įmonėmis. Elektros ir komunalinių 

paslaugų sektorius išsiskiria didžiausia dalimi įmonių vadovų (40%), kurių įmonės prisiėmė nulinio visų ŠESD emisijų kiekio įsipareigojimus. 

Mažesnis procentas tenka energetikos sektoriui (39%) ir 24% įmonių telekomunikacijų bei bankų ir kapitalo rinkų sektoriuose. Beveik du trečdaliai (65%) vadovų tų įmonių, kurių 

pajamos yra 25 mlrd. JAV dol. ar daugiau, yra įsipareigoję siekti nulinio grynojo anglies dioksido kiekio.

Kaip pagrindinės priežastys, kodėl didžioji dalis įmonių Baltijos šalyse dar neprisiėmė CO2 emisijų neutralumo ir/arba nulinio visų ŠESD emisijų kiekio įsipareigojimų, anot verslo 

lyderių, yra kelios:

▪ įmonė nepagamina reikšmingo išmetamo šiltnamio efektą sukeliančių dujų kiekio;

▪ nustatytos dekarbonizacijos metodikos nebuvimas vykdomos veiklos sektoriuje; ir

▪ galimybių įvertinti savo išmetamo šiltnamio efektą sukeliančių dujų kiekio neturėjimas. 

Palyginti mažas kiekis Baltijos šalių verslo vadovų teigė, kad jų įmonės nėra finansiškai pajėgios prisiimti įsipareigojimus arba kad klimato kaita nėra svarbi jų išorės/vidaus 

suinteresuotosioms šalims. 
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37%
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31%
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Nežinau

Taip

Ne, bet siekiame prisiimti
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V. Europa

CO2 emisijų neutralumo įsipareigojimas Nulinio ŠESD emisijų lygio įsipareigojimas
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Vakarų Europos CEO Vidurio ir Rytų Europos CEO Pasaulio CEO

Q. Ar Jūsų įmonė yra prisiėmusi: CO2 emisijų neutralumo ir / arba nulinio ŠESD emisijų lygio įsipareigojimus?
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CO2 emisijų neutralumo įsipareigojimą Lietuvoje lemia siekis 
patenkinti klientų ir investuotojų lūkesčius

Baltijos šalių įmonių vadovų apklausos rezultatai atskleidžia, kad Lietuvos, Latvijos ir 

Estijos įmonių įsipareigojimą dėl CO2 emisijų neutralumo (angl. carbon neutral

commitment) lemia skirtingi veiksniai.

Didžioji dalis, 63%, apklaustų mūsų šalies verslo lyderių teigė, kad jų įmonių 

sprendimus prisiimti šį įsipareigojimą labiausiai lemia siekis patenkinti klientų ir 

investuotojų lūkesčius. Tai atspindi faktą, kad klimato kaitos problemoms spręsti 

skirti veiksmai tampa vis svarbesni įmonės prekės ženklui ir vertės, kurios klientai ir 

investuotojai tikisi, kūrimui. Kitas svarbus nurodytas veiksnys yra naujų darbuotojų 

pritraukimas ir/arba esamų išsaugojimas – taip nurodė 54% apklaustų Lietuvos 

įmonių vadovų. Kaip mažiau reikšmingą, tačiau aktualų ir CO2 neutralumo 

įsipareigojimui įtaką darantį veiksnį Lietuvos vadovai nurodė su klimato kaita 

susijusių rizikų mažinimą: 36% vadovų mano, kad šis veiksnys turi didelės/ženklios 

įtakos jų įmonių sprendimams, 36% – vidutiniškos įtakos, ir 27% – tam tikros įtakos.

Latvijoje didžiosios dalies įmonių sprendimus šiuo klausimu labiausiai lemia klimato 

kaitos rizikų mažinimas (61%), inovatyvių produktų ir paslaugų teikimas (56%) bei 

Vyriausybės ir/arba tarpvyriausybinių tikslų įgyvendinimas (48%). Beveik pusė 

apklaustųjų, 43%, nurodė, kad siekis išlaikyti esamus darbuotojus arba pritraukti 

naujus nedaro reikšmingos įtakos, priimant su CO2 neutralumo įsipareigojimu 

susijusius įmonės sprendimus.

Kaip teigia 69% Estijos verslo atstovų, įmonių sprendimui ženklią arba didelę įtaką 

turi inovatyvių produktų ir paslaugų kūrimas bei klientų lūkesčių patenkinimas (taip 

pat 69% vadovų). Anot 52% apklausos dalyvių, klimato kaitos rizikos sumažinimas ir 

investuotojų poreikių patenkinimas yra ne mažiau svarbūs. Tuo tarpu naujų 

darbuotojų pritraukimas/esamų išlaikymas, panašiai kaip Lietuvoje, yra traktuojamas 

kaip mažiau reikšmingas veiksnys.

Q. Kiek Jūsų įmonės CO2 emisijų neutralumo įsipareigojimui turi įtakos šie veiksniai? Lietuvos CEO įžvalgos
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Neturi įtakos Turi šiek tiek / vidutiniškos įtakos Turi didelės /  ženklios įtakos
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Q. Kiek Jūsų įmonės CO2 emisijų neutralumo įsipareigojimui šie veiksniai turi didelės / ženklios įtakos?
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Nulinio ŠESD emisijų lygio įsipareigojimą lemiantys veiksniai

Pasaulio ir Vakarų Europos verslo atstovai teigia, kad reikšmingiausią įtaką jų įmonėms prisiimti nulinio visų šiltnamio efektą sukeliančių dujų (ŠESD) emisijų lygio įsipareigojimą 

(angl. net zero commitment) daro noras sumažinti su klimato kaita susijusias rizikas. Taip pat svarbūs veiksniai – vyraujantys klientų lūkesčiai ir inovatyvių produktų bei paslaugų 

kūrimas rinkai. Kaip mažiau reikšmingi veiksniai vertinami neatsilikimas nuo konkurentų ir prisidėjimas prie vyriausybės/tarpvyriausybinių tikslų įgyvendinimo. 

Tuo tarpu Lietuvoje svarbiausius vaidmenis dėl nulinio ŠESD emisijų lygio įsipareigojimo vaidina poreikis neatsilikti nuo konkurentų prisiimtų įsipareigojimų, atliepti investuotojų 

lūkesčius bei inovatyvių paslaugų/produktų vystymas – 83% vadovų sutiko, kad šie veiksniai turi ženklios arba didelės įtakos jų įmonių sprendimams. 

Latvijos ir Estijos vadovai tarp reikšmingiausių veiksnių taip pat nurodė inovatyvių produktų/paslaugų vystymą (anot 73% ir 60% vadovų atitinkamai). Be to, išskiriama 

prisidėjimo prie vyriausybės/tarpvyriausybinių tikslų įgyvendinimo ir klimato kaitos mažinimo svarba.

Q. Kiek Jūsų įmonės nulinio ŠESD emisijų lygio įsipareigojimui turi įtakos šie veiksniai? Lietuvos CEO įžvalgos

17%

17%

50%

34%

34%

34%

17%

17%

50%

50%

67%

67%

83%

83%

83%

Vyriausybės ir (arba) tarpvyriausybinių tikslų įgyvendinimas

Naujų darbuotojų pritraukimas / senų darbuotojų išsaugojimas

Su klimato kaita susijusių rizikų sumažinimas

Klientų lūkesčių patenkinimas

Investuotojo poreikių patenkinimas

Neatsilikimas nuo konkurentų prisiimtų įsipareigojimų

Inovatyvių produktų/paslaugų skatinimas

Neturi įtakos Turi šiek tiek /  vidutiniškos įtakos Turi didelės /  ženklios įtakos
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Q. Kiek Jūsų įmonės nulinio ŠESD emisijų lygio įsipareigojimui turi įtakos šie veiksniai turi didelės / ženklios įtakos?
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Svarbiausi nefinansiniai veiksniai, įtraukti į įmonių ilgalaikes 
strategijas ir vadovų asmeninius paskatų planus
Baltijos šalių vadovų apklausoje taip pat teiravomės verslo lyderių apie susijusių nefinansinių veiksnių įtraukimą į jų įmonių ilgalaikes strategijas ir asmeninius metinių 

premijų/ilgalaikių paskatų planus. 

40% Lietuvos įmonių vadovų susilaikė nuo informacijos pasidalinimo apie savo asmeniniuose metinių premijų ir ilgalaikių paskatų planuose dažniausiai įtraukiamus veiksnius. 

Tie, kurie šiuos veiksnius pateikė, dažniausiai nurodė klientų pasitenkinimo (48% vadovų) ir darbuotojų įsitraukimo (33% vadovų) lygį bei automatizavimo ir skaitmeninimo (32% 

vadovų) tikslus. Rečiau paminėti išmetamo šiltnamio efektą sukeliančių dujų kiekio tikslai (17% vadovų), lyčių atstovavimo rodikliai (13%) bei rasių ir etninės kilmės atstovavimo 

rodikliai (8% vadovų). 

Paminėti rodikliai dažniau buvo įtraukti ilgalaikėse įmonių strategijose. Klientų pasitenkinimo lygį bei automatizavimo ir skaitmeninimo tikslus, kaip svarbiausius nefinansinius 

veiksnius ilgalaikėse įmonių strategijose paminėjo 62% Lietuvos įmonių vadovų, darbuotojų įsitraukimo lygį – 60%, išmetamo šiltnamio efektą sukeliančių dujų kiekio mažinimo 

tikslus – 37% Lietuvos įmonių vadovų. Rečiausi į ilgalaikes įmonių strategijas įtraukti tikslai buvo lyčių atstovavimo rodikliai (28%)  bei rasių ir etninės kilmės atstovavimo (18%) 

rodikliai. Panašios tendencijos ir kitose Baltijos šalyse.

Q. Nefinansiniai veiksniai, įtraukti į ilgalaikę įmonės strategiją / vadovų asmeninį metinių premijų ir ilgalaikių paskatų planą.
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Darbo rinkos
tendencijos

4.



Lietuvos ir Baltijos šalių įmonių vadovų apklausa atskleidžia 

pakitusias darbo rinkos tendencijas.

Trijų valstybių verslo lyderių teigimu, 2021 metais specialistų 

paieška ir samdymas jų įmonių veiklos sektoriuose tapo itin 

sudėtingi, o Lietuvoje – sudėtingiausi per pastaruosius kelis 

metus ir prilygsta 2019 metų darbo rinkos tendencijoms.

Didžioji dalis apklaustų vadovų įmonėse 2022 metais 

prognozuojama tokia pati darbuotojų samda kaip praeitais 

metais. Tuo tarpu darbo užmokesčio augimą numato didžioji 

dalis Lietuvos įmonių vadovų, net 98%. Iš jų daugiau nei 

pusė prognozuoja užmokesčio augimą nuo 6% iki 10%.

Įmonių kultūros ir darbuotojų elgesio pokyčiai laikomi 

prioritetiniu darbuotojų strategijos aspektu, į kurį orientuojasi 

įmonių vadovai, siekdami didesnio savo verslo 

konkurencingumo.

Taip pat, siekiant užtikrinti verslo tęstinumą, išryškėjo 

tendencija Lietuvos, Latvijos ir Estijos įmonėse proaktyviai

skatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo Covid-19 ir tam 

pasitelkti įvairias motyvacines priemones – nuo papildomo 

laisvadienio suteikimo, premijų ir dovanų čekių 

pasiskiepijusiems, proaktyvios vidinės komunikacijos ir kita.

Darbo rinkos tendencijos
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Specialistų paieška 
ir samda išlieka 
sudėtinga

Keičiantis darbo rinkos tendencijoms, Baltijos šalių verslo 

lyderiai teigia, kad 2021 metais specialistų paieška ir 

samdymas jų įmonių veiklos sektoriuose tapo daug 

sudėtingesnis.

Lietuvos įmonių vadovų vertinimu dabartinė darbo rinkos 

situacija yra sudėtingiausia per pastaruosius keturis metus ir 

prilygsta 2019 metų darbo rinkos tendencijoms. Tokia pozicija 

pasidalino net 89% vadovų, t.y. 42% vadovų daugiau nei 

praeitais metais ir rekordiškai aukštas procentas apklaustųjų 

nuo 2019 metų.

Lyginant su Lietuva, Estijos ir Latvijos verslo atstovų, 

susirūpinusių išaugusiu darbuotojų paieškos ir samdos 

sudėtingumu, yra kiek mažiau – 75% Estijoje (45% daugiau 

nei praeitais metais) ir 67% Latvijoje (28% daugiau nei 

praeitais metais). Estijoje, kaip ir Lietuvoje, dabartinis rodiklis 

atitinka 2019 m. apklausos rezultatus, o Latvijoje situacija 

panašesnė į 2020 metų rinkos tendencijas.

Q. Specialistų paieškos ir samdos 2021 metais tendencijos. 

Baltijos šalių CEO įžvalgos
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Darbuotojų samda 
Lietuvoje 2022 metais 
išliks tokia pati

Remiantis apklausos duomenimis, darbuotojų samdos 

tendencijos Lietuvoje per ateinančius 12 mėnesių turėtų išlikti 

panašios į pastaruosius keturis metus. 

Daugiau nei pusė apklaustų Lietuvos įmonių vadovų, 55%, 

prognozuoja, kad darbuotojų skaičius jų įmonėse išaugs, o 

41% mano, kad samdos tendencijos išliks tokios pačios kaip 

anksčiau. 

Didžiausias darbuotojų poreikis Baltijos šalyse matomas 

Estijoje, kur 61% vadovų teigia, kad jų įmonės planuoja plėsti 

savo komandas artimiausiu metu ir tik 37% tikisi, kad 

darbuotojų skaičius išliks nepakitęs. 

Mažiau nei pusė, 40%, vadovų Latvijoje planuoja komandų 

plėtrą ir net 51% jų, t.y. daugiausia tarp Baltijos šalių, teigia, 

kad samdos planų savo įmonėse nekeis.

Q. Ar darbuotojų skaičius Jūsų įmonėje padidės, sumažės ar išliks toks pat per 

ateinančius 12 mėnesių?
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Darbo užmokesčio tendencijos 2022 metais

Darbuotojų darbo užmokesčio didinimą šiais metais prognozuoja didžioji dalis apklaustų Lietuvos įmonių vadovų, net 98%. Iš jų 56% teigia, kad numatomas nuo 6% iki 

10% užmokesčio augimas – didžiausias procentas taip manančių vadovų, apklaustų nuo 2015 m. 

27% vadovų prognozuoja augimą iki 5%, kai praeitais metais tokį pokytį prognozavo net 40% apklaustųjų. 8% vadovų mano, kad augimas sieks 11-15% arba viršys 15%. 

Tik 2% mūsų šalies verslo vadovų, palyginti su 16% praeitais metais, teigia, kad užmokesčio didinimas jų įmonėse nėra numatytas.

Panašiomis prognozėmis pasidalino Estijos verslo atstovai, kur 54% jų numato 6-10% užmokesčio didinimą ir 40% – iki 5% didinimą. Latvijoje 6-10% ir iki 5% užmokesčio 

augimą numato 37% ir 36% apklausos dalyvių, o 18% vadovų neplanuoja jokio užmokesčio didinimo.

Q. Ar planuojate didinti Jūsų įmonės darbuotojų darbo užmokestį per ateinančius 12 mėnesių?
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2022 m. prioritetai: 
įmonės kultūra ir 
darbuotojų elgesys

Siekiant didesnio verslo konkurencingumo, apklaustų vadovų 

įmonėse pastaruoju metu labiausiai orientuojamasi į darbo 

kultūros ir darbuotojų elgesio pokyčių inicijavimą (taip teigia 

73% vadovų), didesnį darbuotojų įsitraukimą ir aktyvesnį 

informacijos jiems teikimą (61% vadovų) bei darbuotojams 

teikiamas naudas, paskatas ir užmokestį (59% vadovų). 

Palyginti su praeitų metų rezultatais, reikšmingiausias pokytis 

darbuotojų strategijos klausimu matyti ties darbo kultūros ir 

darbuotojų elgesio pokyčių skatinimu. Šio aspekto prioritetinis 

vertinimas per metus pakilo iš trečios į pirmąją vietą apklausos 

rezultatų lentelėje (32% ir 73% apklaustųjų atitinkamai).

Kaip mažiausiai reikšmingi aspektai Lietuvoje šiais ir praeitais 

metais traktuojami organizacijos lokacijos pakeitimas, 

dėmesys įvairovei ir įtraukčiai bei su darbuotojais susijusių 

duomenų analizės panaudojimas.

Latvijoje ir Estijoje dėmesys darbo kultūrai ir darbuotojų 

elgesiui taip pat išaugo į rekordines aukštumas ir pakeitė iki 

šiol prioritetinę sritimi laikytu darbuotojų įgūdžių ir gebėjimų 

pritaikymą.

Q. Darbuotojų strategijos pokyčiai, siekiant verslo konkurencingumo. 

Lietuvos CEO įžvalgos

2%

6%

11%

11%

11%

29%

16%

27%

35%

31%

39%

27%

32%

3%

19%

19%

28%

34%

39%

50%

52%

55%

58%

59%

61%

73%

Nežinau

Įmonės lokacija

Įvairovė ir įtrauktis

Duomenų ir analizės
panaudojimas

Ateities lyderių pasiūla

Produktyvumas

Darbuotojų sveikata ir gerovė

Darbuotojų įgūdžiai ir
gebėjimas prisitaikyti

Reputacija kaip etiško ir
socialiai atsakingo darbdavio

Požiūris į darbuotojų darbo
rezultatų valdymą

Užmokestis, paskatos ir
naudos

Darbuotojų įsitraukimas ir
informacijos teikimas

Darbo kultūra ir darbuotojų
elgesys

2022 2021

Darbo kultūra ir darbuotojų 

elgesys

Darbuotojų įsitraukimas ir 

informacijos teikimas

Užmokestis, paskatos ir 

naudos

Požiūris į darbuotojų darbo 

rezultatų valdymą

Reputacija kaip etiško ir 

socialiai atsakingo darbdavio

Darbuotojų įgūdžiai ir 

gebėjimas prisitaikyti

Darbuotojų 

sveikata ir gerovė

Darbuotojų produktyvumas

Ateities lyderių pasiūla

Duomenų ir analizės 

panaudojimas

Įvairovė ir įtrauktis

Įmonės lokacija

Nežinau

39
PwC Baltic CEO Survey. Lietuvos ir Baltijos šalių įmonių vadovų apklausa



Darbuotojų skatinimas skiepytis ir motyvacinės priemonės

Reaguojant į tebesitęsiančią pandemiją, didžioji dalis verslo atstovų Baltijos šalyse pasidalino, kad jų įmonės ėmėsi priemonių, skirtų paskatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo 

Covid-19. Aktyviausiai motyvacinių veiksmų ėmėsi Latvijos įmonės – tuo pasidalino 74% vadovų Latvijoje, 61% Estijoje ir 59% Lietuvoje.

Stebint Lietuvos statistikos departamento imunizacijos pagal darbovietes duomenis, buvo galima išskirti lyderiaujančius verslo sektorius tarp labiausiai besiskiepijančių 

darbuotojų. Vienos iš greičiausiai pasiekusių 100 - 90% imunizacijos lygį buvo informacinių technologijų įmonės. 

Tarp populiariausių skatinimo skiepytis priemonių Lietuvos organizacijose nurodyta galimybė pasiskiepyti darbe (pažymėjo 35% apklaustų vadovų) ir papildomų nedarbo dienų 

suteikimas pasiskiepijusiems darbuotojams (pažymėjo 30% vadovų). Lietuvoje rečiau siūlomi dovanų čekiai, dovanos arba premijos pasiskiepijusiems ir sumažinamos 

darbuotojams teikiamos naudos nepasiskiepijusiems (po 19% vadovų). 16% Lietuvos verslo atstovų įvardino, kad nutraukė darbo sutartis su nepasiskiepijusiais darbuotojais. 

Kaip papildomas motyvacines priemones ir veiksmus, vadovai taip pat įvardino aktyvią vidinę įmonės komunikaciją, atvirus pokalbius ir diskusijas su darbuotojais skiepų tema, 

rekomendacijų pasidalinimą bei darbo biure galimybės suteikimą tik pasiskiepijusiems.

Panašios skatinimo skiepytis nuo Covid-19 tendencijos vyrauja ir Estijoje. Didžioji dalis, 57%, vadovų pasidalino, kad jų įmonėse buvo suorganizuota galimybė pasiskiepyti 

darbe, pasiskiepijusiems suteikiamos premijos / dovanos arba papildoma nedarbo diena (po 21% vadovų). Tuo tarpu net 43% apklaustų Latvijos vadovų įmonėse su 

nepasiskiepijusiais darbuotojais buvo nutrauktos darbo sutartys, 38% įmonėse buvo suteikta galimybė pasiskiepyti darbe, 22% – pasiimti papildomą laisvadienį.

Q. Ar Jūsų įmonė ėmėsi kokių nors priemonių 

darbuotojų pasiskiepijimui nuo COVID-19 paskatinti?
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Q. Kokių priemonių ėmėsi Jūsų įmonė, siekdama motyvuoti darbuotojus pasiskiepyti 
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Pandemijos valdymas

Priedas nr. 1

pwc.com/lt/ceoapklausa

https://www.pwc.com/lt/ceoapklausa


Artėjant dvejų metų sukakčiai nuo Covid-19 pandemijos 

pradžios, šių metų Lietuvos ir Baltijos šalių įmonių vadovų 

apklausoje teiravomės verslo lyderių nuomonės 

aktualiausiomis temomis ir prašėme pasidalinti svarbiausiais 

įmonių sprendimais, susijusiais su pandemija.

Apklausos rezultatai atskleidė, kad visose trijose šalyse 

pandemija verslo praktiką ilgalaikėje perspektyvoje įtakojo 

panašiai – verslo keliones pakeitė nuotoliniai susitikimai, 

skatinamas nuotolinis darbas ir investavimas į skaitmeninimo 

sprendimus.

Išryškėjo tendencija Lietuvos, Latvijos ir Estijos įmonėse 

skatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo Covid-19 ir tam pasitelkti 

įvairias motyvacines priemones tokias kaip  papildomo 

laisvadienio suteikimo, premijų ir dovanų čekių 

pasiskiepijusiems, proaktyvios vidinės komunikacijos ir kita.

Apklausoje taip pat buvo siekiama geriau suprasti verslo 

atstovų požiūrį į valdžios veiksmus, siekiant suvaldyti Covid-

19 krizę 2021 metais. Rezultatai atskleidė, kad didžiąją dalį 

valdžios veiksmų – vakcinacijos įgyvendinimą, krizės valdymo 

priemones, jų savalaikiškumą ir komunikaciją apie jas, 

paramą verslui ir kita - palankiausiai vertina Lietuvos įmonių 

vadovai.

N.B. Šioje dalyje pateikta informacija buvo paminėta 

ankstesnėse turinio skiltyse – „Verslo aplinka“, 

„Dekarbonizacija“ ir „Darbo rinkos tendencijos“. Informacija 

pateikiama pakartotinai, kad palengvintų skaitytojui su 

pandemija susijusių apklausos duomenų analizę, visą su 

tema susijusią informaciją pateikiant vienoje dalyje.

Pandemijos valdymas
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Pagrindiniai strateginiai pokyčiai, kuriuos įgyvendino vadovai Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje per pastaruosius metus buvo verslo kelionių pakeitimas internetiniai susitikimais, 

nuotolinio darbo skatinimas ir išaugęs investavimas į skaitmeninius sprendimus. 

Didžioji dalis, net 80%, apklaustų Lietuvos verslo lyderių teigia, kad persiorientavo nuo kelionių į nuotolinius susitikimus. Tai pagrindinis verslo praktikos pokytis, kurį 

reaguojant į pandemiją pritaikė mūsų šalies įmonių vadovai, ir tai padarė aktyviausiai iš trijų Baltijos šalių (73% Estijoje ir 61% Latvijoje).

Lyginant su Latvija ir Estija, darbas nuotoliniu būdu Lietuvos įmonėse skatinamas mažiausiai – 61% apklaustų mūsų šalies vadovų pažymėjo šį pokytį. Tuo tarpu Estijoje ir 

Latvijoje darbo ne organizacijos lokacijoje skatinimas yra pagrindinis verslo praktikos pokytis 2021 metais, kuriuo pasidalino 75% ir 63% vadovų atitinkamai.

Investavimas į skaitmeninimo sprendimus atsidūrė trečioje vietoje tarp svarbiausių įgyvendinamų pokyčių – jį vidutiniškai pasirinko kiek daugiau nei pusė vadovų Baltijos 

šalyse: 58% Estijoje, 51% Latvijoje ir 48% Lietuvoje.

Kaip mažiausiai populiarius pokyčius pandemijos metu galima įvardinti biuro patalpų ploto sumažinimą, organizacijos biuro uždarymą ir dėmesio sutelkimą į prekybą vidaus 

rinkoje, taip tiekimo grandines padarant mažiau priklausomas nuo tarptautinės prekybos.

Svarbiausi verslo praktikos pokyčiai
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Tiekimo grandines padarėme mažiau priklausomas nuo tarptautinės prekybos

Sumažinome savo biuro patalpų plotą / uždarėme biurą

N/A

Investavome į skaitmeninimo sprendimus

Skatiname darbą nuotoliniu būdu

Verslo keliones pakeitėme internetiniais susitikimais

Lietuva

Latvija
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Q. Kaip COVID-19 pandemija paveikė verslo praktiką ilgalaikėje perspektyvoje?
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Darbuotojų skatinimas skiepytis ir motyvacinės priemonės

Reaguojant į tebesitęsiančią pandemiją, didžioji dalis verslo atstovų Baltijos šalyse pasidalino, kad jų įmonės ėmėsi priemonių, skirtų paskatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo 

Covid-19. Aktyviausiai motyvacinių veiksmų ėmėsi Latvijos įmonės - tuo pasidalino 74% vadovų Latvijoje, 61% Estijoje ir 59% Lietuvoje.

Stebint Lietuvos statistikos departamento imunizacijos pagal darbovietes duomenis, buvo galima išskirti lyderiaujančius verslo sektorius tarp labiausiai besiskiepijančių 

darbuotojų. Vienos iš greičiausiai pasiekusių 100 - 90% imunizacijos lygį buvo informacinių technologijų įmonės. 

Tarp populiariausių skatinimo skiepytis priemonių Lietuvos organizacijose nurodyta galimybė pasiskiepyti darbe (pažymėjo 35% apklaustų vadovų) ir papildomų nedarbo dienų 

suteikimas pasiskiepijusiems darbuotojams (pažymėjo 30% vadovų). Lietuvoje rečiau siūlomi dovanų čekiai, dovanos arba premijos pasiskiepijusiems ir sumažinamos 

darbuotojams teikiamos naudos nepasiskiepijusiems (po 19% vadovų). 16% Lietuvos verslo atstovų įvardino, kad nutraukė darbo sutartis su nepasiskiepijusiais darbuotojais. 

Kaip papildomas motyvacines priemones ir veiksmus, vadovai taip pat įvardino aktyvią vidinę įmonės komunikaciją, atvirus pokalbius ir diskusijas su darbuotojais skiepų tema, 

rekomendacijų pasidalinimą bei darbo biure galimybės suteikimą tik pasiskiepijusiems.

Panašios skatinimo skiepytis nuo Covid-19 tendencijos vyrauja ir Estijoje. Didžioji dalis, 57%, vadovų pasidalino, kad jų įmonėse buvo suorganizuota galimybė pasiskiepyti 

darbe, pasiskiepijusiems suteikiamos premijos/dovanos arba papildoma nedarbo diena (po 21% vadovų). Tuo tarpu net 43% apklaustų Latvijos vadovų įmonėse su 

nepasiskiepijusiais darbuotojais buvo nutrauktos darbo sutartys, 38% įmonėse buvo suteikta galimybė pasiskiepyti darbe, 22% - pasiimti papildomą laisvadienį.

Q. Ar Jūsų įmonė ėmėsi kokių nors priemonių 

darbuotojų pasiskiepijimui nuo COVID-19 paskatinti?
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Q. Kokių priemonių ėmėsi Jūsų įmonė, siekdama motyvuoti darbuotojus pasiskiepyti 
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3%

6%

16%

21%

29%

21%

57%

8%

43%

18%

11%

26%

22%

38%

16%

19%

19%

24%

30%

35%

Pasiskiepijusiems padidinome darbo užmokestį

Su nepasiskiepijusiais nutraukėme sutartis

Nepasiskiepijusiems sumažinome teikiamas naudas
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Visai / gana neveiksmingi Vidutiniškai veiksmingi Gana / labai veiksmingi

Covid-19 krizės 
suvaldymo veiksmus 
pozityviausiai vertina 
Lietuvos verslo lyderiai

Šių metų apklausoje Baltijos šalių įmonių vadovų buvo 

teiraujamasi, kaip jie vertina valdžios veiksmus, suvaldant Covid-

19 krizę 2021 metais.

Sėkmingais vertinami valdžios veiksmai

58% Lietuvos vadovų mano, kad vakcinacija šalyje buvo 

įgyvendinta labai veiksmingai arba gan veiksmingai. 36% teigia, 

kad, jų nuomone, vakcinacija buvo atliekama vidutiniškai 

sėkmingai. Mažiausiai pozityviai apie vakcinacijos įgyvendinimo 

veiksmingumą atsiliepia Estijos įmonių vadovai – tik 22% 

apklaustųjų. 

Kalbant apie pandemijos protrūkiui suvaldyti skirtas priemones, jų 

savalaikį taikymą ir komunikaciją visuomenei, Lietuvos įmonių 

vadovai pasidalino optimistiškiausiais vertinimais. 

Beveik pusė Lietuvos apklaustųjų, 49%, mano, kad valdžia 

pasitelkė tinkamas priemones pandemijos protrūkiui kontroliuoti, 

31% – kad pasirinktos priemonės buvo vidutiniškai efektyvios. 

Manančių, kad šių priemonių taikymas buvo inicijuotas tinkamu 

laiku arba vidutiniškai tinkamu laiku, yra po 39%. Taip pat, 39% 

vadovų mano, kad Lietuvos valdžios komunikacija apie 

pandemijos krizės suvaldymo priemones visuomenei buvo 

vidutiniškai sėkminga. Panašus kiekis apklausos dalyvių, 34%, 

priemonių komunikavimą vertina kaip gana nesėkmingą.

Q. Kaip vertinate valdžios veiksmus, siekiant suvaldyti Covid-19 krizę 2021 m.?
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Kiek daugiau nei pusė verslo lyderių, 51%, teigė, kad parama 

verslui Lietuvoje 2021 metais buvo labai arba gana efektyvi. 

Palyginti su Latvija ir Estija, Lietuvos įmonių vadovų vertinimas 

šiuo klausimu yra palankiausias valdžiai, mat paramą verslui 

kaip labai arba gana efektyvią kaimyninėse šalyse vertina vos 

17% ir 15% vadovų.

Vidutiniškai sėkmingais vertinami valdžios veiksmai

Tuo tarpu paramą Lietuvos sveikatos priežiūros sektoriui kaip 

labai/gana efektyvią įvertino tik 25% dalyvių. Didžioji dalis 

vadovų, 54%, mano, kad parama buvo vidutiniškai efektyvi, o 

18% kad visai arba gana neefektyvi. Net 61% apklausos 

dalyvių teigė, kad ugdymo kokybė Lietuvoje buvo užtikrinta 

vidutiniškai sėkmingai, ir 25% – kad gana nesėkmingai arba 

visiškai nesėkmingai.
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Metodika

5.

pwc.com/lt/ceoapklausa

https://www.pwc.com/lt/ceoapklausa


64

112

115

Lietuva Latvija Estija

Imties aprašymas

Apklausa buvo atlikta visose trijose Baltijos šalyse internetinės 

apklausos formatu 2021.12.02 – 2022.01.12 laikotarpiu.

Lietuvos respondentų duomenys

Lytis Kiekis %

Moteris 14 24%

Vyras 44 75%

Neatskleista 1 2%

Amžius Kiekis %

65+ 1 2%

60-64 4 7%

55-59 9 15%

50-54 7 12%

45-49 8 14%

40-44 14 24%

35-39 11 19%

30-34 4 7%

Nenorėčiau atskleisti 1 2%

Kiek laiko 

vadovauja įmonei

Metai %

Daugiau kaip 20 metų 14 24%

11–20 metų 11 19%

5–10 metų 14 24%

Mažiau kaip 5 metus 19 33%

Sektorius Kiekis %

Apgyvendinimas ir 

laisvalaikis

1 2%

Mažmeninė prekyba 3 5%

Nekilnojamasis turtas 5 8%

Energetika, 

komunalinės paslaugos 

ir ištekliai 

3 5%

Technologijos, medijos 

ir telekomunikacijos

5 8%

Sveikatos priežiūra 2 3%

Finansinės paslaugos 7 12%

Pramoninė gamyba ir 

automobilių pramonė 

12 20%

Kitas sektorius 21 36%

Metinė apyvarta Kiekis %

Daugiau kaip 200 mln. 

EUR

7 12%

100-200 mln. EUR 5 8

51-99 mln. EUR 5 8

21–50 mln. EUR 12 20%

11–20 mln. EUR 8 14%

5–10 mln. EUR 9 15%

Mažiau kaip 5 mln. EUR 9 15%

Nenorėčiau atskleisti 4 7%

Pastabos

Ne visi procentai diagramose sudaro 100% dėl procentų 

apvalinimo, kelių atsakymų pasirinkimo galimybės ir sprendimo 

kai kuriose apžvalgose neįtraukti tam tikrų atsakymų, įskaitant 

„kita“, „nė vienas iš aukščiau paminėtų“ ir „nežinau“.
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