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Vadovas
vadovui

Mieli skaitytojai,

Artéjant dvejy mety sukakdiai nuo
pandemijos pradzios, 2022 m. sausio
17 d. ,PwC* pristaté pasaulinés verslo
vadovy apklausos rezultatus, kurioje
savo prognozémis dél testinio
ekonomikos atsparumo ir verslo
augimo pasidalino beveik 4 500 jmoniy
vadovy i§ 89-iy Saliy ir teritorijy.

Siekdami apzvelgti aktualiausias
tendencijas verslo aplinkoje masy
regione, tokig apklausg kasmet
atliekame ir Baltijos Salyse - Lietuvoje,
Latvijoje ir Estijoje. Siemet
apklauséme beveik 300 jmoniy
vadovy, teiraudamiesi jy apie
vyraujancius verslo i8Sakius ir jmoniy
planus, reaguojant j kylancias grésmes
ir pokycius verslo aplinkoje.

Taip pat, apklausoje ypatingg démesj
skyréme ekonomikos augimo
perspektyvoms, darbo rinkos i§Stkiams,
Covid-19 pandemijos poveikiui verslams ir
dekarbonizacijos tendencijoms.

Pamazu atsigaunant ekonomikoms ir
suaktyvéjus visuomeniniam gyvenimui,
visame pasaulyje nuaidéjo naujienos apie
sparciai plintancig omikron atmaing, taip
iSkeldamos naujy klausimy apie
pandemijos eigg ir visuomenés bei versly
gebéjima toliau i$ léto grjZti j normaly
gyvenima. Taip pat stebime eile i58Ukiy, su
kuriais Siandien susiduria jmoniy vadovai ir
ju imonés - infliacija, energetikos istekliy
kainy kilimas, geopolitiniai neramumai,
nekilnojamojo turto bumas, darbo rinkos
pokyciai ir kiti.

Apklausos rezultatai, kurie buvo renkami
2021.12.02 - 2022.01.12 laikotarpiu, aiSkiai
atspindi 8ig jtampg. Tacgiau svarbu
atsizvelgti j tai, kad keliy savaiciy bégyje po
apklausos uzdarymo tam tikry iS80kiy
Lietuvoje, Baltijos 3alyse ir pasaulyje
reikSmingai padaugéjo ir/arba jie
suintensyvéjo. Todél yra galimybé, kad
verslo lyderiy vertinimai tam tikry aspekty
atzvilgiu per §j trumpa, taciau jtemptg
laikotarpj galéjo pakisti.

Turbadt dar niekada nebuvo tokia stipri
batinybé verslams ir jmoniy vadovams
imtis ryztingy veiksmy. Apklausoje
uzfiksavome Baltijos Saliy verslo
lyderiy nuotaikas ir atsakomuosius
veiksmus | kelis metus tebesitesiancia
pandemijg, pasaulinés ir vietinés
ekonomiky augimo prognozes, verslo
aplinkoje vyraujancius pokycius, darbo
rinkos pasikeitimus ir dekarbonizacijos
tendencijas. Taip pat atskleidziame
vadovy gebéjima pasiekti uzsibrézty
rezultaty, jei inovatyviai pasiziGrima j
susiklosciusig padét;.

Kvieciu susipazinti su ,PwC*" Baltijos
Saliy verslo vadovy jzvalgomis ir
aktualiausiomis tendencijomis
Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje.

ACciu visiems, kurie dalyvavote
apklausoje!

Rimvydas Jogéla

LPwWC* Lietuvoje
Vadovaujantis partneris

PwC Baltic CEO Survey. Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa



pwc.com/lt/ceoapklausa


https://www.pwc.com/lt/ceoapklausa

Augimo perspektyvos

2021 m. sausio ménesj paskelbti ,PwC* pasaulinés jmoniy vadovy (angl. CEO) apklausos rezultatai rodo, kad nepaisant
pandemijos verslo atstovai visame pasaulyje ir toliau tikisi ekonomikos augimo spartéjimo - jy optimizmas isliko stabilus
ir pasieké rekordines aukStumas per visg deSimtmet;.

Anot ,PwC* Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausos, Lietuvos, Latvijos ir Estijos verslo lyderiy likesc¢iai dél pasaulinés
ekonomikos augimo iSlieka santaras, kaip ir 2021 metais. Pozityviausiais vertinimais pasidalino Estijos vadovai, tuo
tarpu Lietuvos - santdriausiais. Taip pat santiriai dalinamasi prognozémis dél Lietuvos, Latvijos ir Estijos ekonomiky
spartéjimo, nors optimizma Siuo klausimu iSreiSke Siek tiek daugiau vadovy Baltijos Salyse nei vertinant pasauline
ekonomikos situacija.

,Optimizmo lygis skiriasi jvairiose pasaulio Salyse ir regionuose, nes netruksta
sunkumuy, kuriuos verslo lyderiams reikia jveikti. Santuresnémis ekonomikos augimo
prognozemis pasidalino ir Lietuvos bei Baltijos $aliy jmoniy vadovai — tikétina dél to,
kad vis daugiau problemy kilo dél infliacijos, tiekimo grandinés sutrikimuy, energetikos
istekliy brangimo, geopolitineés.situacijos.

Rimvydas Jogeéla, ,PwC* Lietuvoje vadovaujantis partneris

Apklausa atskleidZia Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy planugjamg pajamy augima ir svarbiausius augima skatinancius
veiksmus, kuriy imtis_ruoSiasi verslo lyderiai. Taip pat, apzvelgiamos pagrindinés uzsienio rinkos, j kurias planuojama

aktyviausia plétra 2022-aisiais, pateikiami didziausi vadovy laukiantys i§StKiai'ir jmonéms svarbiausios suinteresuotos
grupés, darancios reikSmingg jtakg organizacijy strategijoms.
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Pasaulyje vadovy
optimizmas del
ekonomikos augimo
pasieke rekordines
aukstumas

Net 77% jmoniy vadovy, dalyvavusiy ,PwC* pasaulinéje
apklausoje, prognozuoja, kad per ateinancius 12 ménesiy
pasaulio ekonomikos augimas spartes. Tai yra rekordinis
procentas nuo tada, kai 2012 m. ,PwC* émé teirautis jmoniy
vadovy visame pasaulyje apie ekonomikos potencialg. Tik
15% vadovy mano, kad pasauliné ekonomikos buklé 2022-
aisiais metais pablogés.

atsiradimas/sustipréjimas paveiks vadovy optimistines
nuotaikas, antrastése pasaulyje yra pabréZiamas netolygus
atsigavimas po pandemijos.

Optimizmo daugiausia Indijoje, kur 94%, lyginant su 88%
praéjusiais metais, jmoniy vadovy tikisi, kad pasaulio
ekonomika per ateinancius 12 ménesiy augs. Optimizmo
augimo tendencija taip pat aiSkiai matoma Japonijoje, o
Jungtinéje Karalystéje optimizmo augimas néra toks rySkus.
Italijoje ir Prancizijoje jmoniy vadovy optimizmas iSaugo
tikétina dél didesnio nei prognozuota ekonomikos atsigavimo.

Kita vertus, verslo atstovy optimizmas labiausiai sumazéjo
JAV, iki 70%. Santlresnémis prognozémis pasidalino vadovai
Brazilijoje, Kinijoje, Vokietijoje, taip pat Baltijos Salyse.

Q. Kaip pasaulio ekonomika augs per ateinanéius 12 mén.?
Pasaulio CEO jzvalgos

= |Sliks tokia pat Spartés e=—=Sulétés Nezinau

49%

49% 44% 53%

15%
50 10% %
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»Okirtumai skirtingose Salyse ir teritorijose atspindi, kur vadovai mato savo
jmones visame ekonomikos cikle ir kokios realijos — infliacija, nekilnojamojo
turto burbulai, tiekimo grandinés sutrikimai, darbo jégos trikumas,
geopolitiné situacija ir kita — daro jtaka jy verslams.*

Rimvydas Jogéla, ,PwC* Lietuvoje vadovaujantis partneris
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Baltijos saliy ijmoniy vadovy lukesciai del pasaulineés
ekonomikos augimo — santurus

Lietuvos, Latvijos ir Estijos vadovy likesciai dél pasaulinés ekonomikos augimo per ateinancius 12 ménesiy iSlieka tokie pat santdrds kaip ir 2021 metais.
Santiriausiomis prognozémis pasidalino Lietuvos verslo atstovai — vos 42% apklaustyjy du metus i$ eilés mano, kad pasaulio ekonomika spartés. Toks pat jy procentas,
42%, prognozuoja, kad ekonomikos augimas isliks nepakites. Mananciy, kad ekonomikos augimas sulétés, sumazejo nuo 44% 2020 metais ir 19% 2021 metais iki 16%
2022 metais.

Latvijos jmoniy vadovai Siemet santdriau vertina pasaulio ekonomikos augima nei praeitais metais, taciau yra optimistiSkesni nei Lietuvos verslo atstovai: mananciy, kad
ekonomika spartés, Siemet sumazéjo trim procentiniais punktais iki 50%; prognozuojanciy ekonomikos iSsilaikyma tame paciame lygyje padaugéjo nuo 27% iki 32%.

Pozityviausiai pasaulio ekonomikg vertina Estijos jmoniy vadovai - net 64% jy prognozuoja ekonomikos augima, t.y. asStuoniais procentais daugiau nei 2021 metais (56%).

Q. Kaip pasaulio ekonomika augs per ateinanéius 12 mén.? Baltijos Saliy CEO jzvalgos

mSulétés ™ Spartés ISliks tokia pat
Lietuva Latvija Estija

43% 38% 39% 42% 47% 38% 27% 32% 40% 54% 29% 17%

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
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Q. Kaip Salies ekonomika augs per ateinanc€ius 12 mén.?
Baltijos Saliy CEO jzvalgos

Lietuva

PanasSus Lietuvos, Latvijos ir Estijos jmoniy vadovy
santdrumas atsispindi, vertinant ir savo valstybiy ekonomiky
augima, nors jy poZzidris yra Siek tiek pozityvesnis, nei
prognozuojant pasaulinés ekonomikos pokycius.

Santdriausiai savo Salies ekonomikos spartéjimg vertina
Lietuvos verslo atstovai: 45% jy mano, kad Salies

ekonomika augs; 39% prognozuoja, kad situacija isliks mSulétés m Spartés mISliks tokia pat
nepakitusi 2022 metais.

Tuo tarpu 50% vadovy Latvijoje ir 62% Estijoje prognozuoja
savo valstybiy ekonomikos augima, ir 31% Latvijos bei vos
20% Estijos vadovy mano, kad ekonomikos augimas isliks
toks pat. Latvija
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Ilgalaikes pajamuy augimo perspektyvos vertinamos

pozityviau nei trumpalaikes

Pajamy augimas per ateinancius 3 metus

Didzioji dalis Lietuvos jmoniy vadovy, 86%, planuoja pajamy augimg per ateinancius
tris metus. Tai rekordiSkai aukstas ilgalaikiy verslo perspektyvy vertinimas nuo 2019
mety ir 5% pozityvesnés prognozés nei praéjusiais metais. Vos 11% vadovy
Lietuvoje mano, kad jmoniy pajamos isliks tokios pacios kaip 2021 metais ir tik 3%
numato pajamy augimo sulétéjimg.

Panasios tendencijos matyti tarp Estijos ir Latvijos verslo atstovy, nors Estijos
vadovai pasizymi optimistiSkiausiomis nuotaikomis tarp Baltijos Saliy apklausos
dalyviy. Net 88% Estijos vadovy, palyginti su 87% jy praéjusiais metais,
prognozuoja pajamy augimag per ateinandius tris metus. Tu tarpu Latvijos vadovy
optimizmas smuko 10% ir yra maziausias tarp Baltijos valstybiy — 78% vadowvy
mano, kad jy pajamos augs ilgalaikéje perspektyvoje.

Pasaulyje pajamy augimo prognozés per ateinancius tris metus yra pozityvesnés

nei tarp Baltijos valstybiy jmoniy vadovy. Net 90% apklausty vadovy pasaulyje ir
92% Vakary Europoje numato pajamy augima.

Q. Jmonés pajamy augimo perspektyvos per ateinanéius 3 metus.

0, 0
—
86% 88%

78%
64% 64%

9 9 3% 5% 7%
3/0 5% :

Lietuva Latvija Estija V. Europa Pasaulis

Pajamy augimas per ateinancius 12 ménesiy

Nors pasaulio ir Vakary Europos jmoniy vadovy trumpalaikés ir ilgalaikés pajamy
augimo prognozés yra panasios, Baltijos Saliy verslo atstovai pajamy augimo
perspektyvas per ateinancius 12 ménesiy vertina santdriau nei per ateinancius tris
metus.

66% Lietuvos jmoniy vadovy mano, kad jy pajamos augs per ateinancius 12
ménesiy, t.y. 20% maziau nei prognozuojant trijy mety pajamy augima. Kita vertus,
tai yra optimistiSkesnés prognozés nei praéjusiais metais, kai pajamy augimg per
ateinancCius 12 ménesiy numaté 48% vadovuy.

Tendencija tarp Latvijos ir Estijos verslo atstovy iSlieka tokia pati: Estijoje optimizmo
daugiausia, tuo tarpu Latvijoje - maziausia. Net 72% Estijos jmoniy vadovy mano,
kad jy pajamos trumpalaikéje perspektyvoje augs ir tik 52% Latvijoje apklausty
vadovy jiems pritaria.

Q. Jmonés pajamy augimo perspektyvos per ateinancius 12 meén.

66% — 72% 60% 56%

8% 11%

V. Europa Pasaulis

Lietuva Latvija Estija

mSulétés ®Spartes mISliks toks pat
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Naturalus augimas ir veiklos efektyvumas — svarbiausi augima

skatinantys veiksmai

Siekiant skatinti jmoniy pajamy augima, Baltijos Saliy vadovai planuoja pasitelkti tokias pacias priemones, kaip ir buvo numate praéjusiais metais.
Lietuvoje per ateinangius 12 ménesiy planuojamy veiksmy sarase pirmauja natdralus versly augimas (80% vadovy), veiklos efektyvumo didinimas (67% vadovy) ir naujo
produkto ar paslaugos rinkai pateikimas (59% vadovy). Tokias pacias reikSmingiausias augima skatinancias veiklas per artimiausius ménesius planuoja ir Latvijos bei Estijos

jmoniy vadovai.

Svarbu pazyméti, kad iSaugo Lietuvos jmoniy vadovy, planuojanciy plétrg j naujas rinkas, skaicius: nuo 27% 2021 metais iki 33% 2022 metais. Tuo tarpu Estijoje ir Latvijoje
Sios strateginés priemonés populiarumas tarp vadovy krito: nuo 32% iki 28% tarp Estijos verslo atstovy ir nuo 35% iki 21% tarp Latvijos.

Naujo jmoniy susijungimo ar jsigijimo sandorio sudarymas, nors ir yra tarp svarbiausiy penkiy numatomy veikly, planuojamas vos 20% Lietuvos jmoniy vadovy. Aiskiai
matoma iSaugusi bendradarbiavimo su kitais verslais ir / arba startuoliais svarba Lietuvoje. 14% muasy Salies jmoniy vadovy rinksis aktyvesnj versly tarpusavio
bendradarbiavima, siekdami paskatinti jmoniy augima, t.y. dvigubai daugiau nei praéjusiais metais. Naujos strateginés partnerystés suformavimag ar bendros jmonés steigimg

planuoja vos 14% verslo atstovy, palyginti su 18% 2021 metais.

Q. Augimo skatinimo veiksmai per ateinan€ius 12 ménesiy. Baltijos Saliy CEO jzvalgos

Lietuva
- . 0,
Natiralus augimas |, 0%

59%
60%

Produkto / paslaugos pateikimas

Ejimas | naujg rinkg

Susijungimo / jsigijimo sandoris
Partnerystés / bendros jmonés steigimas
Bendradarbiavimas su verslais / startuoliais
Verslo pardavimas

Nei vienas i$ nurodyty

Kiti veiksmai m2022 m2021

Latvija

Estija
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1%

29%
28%

21%
18%
5%
I 1%
0%
1 1%
0%
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Q. Verslo plétrai svarbiausios Salys per ateinanéius 12 ménesiy.
2022 mety CEO jzvalgos

Lietuva Latvija Estija

core [ s e I ees svorie [ <
Vokietija - 31% Lietuva -37% Lietuva - 35%

Kalbant apie jmoniy plétrg j uzsienio rinkas siekiant paskatinti

pajamy augima 2022 metais, Lietuvos verslo atstovy planai . UzZsienio -

iSliko panasus j praeity mety planus — daugiausia vadovy Estija - 27% rinkos - 26% Latvija - 30%
numato plétrg j Latvijg ir Vokietijg (33% ir 31%). nesvarbios

- i 0, L & i

Siek tiek iSaugo Lietuvos vadovy plétros planai j Estijg (27% Lenkija - 25% Vokietija - 24% Svedija - 23%
palyg?nus su 21% prat:ajzus?a?s meta?s) bei !_'enkija (25% . . Uzsienio U3sienio

palygllnus su 23% praéjusiais metals?.. Tla0|au"sumenk.o pletros | rinkos - 2204 Svediia - 1% rinkos - 21%
Jungtine Karalyste, Norvegijg, Suomijg ir Rusijg planai. nesvarbios nesvarbios

Mananciy, kad uZsienio rinkos néra kertinés jmonés apyvartos

augimui Siemet sumazéjo vos vienu procentu, iki 22% visy
apklausty Lietuvos jmoniy vadovy.

Q. Verslo plétrai svarbiausios Salys per ateinanéius 12 ménesiy.
Didzioji dalis Latvijos jmoniy vadovy traktuoja Lietuvos ir Estijos 2021 mety CEO jzvalgos

rinkas kaip svarbiausias jy versly plétrai (po 37%). Palyginti

stipriai iSaugo mananciy, kad uzsienio rinkos néra svarbios

verslo augimui, t.y. nuo 18% 2021 metais iki 26% 2022 metais. Lietuva Latvija Estija
Estijos vadovy plétros plany tendencijos Siais metais pakito - . . .
reikSmingai sumazéjo planuojanéiy &jima j Suomijos (nuo 53% Latvija - 29% Estija - 37% Suomija - 53%
iki 37%) ir Latvijos (nuo 43% iki 30%) rinkas. Plétros j Lietuvos
rinkg planai islieka panasis kaip ir praéjusiais metai: 35% Vokietija - 270 Lietuva - 34% Latvija - 43%
vadovy mato Lietuvag tarp jiems svarbiausiy uzsienio rinky.
Vokietiios ri . L D Uzsienio e .
okietijos rinka kaip svarbiausig plétrai nurodo Vidurio ir Ryty finkos - 23% Vokietija - 28% Lietuva - 34%
(38%) bei Vakary Europos (32%) jmoniy vadovai. Pasauliniu
mastu, Jungtiniy Amerikos Valstijy ir Kinijos rinkos yra . T . .
vertinamos kaip reik§mingiausios versly plétrai per ateinancius Lenkija - 23% Svedija - 24% Svedija - 34%
ménesius (38% ir 27% vadovy atitinkamai).
estia [ 21 suomiia [} 23% Vzsenio I 189
rinkos
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Vadowvy laukiantys svarbiausi isSSukiai ir grésmes

Vertindami svarbiausias grésmes verslams per ateinancius 12 ménesiy, vadovai pasaulyje, Vidurio ir Ryty bei Vakary Europoje iSskiria kibernetinj sauguma (jskaitant
jsilauzimg, sekima, dezinformacijg), sveikatos apsaugos rizikas (jskaitant COVID-19 ir kitas pandemijas, létines ligas, psichinés sveikatos sutrikimus) ir
makroekonominiy rodikliy nepastovumg (jskaitant BVP, nedarbo lygj ir infliacijg).

Daugiau nei pusé, 52%, apklausty Lietuvos verslo lyderiy pasidalino, kad sveikatos apsaugos rizikos yra zenkliai arba labai svarbios ir gali turéti neigiama poveikj ju
jmonéms. 50% vadovy kaip vieng svarbiausiy grésmiy jvardijo kibernetinj sauguma ir 48% iSskyré geopolitinius konfliktus ir neramumus. Tokios pacios tendencijos
vyrauja Latvijoje ir Estijoje.

Grésmeés, keliancios nerimg jmoniy vadovams, ir galimi Siy grésmiq padariniai verslui per ateinancius 12 ménesiy, atspindi kokj didelj spaudimg pasiekti gerus pajamy
rezultatus verslo lyderiai pasaulyje ir Baltijos Salyse patiria. Sie vadovy prioritetai gali padéti paaiSkinti, kodél grésmiy saraSe zemesne vietg uzima socialinés
nelygybés klausimas, kuris maziau tikétina, kad bus glaudziai susijes su pardavimo pajamomis ir vertés kdrimu per ateinancius metus.

Q. Pasaulinés grésmés, galinc€ios turéti neigiama poveikj jmonei per ateinanéius 12 mén.

52%
0% 65%
0
39% — | jetuva
0, 0,
42% 45% 38% 48% Latvija
35% 35% 530 Estija
- 48% 700 = \/RE
9 aEE—
11% 33% : 37% V. Europa
SlV 0, .
0 50% Pasaulis
16% 0
49% 48%
18% 33% 43% 3204 0 0
Socialiné nelygybé Klimato kaita Makroekonominiy rodikliy ~ Geopolitiniai konfliktai Kibernetinio saugumo Sveikatos apsaugos
nepastovumas rizikos rizikos
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Didziausig jtaka
darancios
suinteresuotos
grupes

Didziausig jtaka Lietuvos jmoniy strategijoms,
kaip ir praeitais metais, daro klientai (teigia 86%
vadovy), tame paciame sektoriuje veikiantys
konkurentai (69% vadovy) bei Vyriausybé ir
priezidros institucijos (58% vadovy).

Latvijoje ir Estijoje sgraso virSuje dominuoja tos
pacios verslams jtakg darancios
suinteresuotosios grupés, taciau daugiau vadovy
regi Vyriausybiy ir priezidros institucijy sprendimy
jtaka — 64% Estijoje ir 63% Latvijoje.
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Verslo aplinka

Remiantis naujausios ,PwC* Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausos rezultatais, verslo aplinka Lietuvoje,
Latvijoje ir Estijoje yra vertinama panasiai. Nepalankiausiai vertinami valstybiy veiksmai, siekiant sumazinti vieSojo
administravimo sgnaudas. Pozityviy jvertinimy aukStumas, ypac Lietuvoje, pasieké veiksmai nacionalinés gynybos ir
saugumo srityje, taip pat uztikrinant finansinio sektoriaus stabilumg ir skolinto kapitalo prieinamumg.

Prioritetinémis sritimis, kurioms valdzia turéty skirti daugiausia démesio 2022 metais, Lietuvos verslo lyderiai iSskiria
mokestinés aplinkos konkurencinguma, Svietimo sistemos atitiktj ekonominés aplinkos poky&iams ir darbo rinkos
atviruma specialistams i$ tre€iyjy Saliy. Maziausiai prioritetinémis sritimis laikomos muity politikos subalansavimas,
pandemijos padariniams Svelninti skirta parama verslui ir stambiy nacionaliniy infrastruktdros projekty jgyvendinimas.
Vertinimy tendencija iSlieka panasi tarp Latvijos ir Estijos jmoniy vadovy.

Siy mety apklausoje Baltijos $aliy jmoniy vadovy taip pat teiravomeés, kaip jie vertina valdzios veiksmus, suvaldant
Covid-19 krize 2021 metais. Pozityviausiais vertinimais pasidalino Lietuvos verslo lyderiai.

Teiraujantis apie potencialius pasaulinés mokesciy politikos pokycius, dél kuriy visos Salys jsipareigos taikyti ne
mazesnj kaip 15 % efektyvuyjj pelno mokescio tarifa, didzioji dalis Lietuvos, Latvijos ir Estijos verslo atstovy pasidalino,
kad jy jmonés Siam pokyc€iui nesiruo$e, nes pasaulinés mokesciy politikos pokytis néra taikytinas jy jmonéms.

»Baltijos Saliy imoniy vadovai Siuo metu dar vangiai ruosiasi globaliam mokes¢iy
politikos poky¢iui, nes kol kas tai atrodo labai tolima, truksta aiSkesnés informacijos
ir, matyt, abejojama, kaip praktiskai tai bus jgyvendinama. Lietuvos vyriausybé kol
kas nekomunikuoja jokios informacijos, kada ir kaip globalus mokesciy politikos
susitarimai jtakos buisimus Lietuvos pelno mokescio jstatymo pasikeitimus. Verslas
pradés vertinti ir modeliuoti, kai gaus daugiau aiSkumo is vietinés valdzios.“

Nerijus Nedzinskas, ,PwC* Lietuvoje partneris, Mokes¢iy ir teisés departamento vadovas
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Kaip Baltijos Saliy jmoniy vadovai vertina valdzios veiksmus

Pozityviai vertinami valdzios veiksmai

Pasiteiravus jmoniy vadovy apie Lietuvos valdZios darbg jgyvendinant verslo
aplinkai reikSmingiausius tikslus 2021 metais, pozityviausiai buvo jvertintas
uzsibrézty tiksly pasiekimas Salies gynyboje ir saugume — taip mano 60%
vadovy, lyginant su 59% vadovy ankstesnéje apklausoje.

Finansinio sektoriaus stabilumo uztikrinimg ir skolinto kapitalo prieinamumg
pozityviai jvertino maziau nei pusé, 49%, apklausty verslo lyderiy, taciau 10%
daugiau nei ankstesnéje apklausoje (39%). 41% vadovy teigia, kad finansiniame
sektoriuje atlikti veiksmai buvo vidutiniSkai veiksmingi.

Paramos verslui, skirtos pandemijos padariniams Svelninti, jgyvendinimg kaip
veiksminga jvardino iSauges kiekis vadovy — 49% palyginti su 27% anksciau.
31% apklaustyjy valdzios darbg Sioje srityje vertino kaip vidutiniSkai sékminga
(36% ankstesnéje apklausoje) ir 20% kaip ganal/visai neveiksmingg (37%
ankstesnéje apklausoje).

Maziausiai palankiai vertinami valdzios veiksmai

Kaip maziausiai efektyvus valdzios darbas vertinamas vieSojo administravimo
sgnaudy mazinimas — net 63% vadovy teigia, kad veiksmai Sioje srityje buvo gana
/ visiSkai neveiksmingi. Tai yra 10% vadovy maziau nei ankstesnéje apklausoje,
taciau vis dar rekordinés vertinimo Zemumos, lyginant visas apklausoje minimas
sritis.

Daugiau nei pusés, 56%, palyginti su 46% praeitais metais, verslo atstovy
nuomone, darbo rinka néra pakankamai atvira specialistams iS tre€iujy Saliy ir
todél jie valdzios darbg Sioje srityje vertina kaip visai / gana neveiksminga.

Svietimo sistemos atitiktj ekonominei aplinkai kaip nesékmingg vertinangiy vadovy
sumazeéjo nuo 70% ankstesnéje apklausoje iki 55% Siais metais; vertinanciy kaip
vidutiniSka sékmingg — padaugéjo nuo 30% iki 37% vadovy.
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VidutiniSkai vertinamos valdzios pastangos pasiekti tikslus muity politikoje,
mokestinés aplinkos konkurencingumo gerinime, gamtos apsaugoje,
jgyvendinant stambius nacionalinius infrastruktdros projektus ir siekiant pagerinti
verslo aplinka.

Lyginant su ankstesnés apklausos rezultatais, verslo lyderiy, kurie valdzios
veiksmus muity politikoje vertina kaip vidutiniSkai efektyvius, sumazéjo nuo 72%
iki 56%. O tokiy, kurie Siuos veiksmus vertina kaip ganal/visai neefektyvius,
padaugéjo nuo 10% iki 24%.

Tiksly pasiekimg gerinant mokestinés aplinkos konkurencingumg Siemet vadovai
vertina panasiai kaip praeitais metais: 44% kaip vidutiniSkai s€kmingai, 29%
sékmingai, 27% visai/gana nesékmingai.

ReikSmingy poky¢iy, vertinant valdzios darbg gamtos apsaugos srityje néra —
didzioji dalis vadovy, 42%, valdzios veiksmus jvertino kaip vidutiniSkai efektyvius
ir 32% kaip visai/gana neefektyvius.

Maziau nei pusé apklausty verslo atstovy, 39%, mano, kad stambiy nacionaliniy
infrastruktdros projekty jgyvendinimas 2021 metais buvo vidutiniSkai s€kmingas.
Lygiai tiek pat, 39% vadovu, tiksly pasiekimg Sioje srityje vertina kaip gana /
visai nesékmingg, taciau jy yra maziau nei praeitais metais (48%).

Panasus kiekis vadovy, 37%, vidutiniSkai sékmingais vertina valdZios veiksmus,
siekiant pagerinti verslo aplinkg. Praeitais metais jis sieké 51% vadovuy. Tuo tarpu
32% verslo atstovy verslo aplinkos gerinimg vertina kaip visai / gana
neveiksminga, palyginti su 27% ankstesnéje apklausoje.

Latvijos jmoniy vadovai taip pat prasciausiai vertina valdZios veiksmus, siekiant
sumazinti vieSojo administravimo sgnaudas — 50% apklaustujy teigia, kad valdzios
pastangos buvo visai neveiksmingos, ir 33% kad jos buvo gana neveiksmingos.
Veiksmai visose kitose srityse daugiausia vertinami kaip vidutiniSkai veiksmingi
arba gana neveiksmingi ir tik maza dalis Latvijos vadovy valdzios pastangas
vertina kaip gana efektyvias — iki 20%. Lyginant su praeity mety apklausos
rezultatais, vertinimy tendencija yra Siek tiek pozityvesné, taciau gana panasi.

Estijoje daugiausia vadovy neigiamo jvertinimo taip pat sulauké vieSojo
administravimo sgnaudy mazinimas, kurj kaip visai neefektyvy jvertino 38% verslo
atstovy ir lygiai tiek pat (38%) kaip gana neefektyvy. Pozityviy vertinimy
aukstumos, kaip ir Lietuvoje, matyti atsiliepiant apie valdzios veiksmus
nacionalinés gynybos ir saugumo srityje (54% vadovy); taip pat uztikrinant
finansinio sektoriaus stabilumg ir skolinto kapitalo prieinamumg (43% vadovy) bei
gerinant mokestinés aplinkos konkurencinguma (42% vadovy).




Q. Kaip vertinate dabartinés valdzios darba jgyvendinant Siuos tikslus? Lietuvos CEO jzvalgos

Salies gynyba ir saugumas

Finansinio sektoriaus stabilumas ir
skolinto kapitalo prieinamumas
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Q. Kaip vertinate dabartinés valdzios darba jgyvendinant Siuos tikslus? Latvijos ir Estijos CEO jzvalgos

Salies gynyba ir saugumas

Parama verslui, skirta
pandemijos padariniams spresti

Finansinio sektoriaus stabilumas ir
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sgnaudy mazinimas
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Sritys, kurioms valdzia turety suteikti pirmenybe 2022 m.

Lietuvos verslo lyderiy nuomone, 2022 metais valdzia daugiausia démesio turéty skirti mokestinés aplinkos konkurencingumui gerinti (64% vadovy), Svietimo sistemos
atitikties ekonominés aplinkos poky¢iams (61% vadovy) ir darbo rinkos atvirumui specialistams i$ tre€iyjy Saliy (59% vadovy). Lyginant su praeitais metais, iS pirmos
prioritetinés vietos j ketvirtajg pasitrauké verslo aplinkos gerinimas (56% vs. 47% vadovy).

Maziausiai prioritetinémis sritimis laikomos muity politikos subalansavimas (8% vadovy), pandemijos padariniams Svelninti skirta parama verslui (10% vadovy) ir stambiy
nacionaliniy infrastruktdros projekty jgyvendinimas (17% vadovy).

Latvijoje mokestinés aplinkos konkurencingumo ir verslo aplinkos gerinimas iSlaiko prioritetines aukStumas jau du metus iS eilés. Tuo tarpu maziausiai valdzios démesio,
panasiai kaip Lietuvoje, manoma, turéty atitekti muity politikai, stambiy nacionaliniy infrastruktdros projekty jgyvendinimui ir gamtos apsaugai.

Estijos vadovy nuomoné panasi j Lietuvos — 2022 metais daugiausia démesio tikimasi darbo rinkos atvirumui specialistams i$ treciyjy Saliy skatinti, Svietimo sistemos
pritaikymui prie ekonominés aplinkos pokyciy ir mokestinés aplinkos konkurencingumui. Kaip maziausiai prioritetinés sritys 2022 metais Estijoje vertinami verslo aplinkos
gerinimas, finansinio sektoriaus stabilumas ir skolinto kapitalo prieinamumas bei gamtos apsauga.

Q. Kurias is Siy sri€iy valdzia turéty iSskirti kaip prioritetines? Baltijos Saliy CEO jzvalgos

Lietuva, 2021 ir 2022 m. Estija, Latvija, 2022 m.
. RN 64% 71%
Svietimo sistemos atitiktis 48% 550
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Q. Kaip vertinate valdzios veiksmus, siekiant suvaldyti Covid-19 kriz¢ 2021 m.?
Baltijos Saliy CEO jzvalgos
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Kiek daugiau nei puse verslo lyderiy, 51%, teigé, kad parama
verslui Lietuvoje 2021 metais buvo labai arba gana efektyvi.

Palyginti su Latvija ir Estija, Lietuvos jmoniy vadovy vertinimas
Siuo klausimu yra palankiausias valdziai, mat parama verslui
kaip labai arba gana efektyvig kaimyninése Salyse vertina vos
17% ir 15% vadovy.

VidutiniSkai palankiai vertinami valdzios veiksmai

Tuo tarpu parama Lietuvos sveikatos priezidros sektoriui kaip
labai / gana efektyvig jvertino tik 25% dalyviy. DidZioji dalis
vadovuy, 54%, mano, kad parama buvo vidutiniSkai efektyvi, o
18% kad visai arba gana neefektyvi. Net 61% apklausos
dalyviy teige, kad ugdymo kokybé Lietuvoje buvo uztikrinta
vidutiniskai sékmingai, ir 25% — kad gana nesékmingai arba
visiSkai nesékmingai.

PwC Baltic CEO Survey. Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa




Svarbiausi verslo praktikos pokycial pandemijos metu

Pagrindiniai strateginiai pokyciai, kuriuos jgyvendino vadovai Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje per pastaruosius metus buvo verslo kelioniy pakeitimas internetiniai susitikimais,
nuotolinio darbo skatinimas ir iSauges investavimas j skaitmeninius sprendimus.

Didzioji dalis, net 80%, apklausty Lietuvos verslo lyderiy teigia, kad persiorientavo nuo kelioniy j nuotolinius susitikimus. Tai pagrindinis verslo praktikos pokytis, kurj
reaguojant j pandemijg pritaiké masy Salies jmoniy vadovai, ir tai padaré aktyviausiai i$ trijy Baltijos Saliy (73% Estijoje ir 61% Latvijoje).

Lyginant su Latvija ir Estija, darbas nuotoliniu badu Lietuvos jmonése skatinamas maziausiai — 61% apklausty masy Salies vadovy pazymejo §j pokytj. Tuo tarpu Estijoje ir
Latvijoje darbo ne organizacijos lokacijoje skatinimas yra pagrindinis verslo praktikos pokytis 2021 metais, kuriuo pasidalino 75% ir 63% vadovy atitinkamai.

Investavimas j skaitmeninimo sprendimus atsidire trecioje vietoje tarp svarbiausiy jgyvendinamy pokyciy — jj vidutiniSkai pasirinko kiek daugiau nei pusé vadovy Baltijos
Salyse: 58% Estijoje, 51% Latvijoje ir 48% Lietuvoje.

Kaip maziausiai populiarius poky¢ius pandemijos metu galima jvardinti biuro patalpy ploto sumazinimg, organizacijos biuro uzdarymg ir démesio sutelkimg j prekyba vidaus
rinkoje, taip tiekimo grandines padarant maziau priklausomas nuo tarptautinés prekybos.

Q. Kaip COVID-19 pandemija paveiké verslo praktika ilgalaikéje perspektyvoje?
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Jmones nesiruose 15% efektyvaus pelno mokescio tarifo taikymui

DidZioji dalis apklausty Baltijos $aliy vadovy teigia, kad jy jmonés kol kas nesiémé

jokiy veiksmy, siekdamos pasiruoéti potencialiam pasaulinés mokescéiy politikos »Baltijos Saliy ijmoniy vadovai Siuo metu dar vangiai

pokygiui, dél kurio visos $alys jsipareigos taikyti ne mazesnj kaip 15% efektyvuyjj pelno ruosiasi Siam globaliam mokesciy politikos pokyciui, nes
mokescio tarifg: 54% Estijoje, 54% Latvijoje ir 49% Lietuvoje. kol kas tai atrodo labai tolima. triiksta aiSkesnés
5

Kaip viena svarbiausiy tokio sprendimo priezasciy jvardijama tai, kad pasaulinés }nforma.cuos 1r, matYL abeJQJam& .kalp praktlSkal tal .bus .
mokes¢iy politikos pokytis néra taikytinas jy jmonéms — taip teigia 36% Lietuvoje, 34% 1gyvend1nama. Lietuvos Vyrlausybe kol kas nekomunlkuOJa
Latvijoje ir 31% Estijoje apklausty verslo lyderiy. jokios informacijos, kada ir kaip globaliis mokes¢iy
Tik nedidelé dalis vadovy Baltijos Salyse teigia, kad émési kokiy nors veiksmu: pOhtlkO.S 5}151tar1mal lt?ko.s.busunus Lietuvos Pdno e
» konsultavosi su mokesciy specialistais; mokescio jstatymo pasikeitimus. Verslas pradés vertinti ir
" sumodeliavo galima grynujy pinigy poveikj jmonéje dél galimo mokescio modeliuoti, kai gaus daugiau aiSkumo i$ vietinés valdZios.*

pasikeitimo;

= parengé mokesciy mokéjimo plang;
= paskatino valdZios pareiginus palaikyti mokesciy politikg arba
= rekomendavo jiems papildomus mokes¢iy politikos pakeitimus.

Nerijus Nedzinskas, ,PwC* Lietuvoje partneris,
Mokes¢iy ir teisés departamento vadovas

. Kokiy veiksmy émétés, siekdami pasiruosti potencialiam pasaulinés mokes¢€iy politikos pokyc¢iui? Baltijos Saliy CEO jzvalgos
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pwc.com/lt/cecapklausa :


https://www.pwc.com/lt/ceoapklausa

Dekarbonizacija

Pasaulio Salims, jskaitant Baltijos valstybes, judant klimato neutralumo linkme, apklausos rezultatai rodo, kad paZzanga, siekiant su pasauline klimato kaita susijusiy tiksly
igyvendinimo, artimiausiu metu turéty bati didesné. Nors Siuo metu maziau nei tre¢dalis jmoniy vadovy teigé, kad jy jmonés jau prisiéme jsipareigojimg mazinti iSmetamy terSaly
kiekius, dar tre¢dalis apklaustyjy teigia, kad jy jmonés dirba ties Siuo strateginiu klausimu.

Pagrindinés priezastys, kodél didzioji dalis jmoniy Baltijos Salyse dar neprisiémé jsipareigojimo pasiekti CO2 emisijy neutralumo (angl. carbon neutral commitment, kai jmonés
CO2 emisijos yra maZinamos, o likutis neutralizuojamas dekarbonizacijos veiksmais) ir / arba jsipareigojimo pasiekti nulinj visy Siltnamio efekta sukeliané¢iy dujy (SESD)
emisijy lygj (angl. net zero commitment, kai maZinamos visy SESD emisijos dél jmonés veiklos, o likutis eliminuojamas papildomais veiksmais, taip pasiekiant nulinj efektg),
anot verslo lyderiy, yra:

= nepagaminamas reikSmingas iSmetamo Silthamio efektg sukelianciy dujy kiekis,
= nustatytos dekarbonizacijos metodikos nebuvimas ir
= galimybiy jvertinti savo iSmetamo Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy kiekio neturéjimas.

Klimato kaitos jsipareigojimy prisiémima Baltijos Salyse lemia skirtingi veiksniai: nuo klienty ltkes¢iy, investuotojy poreikiy, siekio pritraukti naujy darbuotojy arba iSlaikyti esamus

iki inovatyviy produkty ir paslaugy poreikio, noro realiai prisidéti prie klimato kaitos riziky mazinimo bei Vyriausybés arba tarpvyriausybiniy tiksly jgyvendinimo.

Matyti tendencija, kad daugiau jmoniy Lietuvoje ir Baltijos $alyse prisiemé CO2 emisijy neutralumo jsipareigojima nei nulinio visy SESD kiekio jsipareigojima.

,Apklausos rezultatai patvirtina tai, ka matome ir praktikoje — tvarumo ir $iltnamio efekta sukelianc¢iy dujy (SESD) emisijy
mazinimo klausimai ir jsipareigojimai yra ant daugelio imoniy vadovy stalo. Atsizvelgiant, kad tai vis dar pakankamai nauja
tendencija, toli pazengusiy imoniy dar néra daug ir dalis vadovy vis dar dvejoja dél konkreciy tolesniy veiksmy, vertindami jy
jtaka ar nematydami greitos grazos is tvarumo principy laikymosi. Dalies vadovy prioritetus jtakoja ir tai, jog emisijy mazinimo
tikslai vis dar dazniau sutinkami ilgalaikése jmoniy strategijose, o ne vadovams akcininky tiesiogiai iskeltuose tiksluose. Taciau
nauji tvarumo ataskaity teikimo reikalavimai, palankesnes kreditavimo bei investuotojy pritraukimo salygos, vartotojy ir
darbuotojy reagavimas j konkurenty veiksmus tvarumo srityje, turéty parodyti emisijy skai¢iavimo ir mazinimo bei kity tvarumo
tiksly kelimo bei laikymosi svarbg bei nauda.*

Ronaldas Kubilius, ,PwC* Lietuvoje vyr. projekty vadovas, atsakingas uz ESG paslaugas
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Daugiau nel puse
jmoniy prisieme /
ketina prisiimti klimato
kaitos mazinimo
Jsipareigojimus

Lietuvoje jmoniy, jau prisiémusiy jsipareigojimus mazinti
iSmetamy terSaly kiekius, procentas dar yra maziausias, lyginant
su vyraujanciomis tendencijomis pasaulyje, Vakary bei Vidurio ir
Ryty Europoje ir Baltijos Salyse.

Tik 17% Lietuvos vadovy teige, kad jy jmonés jau prisiemé CO2
emisijy neutralumo jsipareigojima ir 9% — nulinio visy SESD
emisijy kiekio jsipareigojima. Taciau dar 34% Lietuvos apklausos
dalyviy teigé, kad jy jmonés Siuo metu dirba ties CO2 emisijy
neutralumo jsipareigojimu, o 33% — ties nulinio visy SESD
emisijy kiekio jsipareigojimu.

IS trijy Baltijos Saliy, Estija iSsiskiria didziausiy vadovy skai€iumi,
kuriy jmoneés jau yra prisiemusios klimato neutralumo
jsipareigojimus: 25% CO2 emisijy neutralumo ir 17% — nulinio
visy SESD emisijy kiekio. Vidutinigkai tre¢dalis Baltijos $aliy,
Europos ir pasaulio vadovy pasidalino, kad jy jmonése Siy
jsipareigojimy prisi€mimo procesas vis dar vyksta.

Dalies jmoniy pasyvumas atspindi tai, kad dar ne visos jmonés
spéjo sureaguoti j emisijy mazinimo tendencijg arba pozidrj, kad
klimato kaita neturés jtakos jy pajamy augimui artimiausiu metu.
Taciau ilguoju laikotarpiu daugeliui organizacijy bus svarbu
uztikrinti, kad jy strategijose didesnis démesys baty skiriamas su
klimato kaita susijusiems klausimams, nes tai leis ne tik
sumazinti klimato kaitos rizikas, bet ir padés patenkinti klienty,
investuotojy ir darbuotojy lukescius.

PwC Baltic CEO Survey. Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa

Q. Ar Jiisy jmoneé yra prisiémusi: CO2 emisijy neutralumo ir / arba nulinio SESD
emisijy lygio jsipareigojimus? Baltijos Saliy CEO jzvalgos

Lietuva Latvija Estija
Ne 42% 35% 39%
Ne, bet siekiame 34% 29% 34%

17% 21% 25%

Tai

6% 15% 2%
Nezinau
= I

CO2 emisijy neutralumo jsipareigojimas ® Nulinio SESD emisijy lygio jsipareigojimas
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Svarbu pazymeéti, kad pasaulyje nulinio visy SESD emisijy kiekio jsipareigojimai labiau siejami su daug VCOZ iSmetanciomis ir didelémis jmonémis. Elektros ir komunaliniy
paslaugy sektorius iSsiskiria didZiausia dalimi jmoniy vadovy (40%), kuriy jmonés prisiémé nulinio visy SESD emisijy kiekio jsipareigojimus.

MazZesnis procentas tenka energetikos sektoriui (39%) ir 24% jmoniy telekomunikacijy bei banky ir kapitalo rinky sektoriuose. Beveik du tre¢daliai (65%) vadovy ty jmoniy, kuriy
pajamos yra 25 mird. JAV dol. ar daugiau, yra jsipareigoje siekti nulinio grynojo anglies dioksido kiekio.

Kaip pagrindinés prieZastys, kodél didZioji dalis jmoniy Baltijos Salyse dar neprisiémé CO2 emisijy neutralumo ir/arba nulinio visy SESD emisijy kiekio jsipareigojimy, anot verslo
lyderiy, yra kelios:

= jmoné nepagamina reikSmingo iSmetamo Silthamio efektg sukelianciy dujy kiekio;
= nustatytos dekarbonizacijos metodikos nebuvimas vykdomos veiklos sektoriuje; ir
= galimybiy jvertinti savo iSmetamo Siltnamio efektg sukelianciy dujy kiekio neturéjimas.

Palyginti mazas kiekis Baltijos Saliy verslo vadovy teigé, kad jy jmonés néra finansiSkai pajégios prisiimti jsipareigojimus arba kad klimato kaita nera svarbi jy iSorés/vidaus
suinteresuotosioms Salims.

Q. Ar Jiisy jmoné yra prisiémusi: CO2 emisijy neutralumo ir / arba nulinio SESD emisijy lygio jsipareigojimus?

Vakary Europos CEO Vidurio ir Ryty Europos CEO Pasaulio CEO
Ne
Ne, bet siekiame prisiimti
T T [ 19% | o e
Nezinau Fﬁ% /o
CO2 emisijy neutralumo jsipareigojimas m Nulinio SESD emisijy lygio jsipareigojimas
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CO2 emisijy neutralumo jsipareigojima Lietuvoje lemia siekis
patenkinti klienty ir investuotojy lukescius

Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausos rezultatai atskleidzia, kad Lietuvos, Latvijos ir
Estijos jmoniy jsipareigojima dél CO2 emisijy neutralumo (angl. carbon neutral
commitment) lemia skirtingi veiksniai.

Didzioji dalis, 63%, apklausty musy Salies verslo lyderiy teigé, kad jy jimoniy
sprendimus prisiimti §j jsipareigojimg labiausiai lemia siekis patenkinti klienty ir
investuotojy likescius. Tai atspindi faktg, kad klimato kaitos problemoms spresti
skirti veiksmai tampa vis svarbesni jmonés prekés Zenklui ir vertés, kurios klientai ir
pritraukimas ir/arba esamy iSsaugojimas — taip nurodé 54% apklausty Lietuvos
jmoniy vadovy. Kaip maziau reik§minga, taciau aktualy ir CO2 neutralumo
jsipareigojimui jtakg darantj veiksnj Lietuvos vadovai nurodé su klimato kaita
susijusiy riziky mazinima: 36% vadovy mano, kad Sis veiksnys turi didelés/zenklios
jtakos jy imoniy sprendimams, 36% — vidutiniskos jtakos, ir 27% — tam tikros jtakos.

Latvijoje didZiosios dalies jmoniy sprendimus Siuo klausimu labiausiai lemia klimato
kaitos riziky mazinimas (61%), inovatyviy produkty ir paslaugy teikimas (56%) bei
Vyriausybés ir/arba tarpvyriausybiniy tiksly jgyvendinimas (48%). Beveik pusé
apklaustujy, 43%, nurodé, kad siekis iSlaikyti esamus darbuotojus arba pritraukti
naujus nedaro reikSmingos jtakos, priimant su CO2 neutralumo sipareigojimu
susijusius jmonés sprendimus.

Kaip teigia 69% Estijos verslo atstovy, jmoniy sprendimui zenklig arba didele jtakg
turi inovatyviy produkty ir paslaugy karimas bei klienty IGkes¢iy patenkinimas (taip
pat 69% vadovy). Anot 52% apklausos dalyviy, klimato kaitos rizikos sumazinimas ir
investuotojy poreikiy patenkinimas yra ne maziau svarbus. Tuo tarpu naujy
darbuotojy pritraukimas/esamy iSlaikymas, panasiai kaip Lietuvoje, yra traktuojamas
kaip maziau reikSmingas veiksnys.

Q. Kiek Jusy jmonés CO2 emisijy neutralumo jsipareigojimui turi jtakos Sie veiksniai? Lietuvos CEO jzvalgos

Investuotojo poreikiy atliepimas

Klienty lokesc€iy patenkinimas

Naujy darbuotojy pritraukimas / esamy iSsaugojimas
Vyriausybeés / tarpvyriausybiniy tiksly jgyvendinimas
Neatsilikimas nuo konkurenty

Inovatyviy produkty/paslaugy teikimas

Su klimato kaita susijusiy riziky mazinimas

m Neturi jtakos
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Q. Kiek Jasy jmonés CO2 emisijy neutralumo jsipareigojimui Sie veiksniai turi didelés / zenklios jtakos?

Latvija

m
n
=
=

Vakary Europa Pasaulis

Investuotojo poreikiy ) ) )
atliepimas 52% 41% 40%

Klienty likesciy patenkinimas 69% 62% 50%

Naujy darbuotojy pritraukimas

™ . 28%
/ esamy i$saugojimas

17% 45%

Vyriausybés / tarpvyriausybiniy

0,
tiksly jgyvendinimas 40%

44% 48%

Su klimato kaita susijusiy riziky ®
mazinimas 52% 57% 54%

31%

38%

40%

Neatsilikimas nuo konkurenty

Inovatyviy produkty/paslaugy
teikimas
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Nulinio SESD emisijy lygio jsipareigojima lemiantys veiksniai

Pasaulio ir Vakary Europos verslo atstovai teigia, kad reikSmingiausig jtaka jy jmonéms prisiimti nulinio visy $ilthamio efektg sukelianéiy dujy (SESD) emisijy lygio jsipareigojima
(angl. net zero commitment) daro noras sumazinti su klimato kaita susijusias rizikas. Taip pat svarbis veiksniai — vyraujantys klienty likes¢iai ir inovatyviy produkty bei paslaugy
karimas rinkai. Kaip maziau reikSmingi veiksniai vertinami neatsilikimas nuo konkurenty ir prisidéjimas prie vyriausybés/tarp vyriausybiniy tiksly jgyvendinimo.

Tuo tarpu Lietuvoje svarbiausius vaidmenis dél nulinio SESD emisijy lygio jsipareigojimo vaidina poreikis neatsilikti nuo konkurenty prisiimty jsipareigojimy, atliepti investuotojy
lokescius bei inovatyviy paslaugu/produkty vystymas — 83% vadovy sutiko, kad Sie veiksniai turi Zenklios arba didelés jtakos jy jmoniy sprendimams.

Latvijos ir Estijos vadovai tarp reikSmingiausiy veiksniy taip pat nurodé inovatyviy produkty/paslaugy vystyma (anot 73% ir 60% vadovy atitinkamai). Be to, iSskiriama
prisidéjimo prie vyriausybés/tarpvyriausybiniy tiksly jgyvendinimo ir klimato kaitos mazinimo svarba.

Q. Kiek Jisy jmonés nulinio SESD emisijy lygio jsipareigojimui turi jtakos $ie veiksniai? Lietuvos CEO jzvalgos

Inovatyviy produktu/paslaugy skatinimas 17%

Neatsilikimas nuo konkurenty prisiimty jsipareigojimy
Investuotojo poreikiy patenkinimas 17%

Klienty likesgiy patenkinimas 34%

Su klimato kaita susijusiy riziky sumazinimas 34%

Naujy darbuotojy pritraukimas / seny darbuotojy iSsaugojimas 34%
Vyriausybés ir (arba) tarpvyriausybiniy tiksly jgyvendinimas 50%

u Neturi jtakos Turi Siek tiek / vidutiniSkos jtakos u Turi didelés / Zenklios jtakos
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Q. Kiek Jasy jmonés nulinio SESD emisijy lygio jsipareigojimui turi jtakos $ie veiksniai turi didelés / zenklios jtakos?
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Vakary Europa Pasaulis

Latvija

Inovatyviy produktuy/paslaugy
skatinimas 2
Neatsilikimas nuo konkurenty 36%
prisiimty jsipareigojimy °

Investuotojo poreikiy patenkinimas 51%

Klienty likesciy patenkinimas 61%

Su klimato kaita susijusiy riziky
sumazinimas 62%
Naujy darbuotojy pritraukimas / seny P
darbuotojy i$saugojimas °
Vyriausybés ir (arba)
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Svarbiausi nefinansiniai veiksniai, jtraukti j jmoniy ilgalaikes
strategijas ir vadovy asmeninius paskaty planus

Baltijos Saliy vadovy apklausoje taip pat teiravomés verslo lyderiy apie susijusiy nefinansiniy veiksniy jtraukima j jy jmoniy ilgalaikes strategijas ir asmeninius metiniy
premijy/ilgalaikiy paskaty planus.

40% Lietuvos jmoniy vadovy susilaiké nuo informacijos pasidalinimo apie savo asmeniniuose metiniy premijy ir ilgalaikiy paskaty planuose dazniausiai jtraukiamus veiksnius.
Tie, kurie Siuos veiksnius pateiké, dazniausiai nurodé klienty pasitenkinimo (48% vadovy) ir darbuotojy jsitraukimo (33% vadovy) lygj bei automatizavimo ir skaitmeninimo (32%
vadovy) tikslus. Rec€iau paminéti iSmetamo Siltnamio efektg sukelianciy dujy kiekio tikslai (17% vadovy), ly€iy atstovavimo rodikliai (13%) bei rasiy ir etninés kilmés atstovavimo

rodikliai (8% vadovy).

Paminéti rodikliai dazniau buvo jtraukti ilgalaikése jmoniy strategijose. Klienty pasitenkinimo lygj bei automatizavimo ir skaitmeninimo tikslus, kaip svarbiausius nefinansinius
veiksnius ilgalaikése jmoniy strategijose paminéjo 62% Lietuvos jmoniy vadovy, darbuotojy jsitraukimo lygj — 60%, iSmetamo Siltnamio efektg sukelianciy dujy kiekio mazinimo
tikslus — 37% Lietuvos jmoniy vadovy. Reciausi j ilgalaikes jmoniy strategijas jtraukti tikslai buvo ly€iy atstovavimo rodikliai (28%) bei rasiy ir etninés kilmés atstovavimo (18%)
rodikliai. Panasios tendencijos ir kitose Baltijos Salyse.

Q. Nefinansiniai veiksniai, jtraukti j ilgalaike jmonés strategija / vadovy asmeninj metiniy premijy ir ilgalaikiy paskaty plana.

Lietuva Latvija Estija
i f A i 60% ()
Klienty pasitenkinimo lygis 0% | 65%
At
Automatizavimo ir skaitmeninimo tikslai 56% 49%
P . . 50%
Darbuotojy jsitraukimo lygis 49%
Ismetamo Siltnamio efektg sukelianciy dujy kiekio 42%
ikslai 10;
tikslai | 10} TR
Lyc¢iy atstovavimo rodikliai = 28%
26%
i i 27% 4
Nenoriu atsakyti B
_ s e . o 19% 24%
Rasiy ir etninés kilmés atstovavimo rodikliai 7

Jmonés ilgalaiké strategija

® Asmeninis metiniy premijy ir ilgalaikiy paskaty planas
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Darbo rinkos tendencijos

Lietuvos ir Baltijos 8aliy jmoniy vadovy apklausa atskleidzia
pakitusias darbo rinkos tendencijas.

Trijy valstybiy verslo lyderiy teigimu, 2021 metais specialisty
paiesSka ir samdymas jy jmoniy veiklos sektoriuose tapo itin
sudétingi, o Lietuvoje — sudétingiausi per pastaruosius kelis
metus ir prilygsta 2019 mety darbo rinkos tendencijoms.

Didzioji dalis apklausty vadovy jmonése 2022 metais
prognozuojama tokia pati darbuotojy samda kaip praeitais
metais. Tuo tarpu darbo uzmokescio augimg numato didZioji
dalis Lietuvos jmoniy vadovy, net 98%. IS jy daugiau nei
pusé prognozuoja uzmokescio augima nuo 6% iki 10%.

Jmoniy kultdros ir darbuotojy elgesio poky¢iai laikomi
prioritetiniu darbuotojy strategijos aspektu, j kurj orientuojasi
jmoniy vadovai, siekdami didesnio savo verslo
konkurencingumo.

Taip pat, siekiant uztikrinti verslo testinuma, i8ryskéjo
tendencija Lietuvos, Latvijos ir Estijos jmonése proaktyviai
skatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo Covid-19 ir tam
pasitelkti jvairias motyvacines priemones — nuo papildomo
laisvadienio suteikimo, premijy ir dovany Cekiy
pasiskiepijusiems, proaktyvios vidinés komunikacijos ir kita.
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.SpeC].allSt.l\% Paleska (B)aﬁirj)g;:iéa:lsi;qcpé(i)eiéili’c;slgi:):amdos 2021 metais tendencijos.
ir samda islieka
sudetinga

Lietuva
2%
9 0,
Keiciantis darbo rinkos tendencijoms, Baltijos Saliy verslo 2022 =i 89%
lyderiai teigia, kad 2021 metais specialisty paieska ir 3%
samdymas jy jmoniy veiklos sektoriuose tapo daug 0
sudétingesnis. 2021 6% 44% 47%

3%
Lietuvos jmoniy vadovy vertinimu dabartiné darbo rinkos
situacija yra sudétingiausia per pastaruosius keturis metus ir 2020 S 28
prilygsta 2019 mety darbo rinkos tendencijoms. Tokia pozicija

pasidalino net 89% vadovy, t.y. 42% vadovy daugiau nei

2
S

praeitais metais ir rekordiSkai auksStas procentas apklaustyjy 2019 10% e
nuo 2019 mety.
Lyginant su Lietuva, Estijos ir Latvijos verslo atstovy, -
susirtipinusiy iaugusiu darbuotojy paieskos ir samdos Latvija Estija
sudétingumu, yra kiek maziau — 75% Estijoje (45% daugiau 2% 49% 1% — 2%
nei praeitais metais) ir 67% Latvijoje (28% daugiau nei o
praeitais metais). Estijoje, kaip ir Lietuvoje, dabartinis rodiklis 2022 27% 67% - e
atitinka 2019 m. apklausos rezultatus, o Latvijoje situacija 5% 3%
panasesné j 2020 mety rinkos tendencijas. 2021 1% 39% 39% 26% 42% 30%
3% 3% 495
2020 34% 63% 31% 61%
% 3% 1% 1%
2019 23% 75%

Situacija lengvesné Nezinau M Situacija nepasikeité ® Situacija sudétingesné
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DarbUOtqu Samda Qt ;.Ar davr_buc:t;jq _skait.';ius Jisy jmonéje padidés, sumazés ar iSliks toks pat per
. o . ateinanéius 12 ménesiy?

Lietuvoje 2022 metais

isliks tokia pati

Lietuva
Remiantis apklausos duomenimis, darbuotojy samdos 2022 G 55% 41%
tendencijos Lietuvoje per ateinancius 12 ménesiy turéty islikti
panasios j pastaruosius keturis metus. 2021 R 48% 50%

Daugiau nei pusé apklausty Lietuvos jmoniy vadovy, 55%,
prognozuoja, kad darbuotojy skaicius jy jmonése iSaugs, o
41% mano, kad samdos tendencijos iSliks tokios pacios kaip
anksciau. 2019 % 55% 38%

2020 K4 53% 41%

Didziausias darbuotojy poreikis Baltijos Salyse matomas
Estijoje, kur 61% vadovy teigia, kad jy jmonés planuoja plésti
savo komandas artimiausiu metu ir tik 37% tikisi, kad
darbuotojy skaicius iSliks nepakites.

Latvija Estija
Maziau nei pusé, 40%, vadovy Latvijoje planuoja komandy
plétrg ir net 51% ju, t.y. daugiausia tarp Baltijos Saliy, teigia,
kad samdos plany savo jmonése nekeis. 60% 37% 49% 51% 46% 55% 50% 37%

40% 9
27% S8%
7
13% Qo
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
® Sumazés m Padidés ISliks toks pat
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Darbo uzmokescio tendencijos 2022 metais

Darbuotojy darbo uzmokescio didinimg Siais metais prognozuoja didzioji dalis apklausty Lietuvos jmoniy vadovy, net 98%. IS jy 56% teigia, kad numatomas nuo 6% iki
10% uzmokescio augimas — didziausias procentas taip mananciy vadovy, apklausty nuo 2015 m.

27% vadovy prognozuoja augimg iki 5%, kai praeitais metais tokj pokytj prognozavo net 40% apklaustyjy. 8% vadovy mano, kad augimas sieks 11-15% arba virSys 15%.
Tik 2% masy Salies verslo vadovuy, palyginti su 16% praeitais metais, teigia, kad uzmokescio didinimas jy jmonése néra numatytas.

PanasSiomis prognozémis pasidalino Estijos verslo atstovai, kur 54% jy numato 6-10% uzmokesg¢io didinima ir 40% — iki 5% didinima. Latvijoje 6-10% ir iki 5% uzmokescio
augimg numato 37% ir 36% apklausos dalyviy, o 18% vadovy neplanuoja jokio uzmokescio didinimo.

Q. Ar planuojate didinti Jusy jmonés darbuotojy darbo uzmokestj per ateinan€ius 12 ménesiy?

Lietuva Latvija Estija
27% 36% 32%
8% 4% 6%
0,
8% 4% 2%
0,
2% 18% 6%

m Didinsime 6 - 10% Didinsime 0 - 5 % m Didinsime 11 - 15% m Didinsime daugiau nei 15% Neplanuojame didinti
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Q. Darbuotojy strategijos poky¢ciai, siekiant verslo konkurencingumo.
Lietuvos CEO jzvalgos

Darbo kultdra ir darbuotojy
elgesys

Darbuotojy jsitraukimas ir
informacijos teikimas

UZmokestis, paskatos ir
naudos

Pozitris j darbuotojy darbo
rezultaty valdyma

Reputacija kaip etisko ir
socialiai atsakingo darbdavio
Darbuotojy jgtdziai ir
gebéjimas prisitaikyti

Darbuotojy
sveikata ir gerove

Darbuotojy produktyvumas

Ateities lyderiy pasitla

Duomeny ir analizés
panaudojimas

|vairové ir jtrauktis

Imonés lokacija

NezZinau
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|
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m2022 m2021




Darbuotojy skatinimas skiepytis ir motyvacinés priemones

Reaguojant j tebesitesian€ig pandemijg, didZioji dalis verslo atstovy Baltijos Salyse pasidalino, kad jy jmonés émési priemoniy, skirty paskatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo
Covid-19. Aktyviausiai motyvaciniy veiksmy émési Latvijos jmonés — tuo pasidalino 74% vadovy Latvijoje, 61% Estijoje ir 59% Lietuvoje.

Stebint Lietuvos statistikos departamento imunizacijos pagal darbovietes duomenis, buvo galima iSskirti lyderiaujancius verslo sektorius tarp labiausiai besiskiepijanciy
darbuotojy. Vienos i$ greiciausiai pasiekusiy 100 - 90% imunizacijos lygj buvo informaciniy technologijy jmonés.

Tarp populiariausiy skatinimo skiepytis priemoniy Lietuvos organizacijose nurodyta galimybé pasiskiepyti darbe (pazyméjo 35% apklausty vadovy) ir papildomy nedarbo dieny
suteikimas pasiskiepijusiems darbuotojams (pazyméjo 30% vadovy). Lietuvoje reciau sitlomi dovany €ekiai, dovanos arba premijos pasiskiepijusiems ir sumazinamos
darbuotojams teikiamos naudos nepasiskiepijusiems (po 19% vadovy). 16% Lietuvos verslo atstovy jvardino, kad nutrauké darbo sutartis su nepasiskiepijusiais darbuotojais.
Kaip papildomas motyvacines priemones ir veiksmus, vadovai taip pat jvardino aktyvig vidine jmonés komunikacijg, atvirus pokalbius ir diskusijas su darbuotojais skiepy tema,
rekomendacijy pasidalinimg bei darbo biure galimybés suteikima tik pasiskiepijusiems.

Panasios skatinimo skiepytis nuo Covid-19 tendencijos vyrauja ir Estijoje. Didzioji dalis, 57%, vadovy pasidalino, kad jy jmonése buvo suorganizuota galimybé pasiskiepyti
darbe, pasiskiepijusiems suteikiamos premijos / dovanos arba papildoma nedarbo diena (po 21% vadovy). Tuo tarpu net 43% apklausty Latvijos vadovy jmonése su
nepasiskiepijusiais darbuotojais buvo nutrauktos darbo sutartys, 38% jmonése buvo suteikta galimybé pasiskiepyti darbe, 22% — pasiimti papildoma laisvadien].

Q. Ar Jusy jmoné émési kokiy nors priemoniy Q. Kokiy priemoniy émési Jusy jmoné, siekdama motyvuoti darbuotojus pasiskiepyti
darbuotojy pasiskiepijimui nuo COVID-19 paskatinti? nuo COVID-19?
35%
o . . o . 38%
74% Galimybe pasiskiepyti darbe |20 ey 71/
Pasiskiepijusiems pasitléme papildomy nedarbo dieny . 5204
21% “7°
412 39% Kita - 20%
6% 29%
° Pasiskiepijusiems jteikéme dovany ¢ekius/dovanas/ premijas ﬂl%()io%
19%
I Nepasiskiepijusiems sumazinome teikiamas naudas P—— 18%
16%
Lietuva Latvija Estija Su nepasiskiepijusiais nutraukéme sutartis 60/* 43%
0

Taip mNe Pasiskiepijusiems padidinome darbo uZzmokestj E" 8% Lietuva mLatvija mEstia
3%
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Pandemijos valdymas

Artéjant dvejy mety sukakgéiai nuo Covid-19 pandemijos
pradzios, Siy mety Lietuvos ir Baltijos $aliy jmoniy vadovy
apklausoje teiravomés verslo lyderiy nuomonés
aktualiausiomis temomis ir pra§éme pasidalinti svarbiausiais
imoniy sprendimais, susijusiais su pandemija.

Apklausos rezultatai atskleidé, kad visose trijose Salyse
pandemija verslo praktika ilgalaikéje perspektyvoje jtakojo
panasiai — verslo keliones pakeité nuotoliniai susitikimai,
skatinamas nuotolinis darbas ir investavimas j skaitmeninimo
sprendimus.

ISrySkéjo tendencija Lietuvos, Latvijos ir Estijos jmonése
skatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo Covid-19 ir tam pasitelkti
jvairias motyvacines priemones tokias kaip papildomo
laisvadienio suteikimo, premijy ir dovany €ekiy
pasiskiepijusiems, proaktyvios vidinés komunikacijos ir kita.

Apklausoje taip pat buvo siekiama geriau suprasti verslo
atstovy pozidrj j valdzios veiksmus, siekiant suvaldyti Covid-
19 krize 2021 metais. Rezultatai atskleidé, kad didZigjg dalj
valdzios veiksmy — vakcinacijos jgyvendinima, krizés valdymo
priemones, jy savalaikiSkuma ir komunikacijg apie jas,
parama verslui ir kita - palankiausiai vertina Lietuvos jmoniy
vadovai.

N.B. Sioje dalyje pateikta informacija buvo paminéta
ankstesnése turinio skiltyse — ,Verslo aplinka®,
,Dekarbonizacija“ ir ,Darbo rinkos tendencijos®. Informacija
pateikiama pakartotinai, kad palengvinty skaitytojui su
pandemija susijusiy apklausos duomeny analize, visg su
tema susijusig informacijg pateikiant vienoje dalyje.
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Svarbiausi verslo praktikos pokyciai

Pagrindiniai strateginiai pokyciai, kuriuos jgyvendino vadovai Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje per pastaruosius metus buvo verslo kelioniy pakeitimas internetiniai susitikimais,
nuotolinio darbo skatinimas ir iSauges investavimas j skaitmeninius sprendimus.

Didzioji dalis, net 80%, apklausty Lietuvos verslo lyderiy teigia, kad persiorientavo nuo kelioniy j nuotolinius susitikimus. Tai pagrindinis verslo praktikos pokytis, kurj
reaguojant j pandemijg pritaiké masy Salies jmoniy vadovai, ir tai padare aktyviausiai i$ trijy Baltijos Saliy (73% Estijoje ir 61% Latvijoje).

Lyginant su Latvija ir Estija, darbas nuotoliniu badu Lietuvos jmonése skatinamas maziausiai — 61% apklausty masy Salies vadovy pazymejo §j pokytj. Tuo tarpu Estijoje ir
Latvijoje darbo ne organizacijos lokacijoje skatinimas yra pagrindinis verslo praktikos pokytis 2021 metais, kuriuo pasidalino 75% ir 63% vadovy atitinkamai.

Investavimas j skaitmeninimo sprendimus atsidire trecioje vietoje tarp svarbiausiy jgyvendinamy pokyciy — jj vidutiniSkai pasirinko kiek daugiau nei pusé vadovy Baltijos
Salyse: 58% Estijoje, 51% Latvijoje ir 48% Lietuvoje.

Kaip maziausiai populiarius poky¢ius pandemijos metu galima jvardinti biuro patalpy ploto sumazinimg, organizacijos biuro uzdarymg ir démesio sutelkimg j prekybg vidaus
rinkoje, taip tiekimo grandines padarant maziau priklausomas nuo tarptautinés prekybos.

Q. Kaip COVID-19 pandemija paveikeé verslo praktikg ilgalaikéje perspektyvoje?

80%
Verslo keliones pakeitéme internetiniais susitikimais m °
73%
61%
75%
. . - . 48%
Investavome | skaitmeninimo sprendimus 0
58%
8%
N/A 9%
8%
0,
Sumazinome savo biuro patalpy plota / uzdaréme biurg ﬂo%% Lietuva
. . . .. . . 3% ..
Tiekimo grandines padaréme maziau priklausomas nuo tarptautinés prekybos 21{??0 m | atvija
0
0, ..
Kita "69% ® Estija
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Darbuotojy skatinimas skiepytis ir motyvacinés priemones

Reaguojant j tebesitesian€ig pandemijg, didZioji dalis verslo atstovy Baltijos Salyse pasidalino, kad jy jmonés émési priemoniy, skirty paskatinti darbuotojus pasiskiepyti nuo
Covid-19. Aktyviausiai motyvaciniy veiksmy émési Latvijos jmonés - tuo pasidalino 74% vadovy Latvijoje, 61% Estijoje ir 59% Lietuvoje.

Stebint Lietuvos statistikos departamento imunizacijos pagal darbovietes duomenis, buvo galima iSskirti lyderiaujancius verslo sektorius tarp labiausiai besiskiepijanciy
darbuotojy. Vienos i$ greiciausiai pasiekusiy 100 - 90% imunizacijos lygj buvo informaciniy technologijy jmonés.

Tarp populiariausiy skatinimo skiepytis priemoniy Lietuvos organizacijose nurodyta galimybé pasiskiepyti darbe (pazyméjo 35% apklausty vadovy) ir papildomy nedarbo dieny
suteikimas pasiskiepijusiems darbuotojams (pazyméjo 30% vadovy). Lietuvoje reciau sitlomi dovany €ekiai, dovanos arba premijos pasiskiepijusiems ir sumazinamos
darbuotojams teikiamos naudos nepasiskiepijusiems (po 19% vadovy). 16% Lietuvos verslo atstovy jvardino, kad nutrauké darbo sutartis su nepasiskiepijusiais darbuotojais.
Kaip papildomas motyvacines priemones ir veiksmus, vadovai taip pat jvardino aktyvig vidine jmonés komunikacijg, atvirus pokalbius ir diskusijas su darbuotojais skiepy tema,
rekomendacijy pasidalinimg bei darbo biure galimybés suteikima tik pasiskiepijusiems.

Panasios skatinimo skiepytis nuo Covid-19 tendencijos vyrauja ir Estijoje. Didzioji dalis, 57%, vadovy pasidalino, kad jy jmonése buvo suorganizuota galimybé pasiskiepyti
darbe, pasiskiepijusiems suteikiamos premijos/dovanos arba papildoma nedarbo diena (po 21% vadovy). Tuo tarpu net 43% apklausty Latvijos vadovy jmonése su
nepasiskiepijusiais darbuotojais buvo nutrauktos darbo sutartys, 38% jmonése buvo suteikta galimybé pasiskiepyti darbe, 22% - pasiimti papildoma laisvadien;.

Q. Ar Jusy jmoné émési kokiy nors priemoniy Q. Kokiy priemoniy émési Jusy jmoné, siekdama motyvuoti darbuotojus pasiskiepyti
darbuotojy pasiskiepijimui nuo COVID-19 paskatinti? nuo COVID-19?
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BT o
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Pasiskiepijusiems pasitléme papildomy nedarbo dieny B
21%

Kita 24” 0 26%
29%

Pasiskiepijusiems jteikéme dovany ¢ekius/dovanas/ premijas ﬂlgqf%

19%
I Nepasiskiepijusiems sumazinome teikiamas naudas |- 130
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Covid-19 krizes
suvaldymo veiksmus
pozityviausiai vertina
Lietuvos verslo lyderiai

Siy mety apklausoje Baltijos $aliy jmoniy vadovy buvo
teiraujamasi, kaip jie vertina valdzios veiksmus, suvaldant Covid-
19 krize 2021 metais.

Séekmingais vertinami valdzios veiksmai

58% Lietuvos vadovy mano, kad vakcinacija Salyje buvo
jgyvendinta labai veiksmingai arba gan veiksmingai. 36% teigia,
kad, jy nuomone, vakcinacija buvo atliekama vidutiniskai
sékmingai. Maziausiai pozityviai apie vakcinacijos jgyvendinimo
veiksmingumg atsiliepia Estijos jmoniy vadovai — tik 22%
apklaustujy.

Kalbant apie pandemijos protrakiui suvaldyti skirtas priemones, jy
savalaikj taikymg ir komunikacijg visuomenei, Lietuvos jmoniy
vadovai pasidalino optimistiSkiausiais vertinimais.

Beveik pusé Lietuvos apklaustyjy, 49%, mano, kad valdzia
pasitelké tinkamas priemones pandemijos protrakiui kontroliuoti,
31% — kad pasirinktos priemonés buvo vidutiniSkai efektyvios.

Manandiy, kad Siy priemoniy taikymas buvo inicijuotas tinkamu
laiku arba vidutiniSkai tinkamu laiku, yra po 39%. Taip pat, 39%
vadovy mano, kad Lietuvos valdzios komunikacija apie
pandemijos krizés suvaldymo priemones visuomenei buvo
vidutiniSkai s€kminga. Panasus kiekis apklausos dalyviy, 34%,
priemoniy komunikavimg vertina kaip gana nesékminga.

Q. Kaip vertinate valdzios veiksmus, siekiant suvaldyti Covid-19 kriz¢ 2021 m.?

Baltijos Saliy CEO jzvalgos

Parama sveikatos priezidros sektoriui

Ugdymo kokybés uztikrinimas

Tinkamy priemoniy pasitelkimas viruso
protrdkiui kontroliuoti

Priemoniy taikymas tinkamu laiku
Priemoniy komunikavimas

Vakcinacija

Parama verslui

Parama sveikatos prieziGros sektoriui
Ugdymo kokybés uztikrinimas

Tinkamy priemoniy pasitelkimas viruso
protrikiui kontroliuoti

Priemoniy taikymas tinkamu laiku
Priemoniy komunikavimas
Vakcinacija

Parama verslui
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Kiek daugiau nei puse verslo lyderiy, 51%, teigé, kad parama
verslui Lietuvoje 2021 metais buvo labai arba gana efektyvi.

Palyginti su Latvija ir Estija, Lietuvos jmoniy vadovy vertinimas
Siuo klausimu yra palankiausias valdziai, mat paramg verslui
kaip labai arba gana efektyvig kaimyninése Salyse vertina vos
17% ir 15% vadowvy.

VidutiniSkai sékmingais vertinami valdzios veiksmai

Tuo tarpu parama Lietuvos sveikatos priezidros sektoriui kaip
labai/gana efektyvig jvertino tik 25% dalyviy. Didzioji dalis
vadovuy, 54%, mano, kad parama buvo vidutiniSkai efektyvi, o
18% kad visai arba gana neefektyvi. Net 61% apklausos
dalyviy teigé, kad ugdymo kokybeé Lietuvoje buvo uztikrinta
vidutiniskai sékmingai, ir 25% — kad gana nesékmingai arba
visiSkai nesékmingai.
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Imties aprasymas

Apklausa buvo atlikta visose trijose Baltijos Salyse internetinés
apklausos formatu 2021.12.02 — 2022.01.12 laikotarpiu.

Lietuva mLatvija mEstija

Pastabos

Ne visi procentai diagramose sudaro 100% dél procenty
apvalinimo, keliy atsakymy pasirinkimo galimybeés ir sprendimo
kai kuriose apzvalgose nejtraukti tam tikry atsakymuy, jskaitant
LKita“, ,né vienas i$ aukS€iau paminéty“ ir ,nezinau®.
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Lietuvos respondenty duomenys

Amzius Kiekis % Sektorius Kiekis %
65+ 1 2% Apgyvendinimas ir 1 2%
laisvalaikis
60-64 4 7%
Mazmeniné prekyba 3 5%
55-59 9 15%
Nekilnojamasis turtas 5 8%
50-54 7 12%
Energetika, 3 5%
45-49 8 14% komunalinés paslaugos
20-44 14 24% ir iStekliai
. . o
35-39 11 19% Technologqus, m_eduos 5 8%
ir telekomunikacijos
- 0,
30-34 4 % Sveikatos priezidra 2 3%
- - 0
Nenoréciau atskleisti 1 2% Finansinés paslaugos 7 12%
Lytis Kiekis % Pramoniné gamyba ir 12 20%
automobiliy pramoné
Moteris 14 24%
Kitas sektorius 21 36%
Vyras 44 75%
Neatskleista 1 2%
Kiek laiko Metai %
Metiné apyvarta Kiekis % vadovauja jmonei
Daugiau kaip 200 min. 7 12% Daugiau kaip 20 mety 14 24%
EUR
11-20 mety 11 19%
100-200 min. EUR 5 8
5-10 mety 14 24%
51-99 min. EUR 5 8 . .
Maziau kaip 5 metus 19 33%
21-50 min. EUR 12 20%
11-20 min. EUR 8 14%
5-10 min. EUR 9 15%
Maziau kaip 5 min. EUR 9 15%
Nenoréciau atskleisti 4 7%
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