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Mieli skaitytojai,

dZiaugiuosi galédamas pristatyti Jums 14-osios kasmetinés Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausos rezultatus.

Kaip ir kiekvienais metais, ,PwC" atliko dvi jmoniy vadovy apklausas: pasauline ir Baltijos Saliy, kuriose siekéme uZc&iuopti
vyraujancias tendencijas, i$ arCiau susipazinti su vadovams versle kylanciais iSSUkiais, o taip pat pastebéti verslo vadybos
progresg. Pirmojoje apklausoje dalyvavo 4 454 vadovai iS 95 Saliy, o Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje jZvalgy apie ateinanCius

metus klauséme 280 vadovy. Si solidi tyrimo imtis, misy vertinimu, padeda taikliai uZ&iuopti rinkos pulsa.

Uzbegdamas iSsamiam tyrimo rezultaty pristatymui j priekj, noriu pasidziaugti, kad Baltijos Saliy vadovai, nepaisant
geopolitinio neapibréztumo, Siemet | pasaulio ir nacionalines ekonomikos perspektyvas Zvelgia optimistiSkiau, verslai gana
uztikrintai tikisi pajamy augimo, o plétrg mato tomis paciomis geografinémis kryptimis kaip ir ankséiau. Siy pozityviy nuotaiky
kontekste didZiausia rizika visame regione iSlieka geopolitiniai konfliktai, todél nataraliai iSrySkéja poreikis stiprinti sauguma.
Tuo pat metu verslui iSlieka svarbu didinti mokestinés aplinkos konkurencinguma ir gerinti bendrg verslo aplinkg. Greta Siy
regiono nulemty aktualijy svarbus ir technologinis versly prisitaikymas Zengti koja kojon su globaiais verslais, todél DI
taikymo klausimg sprendzia dauguma versly. Deja, tyrimas rodo, kad vis labiau stipréjant DI taikymo kultdrai — branda iSlieka
maza, o DI jrankiy ir sprendimy praktinis taikymas kol kas dar turi menkg poveikj versly finansinei s€kmei.

KviecCiu Jus iSsamiau susipazinti su Siy mety apklausos rezultatais. Tikiuosi, kad Sis tyrimas taps vertingu Saltiniu,
padedanciu aiSkiau suprasti Lietuvos ir kity Baltijos Saliy jmoniy vadovy pozitrj bei regione vyraujancias tendencijas, o taip
pat taps atspirties tasku Jusy priimamiems verslo vystymo sprendimams.

Nerijus Nedzinskas

»PWC* Lietuvoje vadovaujantis partneris
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Santrauka

AN
D

Lietuvos jmoniy vadovai
optimistiskiau vertina
ekonomikos ir verslo
augimo perspektyvas.
Mazdaug pusé jy tikisi Salies
ekonomikos augimo, o
pasitikéjimas pajamy augimu
per artimiausius trejus metus
yra gerokai didesnis nei
I0kesdiai artimiausiy 12
ménesiy laikotarpiu. Si
tendencija budinga visoms
Baltijos Salims, nepaisant
besitesiancio geopolitinio
neapibréztumo.

A

Geopolitiniai konfliktai yra
reikSmingiausia rizika
Lietuvos verslui — juos kaip
pagrindine grésme jvardija 43
% vadovy. Kiti svarbis
iSSukiai Lietuvoje — reikiamy
jgtdziy turinéiy darbuotojy
trakumas (30 %),
technologiniai iSSadkiai (30 %)
ir kibernetinés grésmes (25
%). Infliacija Lietuvoje
vertinama kaip palyginti
mazesné rizika — jg didele
grésme laiko tik 15 % vadowy
(Latvijoje 31 % ir Estijoje 39
%).
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Lietuvos ir kity Baltijos
Saliy jmonés yra
sukurusios pagrinda diegti
dirbtinj intelekta (DI), taciau
brandos lygis iSlieka
nedidelis. Nors 61 % vadovy
teigia, kad jy organizacijos
kultdra palaiko DI naudojima,
0 51 % mano, jog
technologiné infrastruktdra
yra pakankama, net 74 %
riboja DI prieigg prie vidiniy
duomeny. DI finansinis
poveikis kol kas mazas — 70
% Lietuvos jmoniy vadovuy,
panaSiai kaip ir Latvijos (75
%), nurodo, kad iki Siol
nebuvo reikSmingo teigiamo
poveikio pajamoms.

\Q

|tampa darbo rinkoje
Lietuvoje mazéja. Beveik
pusé vadovy (47 %) teigia,
kad darbuotojy paieSkos
sglygos per pastaruosius
metus nepasikeité, o 58 %
tikisi, kad darbuotojy skaicius
i8liks stabilus. Si stabilizacija
atspindi bendras tendencijas
Baltijos Salyse. Atlyginimy
augimo lukesciai tampa
nuosaikesni — 46 % Lietuvos
jmoniy planuoja 0-5 % darbo
uzmokesc€io didinima,
panasiai kaip Latvijoje ir
Estijoje.

=N

.

Lietuvos verslai iSlieka
aktyviausi Baltijos regione
ieSkodami naujy rinky. Per
pastaruosius penkerius metus
j naujus veiklos sektorius
zengeé 65 % Lietuvos jmoniy,
palyginti su 52 % Latvijoje ir
47 % Estijoje. Lietuvos jmoniy
vadovai prioritetinémis
rinkomis laiko Vokietijg (45
%), Lenkijg (38 %) ir JAV (36
%).

M
M

Vyriausybiy veikla Baltijos
Salyse vadovai ir toliau
vertina kritiSkai. Ypac¢
valstybés administravimo
iSlaidy mazinimo, mokestinés
aplinkos konkurencingumo ir
Svietimo sistemos atnaujinimo
srityse. O nacionaliné gynyba ir
finansy sektoriaus stabilumas
vertinami palankiausiai. Visose
Salyse aiSkiai rySkéja trys
prioritetai, kuriems, vadovy
manymu, vyriausybés turéty
teikti didziausig démes;j: Salies
saugumas, mokestinés
aplinkos konkurencingumas ir
verslo aplinkos gerinimas.



Ekonomikos ir
verslo augimas
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2026 m. visy Baltijos saliy vadovai pasaulio ekonomikos perspektyvas
vertina pozityviau nei ankstesniais metais

1. Kaip manote, ar pasaulio ekonomikos situacija pagereés, iSliks tokia pati ar pablogés per ateinancius 12 ménesiy?

Lietuva Latvija Estija
41% 9 52%
o4% ’ 38% 39% 33% 41%
42% 32%
55% ° 55% 17% 51% 44% 32%
32% 31% 29% 0 29%
9 25% 0 25%
16% 22% b 18% ’ 18% 7% 9%
2022 2023 2024 2025 2026 2022 2023 2024 2025 2026 2022 2023 2024 2025 2026
[ Pagerés ISliks tokia pati Pablogés
Apklausos duomenys rodo, kad Baltijos Saliy jmoniy vadovy poZzidris j pasaulio ekonomikos raidg Baltijos Saliy jmoniy vadovy 2026 m. vertinimai i$ esmés atspindi tai, kaip situacijg mato ir
2026 m. yra pozityvesnis nei prie§ metus, nors optimizmo lygis tarp Saliy nevienodas. Lietuvoje net tarptautinés institucijos. Pasaulio bankas (PB) 2026 m. prognozuoja 2,6 %" pasaulio ekonomikos
38 % verslo lyderiy tikisi, kad pasaulio ekonomikos situacija 2026 m. pagerés, dar 38 % prognozuoja augimg, o Tarptautinis valiutos fondas (TVF) — 3,1-3,3 %2. Nors tiek PB, tiek TVF pabrézia, kad
stabiluma. Tai liudija, kad dauguma Lietuvos vadovy jZvelgia atsirandancius stabilumo Zenklus pasaulio ekonomika juda stabilizacijos link, reikSmingy riziky vis dar iSlieka — auganti prekybos
tarptautinéje aplinkoje ir tikisi, kad pastaryjy mety sukrétimai, tokie kaip infliacija, energijos kainy jtampa ir galimas finansy rinky nuotaiky suprastéjimas gali slopinti augimo tempg. Baltijos Saliy
nepastovumas, silpnés, o geopolitiné jtampa iSliks neapibréZzta. Latvijoje vadovy nuotaikos panasios vadovy nuomone atspindi §j kontekstg: optimizmas kryptingai stipréja ir tikéjimas globalios
kaip ir Lietuvoje: nors Siek tiek sumazéjo mananciy, kad ekonomika trauksis, pokytis yra nedidelis ir ekonomikos atsigavimu yra labiau pagrjstas nei ankstesniais metais.

bendras lukesc¢iy fonas i esmés iSlieka stabilus. Estijos verslo lyderiai iSsiskiria didziausiu
optimizmu visame regione — 59 % jy tikisi pasaulio ekonomikos augimo, o tai reikSmingas nuotaiky
Suolis nuo 2023 m.
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Visame regione auga optimizmas del saliy ekonomikos

2. Kaip manote, ar Jusy Salies ekonomikos situacija pagerés, iSliks tokia pati ar pablogés per ateinancius 12 ménesiy?

Lietuva
45%
44% 22%

39% ° 34% 31% 63%

40% o
16% 20% 30% 17% 19%
2022 2023 2024 2025 2026 2022 2023

[ Pagerés ISliks tokia pati Pablogés

Apklausos rezultatai rodo, kad Lietuvos jmoniy vadowvy vertinimas dél Salies ekonomikos
perspektyvy 2026 m. yra Siek tiek pozityvesnis nei praéjusiais metais. Net 49 % Lietuvos verslo
lyderiy prognozuoja, kad Salies ekonominé situacija per ateinancius 12 mén. pagerés, o dar 34 %

mano, kad ji iSliks stabili. 2026 m. rezultaty dinamika rodo ir pesimizmo mazéjimg — tik 17 % vadowy

(beveik perpus maziau nei prie§ metus) teigia, kad ekonominé padétis blogés.

Si tendencija ry$kiai kontrastuoja su situacija 2023 m., kai net 40 % Lietuvos vadovy prognozavo
ekonomikos pablogéjima. Nuo 2024 m. verslo nuotaikos spar€iai Svelnéjo: tuo metu ekonomikos
smukimo tikéjosi 20 % vadovy, 0 2025 m. — 30 %. 2026 m. rezultatai patvirtina, kad pesimizmo
banga, kuri buvo iSaugusi geopolitiniy, energetiniy ir infliaciniy sukrétimy fone, pamazu sligsta.

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija Estija
- -
0,

37% 39% 42% 40%
20% 62% 52% 29%

32% 37% 31% 29%
i i 18% i 12%
2024 2025 2026 2022 2023 2024 2025 2026

Vertinant regioninj konteksta, 2026 m. bene pozityviausia nuotaika Baltijos Salyse i§siskiria Estija —
net 59 % vadowy tikisi ekonomikos augimo, 0 29 % prognozuoja stabiluma. Latvijoje iSlieka
daugiausia skepticizmo — 31 % vadovy mano, kad ekonomika pablogés, tik 27 % tikisi pageréjimo.



1

Nors Lietuvos vadovai yra ypac

. pozityvus del ekonomineés situacijos

= Salyje ir tam turi objektyviy prielaidy —
gyventojy vartojimo padidéjimo del
atsiimty lésy is pensijy fondy bei
investicijy i gynybos infrastrukturg —

| reikia nepamirsti, kad tai gali buti

c laikinas ekonomikos augimo

paskatinimas, o ne ilgalaike tendencija.

Todel butina buti pasiruosusiems

galimam suletejimui po 2026 m.*

Nerijus Nedzinskas

,PWC Lietuvoje“ vadovaujantis partneris
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Visose Baltijos salyse daugiau verslo optimizmo deél planuojamo jmoniy
pajamy augimo

3. Kaip manote, kokios yra Juasy jmonés pajamy augimo perspektyvos per ateinancius 12 ménesiy ir 3 metus?

Lietuva Latvija Estija

2026

2025

[ | Pagerés ISliks tokios pacios Sumazés

Visose Baltijos Salyse 2026 m. vadovy pasitikéjimas savo jmoniy pajamy augimu ateinanciais Visame VRE regione tik apie 39 %3 respondenty tikisi, kad jy pajamos per ateinancius trejus metus
metais iSlieka gana auks$tas, nors optimizmo lygis Salyse — nevienodas. augs. Vertinant trumpesnj — vieneriy mety — laikotarpj, optimistiSkai nusiteikusi panasi dalis VRE
Lietuvos verslas iSlieka optimistikiausias — per ateinancius 12 mén. net 64 % jmoniy vadovy tikisi regiono vadovy: 42 % jy prognozuoja pajamy augima per ateinancius metus.

pajamy augimo. Tarp Estijos jmoniy vadovy optimizmo maziausiai, nes tik 44 % apklausoje VRE

dalyvavusiy lyderiy teigia prognozuojantys pajamy augima.

Zvelgiant j ilgesne — trejy mety — perspektyva, visy trijy $aliy vadovy nuotaikos yra Zenkliai Pajamos per ateinacius 12 men. - 34%  24%
optimistiSkesnés ir pana3esnés, lyginant tarp Saliy. Nors ilgojo laikotarpio prognozés pastebimai

pozityvesneés, Latvijos jmoniy vadovai yra maZziausiai optimistiski. Pajamos per ateina€ius 3 m. - 44% 18%

Baltijos Saliy jmones lyginant su Vidurio ir Ryty Europos (VRE) regiono jmonémis, akivaizdu, kad

Lietuvos, Latvijos ir Estijos vadovai trejy mety perspektyvoje yra gerokai labiau uztikrinti dél pajamy M ustikrintas (-a) Vidutiniskai uztikrintas (-a) Neuztikrintas (-a)

augimo.
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Vokietija ir Lenkija islieka pagrindines verslo pletros rinkos Lietuvos

Jmonems

4. Nurodykite tris Salis, nejskaitant tos Salies, kurioje veikia Jisy jmoné, kurios yra svarbiausios Jusy verslo plétrai per ateinanc€ius 12 ménesiuy.

2026 m. Vokietija iSlieka pagrindine Lietuvos jmoniy
plétros rinka — jg kaip prioritetine nurodo 45 % Lietuvos
vadowy, t. y. 4 p. p. daugiau nei 2025 m. Didele svarbg
iSlaiko ir Lenkija: jg kaip prioritetine kryptj jvardija 38 %
jmoniy, o tai patvirtina tvirtg regionine integracija ir
nuosekliai stipréjancius prekybinius rySius tarp 3aliy.
Ryskiausias pokytis 2026 m. — JAV ir Jungtinés
Karalystés iskilimas j svarbiausiy Lietuvos jmoniy plétros
rinky penketukg. JAV Siemet kaip prioritetine rinkg
nurodo 36 % vadovy, o JK — 25 %, nors dar 2025 m. Sie
rodikliai tesieké atitinkamai 19 % ir 14 %. Toks Suolis
rodo augantj Lietuvos jmoniy ambicingumg Zengti j
didesnes, brandZias ir pelningas vartotojy rinkas.

Kita vertus, Latvijos reikSmé Lietuvos jmonéms
sumazéjo — 2026 m. jg kaip prioritetine rinkg jvardija 23
% vadovy (— 7 p. p. palyginti su 2025 m.). Tarp
svarbiausiy eksporto kryp¢iy taip pat iSlieka Estija,
Nyderlandai, Kinija ir Skandinavijos Salys (4-9 %).
Latvijos jmoniy eksportas tebéra aiskiai orientuotas j
artimajg Baltijos rinkg: Lietuva sudaro 44 % (+ 6 p. p.
palyginti su 2025 m.), Estija 38 % (+ 6 p. p. palyginti su
2025 m.). Tai atspindi glaudzius prekybos rySius tarp

Saliy ir tai, kad Baltijos valstybés iSlieka viena kitai
svarbiausiomis rinkomis dél panasiy vartotojy poreikiy ir
elgsenos modeliy bei mazesniy patekimo j rinkg kliaciy.
Vokietija ir Lenkija Latvijos jmonéms taip pat svarbios,
taCiau ne tiek, kiek Lietuvos ar Estijos verslams: Vokietijg
nurodo 28 %, o Lenkijg 27 % (+ 5 p. p. palyginti su 2025
m.). Estijos jmoniy vadovai 2026 m. prioritetinémis
rinkomis laiko artimas, kultariSkai ir logistiSkai patogias
Salis. Latvija laikoma svarbiausia rinka (39 %, + 4 p. p.
palyginti su 2025 m.), po jos rikiuojasi Suomija (33 %, —
14 p. p. palyginti su 2025 m.) ir Lietuva (33 %, + 4 p. p.
palyginti su 2025 m.). Tai atskleidzia, kad regioniné
integracija tarp Estijos, Lietuvos, Latvijos ir Suomijos
iSlieka itin stipri dél glaudziy logistikos rySiy, bendros IT
paslaugy ir pramonés struktdros. Suomijos svarbos
sumazejimg gali lemti 2025 m. sulétéjusi jos ekonomika
ir mazéjantis investuotojy aktyvumas. Estijos jmonés taip
pat stiprina orientacijg j Vokietijg — 2026 m. jg nurodo 32
% vadovy (2025 m. 24 %). Tai iSrySkina platesnj regiono
atsigrezima j stabilias ir didelio masto rinkas.

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Estijos TOP 5 atsakymai 2026 m.

39% 32%
Latvija Vokietija
33% 20%
Lietuva Svedija
32%

Suomija

Latvijos TOP 5 atsakymai 2026 m.

44% 27%

Lietuva Lenkija

38% 22%

Estija Svedija

28%

Vokietija

Lietuvos TOP 5 atsakymai 2026 m.
45% 25%

Vokietija Jungtiné Karalysté
38% 23%

Lenkija Latviia

36%

JAV



Verslo rizikos
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Geopolitiniai konfliktai iSlieka svarbiausia gresme Baltijos regiono

verslams

5. Kaip manote, ar Jusy jmoné per ateinancéius 12 ménesiy susidurs su zemiau nurodytomis grésmémis?

Lietuva Latvija Estija
Geopolitiniai konfliktai [NENNNASMNE  28% 28% PE0% T 28% 17% 5% INEE%N 27% 19%
Technologijy issukiai NSO 32% 36% 2% ISI%IN  33% 36% . 23% 39% 38%
S O v skt G0N 34% % 20 DNEHINNN %% 2% 2% DS 31% 3% 1%
jgudZius, skaicius
Kibernetinio saugumo rizikos [IIN25500N 42% 34% S 45% 30% 22% 3% NS 39% 23%
Infliacija EIGSM 40% 45% 3% 34% 35% o 39% 33% 28%
Makroekonominiy rodikliy nepastovumas [IEi5S8M 49% 36% O 32% 44% 25% o 28% 45% 27%
Klimato kaita 6981 11% 78% 2% 9% 22% 60% 4% 16% 70%
Socialiné nelygybe 18981 11% 79% 2% HO%W 25% 64% 2% 8% 17% 75%
M susidurs VidutiniSkai susidurs (vidutiné reikSmingy finansiniy nuostoliy tikimybeé) Susidurs minimaliai Nezinau

Baltijos Saliy verslo lyderiai laikosi bendros nuomonés, kad geopolitiniai konfliktai 2026 m. isliks
viena svarbiausiy grésmiy regiono verslams. Net 55 % Estijos, 50 % Latvijos ir 43 % Lietuvos
vadovy numato, kad su geopolitiniy konflikty grésme susidurs ir ji gali turéti reikSmingy finansiniy
nuostoliy.

Lietuvos jmoniy vadovai rizikas vertina kiek nuosaikiau nei vadovai Latvijoje ar Estijoje ir dazniau
mano, kad grésmiy pasireiskimo tikimybé yra mazesné. Kitos svarbiausios grésmés, kurias Lietuvos
vadovai jvardija kaip labai dideles arba dideles per ateinancius 12 meén., yra reikiamy jgtdziy turin&iy
darbuotojy traikumas (30 %), technologiniai iS5ukiai (30 %) ir kibernetinés rizikos (25 %).

Latvijos ir Estijos jmoniy vadovai kur kas labiau akcentuoja kibernetinio saugumo rizikas —
atitinkamai 45 % ir 39 % mano, kad jy jmonés per ateinancius 12 mén. susidurs arba stipriai
susidurs kibernetinémis grésmémis. Su Sia grésme sutinka ir 48 % VRE regiono vadowvy, kurie teigia
pradésiantys didinti kibernetinj sauguma visose jmonés veiklos srityse.

PwC

Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Nors darbuotojy su reikiamais jgtdziais trikumo problema egzistuoja visame regione, panasu, kad
Latvijoje ji opiausia. Cia net 43 % vadovy jvardija jg kaip reikdmingg grésme, kai tuo tarpu Estijoje —
33 %, o Lietuvoje dar maziau — 30 %.

Infliacijos grésmeé kelia susirQipinima visy Baltijos Saliy jmoniy vadovams, taciau ji iSreiSkiama
nevienodai. 39 % Estijos ir 31 % Latvijos vadovy prognozuoja, kad infliacija gali tapti rimta grésme, ir
mano, jog tai gali sukelti reikSmingy finansiniy nuostoliy. Tuo tarpu Lietuvoje tik 15 % jvardija
infliacijg kaip vieng pagrindiniy grésmiuy.

Kaip ir 2025 m., visose trijose Salyse klimato kaita ir socialiné nelygybé vertinamos kaip grésmes,
kuriy pasireiSkimo tikimybé ir galimas poveikis jmoniy finansams yra nedideli. Lietuvoje net 78 %
jmoniy vadovy mano, kad klimato kaita jy verslui kelia tik minimalig grésme, 79 % kaip minimalig
grésme vertina ir socialine nelygybe.
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Gediminas Cerniauskas

,PWC Lietuvoje“ Kibernetinio saugumo paslaugy
vadovas

PwC Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026

1

Baltijos regione geopolitine ir
kibernetine rizika yra glaudziai
susijusios. Deja, daugelio organizacijy
kibernetinio saugumo branda daznai
yra nepakankama augancioms
gresmems. Praktika rodo, kad
pokycius dazniau skatina reguliacinis
botagas, pavyzdziui, TIS2 ar DORA
reikalavimai, o ne savanoriska
savisauga. Esant uzsitesusiai
geopolitinei jtampai, kibernetinis
spaudimas verslui tik stipres, todeél
nuoseklus démesys kibernetiniam
saugumui iSlieka butinybe.*
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Lietuvoje verslas ryztingiausiai Baltijos Salyse tesé investicijas nepaisant

geopolitinio neapibreztumo

6. Palyginti su praéjusiais metais, kaip geopolitinis neapibréztumas paveiké jusy jmonés galimybes imtis naujy, dideliy investidjy?

Lietuva

Stipriai padidino (daugiau nei 25% padidgjimas) [ 2%

Vidutiniskai padidino (16-25% padidéjimas) 1698

Siek tiek padidino (6-15% padidéjimas) IS

Jokio arba mazas pokytis (5% sumazéjimas - 5% padidéjimas) ‘_ 53%

Siek tiek sumazino (6—-15% sumazéjimas) ‘-

Vidutinikai sumazino (16-25% sumazéjimas) 6%l
Stipriai sumazino (daugiau nei 25% sumazéjimas) ‘_

Nezinau 0%

Geopolitinis neapibréztumas 2026 m. daro poveikj Baltijos Saliy verslo investiciniams sprendimams.
Jmoniy vertinimai pasiskirsto j dvi panaSias dalis: mazdaug pusei jmoniy geopolitiniai veiksniai
pernai iS esmés nepakeité galimybiy investuotij plétrg, o kitai pusei turéjo reikSmingos jtakos.
Lietuvoje geopolitiné situacija investicijy apetito visiSkai neslopina, taCiau poveikis iSlieka misrus.
Beveik ketvirtadalis Lietuvos jmoniy vadovy teigia, kad galimybés investuoti padidéjo ir investavimo
planai Ggteléjo iki 15 %. Kita vertus 30 % vadovy nurodo sumazeéjusias galimybes investuoti ir i$ jy
net 15 % pazymi > 25 % investicijy sumazéjima. Tai rodo dvilype dinamika: vieni verslai aktyviai
ieSko augimo galimybiy ir jzvelgia didéjancig paklausg, o kiti iSlieka atsargesni ir investicijy drastiSkai
nekeicia iki stabilesnio aplinkos prognozavimo.

Latvijoje investicinés nuotaikos iSlieka santUriausios, o jy balansas — beveik neutralus: 20 % vadovy

PwC

Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija Estija
5% 1%
6% 1%
9% 1%
44%
9% 15%
2% 9%
14% 13%
2% 5%

nurodo padidéjusias investavimo galimybes, 25 % — sumazéjusia. Likusi dauguma respondenty
investicijy reikSmingai nekeicia.

Estijoje situacija pesimistiSkiausia visame Baltijos regione. Net 37 % Estijos jmoniy nurodo
sumazejusias investavimo galimybes, o reikSminga > 25 % sumazéjimg jvardija 13 %. Investavimo
galimybiy padidéjimg mato tik 13 % Estijos vadovy, dauguma — nedideliu mastu. Si struktira siejasi
su Estijos ekonomikos profiliu: didesne priklausomybe nuo cikliSky eksporto rinky ir technologijy
sektoriaus, kuris pastaraisiais metais patiria investicijy sulétéjima ir yra itin jautrus geopolitinéms
jtampoms ir finansavimo kainai.
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Investicijas mazinanciy versly
Baltijos Salyse vis dar daugiau
nei didinanciy. O tie kurie didina
— fokusuojasi ] savo verslo
konkurencingumo stiprinima.
DazZniausiai Siuo metu girdime
apie investicijas skirtas rinky
diversifikavimui prisitaikant prie
geopolitiniy gresmiy, o taip pat
DI diegimui.“

l

Nerijus Nedzinskas

,PWC Lietuvoje“ vadovaujantis partneris

PwC Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026 15
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Laivyba islieka viena stabiliausiy
globalios ekonomikos grandziy, ir
ilgalaikeje perspektyvoje jos potencialas
laikytinas tvirtu. Savo investicijas
orientuojame j infrastrukturos
modernizavimg ir gamybiniy pajegumuy
pletra, nuosekliai laikydamiesi
pasirinktos strategines krypties. Tuo
paciu vertiname esamus poreikius ir
atitinkamai savo resursus bei

Arnoldas Sileika investicinius projektus prioretizuojame,

»vakary laivy gamykla® jmoniy grupeés generalinis kad uztlkrlptume tvary aug}n.lq Ir
direktorius konkurencinguma tarptautiniu mastu.”

PwC Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026 16



ISSukiy akivaizdoje Baltijos Salys pirmiausia siekia stabilizuoti situacija, o ne

pasinaudoti atsiverian¢iomis galimybemis

7. Kaip stipriai Jusy jmonés vadovy komanda parengé Jusy jmone imtis Siy veiksmy, susiduriant su dideliais iSSukiais?

Lietuva Latvija
9% 3%
Numatyti is&akius i§ anksto + 32% 43% 17% 6% ‘ ° 45% 1%, " ‘I 24%
(o]
Pasinaudoti i i830kiy kylanciomis naujomis o o o A o o o o 0
verslo galimybémis 28% 40% 19% 6% 22% 34% 25% 17% 28%
Vadovauti veiksmingam 1m9vnes a.tvsva_kull,l 53% 26% 19% 2% 27% 36% 239, o
kai iSkyla iSSukiai 9%
M Labai stipriai parengé Stipriai parengé VidutiniSkai parengé Ribotai parengé VisiSkai neparengé arba parengé labai mazai Nezinau

47%

Estija

52%

48%

36%

17%

1%
16%
2%

12%

Apklausos rezultatai rodo, kad Baltijos Saliy vadovy komandos jauciasi pasirengusios valdyti didelius srityje gali lemti sudétinga geopolitiné aplinka, Ziniy reikalaujantys technologiniai pokyciai ir riboti

verslo i§SUKkius. Visose trijose Salyse matyti bendra kryptis: jmoniy vadovai labiausiai pasitiki savo analitiniai resursai.
gebéjimu reaguoti j iSSUkius, taiau gerokai maziau uztikrintumo turi dél gebéjimo juos i$ anksto &0

Gebéjimas pasinaudoti dél i§Stkiy atsivérusiomis naujomis verslo galimybémis, Siuo metu yra

numatyti ar iSnaudoti tokiy i88Ukiy sglygojamas naujas galimybes.

silpniausia Lietuvos versly vieta — tik 8 % vadovy mano, kad jy organizacija yra labai gerai

Lietuvos jmoniy vadovai teigia, kad jy vadovy komandos yra pasirengusios veiksmingam jmonés pasirengusi tai daryti, o0 28 % pasirengimg vertina kaip gera. Tai liudija, kad susiddrus su i§SUkiais
atsakui, kai i5Stkiai jau vyksta: 53 % vadovy pazymi, kad organizacija yra labai gerai pasirengusi Lietuvos jmonés pirmiausia siekia suvaldyti situacijg, o ne ieSkoti augimo galimybiy ar kriziy
veiksmingai vadovauti atsakui j sutrikimus, dar 26 % nurodo esantys pasirenge vidutiniSkai. Tai rodo atveriamy nisy.

stipry operacinj pajéguma ir aiSkius kriziy valdymo procesus. Vis délto pasirengimas numatyti

identifikuoti galimus iSStkius, o 43 % pasirengima vertina kaip vidutinj. MazZesnj uztikrintuma Sioje taciau bendrame kontekste visi teigia esantys pasirenge.

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvijos ir Estijos vadovy nuomonés i§ esmés sutampa su Lietuvos jmoniy lyderiy vertinimais.
Estijos jmoniy lyderiai yra kiek maZiau uztikrinti, o Latvijos jmoniy vadovai — maZziausiai uztikrinti,
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Baltijos Saliy jmoneés pasirengusios DI integracijai, tac¢iau baime del

duomeny saugumo islieka

8. Kaip stipriai Jus sutinkate ar nesutinkate su zemiau pateiktais teiginiais apie DI panaudojimg Juasy jmonéje?

Lietuva

Muasy jmoné turi ai8kiai apibréztg DI iniciatyvy veiksmy plang ‘_ 25%

Misy jmonéje yra formalizuoti DI ir susijusiy riziky valdymo procesai ‘_
Masy jmone geba pritraukti auk$tos kvalifikacijos techninius DI specialistus ‘_

Misy jmonés DI investicijy lygis yra pakankamas jmonés DI tikslams pasiekti ‘_

Midsy dazniausiai naudojamas DI jrankis turi prieigg
prie visy masy dokumenty ir duomeny ‘-

B sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Nesutinku Nezinau

Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa atskleidZia, kad visame regione egzistuoja palanki aplinka DI
taikymui. Lietuvos jmoniy vadowy vertinimai rodo, kad organizacijose jau yra susiformavusi tam
tinkama aplinka. Net 61 % apklaustujy sutinka, kad jy jmoniy kultdra skatina DI naudojimg, 0 51 %
teigia, kad technologiné infrastruktiira yra pakankamai iSvystyta DI sprendimy integracijai. Tai leidzia
daryti prielaidg, kad didelé dalis Lietuvos jmoniy jau pasirengusios eksperimentuoti su DI ir mato jo
potencialg didinti veiklos efektyvumg.

Nepaisant pozityvios DI diegimo nuotaikos, treciaisiais aktyvaus DI skvarbos j rinkg metais jmoniy
DI branda vis dar iSlieka maza. Net 74 % vadovy nurodo, kad jy organizacijose net ir dazniausiai
naudojamo DI jrankio prieiga prie jmonés dokumenty ar duomeny yra ribojama — tai rodo atsargy
poziurj j sauguma ir duomeny apsauga. Baltijos Salyse Lietuva pirmauja pasiruoSime diegti DI — 43
% Lietuvos jmoniy vadovy teigé, kad jy valdomos organizacijos turi aiSkiy Dl iniciatyvy veiksmy

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

45% 6% [128%1 28% @ a4% 3%

74% 5% 19% 64% 3%
Masy technologiné aplinka leidZia integruoti DI sprendimus ‘_ 26%
Masy jmoneés kultidra skatina DI panaudojimg ‘_ 21%

Latvija
8% 8% 45% 1%
51% [ 24%  16% 58% 2%

Estija

[ss% | 29%  36%

[T29% = 25% 6%

F2t% | 6% 2% 5%
6%  39% 4% 4%
[ 23% 12% 63% 2%
ws . 3%  21%2%
I es%  28% 9%

[28% 0 30%  45%

45% 4%

[ae9 0 10% 32% 1%
0,
a0 34% 449, 8%

plany, kuomet Estijoje Sis rodiklis siekia 35 %, o Latvijoje Sis rodiklis maziausias — 31 %. Formalesni
procesai, tokie kaip DI riziky valdymas, Lietuvoje iSplétoti maziau: juos turi tik 36 % jmoniy.

Didziausi DI brandos iSS0kiai susije su talenty ir investicijy stoka. Tik 28 % vadovy Lietuvoje teigia,
kad jy organizacijos geba pritraukti aukStos kvalifikacijos DI specialisty ir panasi vadovy dalis (29 %)
mano, jog DI projektams skiriama pakankamai finansiniy resursy, kad bty pasiekti uzsibrézti tikslai.
Tai rodo, kad nors kultdriné ir technologiné DI plétros bazé egzistuoja, praktiniam diegimui ir
ilgalaikiam DI potencialo realizavimui vis dar troksta struktdruoty investicijy, kompetencijy ir
sistemingy valdymo procesy.

Latvijos ir Estijos vadovy atsakymai rodo panasy pasirengimo diegti DI lygj, bldingg ir Lietuvai: abi
Salys turi palankig DI kultdrg ir technologine baze, taciau jy DI brandos rodikliai iSlieka nedideli.
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Zvelgiant i tyrimo ataskaita neramina, kad
vis giliau DI skverbiantis j verslo procesus
regiono versly pasiruosimas valdyti su tuo
susijusias teisines rizikas vis dar yra
menkas. Tam démesj skiria vos viena i8S
trijy jmoniy. Tai reiskia, jog didzioji
dauguma néra formalizavusios ne tik
procesy, bet ir néra apibrezusi
atsakomybes riby. Nors daznu atveju toks
formalizavimas verslo riziky iSvengti
nepadeda, tai daznai paskatina didesnj DI
Rokas Bukauskas naudotojy jmonéje sgmoninguma. O tai,
,PwC Legal“ partneris ir vadovas Lietuvoje beje, yra itin reikSminga DI diegimo

jmonéje kulturos formavimo dalis.”

PwC Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026 20



Estijos ijmoneés su DI stiprina savo konkurencinj pranasuma, kai tuo
tarpu Lietuvos ir Latvijos — sprendzia taktines uzduotis

9. Kaip daznai DI yra panaudojamas Jisy jmonéje Siose srityse?

Lietuva Latvija Estija
Paklausos atliepimas (pvz.,
tiekimo grandiné, pramong, 74% 6% 80% 54%
logistika)
Paklausos formavimas (pvz.,
pardavimai, marketingas, 42% 3% 61% 62%
klienty aptarnavimas)
Krypties formavimas (pvz.,
strategija, metinis planavimas, _ 55% 1% ‘- 80% 1% - 70%
verslo krypties apzvalga)
Produktai, paslaugos ir patirtys
paslaugas)
Vidinés, pagalbinés paslaugos
zmogiskieji iStekliai)
[ ReikSmingas panaudojimas Ribotas panaudojimas arba nenaudojimas NeZinau
Baltijos Saliy duomenys rodo, kad DI panaudojimas jmonése labai priklauso nuo jmoniy veiklos Kita vertus Estija iSsiskiria brandesniu DI taikymu, ypa¢ paklausos atliepimo srityje, kur net 41 %
specifikos ir nuo to, kiek realistiSkai DI gali bati integruotas j konkre€ius jmonés procesus. Lietuvoje jmoniy nurodo didelj ar labai didelj DI naudojimg. Tai rodo, kad Estijos jmonés DI pasitelkia ne tik
DI dazniausiai naudojamas paklausai formuoti (55 % ), vidinéms pagalbinéms funkcijoms (53 %) ir vidiniams procesams efektyvinti, bet ir tiesiogiai klienty patirtims gerinti ir operaciniy sprendimy

krypciai formuoti (44 %), maZziausiai — paklausai atliepti (74 %) ir produktams, paslaugoms ir

patirtims kurti (63 %). Latvijoje tendencijos beveik identiSkos.

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

tikslumui uztikrinti. Tai iS esmés reisSkia DI strateginj integravimg j tas sritis, kurios ilgalaikéje
perspektyvoje stiprina jmoniy konkurencingumg.

5%

2%

1%
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Arnas Stuopelis
,Hostinger“ valdybos pirmininkas

Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026

1

Dirbtinj intelekty ,,Hostinger"
diegiame labai intensyviai. Ypac ten,
kur jis kuria didziausia verte musy
klientams — pavyzdziui,
supaprastindamas svetainiy kurima iki
keliy uzklausy ar is esmes keisdamas
klienty aptarnavimo standartus. Tai
jau atsiperka — musy komandos kurtas
DI agentas ,,Kodee®, uz klientus pilnai
atliekantis apie 350 uzduociy, 2026 m.
metais mums sutaupys apie 14 mln.
eury. DI néra pasirinkimas — tai arba
augimo variklis, arba gresme atsilikti.*
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DI pletra Baltijos Salyse reikSmingai paveiks jauny specialisty darbo
rinka

10. Kaip, Jusy nuomone, DI taikymas Jusy jmonéje per ateinanc€ius 3 metus pakeis darbuotojy skai€iy Siose grupése?

Lietuva Latvija Estija
- 0,
43% ST 55%
35% 67% 75% ° 70%
53% 63%
46 %
5 s8% . : 29%
15% g 129 15%
0% 0% ’ 0% O 2% 1% 19 (2% 2% 1% 2%
Jaunesniojo Vidurinio lygmens Vyr. lygmens Jaunesniojo Vidurinio lygmens Vyr. lygmens Jaunesniojo Vidurinio lygmens Vyr. lygmens
lygmens darbuotojai darbuotojai lygmens darbuotojai darbuotojai lygmens darbuotojai darbuotojai
darbuotojai darbuotojai darbuotojai
M Padidins 6-25+ % Mazas arba jokio pokycio (5% mazéjimas - 5% augimas) Sumazins 6-25+ % Nezinau
Apklausos rezultatai rodo, jog visy trijy Saliy jmoniy vadovai numato, kad per artimiausius trejus ateinancius trejus metus. Vidurinio lygmens darbuotojy poreikis, vadovy manymu, keisis maziau, o
metus DI taikymas sumazins jaunesniojo lygmens kolegy, tokiy kaip analitikai, asistentai, funkciniy vyresniojo lygmens specialistams pokyc€iai bus menkiausi. Estijoje matoma ta pati tendencija: 46 %
sriCiy specialistai, poreikj. Lietuvoje 37 % apklaustyjy tiki, kad Siy darbuotojy poreikis sumazés nuo 6 vadovy numato jaunesniojo lygmens darbuotojy poreikio mazéjimg, o 70 % mano, kad vyresniojo
iki daugiau nei 25 %. Maziausiy pokyciy per artimiausius trejus metus Lietuvos jmoniy vadovai tikisi lygmens darbuotojy paklausos pokyciai bus minimalls arba jy apskritai nebus.

vyresniojo lygmens darbuotojy grupéje — net 63 % respondenty mano, kad poky¢iai bus minimalds
arba jy visai nebus. Vidurinio lygmens darbuotojy poreikio pokyc€iai taip pat tikétini, taciau
prognozuojama, kad jie bus nedideli.

Pastebima aiski tendencija — nepaisant optimistiSky plétros prognoziy, vadovy teigimu DI integracija
bendrai lems komandy traukimasi. Esty jmonés yra labiausiai pasiryzusios mazinti maziausiai
patyrusiy darbuotojy resursus dél DI integracijos. Tuo tarpu Lietuvos organizacijos labiausiai
Latvijos vadovy vertinimai labai panasis j Lietuvos: didziausiy DI poveikio poky¢iy tikimasi pasiryzusios didinti itin patyrusiy darbuotojy skaiciy, siekiant toliau sékmingai vystyti Zzmogaus ir DI
jaunesniojo lygmens darbuotojams — 38 % vadovy prognozuoja jy poreikio mazéjima per sgveika grjstus verslo procesus.

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026 23



DI vis dar turi menka poveikj Baltijos Saliy verslo pajamoms

11. |vertinkite, kiek DI pagerino ar pablogino zemiau nurodytus Jusy jmonés rodiklius per pastaruosius 12 ménesiy?

Lietuva
Zenkliai pagerino (daugiau nei 25% padidéjimas) 20,
Vidutinidkai pagerino (16-25% padidéjimas) —4%9%
Siek tiek pagerino (6-15% padidéjimas) _11 o
(o]
Mazas arba jokio poveikio
(nuo 5% mazejimo iki 5% padidéjimo) 57%
Siek tiek pablogino (6—15% mazéjimas) 21%

Vidutinigkai pablogino (16-25% mazéjimas) | 250

Zenkliai pablogino (sumazéjo daugiau nei 25%)
M 4%

Nezinau 4%

[ Pajamos I8laidos

Baltijos Saliy vadovai teigia, kad DI poveikis jmoniy pajamoms yra minimalus. Tai galima sieti su tuo,
kad dauguma regione veikianciy jmoniy vis dar yra ankstyvose DI brandos stadijose ir kol kas néra
radusios efektyviy bidy, kaip panaudoti DI pajamy auginimui ar iSlaidy mazinimui.

70 % apklaustyjy Lietuvoje teigia, kad DI naudojimas reikSmingai nepakeité jy jmonés pajamuy, o 57
% nurodo, jog DI jtaka kastams taip pat buvo nezymi. Vis délto dalis jmoniy jau mato ap&iuopiama
finansine nauda: 24 % vadovy teigia, kad DI sprendimai padidino jy jmonés pajamas 6—25 %, o 21
% nurodo sumazine iSlaidas 6—15 %. Tai yra pirmieji itin pozityvas pavyzdZziais iliustruoti signalai
verslui, kad teisingai nukreipus Dl jis turi apCiuopiamg ekonomine graza.

Latvijos ir Estijos jmoniy lyderiy vertinimai labai panasus j Lietuvos vadowy.

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija Estija
N 2%
2%
C18%
6% 12%
7% :
72% 64 %
B 2% B 3%
1% 20%
1%
2%
6% N 3%
8% 3%

Dl integravimas j kasdiene veiklg i8lieka sudétingas. DI nebdtinai sumazina darbo kravj — neretai jis
net padidéja*>. Taip nutinka dél spartesnio darbo tempo, didesnio kiekio darbuotojams tenkandiy
uzduociy ir augancio poreikio vienu metu atlikti daugiau skirtingy uzduodiy. Dél to gali suprasteti
darbo kokybé, pablogéti darbuotojy savijauta ir kilti kity organizaciniy i88ukiy. Visa tai rodo, kad DI
integracija néra paprasta: ji reikalauja reikSmingy pastanguy, investicijy ir laiko, kad organizacija
galéty technologijas pritaikyti tikslingai ir realiai pagerinti veiklos rezultatus.

24



Darbuotojai
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Darbuotojy atranka ir samda Baltijos Salyse tokia pat sudétinga, kaip ir

pernai

12. |vertinkite, ar darbuotojy paieska ir samdymas Jusy jmonés veiklos sektoriuje tapo sudétingesnis, lengvesnis, ar situacija is liko tokia pati?

Lietuva

o I 11% 10%
6A> = %o 4%

2019 2020 2021

3%

2022 2023 2024 2025 2026 2019 2020 2021

[ Situacija iSliko tokia pati [ Tapo sudétingesnis Tapo lengvesnis Nezinau

Visame Baltijos regione matyti ta pati tendencija — darbuotojy paieSkos ir samdos situacija, nors ir
iSlieka sudétinga, palaipsniui stabilizuojasi, o pesimizmas dél jos sudétingéjimo nuo 2022 m. visose
trijose Salyse reikSmingai sumazeéjo.

Lietuvos jmoniy vadowy vertinimai rodo, kad darbuotojy paieSkos ir samdos situacija 2026 m. iSliko
stabili. Beveik pusé vadovy (47 %) teigia, kad situacija per pastaruosius 12 mén. nepasikeité, o 40
% mano, kad ji tapo sudétingesné. Mananciy, kad darbuotojy paieSka tapo lengvesné, dalis
sumazejo iki 13 %, t. y. — 12 p. p. palyginti su 2025 m. Vis délto Zvelgiant  pastaruyjy penkeriy mety

PwC Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija

3% 291% 5% 4%
2022 2023 2024 2025 2026

Estija

26%

35% 29%

26%

ot 5ol 50, 8

I 12%

1% 2% 2% 1% 4%
2022 2023 2024 2025 2026

5% ‘ 1J 4% "

2019 2020 2021

dinamikg matyti aiSkus pageréjimas: 2022 m. net 89 % Lietuvos vadovy teigé, jog darbuotojy samda
tapo sudétingesné, o 2026 m. taip mananciyjy dalis sumazéjo daugiau nei perpus ir sudaro tik 40 %.
Darbo rinka stabilizavosi dél jvairiy priezasciy, tokiy kaip sulétéjusio jmoniy augimo tempo® ir
spardiai didéjusio imigranty skaiciaus, kuris 2025 m. gruodj sieké beveik 217 tikst.”.

Latvijos ir Estijos vadovy pateikti duomenys patvirtina, kad darbo rinka stabilizuojasi visame Baltijos
regione. Vis daugiau vadovy mano, jog situacija nepablogéjo, o pageréjo arba nepakito. Sio
didéjancio balanso ir nuspéjamumo prieZastis siejama su sulétéjusiu jmoniy augimo tempu&?.
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Estijos jmoneése daugiausia ryzto mazinti darbuotojy skaiciy

13. Artikités, kad per ateinancius 12 ménesiy Jusy jmonés darbuotojy skai¢ius padidés, sumazés ar iSliks toks pat?

Lietuva Latvija Estija
I I I I 56 %
60% 64% 58% 59%
51% 32% ° 379 49% 51% 62% 66% 46% 559 57% ° 53%
38% 41% 50% 41% 34% 58% S
37%
22%
% 6% gy, 5% 1% 1% 13% 15% 11% gy gy, 12% 15% 3% 7% sy g 8% 12% 1% 9%

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
M Padides I5liks toks pat Sumazés
Visy trijy Baltijos Saliy vadovy dauguma prognozuoja, kad darbuotojy skai€ius per ateinancius metus dalis Siy mety apklausos duomenimis visiSkai iSnyko — manan¢iyjy, kad darbuotojy skai€ius
nesikeis: Lietuvoje taip mano 58 %, Latvijoje 66 %, Estijoje 56 % vadovy. Atsizvelgiant j teigiamas sumazeés, nebeliko. Vadovuy, tikin€iy darbuotojy skaitiaus augimu, dalis i5 esmeés nepakito.
imoniy vadovy, ekonomikos ir pajamy augimo prognozes bei stabilias darbuotojy skaiCiaus Latvijos jmoniy vadovy pateikti duomenys taip pat atskleidzia, kad darbuotojy skaicius ateinandiais
prognozes, galima daryti prielaida, kad tam jtakos turi kelios prieZastys: DI taikymas ir metais turéty islikti stabilus. Nuo 2023 m. iki 2025 m. iki 15 % augusi vadovy, manangiy, kad
automatizacija gali padidinti produktyvuma, todél tai tampa jmoniy strateginiu efektyvumo didinimo darbuotojy skaigius mazés, dalis Siemet sumazeéjo iki 5 %. Taip pat nezymiai padidéjo vadowy,
jrankiu, o organizacijos vis labiau orientuojasij kokybinj augimg, nukreipdamos investicijas | prognozuojanéiy darbuotojy skaigiaus didejima, dalis.

- . . 10
technologijas, o ne | papildoma samda ™. Estijos vadovai i$ dalies pateikia kitokig prognoze. Nors anks€iau vadovy, prognozavusiy darbuotojy

Lietuvoje, zvelgiant j pastaruosius metus, situacija stabilizavosi. Palyginti su 2025 m., vadovy, skaigiaus stabiluma, dalis iSliko panasi, Siemet padaugéjo mananciujy, kad darbuotojy skaigius
manandiy, kad darbuotojy skaicius isliks nepakites, dalis padidéjo 26 p. p. Taip pat pastebima, kad mazés: mazéjima prognozuoja 19 % apklaustyjy — palyginti su 2022 m., §i dalis padidéjo net 17 p. p.
nuo 2021 m. iki 2025 m. iki 22 % augusi vadovy, prognozavusiy darbuotojy skai€iaus mazéjima,
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Pranas Kuisys
»,Bite Group“ generalinis direktorius
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1

Darbuotojy samdymas musy versle keiciasi
evoliuciskai, ne revoliuciskai. DI, Zinoma,
prisideda prie efektyvumo didinimo, bet
verslg mes efektyvinime nuolatos. Tai
esminé ne tik konkurencingumo, bet ir
islikimo salyga. Ir nors aktyviai diegiame
DI sprendimus, daug ju dar nepasieke
brandos, dalies jy diegimas — brangus, o
rezultatai — nevienareikSmiai. DI jtaka
darbo rinkai veikiau bus selektyvi ir gerokai
létesne, nei prognozuoja tech-optimistai, o
ir paveiks labiausiai DI standartizuotas,
pasikartojancias, lengvai
automatizuojamas funkecijas.”
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Baltijos Saliy ijmones planuoja nuosaiky, daugiausia 0—5 % atlyginimy

augima

14. Ar ketinate per ateinancius 12 ménesiy padidinti savo jmonés darbuotojy atlyginima?

Latvija 20 29, Estija
(o]
3% 3% - — . 3%
O S e g S D W g oo
35% 27% sy 1% 20% N 31% 1% 29% 379, 34% ’
o o 32%
449
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B Didinsime 11+% Didinsime 6-10%

Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa rodo, kad atlyginimy augimo tempas 2026 m. ilieka

Didinsime 0-5%

nuosaikus, o didzioji dalis jmoniy planuoja nedidelius, 0-5 % darbo uzmokescio pokydius. Lietuvoje
taip planuoja 46 % jmoniy vadovy, dar 44 % ketina didinti atlyginimus 6—10 %, likusi dalis numato
spartesnj nei 10 % augima. Vertinant visg regiong matyti, kad Lietuvoje dél darbo uzmokes¢io kilimo
2026 m., palyginus su kitomis regiono valstybémis, optimizmo yra daugiausia.

Praéjusiy mety apklausos duomenys rodé, kad 41 % Lietuvos jmoniy vadovy prognozavo 6—10 %
atlyginimy augima, o 49 % tikejosi 0-5 % didejimo. Kadangi 2025 m. Lietuvoje atlyginimai augo apie
8 % (Sodros duomenys™), matyti pakankamai tikslios prognozés. Siy mety vadowy likesgiai yra
optimistiSkesni, todél galima manyti, kad 2026 m. vidutinis darbo uzmokestis kils sparc€iau nei

2025 m.

PwC
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Nedidinsime, arba didinsime pagal infliacijos dydj

Latvijos jmoniy vadovy lokesciai labai panasis j Lietuvos. 2026 m. 66 % jmoniy planuoja nedidelj,
0-5 % atlyginimy padidéjima, o tai — rySkus pokytis, palyginti su 2025 m. (45 %). Atitinkamai
sumazejo vadovy, planuojandiy 6—10 % atlyginimy augimg (nuo 31 % iki 16 %), taip pat kiek
sumazéjo ir nenumatangiy atlyginimy kilimo jmoniy dalis. Sie poky¢iai rodo, kad Latvijoje darbo
rinkos spaudimas atlyginimams Svelnéja, o jmonés planuoja labiau subalansuotg, su infliacijos
létéjimu suderintg darbo uZzmokescio augimg.

Estijos jmoniy vadovy planai taip pat artimi Lietuvos ir Latvijos tendencijoms, taciau iSrySkéja vienas
skirtumas. Nors 60 % Estijos jmoniy ketina atlyginimus didinti 0-5 % (13 p. p. maziau nei 2025 m.),
smarkiai padaugéjo jmoniy, planuojanéiy 6—10 % didinimg (nuo 13 % iki 28 %). Sis augimas gali biti
siejamas su gerokai pozityvesniais Estijos jmoniy lukesciais dél Salies ekonomikos perspektyvy
2026 m., skatinanciais didesnj pasirengimg investuoti j darbuotojy iSlaikyma ir pritraukimg.
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Verslo aplinka
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Lietuvos verslas aktyviausiai pletési ] naujus sektorius ir rinkas

15. Ar per pastaruosius 5 metus Jusy jmoné pradéjo veikti naujuose sektoriuose ar rinkose, kuriose anksc¢iau neveikéte?

Lietuva

65% 52%

35%

[ Taip Ne

Didelé dalis Baltijos Saliy jmoniy per pastaruosius penkerius metus ryzosi eksperimentuoti ir Zengti
apklausoje dalyvavusiy Lietuvos jmoniy vadowy teigia, kad jy vadovaujamos organizacijos per
pastaruosius penkerius metus pradéjo veikti naujuose sektoriuose ar rinkose. Tokia aktyvi pastaryjy
mety plétra Zenkliai pranoksta VRE regiono vidurkj (49 %).

Zvelgiant j Latvijos jmoniy vadovy pateiktus atsakymus, matyti, kad pasiskirstymas tolygesnis —
mazdaug pusé vadovy (52 %) nurodo per pastaruosius penkerius metus pradéje veikti naujuose
sektoriuose ar rinkose, o likusieji 48 % teigia tokios veiklos nepradéje.

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija

Estija

. 53%
48% 47%

Dauguma (53 %) apklaustyjy Estijos jmoniy vadovy nurodo, kad per ta patj laikotarpj jy valdomos
organizacijos neissiplété j sektorius ar rinkas, kuriose anks¢iau nekonkuravo. Estijos vadowy
atsargumas iSsiskiria i$ kity Baltijos Saliy ir gali bati siejamas su Estijos ekonominiais sunkumais.
Atsizvelgiant j tai, naujy rinky paieska tampa kritiSkai svarbi VRE regiono jmonéms, nes batent i
strategija leidZia joms uZsitikrinti ilgalaikj augima, mazZinti riziky koncentracijg ir stiprinti konkurencinj
pranasuma tiek vietiniu, tiek tarptautiniu lygmeniu.
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Skaidrumo, duomeny privatumo ir DI saugumo klausimai yra

pagrindiniai pasitikéjimo isSukiai Baltijos Salyse

16. Per pastaruosius 12 ménesiy, kokiu mastu Jusy jmoné susiduré su pasitikéjimo iSSukiais iS pagrindiniy suinteresuotyjy saliy?

Lietuva
Susirdpinimas dél DI saugumo ir atsakingo DI ‘- 38% 50%
Reikalavimai uztikrinti didesnj skaidrumag ‘_ 17% 52%
Padidéjusi vadovybés sprendimy kontrolé ‘- 21% 61%
Klausimai dél duomeny naudojimo ir privatumo ‘- 31% 50%
Klausimai dél klimato kaitos poveikio jmonés . 17% 77%
veiklos rezultatams
Paramos ar investicijy j jmone atSaukimas ‘- 15% 71%

[ Stipriai susidaré VidutiniSkai susidiré Nesusidaré arba susidiré minimaliai
Baltijos Saliy jmoniy vadovy atsakymai atskleidZia, kad viso regiono jmonés pastaruoju metu
susiduria su jvairiais pasitikéjimo iSSlkiais, nors tarp $aliy jy pobUdis Siek tiek skiriasi. Lietuvoje
rySkiausiai matomas i§S0kis yra didéjantys skaidrumo reikalavimai — net 31 % vadowy teigia, kad tai
tapo stipriai arba labai stipriai pasireiSkusiu i§Skiu. Taip pat 1 i$ 5 jmoniy vadovy nurodé
susiduriantis su padidéjusia vadovybés sprendimy, susijusiy su duomeny naudojimo ir privatumo

klausimais, kontrole.

Latvijos jmoniy vadovy atsakymai atskleidzia i$ dalies kitok| pasitikejimo i$Stkiy profilj. Dazniausiai

respondenty. Kaip ir Lietuvoje, svarbus veiksnys ilieka skaidrumo reikalavimai (13 %). RySkiausiai

PwC Lietuvos ir Baltijos 3aliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija Estija
P 2r 54% 2% [ 23% 63% 3%
[a% 2% 58% 2% [ 16% | 30% 49% 5%
lo%  23% 65% % | 2% | 1% 57% 2%
1% 22% 67% 2% | 14 62% 2%
[1a% 15% 71% 6% 20% 72% 2%
i 20% 58% 5% (9% 22% 67% 2%

Nezinau

matoma, kad maziausiai ripes€iy jmonéms kelia klausimai dél klimato kaitos poveikio jmonés
veiklos rezultatams — net 71 % Latvijos vadovy teigia su tuo nesusiduriantys.

Estijos vadovy atsakymai i esmés atkartoja regionines tendencijas. Dazniausiai jvardijami iSStkiai
susije su stipréjancia vadovybés sprendimy kontrole (22 %) ir duomeny naudojimo bei privatumo
klausimais (22 %). Kaip ir Lietuvoje ar Latvijoje, Estijoje retai minimas pasitikéjimo i§Sikis yra
paramos ar investicijy j jmone atSaukimas — didZiajai daliai jmoniy jis néra reikSminga problema.

Pasitikéjimo i8Sukiy valdymas yra kritiSkai svarbus, nes globaliu mastu jmonése, susidurianciose su
dideliu tokio pobidzio i§3akiy lygiu, akcininky grgza sumazéja net9 p. p.°
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Lietuvoje — verslo nerimas del nepakankamo transformacijos tempo

17. Kokie klausimai pastaruoju metu jums kelia daugiausiai rupesciy?

Ar mes pakankamai greitai transformuojame savo versla,
kad galétume Zengti koja kojon su technologijy pokyciy
mastu ir tempu, jskaitant DI?

Ar geopolitinis jvykis, nepriklausantis nuo musy jtakos,
sukels dideliy i$Sdkiy? Kaip mano jmoné galéty
tam pasiruosti?

Ar mano jmoné turi tinkamg vadovy komandg?

Ar mano jmoné randa tinkamg pusiausvyrg tarp veiklos
efektyvumo ir atsparumo pokyc¢iams?

Ar imuosi pakankamai veiksmy, kad mano jmoné
iSlikty gyvybinga vidutiniu ir ilguoju laikotarpiu?

Kaip suderinti ripinimgsi darbuotojais su batinybe
mazinti darbuotojy skaiciy?

Kita

Lietuva

PwC Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija
12% 15%
16% 14%
9% 4%
6% 9%
9% 14%
17% 1%
32%

Estija

34%

2026 m. Baltijos Saliy jmoniy vadovams labiausiai nerimg kelia
klausimai, susije su spar€iai augancia technologijy, ypac¢ dirbtinio
intelekto, jtaka, geopolitinio neapibréztumo padariniais, darbuotojy
sgnaudy valdymu ir jmoniy ilgalaikiu gyvybingumu. Nors daugelis
nuotaiky Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje panasios, kiekvienoje Salyje
rySkéja savi akcentai ir prioritetai.

transformuoti verslg DI eroje. Net 15 % visy Baltijos Saliy vadovy
abejoja, ar jy organizacijos keiCiasi pakankamai greitai, kad islikty
konkurencingos technologijy pazangos kontekste. Lietuvoje §i
abejoneé rySkiausia — 18 % vadowy DI jtakg jau vertina kaip strategine
batinybe, o ne tik papildoma technologine galimybe.

Kitas reikSmingas viso Baltijos Saliy vadovy rdpestis — geopolitinis
stabilumas. Mazdaug 15 % vadowy teigia, kad geopolitiniai veiksniai
kelia didelj arba labai didelj nerimg, o tai rodo, kad geopolitiné realybé
ir toliau iSlieka vienu svarbiausiy veiksniy planuojant ilgalaike verslo
kryptj ir formuojant atsparumo strategijas.

Nors DI transformacija ir geopolitika vienodai svarbios visame Baltijos
regione, tolesnés tendencijos Salyse Siek tiek skiriasi. Lietuvoje
vadovai dazniau kelia klausimus dél organizacijos pasirengimo
ateities iSSUkiams — tiek vertinant vadovy kompetencijy
pakankamuma, tiek gebéjimg derinti veiklos modelj su organizaciniu
atsparumu. Tairodo, kad Lietuvoje labiau pabréziamas lyderystés ir

kompetencijy vaidmuo transformacijos procesuose.
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Visose Baltijos Salyse vyriausybiy darbas ir toliau vertinamas kritiskai

18. Kaip vertinate savo Salies vyriausybés sékme per pastaruosius 12 mén. siekiant zemiau iSvardyty tiksly?

Lietuva
Valstybés administravimo i$laidy mazinimas - 21% 75%
Svietimo sistemos atitiktis ekonominés aplinkos pokyg&iams - 25% 69%
Mokestinés aplinkos konkurencingumas - 31% 62%
Verslo aplinkos gerinimas - 33% 60%
Subalansuota akcizy polika B9 35% 56 %
Stambiy nacionaliniy infrastruktaros projekty jgyvendinimas 288l 38% 50%
Darbo rinkos atvirumas ekspertams i§ tregiyjy 3aliy o0 40% 44%
Finansinio sektoriaus stabilumas ir skolinto kapitalo prieinamumas - 42% 40%
Gamtos apsauga - 54% 35%
Salies gynyba ir saugumas  [NSTSANN 42% 27%

M sekminga Vidutinigkai
Kaip ir ankstesniais metais, visy Baltijos Saliy vadovai savo $aliy Vyriausybés veiklos srityse iSlieka ypac

Nesékminga

Sestus metus i$ eilés vertinama prasciausiai — 2026 m. jg kaip nesékmingg apibudina 75 % vadowvy. Tai
rodo, kad verslo lGkesCiai dél vieSojo sektoriaus efektyvumo gerinimo ir administracinés nastos mazinimo
néra patenkinami, o pazanga $ioje srityje nepakankama. Svietimo sistemos atitiktis ekonomikos
pokyciams iSlieka tarp blogiausiai vertinamy Vyriausybés veiklos sri¢iy. 2026 m. net 38 % vadovy mano,
kad Vyriausybés pastangos Sioje srityje buvo visiSkai nesékmingos, dar 31 % — gana nesékmingos.
Verslas nuosekliai akcentuoja, kad Svietimo sistemos atnaujinimas, technologiniy kompetencijy
stiprinimas ir talenty rengimas nesutampa su realiu jmoniy poreikiu. Verslo aplinkos gerinimas ir
mokestinés aplinkos konkurencingumas ir toliau vertinami kaip sritys, susilaukiancios daug kritikos.

2022-2026 m. aiskiai iSrySkéjo dvi sritys, kuriose Vyriausybés veikla buvo vertinama Siek tiek palankiau:
Salies gynyba ir saugumas ir finansinio sektoriaus stabilumas ir skolinto kapitalo prieinamumas. 2026 m.

PwC

Lietuvos ir Baltijos Saliy jmoniy vadovy apklausa 2026

Latvija Estija

4%
8% 88% 5% 22% 73%

20% 80% 12% 39% 49%
13% 38% 48% 5%  31% 54%
7%  33% 60% 9%  34% 57%
7% 52% 42% 12% 45% 43%
[7% 18% 75% 9%E  34% 47%
5% 40% 55% 15% 46% 39%
7% 42% 41% O 29% 47% 25%
13% 58% 29% - 18% 54% 29%
O 29% 40% 31% e % T 3% 9%

nacionalinio saugumo stiprinimas ir toliau vertinamas geriausiai — 31 % vadovy jj apibadina kaip
sekmingg. 2026 m. vertinamas ir finansy sektoriaus stabilumas bei kapitalo prieinamumas. 18 % jmoniy
vadovy mano, kad Vyriausybé finansy rinky stabilumg uztikrina labai sékmingai arba sékmingai. Vis délto
pasitikéjimas Sia Vyriausybés veikla yra vienas Zemiausiy per pastaruosius 7 metus.

Kitose Baltijos Salyse situacija iSlieka panasi j pernykste — Latvijos ir Estijos jmoniy vadovai taip pat
geriausiai vertina nacionalinés gynybos ir saugumo politikos jgyvendinimg savo Salyse, o prasCiausiai —
valstybés administravimo iSlaidy mazinima. Vis délto Latvijoje bendras visy Vyriausybés sriciy vertinimas
yra dar blogesnis nei Lietuvoje — néra né vienos veiklos srities, kurig bent tre¢dalis Latvijos jmoniy
vadowvy vertinty teigiamai. Estijos vadovai ir Siemet iSlieka kiek pozityvesni nei kaimyniniy Saliy kolegos,
taCiau bendras pasitenkinimas Saliy vyriausybémis visame Baltijos regione iSlieka neigiamas.
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Baltijos saliy vadovai prioretizuoja poreikj stiprinti gynybos, saugumo ir
mokestines aplinkos konkurencingumo politikg

19. Kurias i$ Siy sri¢iy Lietuvos / Latvijos / Estijos valdzia turéty iSskirti kaip prioritetines?

Salies gynyba ir saugumas

Mokestinés aplinkos
konkurencingumas

Verslo aplinkos gerinimas
Svietimo sistemos atitiktis
ekonominés aplinkos pokyciams
Darbo rinkos atvirumas
specialistams i$ tre€iyjy Saliy
Stambiy nacionaliniy infrastruktiros
projekty jgyvendinimas

Valstybés administravimo

iSlaidy mazinimas

Finansinio sektoriaus stabilumas ir
skolinto kapitalo prieinamumas

Gamtos apsauga
Subalansuota akcizy politika

Kita (nurodykite)

2026 2025

Lietuva
85%
76%
54%
59%
48%
43%
37%
24%
21%
16%
12%
1%
10%
41%
10%
8%
6%
8%
2%
3%
4%

Latvija
55%
47%
33%
54%
53%
44%
35%
32%
7%
11%
10%
8%
62%
63%
18%
19%
5%
7%
2%
3%
2%
3%
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Estija
64%
76%
62%
65%
41%
44%
24%
29%
18%
11%
16%
9%
42%
44%
12%
4%
4%
7%
4%
4%

2026 m. Baltijos Saliy vadowvy vertinimai rodo aisky sutarimg dél to, kur jy Salys turéty sutelkti
didZiausig vyriausybiy démes;j. Visose trijose valstybése absoliutus prioritetas iSlieka Salies gynyba ir
saugumas — jg kaip svarbiausig kryptj nurodo net 85 % Lietuvos, 55 % Latvijos ir 64 % Estijos
vadowy. Sis rezultatas atspindi geopolitine realybe ir jmoniy Iikeséius dél regioninio saugumo bei
ilgalaikés stabilumo perspektyvos.

Antra pagal stiprumg Baltijos Saliy bendra kryptis — mokestinés aplinkos konkurencingumas.
Lietuvoje Sig sritj prioritetine laiko 54 % vadovy, Latvijoje 33 %, Estijoje net 62 %. Tai rodo, kad
verslai visose Salyse tikisi aiSkesnio, labiau prognozuojamo ir investicijas skatinancio reguliavimo.
Mokestinés aplinkos tema iSlieka viena labiausiai akcentuojamy jau kelerius metus. Trecias rySkus
prioritetas — verslo aplinkos gerinimas: jj iSskiria 48 % Lietuvos, 53 % Latvijos vadovy, taip pat 41 %
Estijos jmoniy. Tai reiSkia, kad verslai laukia spartesnio reguliavimo aplinkos paprastinimo,
mazesnés administracinés nastos ir aiSkesniy, ilgalaikiy sprendimuy.

Salia $iy kertiniy kryp&iy i$siskiria dar keli svarbis prioritetai. Lietuvoje $vietimo sistemos
atnaujinimg kaip prioritetg nurodo 37 % jmoniy vadovy ir Sis poreikis nuosekliai auga dél vis
rySkesnio kvalifikuoty specialisty traikumo. Estijoje Svietimo politika taip pat laikoma reikSmingu
prioritetu (24 %). O Latvijoje labiausiai akcentuojamas valstybés administravimo iSlaidy mazinimas
(62 %), atspindintis verslo likescius del efektyvesnio vieSojo sektoriaus valdymo ir racionalesnio
iStekliy paskirstymo.

Dalis versly taip pat nurodo poreikj gerinti darbo rinkos atviruma talentams is tre€iyjy Saliy — §j
aspektg iSskiria 21 % Lietuvos, 7 % Latvijos ir 18 % Estijos vadovy. Tai signalizuoja apie didéjantj
talenty stygiy regione ir batinybe pritraukti kvalifikuoty specialisty i§ uzsienio.
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1

Verslas supranta, kad juy sékmei itin
svarbus valstybées démesys gynybai ir
saugumui, kuriems visy trijy Baltijos Saliy
_ vyriausybes skiria Siuo metu itin daug
- démesio. Kita vertus, verslas pabrézia
ir konkurencingos mokestinés aplinkos
aktualuma. Vis deél to, zvelgiant |
vyriausybiy sprendimus ir viesus politiky
siulymus, susidaro trumparegiSkumo
jspudis: verslas per mokes¢iy nastos
didinimg yra labiau suvokiamas kaip
Nerijus Nedzinskas pagrindinis resursas pirmajai problemai
,PwC Lietuvoje“ vadovaujantis partneris spresti, o ne sprestina problema pati

savaime.“

l
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Imtis

Respondenty skaicius

92
B Lietuva

Latvija
Estija

111

Lietuvos jmoniy pajamos

9%
. I Maziau nei 5 min. Eur

I 5-10 min. Eur
11-20 min. Eur
21-50 min. Eur
51-99 min. Eur
100-200 min. Eur

17% . Daugiau nei 200 min. Eur
(o]

13%

1%
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Lietuvos respondenty verslo sektorius

Pastabos

Finansinés paslaugos

Technologijos, medijos ir telekomunikacijos
Pramoniné gamyba ir automobiliy pramoné
Logistika ir transportas

Profesionaliosios paslaugos

Svetingumas ir laisvalaikis

Maistas ir zemés kis

Sveikatos priezitra

Nekilnojamasis turtas

MazZmeniné prekyba

Energetika, komunalinés paslaugos ir iStekliai

Kita

21%

21%

10%

10%

10%

4%

4%

4%

4%

4%

2%

6%

Ne visi procentai diagramose sudaro 100 proc. dél
procenty apvalinimo, keliy atsakymy pasirinkimo
galimybeés ir sprendimo kai kuriose apzvalgose
nejtraukti tam tikry atsakymuy, jskaitant ,kita“, ,ne
vienas i§ auks€iau paminéty” ir ,nezinau®.

Duomeny rinkimo laikotarpis
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