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Vadovo zodis

Susipazinkite su misy Skaidrumo pranesimu uz 2023 finansinius metus

LPWC* tikslas — didinti pasitikejimg visuomenéje ir spresti svarbias problemas. ,PwC* firmy nariy tinklas veikia 151 Salyse,
kuriose dirba daugiau nei 364 000 Zmoniy, jsipareigojusiy teikti kokybiSkas audito, konsultacijy ir mokesciy bei teisines
paslaugas. Esame jsipareigoje puoseléti kokybés uztikrinimo ir pazangos siekimo kultdirg, kuri yra labai svarbi misy
tikslui.

-PWC* pasaulinio tinklo strategija — The New Equation — atliepia esminius pasaulyje vykstandius pokycius, jskaitant
pokycius technologijy srityje, klimato kaitg ir jtemptg geopolitine situacijg. The New Equation strategijoje pagrindinis
démesys skiriamas dviem tarpusavyje susijusiems poreikiams, su kuriais susiduria klientai. Pirmasis — stiprinti
pasitikéjimg — dar niekada nebuvo tiek svarbus ir taip sudétingai jgyvendinamas. Antrasis — siekti tvariy rezultaty — tokioje
aplinkoje, kurioje kaip niekada anksciau suintensyvéjo konkurencija ir poky¢iy rizika, o visuomenés ltkesciai kaip
niekada anksciau iSaugo.

Jgyvendindamas The New Equation strategijg, ,PwC* tinklas papildomai investuoja 3 mird. JAV dol. j kokybe. Tai apima 1
mird. JAV dol. investicijg j penkeriy mety programa, skirtg sukurti naujos kartos audito ekosistemg — tokig, kurioje
pasitelkiami Zzmogiskieji, technologiniai pajégumai ir duomenys. Tai leis mums nuolat gerinti audito kokybe toliau
standartizuojant, supaprastinant, centralizuojant ir automatizuojant masy audito darbg, transpformuojant masy
darbuotojy ir kity suinteresuotyjy 3aliy patirt;. r

Procentiné dalis apklausty Audito

specialisty, atsakiusiy, kad:

|;V| Yra nuosekliai informuojami vietos ir
2.0 firmos vadovybés apie audito
kokybés svarbg

87% 2023
81% 2022

85% 2021

§E Supranta firmos audito kokybés tikslus

90% 2023
90% 2022

91% 2021
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Vadovo zodis

.PWC" siekia, kad pozilris | pasitikéjimo stiprinimg atliepty kylanéius skaidrumo, atskaitomybés ir
suinteresuotyjy Saliy jsitraukimo ldkescius. Jame apjungiama patirtis, jgyta audito, mokescCiy ir atitikties
veikloje, su siekiu plésti specialisty gebéjimus tokiose srityse kaip kibernetinis saugumas, duomeny apsauga,
ESG ir dirbtinis intelektas. Jame taipogi pripazjstama kokybés svarba ir tai, kad atskaitomybé ir atitiktis sudaro
tik vieng jungt] grandinéje, apimancCioje organizacijos kultirg, vadovy pozidrj, suderintus standartus,
kvalifikuotus specialistus, grieztas kontrolés priemones, pritaikytas technologijas ir tinkamg valdyma.

Ir stiprinant pasitikéjimg, ir siekiant tvariy rezultaty svarbu, kad dirbtume integruotu buddu. UZuot
vadovaudamasi tradiciniu technologijomis pagrjstu poZidriu j transformacijg, ,PwC* koncentruojasi j rezultatus,
kuriy siekiame savo pastangomis. Norédami pasiekti sutartus rezultatus, pasitelkiame patirtj ir Zinias, jgytas
daugelyje sri€iy, tokiose kaip strategijos, skaitmeninés ir debesijos paslaugos, vertés karimo, personalo ir
organizacijos, mokescCiy, tvarumo ataskaity rengimo, sandoriy, veiklos atstatymo, teisinés ir atitikties
paslaugos.

Musy naujoji strategija grindZziama musy testiniu jsipareigojimu uZztikrinti kokybe.

Parengéme §j Skaidrumo praneSimg uz 2023 m. birZelio 30 d. pasibaigusius finansinius metus,
vadovaudamiesi reikalavimais, numatytais 2014 m. balandzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos
Reglamento (ES) Nr. 537/2014 dél konkrecCiy vieSojo intereso jmoniy teisés akty nustatyto audito reikalavimy
13 straipsnyje.

Rimvydas Jogéla

Vadovaujantysis partneris
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Vadovo zodis

Audito paslaugy vadovés zodis

Pasitikéjimas — tai ,PwC* veiklos pagrindas. Sis elementas yra svarbiausias jgyvendinant masy firmos tikslg. Skaidrumas
yra vienas i$ budy pasitikéjimui stiprinti.

Kaip auditoriai, aiSkiai suprantame kito pasitikeéjimg kuriancio veiksnio — musy iSorés audity kokybés — svarbg. Todél
dziaugiamés galédami pristatyti savo Skaidrumo praneSimg uz 2023 m. birzelio 30 d. pasibaigusius finansinius metus,
kuriame atskleidziame, kaip uztikriname masy atliekamo audito darbo kokybe. Siame pranesime aprasyti kokybés
uztikrinimo politikos principai, sistemos ir procesai, pagrindiniy kokybés stebésenos programy ir perzitry rezultatai bei
metodai, kuriuos pasitelkiame kurdami kokybés uztikrinimo kultlirg kiekviename firmos lygmenyje. Jame nurodytos
jmonés, kuriy auditus atlikome, ir bendra pajamy suma, gauta uz audito ir ne audito paslaugas.

Platesné audito kokybés samprata

Palankiai vertiname vieSas diskusijas, kylanc€ias dél skaidrumo ir susijusias su audito kokybe. Manome, kad yra daug
veiksniy, prisidedanciy prie kokybiSko audito ir tam, kad suinteresuotosios Salys galéty susidaryti subalansuotg audito
kokybés vaizdg Lietuvoje, joms reikia Zinoti, kokiais rodikliais remiantis yra matuojama audito kokybe.

Tesiamos diskusijos apie audito kokybe

Misy vykdoma audito veikla yra ypa€ svarbi misy strategijai ir prekiniam Zenklui. Toliau investuojame j testinj audito
kokybés gerinima, diegdami naujas sistemas ir technologijas, taikydami rizikos valdymo procesus bei tobulindami savo
darbuotojy profesines Zinias ir jglidzius. Didziuojuosi tuo, kokj vaidmenj atliekame pradédami diskusijg apie audito
kokybe UAB ,PricewaterhouseCoopers®. Dziaugiuosi galimybe pratesti Sig diskusijg Skaidrumo praneSime.

Mdasy galutinis tikslas — gauti Audito, apskaitos, turto vertinimo ir nemokumo valdymo tarnybos patvirtinima, kad turéjome
pakankama uztikrinimg visose musy audito srityse. MUsy rengiamas kokybés gerinimo planas yra skirtas Siam tikslui
pasiekti.

Rasa Radzeviciené
Audito paslaugy vadove
Vilnius, 2023 m. spalio 31 d.




Mety apzvalga

Partneriy ir darbuotojy

apklausa

Audito kokybés iSorinés perzitros

88%

visy masy darbuotojy ir
partneriy dalyvavo
Pasaulinéje darbuotojy
apklausoje.

87%

respondenty mano, kad
yra skatinami teikti aukstos
kokybés paslaugas.

skaicius, jskaitant bendrg neatitikties
reikalavimams atvejy skaiCiy

2016-2020
100%

- Atitinka reikalavimus

Audito kokybés vidiniai patikrinimai

2023 2022
Fin. metai Fin. metai

100% 100%

[ Atitinka reikalavimus

Audito mokymai per 2023

Musy kokybés valdymo
sistema

Bendras VRE regionui skirty
stebésenos valandy skaicius

finansinius metus

vidutinis skaicius

9 750 valandy, skirty VRE regionui 43 83 126
219 valandu, skirty Saliai (vidutinis Nuotoliniai Mokymai 15 Viso
skai€ius) . o

mokymai auditorijoje

Audito kokybés perzidry rezultatai — perzidry

Partneriy ir darbuotojy skirty valandy

Skirty valandy i$ viso:
11 141

16 pastebéjimy
Nustatyti ir iStaisyti (arba taisomi)
pastebéjimai dél kokybés

Audito mokymai per 2022

finansinius metus

Tikralaikés perziiiros .
artneriy ir darbuotojy skirty valandy

Audito uzduogiy, jtraukty | vidutinis skaiCius
tikralaikiy perzitry programa, 41 50 91
skaiclus Nuotoliniai

mokymai

Mokymai IS viso

4 audito uzduotys auditorijoje

Daugiau nei 40 valandy, kurias
skyré komanda perzitiroms

Skirty valandy i$ viso:
7 516
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Finansiniy ataskaity
koregavimai

1

VieSojo intereso jmoniy finansiniy
ataskaity koregavimy skaicius dél
reikSmingy klaidy.

0,3 %

Procentiné dalis finansiniy
ataskaity koregavimy audito
klientams

Audito ir apskaitos
mokymams skirtos valandos

-PWC* kasmet suteikiamy audito ir
apskaitos mokymo valandy skaicius

. Partneriai ¢

Projekty vadovai

Vyr. auditoriaus asistentai

 Asistenta

10 2 30 40 5 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150 160

400 410



Mety apzvalga

Audito skyriaus darbuotojy darbo kruvis*

2023 m. darbo kruvis pagal darbuotojy rangus

46% 67% 70% 64% 48% 67%
Partneriai  Projekty au\d/i){griq Auditoriy Partneriai ~ Projekty
vadovai asistentai asistentai vadovai

* audito uzduotims skirtas laikas, kaip procentiné dalis viso skirto laiko pagal
darbuotojy rangus

Projekty valdymas

Planuotos ir faktinés valandos, skirtos vieSojo intereso jmoniy auditams
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2023 m. 2022 m.
M Planuotos M Faktinés

Skirtingy audito komandos nariy auditams skirty valandy santykis
2023 2022

Su

Partneriy 1@ Projekty vadovy
ir Darbuotojy

ir Darbuotojy

Su

Projekty vadovy

Partneriy

Vidutinis darbuotojy iSsaugojimo rodiklis pagal darbuotojy rangus

Fin. metai Fin. metai
2023 2022
89% GS% 68% 85% 26% 64%
Projekty Vyr. auditoriaus ~ Asistentai Projekty Vyr. auditoriaus ~ Asistentai
vadovai asistentai vadovai asistentai

Paslaugy teikimo centry
pasitelkimas

18,4 %

Techniné pagalba

Santykis 1 su 6,2

VRE regione techninés pagalbos
funkcijas atliekanciy partneriy
bendro skaiciaus santykis su bendru
audito partneriy skaiciumi

Paslaugy teikimo centry auditui
skirty valandy procentiné dalis
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2022 m. darbo kruvis pagal darbuotojy rangus

74% 65%
Vyr. .
auditoriy Auditoriy
asistentai asistentai
2021 2020

Darbuotojy darbo krivis

VieSojo intereso jmoniy auditg
atliekanciy darbuotojy faktinio ir
planuoto darbo krivio santykis

2023: 107,5%
2022: 94,4%
2021:  97,2%

Muasy partneriy patirtis

Partneriy vidutinis darbo stazas
PwC*

23 metai
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Musy poziuris ] kokybe

Ypatingas démesys skiriamas audito kokybei viso tinklo mastu

»PwWC" tinklo Audito paslaugy
kompetencijos kokybés valdymo (angl.
QMSE) pagrindai

Auksta darbo kokybé yra ,PwC* veiklos démesio centre
ir to i masy tikisi misy suinteresuotosios Salys.

Siekdamas uztikrinti efektyvy ir veiksmingg paslaugy
teikima, kuris tenkinty masy klienty ir kity suinteresuotyjy
Saliy IGkescius, ,PwC* tinklas yra parenges Paslaugy
kompetencijos kokybés valdymo pagrindus (angl. Quality
Management for Service Excellence, QMSE), kurie
integruoja kokybés valdyma j kiekvienos firmos vykdomg
veiklg ir rizikos valdyma.

Siuose pagrinduose apibréztas bendras kokybés tikslas,
paremtas jvairiais svarbiais smulkesniais kokybés
valdymo tikslais, o kiekvienos firmos kokybés valdymo
sistema (angl. SoQM) turi bati sukurta ir veikti taip, kad
blty pasiektas bendras kokybés tikslas, jskaitant
1-ajame TKVS numatytus tikslus, suteikiant pakankamg
uztikrinima.

1-asis Tarptautinis kokybés valdymo
standartas (1-asis TKVS)

1-asis TKVS jsigaliojo nuo 2022 m. gruodzio 15 d., pagal
kurj reikalaujama, kad visos firmos, atliekancios
finansiniy ataskaity auditg ar perzidra, kitas uztikrinimo
ar susijusiy paslaugy uzduotis, bty sukirusios ir
jdiegusios kokybés valdymo sistema, kuri atitikty
standarto reikalavimus. ,PwC* tinklo Audito paslaugy
kompetencijos kokybés valdymo pagrindai parengti tam,
kad masy firmos galéty atitikti 1-ojo TKVS reikalavimus.
Tai apima reikalavimag sukurti ir jdiegti kokybés valdymo
sistemgq iki jsigaliojimo datos, kaip nhumatyta 1-ajame
TKVS, ir atlikti kokybés valdymo sistemos vertinimg iki
2023 m. gruodzio 15 d.

{4

Bendras kokybés tikslas

Siekiant uztikrinti efektyvy ir veiksmingg paslaugy
teikima, kuris tenkinty musy klienty ir kity
suinteresuotyjy saliy lukescius, miisy
organizacija turi turéti reikiamy pajégumy ir
pasitelkti darbuotojus, nuosekliai taikan€ius musy
metodologijas, procesus ir technologijas.

Sklandi integracija ir suderinimas

lgyvendinant kokybeés tikslus, didelis démesys skiriamas
tam, kad baty uztikrinti reikiami pajégumai ir pasitelkiami
darbuotojai, nuosekliai naudojantys masy intelektinius ir
technologinius iSteklius, siekiant uztikrinti efektyvy ir
veiksmingg audito paslaugy teikima, kuris tenkinty masy
klienty ir kity suinteresuotyjy Saliy poreikius.

PwC | Skaidrumo praneSimas

PaprascCiau kalbant, sukurti verslg ir procesus taip, kad
baty nuosekliai uztikrintos aukstos kokybés audito
paslaugos.

Siy tiksly jgyvendinimui ,PwC* tinklas investuoja didelius
iSteklius j testinj kokybés stiprinimg viso tinklo mastu.Tai
apima stiprig kokybés infrastruktdrg, palaikoma tinkamy
darbuotojy, jrankiy ir technologijy viso tinklo ir masy
firmos mastu, taip pat testiniy inovacijy ir investavimo j
masy technologijas programa. ,PwC* tinklo Pasaulinés
audito kokybés (angl. GAQ) organizacijos tikslas - padéti
,PWC*" firmoms naréms skatinti, jgalinti ir nuolat tobulinti
Audito kokybe, vadovaujantis efektyviais jrankiais,
politika, gairémis ir sistemomis, naudojamomis tolesniam
kokybés bei tinkamo lygio nuoseklumo palaikymui masy
atliekamuose darbuose.

Sie elementai integruoti ir suderinti masy tinkle tam, kad
blty parengta iSsami, bendra ir susieta kokybés valdymo
sistema, kurig kiekviena firma prisitaiko atsizvelgdama j
individualias aplinkybes. Kiekviena firma yra atsakinga
uz tinklo suteikty istekliy panaudojima, siekiant uztikrinti
musy darbo kokybe ir jgyvendinti musy suinteresuotuyjy
Saliy likescius.

Kokybés valdymo procesas

Minétus tikslus pasiekti padeda misy firmos, Audito
paslaugy vadovy, verslo procesy savininky bei partneriy
ir darbuotojy nustatytas kokybés valdymo procesas
(angl. QUP). Sis kokybés valdymo procesas apima $iuos
elementus:

» rizikos, dél kurios kokybés tikslai gali buti nepasiekti,
nustatyma;

« atsako j jvertintg kokybés rizikg parengima ir

jdiegima;

* politikos ir procediry struktdros bei taikymo
efektyvumo stebéseng, pasitelkiant su procesais
susietas stebésenos priemones, tokias kaip
Tikralaikis kokybés uZtikrinimas bei atitinkami Audito
kokybés rodikliai

» testinj kokybés valdymo sistemos tobulinimg, kuomet
tobulintinos sritys nustatomos atliekant pagrindiniy
prieZzascCiy analize ir taikant korekcines priemones; ir

* su kokybe susietos pripazinimo ir atskaitingumo
sistemos sukdrima, kuri taikoma vykdant vertinimus,
nustatant atlygio dydj ir priimant sprendimus dél
karjeros.

Tai apima integruotg Audito kokybés rodikliy naudojima,
siekiant i§ anksto nustatyti su kokybe susijusias
problemas, Tikralaikj kokybés uZtikrinima, siekiant
iSvengti su kokybe susijusiy problemy, Pagrindiniy
prieZzascCiy analize, siekiant pasimokyti i$ iSkilusiy
kokybés problemy, bei Pripazinimo ir atskaitingumo
sistema, siekiant jtvirtinti kokybés elgsena, kultirg ir
veiksmus.

10



Pagrindiniai veiksniai, tureje jtakos musy kokybes

valdymo sistemai

Musy kokybés valdymo sistema (angl. SoQM) turi bati
sukurta, jdiegta ir veikti nenutrikstamai taip, kad baty
pasiekti kokybés tikslai. Sis nenutriikstamas procesas
apima firmos vidaus ir iSorés aplinkos nulemty kokybés
rizikos pokycCiy stebéseng, matavimag, vertinima,
informavimg ir pasirengimg j juos reaguoti. Tai yra misy
Kokybés valdymo procesas (angl. QMP). Dél to kokybés
valdymo procese pagrindinj démesj skiriame ne
nustatyty taisykliy taikymui, o rizikos atsako sukarimui ir
jgyvendinimui. Toks atsakas turi bati tinkamas tam, kad
galétume valdyti rizikas, kurias identifikuojame musy
atliekamo rizikos vertinimo metu, ir siekti kokybés tiksly,
atsizvelgiant j sglygas, jvykius, aplinkybes, veiksmus ir
(arba) neveikimag, galin€ius turéti jtakos misy kokybés
valdymo sistemai.

Per pastaruosius kelerius metus susidaréme su
beprecedendiais iS8kiais,0 masy firmos kokybés
valdymo sistema, sukurta pagal Paslaugy kompetencijos
valdymo pagrindus, padéjo mums susiorientuoti ir
sureaguoti j poveikj, kurj nustatytieji veiksniai daré masy
gebéjimui siekti bendro audito kokybés tikslo — uztikrinti
kokybiska audito uzduociy atlikima.

Mdasy kokybés valdymo sistema apima dinamiska rizikos
jvertinimo procesa, kuriame pasitelkiama ir analizuojama
informacija apie tokias sglygas, jvykius, aplinkybes,
veiksmus ar neveikima, kurie gali lemti:

* naujas ar pasikeitusias kokybés rizikas, dél kuriy gali
bati nepasiektas vienas ar daugiau kokybés tiksly;

* pokycius esamy kokybés riziky vertinime;

» pokycius firmos kokybés valdymo sistemos
struktdroje, jskaitant atsakg j rizika.

Kokybés valdymas VRE regiono mastu

,PWC* VRE regione vykdo veiklg viso regiono mastu,
todél procesy, kontrolés procedary ir sistemy kokybés
valdymui skiriamas didelis démesys visame regione. Jj
papildo vietos politikos ir procediros, sprendziancios
atitinkamoje regiono teritorijoje kylancias rizikas ir
regiono reikalavimy jgyvendinima. Vietos vadovy
komanda perziaréjo ir jvertino kokybés valdymo
sistemos elementus VRE regiono ir Salies mastu.

Pagrindiniai veiksniai, turintys jtakos musy
kokybés valdymo sistemai 2023 metais

Siais metais stebéjome jvairius veiksnius, turingius jtakos
musy kokybés valdymo sistemai, o batent, kai kurias
didesnés svarbos sglygas, jvykius, aplinkybes, veiksmus
ir (arba) neveikimag, dél kuriy reikéjo jgyvendinti pokycius
masy kokybés valdymo sistemoje.

Pagrindiniai jvykiai, mety bégyje turéje jtakos musy
kokybés valdymo sistemai, buvo Sie:

» 1-0jo TKVS taikymas ir su tuo susijusi jtampa
vertinant sistemas ir paslaugy teikéjus buvo
reikSminga. Tam reikéjo pasitelkti misy Rizikos
uztikrinimo specialistus, kurie papildé Paslaugy
kompetencijos valdymo komanda;

+ Kai kurias svarbias VRE regiono funkcijas anksciau
(praéjusiais metais) vykdeé darbuotojai Rusijoje.
Rusijos firmai pasitraukus i$ Tinklo, teko perskirstyti
darbuotojus ten, kur jy triko. Tai buvo jvertinta ir
suplanuota dar iki minétos firmos pasitraukimo i$
Tinklo.




Vadovybes pareiskimas deél vidaus kontrolées
sistemos funkcionavimo efektyvumo

UAB ,PricewaterhouseCoopers® vadovaujanciojo
partnerio nuomone, Siame Skaidrumo pranesSime
aprasyta kokybés kontrolés aplinka atitinka visus
taikytinus teisés aktus ir suteikia pakankamg pagrindg
manyti, kad UAB ,PricewaterhouseCoopers* atliekami
jstatymy nustatyti auditai nuosekliai tenkina
reikalaujamus kokybes standartus.

Kokybés stebésena yra neatskiriama UAB
~PricewaterhouseCoopers* testinio tobulinimo programos
dalis. UAB ,PricewaterhouseCoopers* nuolat vertina i$
oficialiai patvirtinty programy ir jvairiy neoficialiy Saltiniy
gautg informacijg, siekdama nuolat tobulinti politikas,
proceduras ir gerinti darbo kokybés nuosekluma. |
veiklos standarty nesilaikymo atvejus, jei tokiy bdna,
reaguojama labai rimtai, atsakingam partneriui nurodant
pagerinti darbo rezultatus. Vykdomi atitinkami veiksmai
situacijai iStaisyti, taikant visas jmanomas priemones,
kurios gali apimti finansines baudas ar netgi atleidimg i$
darbo.

Remdamasis atliktomis perziGromis, UAB
.PricewaterhouseCoopers“ vadovaujantysis partneris yra
jsitikines, kad UAB ,,PricewaterhouseCoopers” vidaus
kontrolés sistema veikia efektyviai. | visas pastabas,
nustatomas jvairiy stebésenos ir perzidros procesy
metu, reaguojama imantis atitinkamy korekciniy
veiksmuy.

Paskutine kokybes uztikrinimo perziura

Paskutine iSorine kokybés uZtikrinimo perzitrg pagal Reglamento Nr. 537/2014 26-3jj straipsnj atliko Audito, apskaitos,
turto vertinimo ir nemokumo valdymo tarnyba laikotarpiu nuo 2021 m. gruodzio 1 d. iki 2022 m. liepos 15 d., o galutiné
ataskaita buvo paskelbta 2022 m. rugséjo 13 d. Vadovaujantis 2014 m. balandZio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos
Reglamentu (ES) Nr. 537/2014 dél konkreciy vieSojo intereso jmoniy teisés akty nustatyto audito reikalavimy, priezitros
institucija audito firmos patikrinimg atlieka kas 3 metus.

UAB ,PricewaterhouseCoopers*® toliau iSlieka registruota, kaip galinti atlikti jstatymy nustatytus auditus Lietuvoje.
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Masy audito  Stebésena LPwC* tinklas- Teisiné ir

Vadovo zodis Mdusy pozitris Kultdra ir

i kokybe vertybés darbuotojai metodika valdymo
struktdra
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Musy kultura ir vertybes

Q
Q\Vp Kokybés samprata ir kulttira

.PWC* kokybiSkas paslaugas apibréziame kaip
paslaugas, nuosekliai tenkinan&ias miasy suinteresuotyjy
Saliy lukescius bei teikiamas laikantis visy taikytiny
standarty ir taisykliy. Svarbi kokybés sampratos
jgyvendinimo dalis yra kokybés kultiros kirimas 364 000
darbuotojy turin€iame tinkle, jskaitant 204 darbuotojus,
dirbangius Lietuvoje. Sios kultliros svarbiausias principas
— akcentuoti, kad kokybé yra visy atsakomybé. Kokybés
kultdros nuolatinis gerinimas yra masy pasaulinés ir
vietos vadovy komandy prioritetiné sritis, kuri yra labai
svarbi vertinant jy darbo rezultatus.

&,

Vertinimas ir skaidrumas

Visose masy veiklos srityse kiekviena ,PwC* firma
(vadovaudamasi ,PwC* tinklo narystés sutartimi) turi
taikyti visapusi$ka kokybés valdymo sistemg

(angl. SoQM), kiekvienais metais atlikti kokybés valdymo
sistemos veiklos vertinimg ir Sio vertinimo rezultatus
pateikti pasaulinei vadovy komandai. Tuomet Sie
rezultatai iSsamiai aptariami su atskirose Salyse
veikianciy firmy vadovybe ir, jeigu jie neatitinka l0kes¢iy,
su vietos vadovybe suderinamas situacijos iStaisymo
planas, kuriame numatoma asmeniné atsakomybé uz
sekminga jo jgyvendinima.

Keiciantis ir vystantis masy tinklo teikiamoms
paslaugoms, keiCiasi ir masy suinteresuotyjy Saliy
poreikiai bei lukes¢iai, todél ,PwC* tinklas nuolat tikrina ir
atnaujina ,PwC* firmy kokybés valdymo sistemy masta,
apréptj ir funkcionavimg bei investuoja j programas,
skirtas ,PwC* tinklo teikiamy paslaugy kokybei gerinti.




Musy firmos jsipareigojimas uztikrinti kokybe

H Vadovybée ir ,,tono iS virSaus* principas
a

sy tikslas ir vertybés yra masy sékmés pagrindas. Musy tikslas — didinti pasitikéjimg visuomenéje ir spresti svarbias
problemas, o misy vertybés padeda mums pasiekti §j tikslg. Misy tikslas atspindi prieZastis, kodél mes darome tai, kg
darome. Masy strategija apibrézia tai, kg mes darome. Badai, kuriais jgyvendiname masy tikslg ir strategijg, pagrjsti
masy kulttra, vertybémis ir elgesiu. Tai svarbiausi musy kokybés valdymo sistemos elementai, kuriais grindZziame savo
veiklg, jskaitant vadovybés veiksmus, kuriame pasitikéjimg svarbiais dalykais — masy verslu, vieni kitais ir masy
bendruomenése.

Pasitikéjimas svarbiais dalykais

Bendrovés Siandien vertinamos ne vien tik pagal finansinius rezultatus. Bendroviy veiklos rezultatai tokiose srityse kaip
aplinkosauga, socialiné atsakomybé ir geroji valdysena (angl. ESG), kibernetinis saugumas ir kitos gali turéti jtakos jy
reputacijai, galimybéms iSlaikyti darbuotojus, gauti kapitalo ir galiausiai jmonés vertei.

Dél Sios priezasties mes pleCiame musy uztikrinimo paslaugas tam, kad galétuméte pasitikéti ne tik bendroviy
finansinémis ataskaitomis, bet ir jy daromu poveikiu Zmonéms ir planetai.

Mes vadiname tai ,pasitikéjimu svarbiais dalykais®. Tai apima klausimus, kurie yra svarbis bendrovei ir jos platesnéms
suinteresuotyjy Saliy grupéms. Taikome grieZtus standartus analizuodami bendroviy veiklos rezultatus tokiose srityse
kaip klimatas ir jvairové. Tai leidZia bendrovéms parodyti jy daromg pazanga, stiprinti pasitikéjimg, pagerinti reputacijg bei
didinti jmonés verte.

Raginame musy klientus suprasti dalykus, kurie yra svarbis jy suinteresuotosioms Salims ir pateikiame patikrintg
informacijg apie bendrovés veiklg Siais klausimais. Manome, kad pasitikéti galima tuo, kas yra patikrinta. KokybiSkas
uztikrinimas sustiprina atskaitomybe ir pasitikéjima, o tai leidZia sukurti tvirtg pagrinda, kuriuo remdamosi bendrovés gali
sekti ir gerinti savo veikla.

Dirbame su savo klientais ir kolegomis tam, kad didintume

!
pasitikéjimg visuomenéje ir sprestume svarbias problemas. //’
Mes: P .
g& @ O I
Dirbame Keiiame Radpinameés ir
sgziningai drgsiai palaikome
! :
Dirbame Sprendziame
kartu inovatyviai

Audito kokybés
nooo|  rodikliai

Siekis prognozuoti — Audito kokybés

rodikliai

Nustatéme tam tikrus Audito kokybés rodiklius, kuriais remdamiesi
Audito paslaugy vadovai gali iS anksto nustatyti potencialius rizikos dél
kokybeés veiksnius ir numatyti su kokybe susijusias problemas. Si
kokybés rizikos analizé — tai svarbiausia musy kokybiSkas paslaugas
» Pasauliné darbuotojy apklausa: kokybe padedancios teikti kokybés valdymo sistemos ir Audito kokybés rodikliy
uztikrinancio elgesio indeksas dalis. Be kity veiklos vertinimo priemoniu, ji taip pat suteikia svarby
jrankj, padedantj nuolat stebéti ir tobulinti masy kokybés valdymo
sistema.

» Darbuotojy apklausos rezultatai arba
Pasauliné darbuotojy apklausa:
darbuotojy jsitraukimo indeksas
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|;_ Etika, nepriklausomumas ir
objektyvumas

Etika

,PWC* firmos laikosi pagrindiniy etikos principy, iSdéstyty
Tarptautiniy buhalteriy etikos standarty valdybos
(TBESV) parengtame Buhalteriy profesionaly etikos
kodekse (toliau — Kodeksas):

i.  Sagziningumo. Buhalteris profesionalas visuose
profesiniuose ir verslo santykiuose turi bati doras ir
sgZiningas.

ii.  Objektyvumo. Buhalteris profesionalas neturi leisti,
kad SaliSkumas, interesy konfliktas ar per daug
didelé kity asmeny jtaka paveikty jo profesinius ar
verslo sprendimus.

iii. Profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo.
Nuolatiné buhalterio profesionalo pareiga yra
iSlaikyti tokj profesiniy zZiniy ir kompetencijos lygj,
kuris uztikrinty, kad klientui ar darbdaviui baty
teikiamos auksto lygio profesinés paslaugos,
pagrjstos Siuolaikine praktine patirtimi, jstatymais ir
metodika. Teikdamas profesines paslaugas
buhalteris profesionalas turi dirbti kruop$ciai ir
laikytis galiojanciy specialiyjy ir profesiniy
standarty.

iv.  Konfidencialumo. Buhalteris profesionalas turi
pasirdpinti profesiniy ir verslo santykiy metu gautos
informacijos konfidencialumu ir be tinkamo ir
specialaus leidimo negali atskleisti Sios
informacijos treCiosioms Salims, iSskyrus atvejus,
kai jg atskleisti yra teisiné ar profesiné jo teisé arba
pareiga. Profesiniy ir verslo santykiy metu gauta
konfidenciali informacija negali bdti naudojama jgyti
asmenine buhalterio profesionalo arba treciosios
Salies nauda.

v.  Profesionalaus elgesio. Buhalteris profesionalas
turi laikytis atitinkamy jstatymy ir teisés akty ir
vengti jo profesijg diskredituojanciy veiksmy.

Mdsy tinklo standartai, kurie taikomi visoms tinklo
firmoms, apima jvairias sritis, jskaitant etikg, profesinj
elgesj, nepriklausomuma, kovg su pinigy plovimu,
antimonopolija/saziningg konkurencijg, kova su
korupcija, informacijos apsauga, firmos ir partneriy
mokescius, jstatymus dél sankcijy, vidaus auditg ir
prekybg pasinaudojant vieSai neatskleista informacija.
Mes grieZtai laikomés 8iy etikos reikalavimy ir
stengiamés vadovautis jy esme, o ne Zvelgti j juos
formaliai.

Visi Partneriai ir darbuotojai kiekvienais metais iSklauso
privalomus mokymus bei kasmet pateikia reikalavimy
atitikimo patvirtinimus. Tuo siekiama didinti supratimg
apie etikos standartus, kuriy mes laikomeés savo veikloje.
Partneriai ir darbuotojai vadovaujasi ir laikosi ,PwC*
tinklo parengty standarty, o UAB
.PricewaterhouseCoopers” vadovybé kontroliuoja Siy
reikalavimy laikymasi.
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UAB ,PricewaterhouseCoopers® veiklg vykdo
vadovaudamasi tiek ,PwC* vertybémis (dirbame
saziningai, keiCiame drasiai, ripinameés ir palaikome,
dirbame kartu, sprendziame inovatyviai), ,PwC* tikslu,
tiek ir ,PwC* tinklo standartais, kurie apima Elgesio
kodeksg ir susijusias taisykles, kurios aiSkiai apibrézia
elgesio reikalavimus, taikomus masy Partneriams ir
kitiems darbuotojams, t. y. elgesio, kuris leisty mums
didinti visuomenés pasitikejimg. Atsizvelgiant j tai, kad
savo veikloje susiduriame su jvairiomis situacijomis,
standartuose pateikiamos rekomendacijos taip pat apima
platy spektrg aplinkybiuy, taciau jy tikslas vienas — elgtis
teisingai.

Kiekvienas naujas UAB ,PricewaterhouseCoopers*
darbuotojas ar paskirtas Partneris gauna ,PwC*
pasaulinio elgesio kodekso kopijg. Numatoma, kad
karjeros ,PwC* metu Partneriai ir darbuotojai vadovausis
Siame kodekse numatytomis vertybémis. Jie taip pat turi
pareigg pareiksti susirlpinimg ir apie jj pranesti.
Susiddre su sudétinga situacija arba pastebéje Elgesio
kodekse numatyty taisykliy neatitinkantj elgesj, jie privalo
apie tai pranesti teisingai, sgZiningai ir profesionaliai. Be
to, kiekvienas partneris ir darbuotojas privalo atlikti
naujiems darbuotojams skirtus mokymus, kurie apima
etikos ir atitikties tinklo standartus, jskaitant etikos ir
Elgesio kodeksa.

,PWC* yra jdiegusi pagalbos etikos klausimais kanalg,
skirtg pranesti apie problemas ar susirapinimg kelian&ius
dalykus, susijusius su elgesiu, kuris neatitinka Elgesio
kodekse numatyty principy ir susijusius taisykliy.
Kiekviena ,PwC* firma turi atskirg ir saugy jai sukurtg
pagalbos etikos klausimais kanala, skirtg jos
konfidencialiems klausimams ir tyrimams. Pagalbos
etikos klausimais kanalu gali naudotis ir treciosios Salys,
jskaitant klientus. Naudodamiesi Siuo kanalu, masy
partneriai, darbuotojai ir tre€iosios 3alys gali saugiai
pranesti apie problemas ar susiripinimg keliancius
klausimus nebijodami atsakomuyjy veiksmuy.

Su ,PwC* elgesio kodeksu ir pagalbos etikos klausimais
kanalu gali susipaZinti visos vidaus ir iSorés
suinteresuotosios Salys, o juos galima rasti svetainéje
adresu https://www.pwc.com/ethics.

UAB ,PricewaterhouseCoopers® yra parengusi
atskaitingumo mechanizmg, padedant; iStaisyti elges;,
kuris neatitinka Elgesio kodekse numatyty principy.

Be to, Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacija (EBPO) yra paskelbusi rekomendacijas,
jskaitant EBPO rekomendacijas daugiaSaléms jmonéms
(EBPO rekomendacijos), kuriose numatyti neprivalomi
laikytis principai ir standartai atsakingam verslui, kuomet
veikla vykdoma pasauliniu mastu. EBPO
rekomendacijose aprasyta naudinga sistema, skirta
nustatyti taikytinus atitikties reikalavimus ir standartus.
Nors ,PwC* tinklg sudaro firmos, kurios yra atskiri ir
nepriklausomi juridiniai asmenys, nesudarantys
daugia$alés bendrovés ar jmonés, ,PwC* tinklo
standartai ir politika atliepia bei atitinka EBPO
rekomendacijose numatytus tikslus ir uzdavinius.
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]2
Teikdamos finansiniy ataskaity audito ir kitas profesines
paslaugas, ,PwC* firmos, jy Partneriai bei darbuotojai
privalo laikytis pagrindiniy principuy, t. y. objektyvumo,
sgziningumo ir profesionalaus elgesio. Kalbant apie
audito paslaugy klientus, Siy reikalavimy pagrindas yra
nepriklausomumas. Siy principy laikymasis yra esminé
paslaugy teikimo kapitalo rinkoms ir musy klientams

salyga.

,PWC* pasauliné nepriklausomumo politika, kuri
parengta vadovaujantis Kodeksu, taip pat Tarptautiniais
nepriklausomumo standartais, numato minimalius
standartus, kuriy ,PwC* firmos sutiko laikytis, jskaitant
procesus, kuriuos batina taikyti, kai tai yra batina, tam,
kad baty iSlaikytas nepriklausomumas nuo klienty.

Objektyvumas ir nepriklausomumas

JAV vertybiniy popieriy ir birzy komisijos (angl. United
States Securities and Exchange Commission, SEC)
nepriklausomumo reikalavimai, tam tikrais atvejais, yra
grieztesni nei Pasauliné nepriklausomumo politika.
Atsizvelgiant j Siy reikalavimy taikymo sritis ir jtakg tinklui
priklausan¢ioms ,PwC* firmoms, Politikoje nurodomos
pagrindinés sritys, kuriose SEC reikalavimai yra
grieztesni. Privaloma laikytis ir Politikos atitinkamo
straipsnio reikalavimuy, ir taikyti nuostatas, kurios
konkreciai nurodomos kaip taikytinos klientams, kuriems
taikomi SEC nustatyti apribojimai.

VRE regione turime paskirtgjj Partnerj (vadinamg
Partneriu, atsakingu uz nepriklausomumg (angl. PRY)),
kuris yra atsakingas uz ,PwC* pasaulinés
nepriklausomumo politikos jgyvendinima, jskaitant
vadovavimg su nepriklausomumu susijusiems
procesams ir pagalbos teikima verslui. Siam Partneriui
padeda nepriklausomumo specialisty komanda. Uz
nepriklausomuma atsakingas partneris atskaitingas VRE
regiono vyriausiajam uZ rizikos klausimus atsakingam
pareiglnui, kuris yra VRE regiono firmos vadovybés
narys.

:j Nepriklausomumo politika
ir praktika

-,PWC* pasauliné nepriklausomumo politika, be kity
dalyky, apima Sias sritis:

« asmens ir firmos nepriklausomuma, jskaitant
finansiniy interesy ir kitokiy finansiniy susitarimy,
pvz., banky saskaitos ir paskolos Partneriams,
darbuotojams ir firmai bei jos pensijy schemos,
buvimg nustatandias taisykles;

* ne audito paslaugas ir susitarimus dél uzmokescio
uz paslaugas. Politikoje numatytas leidziamy
paslaugy patvirtinimas, kuriame pateikiami praktiniai
politikos taikymo nurodymai, teikiant ne audito
paslaugas audito klientams ir susijusiems Ukio
subjektams;
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» verslo santykius, jskaitant nurodymus dél bendry verslo
santykiy (tokiy kaip bendros jmonés ir bendra
marketingo veikla) ir dél prekiy ir paslauguy, jsigyty
jprastomis verslo sglygomis, pirkimo; ir

» santykiy su naujais audito klientais ir uZtikrinimo
paslaugy klientais prisiémimg ir vélesnj ne uztikrinimo
paslaugy tokiems klientams teikimo priimtinuma.

Be to, parengta ir Tinklo rizikos valdymo politika, nustatanti
nepriklausomumo reikalavimus, taikomus Pagrindiniy audito
partneriy rotacijai.

Sios politikos ir procesai parengti tam, kad uztikrinty ,PwC*
firmy veiklos atitiktj atitinkamiems profesiniams ir prieZidros
nepriklausomumo standartams, kurie taikomi teikiant audito
paslaugas. Politikos ir pagrindzianc€ios gairés perzitrimos ir
kei€iamos jvykus pasikeitimams, tokiems kaip jstatymy ir
norminiy teisés akty pakeitimai, jskaitant Kodekso
pakeitimus, arba reaguojant j veikloje iSkilusius klausimus.

UAB ,PricewaterhouseCoopers® papildo ,PwC* pasaulinés
nepriklausomumo politikos nuostatas, kaip to reikalauja
Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymas
8io dokumento paskelbimo dieng, jskaitant ES audito
reglamento nepriklausomumo reikalavimus, jeigu Sie
reikalavimai yra grieZtesni nei Tinklo nepriklausomumo
politikos nuostatos.

@@
Budama ,PwC* tinklo nare,

UAB ,PricewaterhouseCoopers” gali naudotis jvairiomis
sistemomis ir jrankiais, kurie padeda ,PwC* firmoms ir jy
darbuotojams uztikrinti msy nepriklausomumo politikos ir
procediry reikalavimy vykdyma. Sie jrankiai yra tokie:

Su nepriklausomumu susijusios
sistemos ir jrankiai

» Centriné bendroviy informaciné sistema (angl. Central
Entity Service). Sioje sistemoje pateikiama informacija
apie bendroves, taip pat ir apie visus ,PwC* audito
klientus ir jais susijusius subjektus (jskaitant visus
viedojo intereso audito klientus ir klientus, kuriems
taikomi SEC nustatyti apribojimai) bei jy isleistus
susijusius vertybinius popierius. Si sistema padeda
nustatyti ,PwC* firmos ir kity ,PwC* firmy klienty
nepriklausomumo statusg pries pradedant teikti naujas
ne audito paslaugas ar prie§ uzZmezgant verslo
santykius. Remiantis Sios sistemos informacija sudaromi
toliau nurodyti registrai;

* Nepriklausomumo patikry registras (angl. Independence
Checkpoint). Naudodamiesi Siuo jrankiu visi partneriai ir
vadovy grandies darbuotojai privalo gauti leidimg, pries
jsigydami vertybiniy popieriy. Sioje sistemoje taip pat
registruojami vélesni vertybiniy popieriy pirkimo ir
pardavimo sandoriai. ,PwC* firmai laiméjus konkursg
teikti paslaugas naujam audito klientui arba pasikeitus
saugumo statusui, $i sistema automatiskai informuoja
atitinkamus vertybinius popierius turin€ius asmenis apie
reikalavimg parduoti vertybinius popierius, jei tai yra
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» Leidimy teikti paslaugas registras (angl. Authorisation for
Services). Tai pasauliné sistema, kuri palengvina keitimasi
informacija tarp ne audito paslaugy uzduoties vykdymo
vadovo ir audito uzduoties vykdymo vadovo dél siGlomy ne
audito paslaugy, dokumentuose jformina galimas grésmes
nepriklausomumui, kylanc€ias dél paslaugy teikimo ir
siilomas apsaugos priemones, jei tai yra bitina. Sis jrankis
taip pat naudojamas, registruojant audito partnerio iSvadg dél
leidimo teikti paslaugas;

- Bendry verslo santykiy registras (angl. Joint Business
Relationships). Tai pasauliné sistema, kuri padeda jvertinti dél
bendry verslo santykiy kylancias nepriklausomumo grésmes.
+PwWC" firmos naudoja §j registrg tam, kad bty vykdomi
naujiems ir esamiems bendriems verslo santykiams taikomi
bendry verslo santykiy reikalavimai. Naudodami Sig sistemg
nepriklausomumo specialistai renka informacija, kuri leidzia
nepriklausomumo pozidriu jvertinti blsimy bendry verslo
santykiy tinkamuma bei stebi tolesnj esamy anksc&iau
patvirtinty bendry verslo santykiy tinkamuma; ir

* Pasauliné praneSimy apie pazeidimus duomeny bazé
(angl. Global Breaches Reporting Database). Si duomeny
bazé sukurta registruoti visus iSorés auditoriui taikomy
nepriklausomumo reikalavimy (pvz., numatyty teisés aktuose
ar profesiniuose standartuose) pazeidimus, jeigu pazeidimas
turi tarptautinj poveikj (pvz., vienoje geografinéje teritorijoje
jvykdytas pazeidimas turi poveikj audito santykiams kitoje
teritorijoje). Visi pazeidimai jvertinami ir iSaiSkinami
vadovaujantis Kodeksu.

UAB ,PricewaterhouseCoopers* taip pat naudojasi jvairiomis

konkreciai Lietuvai pritaikytomis sistemomis:

+ Rotacijos sekimo sistema. Si sistema uztikrina
UAB ,PricewaterhouseCoopers” nustatyty audito rotacijos
taisykliy, taikomy firmai, uzduoties vadovams, kitiems
pagrindiniams audito partneriams [ir vyresniosios grandies
darbuotojams], dalyvaujantiems atliekant auditg, laikymasi.

* Prieiga prie duomeny bazés, kurioje registruojami visi
patvirtinti verslo santykiai, kuriuose dalyvauja
UAB ,PricewaterhouseCoopers®. Sie verslo santykiai
perzitrimi kas SeSis ménesius, siekiant patvirtinti jy tolesn;j
tinkamuma.

Pagrindiniy audito partneriy ir darbuotojy rotacija

Pagrindinis audito partneris (angl. KAP), jeigu yra audituojama
vieSojo intereso jmoné, negali atlikti tos pacios jmonés audito
ilgiau kaip 5 metus. Pasibaigus Siam laikotarpiui asmuo kitus 3
metus negali bati audito uzduoties komandos nariu arba kliento
Pagrindiniu audito partneriu. Per tg laikotarpj asmuo negali
dalyvauti atliekant jmonés auditg, negali vykdyti uzduoties
kokybés kontrolés, konsultuotis su uzduoties komanda ar klientu
dél techniniy ir su veiklos sektoriumi susijusiy klausimuy,
sandoriy ar jvykiy arba daryti kitokig tiesiogine jtakg uzduoties
rezultatams. Tokie patys reikalavimai taikomi ir kliento jstatymy
nustatytg auditg atliekan¢iam auditoriui. Firma naré yra jdiegusi
tinkamg auksciausio rango darbuotojy, dalyvaujanciy atliekant
jstatymy nustatytg auditg, jskaitant bent tuos asmenis, kurie yra
registruoti kaip jstatymy nustatytg auditg atliekantys auditoriai,
laipsniSkos rotacijos mechanizma. LaipsniSkos rotacijos
mechanizmas taikomas etapais asmenims, o ne visai uzduotj
atliekanciai komandai.
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Nepriklausomumo mokymai ir
= patvirtinimai

,PWC* VRE regionas vykdo metinius ir nuolatinius
mokymus nepriklausomumo klausimais, kuriuos turi
atlikti visi Partneriai ir darbuotojai. Sie mokymai
daZzniausiai skiriami aptarti svarbiausius pasikeitimus,
susijusius su pareigy ar atliekamy funkcijy pasikeitimu,
politikos ar iSorés taisykliy ir, jei taikytina, paslaugy
teikimo pasikeitimus. Partneriai ir darbuotojai atlieka
kompiuterinius mokymus apie firmos nepriklausomumo
politikg ir susijusias temas. Be to, VRE regiono
nepriklausomumo specialistai ir uz rizikos ir kokybés
klausimus atsakingos komandos rengia tiesioginius
mokymus darbuotojams tuomet, kai tokie kursai yra
reikalingi.

Visi Partneriai ir darbuotojai privalo pateikti metinj
atitikties patvirtinima, kuriuo jie turi patvirtinti, kad laikosi
jiems taikomy firmos nepriklausomumo politikos
reikalavimy, jskaitant jy pa€iy asmeniniam
nepriklausomumui keliamus reikalavimus. Be to, visi
Partneriai turi patvirtinti, kad visos ne audito paslaugos ir
bendri verslo santykiai, uz kuriuos jie atsakingi, atitinka
politikg ir privalomos proceddros buvo atliktos pries
pradedant vykdyti Sias uzduotis ir prie$ jsitraukiant |
bendrus verslo santykius. Sie metiniai patvirtinimai
pateikiami kartu su uzduoties lygmens patvirtinimais dél
visy asmeny, dirbanciy su audito uzduotimis.

UZtikrindamas nepriklausomumo reikalavimy laikymasi,
VRE regionas yra atsakingas uz kokybés kontrolés
sistemos efektyvumo stebéseng. Be pirmiau paminéty
patvirtinimy stebésenos procesas taip pat apima:

Nepriklausomumo stebésena ir
drausminiy priemoniy politika

* nepriklausomumo kontrolés priemoniy ir procesy
atitikties patikrinima;

* pasirinkty darbuotojy, jy tarpe bent partneriy ir
vadovybeés nariy, asmeninio nepriklausomumo
atitikties patikrinimg kaip priemone, leidZiancig
stebéti nepriklausomumo reikalavimy laikymasi; ir

* metinj ,PwC* firmos jvertinima, siekiant nustatyti, ar ji
laikosi ,PwC* tinklo nepriklausomumo rizikos
valdymo standarty.

UAB ,PricewaterhouseCoopers* stebésenos ir
patikrinimo rezultatai pateikiami firmos vadovybei
pasitelkiant Audito kokybés rodikliy procesa.

.,PWC* VRE regionas yra parenges drausminiy priemoniy
politikg ir mechanizmus, kurie padeda uZtikrinti
nepriklausomumo taisykliy laikymasi. Sioje politikoje
numatyta, kad apie visus nepriklausomumo reikalavimy
pazeidimus turi bati pranesta ir jie turi bati iSaidkinti.
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Tai apima pokalbius su kliento audito komitetu apie
pazeidimo pobidj, pazeidimo poveikio ,PwC* firmos ir
uzduoties komandos nepriklausomumui jvertinimg ir
poreikj imtis veiksmy ar taikyti apsaugos priemones,
siekiant uztikrinti objektyvumag. Nors daugelis paZeidimy
néra dideli ir susije su prieZidra, j visus pazeidimus
reaguojama rimtai ir jie atitinkamai tiriami. Tiriant bet
kokius nustatytus nepriklausomumo reikalavimy
pazeidimus, taip pat siekiama nustatyti UAB
.PricewaterhouseCoopers*” taikomy sistemy ir procesy
tobulinimo ir papildomy nurodymy ir mokymy rengimo
poreikj.

M Vadovybeés pareiSkimas dél taikomos

nepriklausomumo praktikos ir
perzitiros

Firmos Lietuvoje valdyba tvirtina, kad proceduros, skirtos

uztikrinti nepriklausomuma, atitinka taikytinus teisés
aktus.

Paskutiné nepriklausomumo atitikties perzitra buvo
atlikta regiono mastu, t. y. ,PwC" VRE regione, ir ji buvo
uzbaigta 2023 m. geguzés meén.

H‘ Aspektai, j kuriuos atsizvelgiama
priimant sprendima dél audito
vykdymo

Mdasy principai, pagal kuriuos nustatome, ar priimti
santykius su nauju klientu ir toliau testi santykius su
esamu klientu, yra esminiai siekiant uzZtikrinti kokybe,
kuri, mdsy nuomone, eina iSvien su musy tikslu —
sustiprinti pasitikéjimg visuomenéje. Esame parenge
politikg ir procediras santykiy su klientais bei audito
uzduodiy priemimui, kuriose atsizvelgiama, ar esame
kompetentingi atlikti tam tikrg uzduotj ir ar turime
reikalingy pajégumu, jskaitant laiko ir kitus iSteklius, ar
galime laikytis atitinkamy etikos reikalavimy, jskaitant
nepriklausomuma, ir ar esame tinkamai jvertine kliento
sgziningumg. Mes i$ naujo jvertiname Siuos aspektus,
siekdami nustatyti, ar turétume toliau testi kliento
uzduotj, taip pat turime parenge politikg ir proceddras,
skirtas atsisakyti uZduoties ar santykiy su klientu, jei tik
to prireikia.
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Vadovaujamés politika ir procedtromis, kuriose
akcentuojami su rizika ir kokybe susije svarstymai,
numatantys, kad finansiniai ir veiklos prioritetai neturi
lemti netinkamy sprendimy dél santykiy su klientais
priémimo ar tesimo.

Santykiy su klientu bei uzduoties priémimas ir
tesimas

UAB ,PricewaterhouseCoopers*” yra jdiegusi priimtiny
klienty identifikavimo procesg, paremtg ,PwC* tinklo
patentuota sprendimy priémimo sistema, naudojama
santykiy su audito klientais priémimui ir tesimui
(vadinama ,Acceptance and Continuance*). Si sistema
leidZia uzduoties komandai, jmonés vadovybei ir rizikos
valdymo specialistams nustatyti, ar jmanoma valdyti su
esamu arba potencialiu klientu susijusias rizikas ir ar
.PWC" deréty sietis su tam tikru klientu bei jo vadovybe.
Konkreciai Si sistema leidzZia:

Uzduoties komandai:

» dokumentuoti profesinés veiklos standartuose
numatyty klausimy, susijusiy su santykiy su klientu
priémimu ir tesimu, svarstymus;

+ identifikuoti ir dokumentuoti problemas ar rizikos
veiksnius bei jy sprendimg, pavyzdZiui, pasitelkiant
konsultacijas, koreguojanti iStekliy plang ar audito
metodikg ar pasinaudojant kitomis apsaugos
priemonémis, leidZziangiomis sumazinti identifikuotas
rizikas, arba atsisakant vykdyti uzduotj; ir

« atlikti riziky, susijusiy su kliento ir uzduoties priémimu
ar tesimu, vertinima.

»PWC*“ firmoms (jskaitant ,,PwC* firmy vadovus ir
rizikos vadovus):

« atlikti riziky, susijusiy su klienty ir uzduo€iy priémimu
ar tesimu, vertinima;

+ turéti bendrg vaizda riziky, susijusiy su klienty ar
uzduociy, esanciy kliento portfelyje, priémimu ar
tesimu; ir

+ suprasti metodologijg, pagrindg ir minimalius
svarstymus, kuriuos taiké visos kitos tinklo firmos

narés siekdamos jvertinti santykiy su audito klientu
priémimg ir tesima.
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Siekis sustiprinti — Pripazinimo ir atskaitingumo sistema

1T

Musy pripaZinimo ir atskaitingumo sistema uztikrina visy su musy strategijos jgyvendinimu susijusiy veiksmy kokybe.
Didelis démesys skiriamas klientams teikiamoms paslaugoms, santykiams su darbuotojais, kokybés kultdros karimui.
Sioje sistemoje numatoma Partneriy ir ne Partneriy uzduoties vadovy atsakomybé uZ kokybe skatinantj elges;j ir
kokybés rezultatus (ne tik uz atitiktj reikalavimams). Masy pripazinimo ir atskaitingumo sistemos pagrindiniai
elementai yra Sie:

» Kokybés rezultatai. Pateikiame aiSkius kokybés rezultatus, kad buaty galima jvertinti, ar kokybés tikslai buvo
pasiekti. Kokybés rezultatus lemia profesiniy standarty vykdymas ir ,PwC* tinklo bei masy firmos standarty ir
reikalavimy laikymasis.

» Elgesys. ApibréZzéme elges;j, kurj laikome tinkamu ir atspindinCiu tinkama poZiarj j kokybe, tinkama ,tong i
virSaus® ir aktyvy jsitraukimg siekiant kokybés tiksly.

+ Intervencija/pripazinimas. Taikome intervencijos ir pripazinimo priemones, kuriomis skatiname ir sustipriname
teigiamg elges;j ir kuriame kokybés uztikrinimo kultdra.

» Pasekmés/atlygis. Taikome finansines ir nefinansines pasekmiy ir atlygio priemones, kurios atspindi rezultatus ir
elgesj, ir yra pakankamos, kad skatinty tinkama elgesj siekiant kokybés tiksly.
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Musy darbuotojai
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Audito kokybés rodikliai

« Vidutinis darbuotojy iSsaugojimo rodiklis

 Partneriy ir projekty vadovy skirty valandy skaicius,
lyginant su bendru uzduotims vykdyti skirty valandy
skaiciumi

* Projekty valdymo rodiklis, pavyzdziui, faktinis darbo
krdvio rodiklis (angl. utilisation) lyginant su planuotu
darbo kravio rodikliu, ir faktinés valandos lyginant su
planuotomis valandomis laikotarpio pabaigoje
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Y11 Darbuotojy strategija

Mdasy darbuotojy strategija buvo parengta kaip misy

platesnés verslo strategijos — The New Equation — dalis.

Siekiame tapti pasaulyje pirmaujancia bendrove,
ugdancia talentingus darbuotojus ir padedandia jiems
bati aktyvesniems ir labiau savimi pasitikinCiais greitai
besikei¢ianCiame pasaulyje. Didelj démesj skiriame
atsparumo pokyc&iams sukdrimui, o tg darome
ripindamiesi masy darbuotojy gerove, ir efektyviam
paslaugy teikimui; besikei€iancioje aplinkoje gebanciy
dirbti nesalisky vadovy ugdymui ir gebéjimy,
atsizvelgiant j Siandienos sglygas ir ateities galimybes,
masy darbuotojams suteikimui.
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Musy darbuotojai
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Itrauktis ir jvairové

,PWC* siekia biti organizacija, pirmaujancia jtraukties ir bendrumo su darbuotojais, klientais ir iSorés
suinteresuotosiomis Salimis srityse, bei darbdaviu, didziausig démes;j skirianCiu talenty jvairovei.
Siekiame uztikrinti, kad misy darbo metodai kurty jvairove ir jtraukiancig aplinkg, kurioje darbuotojai
gali visiSkai jsitraukti j darbg, jaustis komandos dalimi ir iShaudoti visg savo potencialg.
Vadovaudamiesi savo vertybémis (rGpinamés ir palaikome, dirbame kartu), siekiame geriau suprasti ir
jvertinti skirtinga i8silavinima, pozidrius ir patirtis turingius darbuotojus. Zinome, kad subire skirtingy
patirCiy ir skirtingy pozitriy Zmones j vieng komanda, galime sukurti didZiausig verte savo klientams,
darbuotojams ir visuomenei.

Naujy darbuotojy priémimas

,PWC" VRE regione siekiame priimti, mokyti, ugdyti ir iSlaikyti geriausius bei gabiausius zmones, kurie
kartu su firma prisiima bendrg atsakomybe uz kokybiSky paslaugy suteikimg. Masy samdymo
standartai apima struktadrinj jdarbinimo pokalbiy procesg, jtraukiantj elgesiu grindZziamus klausimus,
parengtus vadovaujantis PwC Professional sistema, akademiniy rezultaty jvertinimu ir patirties
patikrinimu. 2023 finansiniais metais visoje organizacijoje buvo priimta daugiau nei 85 naujy
darbuotojy, jskaitant 23 universitety absolventus (jskaitant praktikantus).

Uzduoties komandy paskyrimas, patirtis ir priezitura

Audito uzduociy vykdymo komandos formuojamos atsizvelgiant j darbuotojy kompetencija, gebéjimus
ir turimg darbo patirtj. Uzduoties vykdymo vadovai nustato, kokia apimti bus vykdoma maZzesne patirtj
turintiems darbuotojams deleguoty darby prieZitra, perzitra ir vadovavimas.

Grjztamasis rysys ir nuolatinis tobuléjimas

Musy komandos nariai gauna grjztamajj rySj apie savo darbo rezultatus, jskaitant tokius su audito
kokybe susijusius veiksnius, kaip techninés Zinios, audito atlikimo jgtdziai ir profesinis skepticizmas.
Audito kokybé yra svarbus veiksnys vertinant darbo rezultatus ir priimant sprendimus dél karjeros ir
Partneriams, ir darbuotojams. GrjZtamasis rySys apie darbo rezultatus ir pasiektg pazangag yra
gaunamas per masy Snapshot jrankj — paprastg mobiligjg technologijg. Taip pat naudojame Workday
platforma, kurioje galima gauti ir teikti grjiztamajj rysj auk&tesnio ir tokio paties rango kolegoms.
Nuolatiniai grjZztamojo rySio pokalbiai padeda masy darbuotojams sparciau augti ir mokytis, prisitaikyti
prie naujos ir sudétingos aplinkos bei siekti geriausiy darbo rezultaty masy klientams ir firmai.

Karjera

,PWC* VRE regione naudojama PwC Professional — pasauliné profesinés karjeros raidos sistema. Ji
apima visus karjeros raidos elementus ir padeda darbuotojams tapti jvairiapusiSkais specialistais ir
vadovais, turin€iais gebéjimy ir pasitikéjimo kokybiskai atlikti darbg, efektyviai bendrauti su misy
klientais, jgyvendinti masy strategijg ir didinti mdsy prekinio vardo Zinomumag. Masy metinj darbo
rezultaty vertinimo ciklg sudaro nuolatiniai griztamojo rySio pokalbiai ir reguliards darbuotojo
susitikimai su komandos vadovu, kuriy metu aptariamas jo tobuléjimas, karjeros eiga ir darbo
rezultatai.

Darbuotojy iSsaugojimas

Darbuotojy kaita apskaitos srityje daznai biina didelé, nes apskaitos standartai ir taisyklés keiciasi,
buhalteriy poreikis yra didelis, o masy suteikiamos tobulinimosi galimybés lemia didele misy
darbuotojy paklausg iSorinéje rinkoje. Misy savanoriskos personalo kaitos rodiklio svyravimus lemia
jvairGs veiksniai, jskaitant bendrg talentingy darbuotojy paklausa rinkoje. Planuojami absolventams
sidlomy pareigy pokyciai ilgainiui turéty padéti sumazinti su darbuotojy iSsaugojimu susijusius
sunkumus.

Pasauliné darbuotojy apklausa

Kiekviena ,PwC* firma dalyvauja kasmetinéje Pasaulinéje darbuotojy apklausoje, kurig pildo tinklo
partneriai ir darbuotojai. UAB ,PricewaterhouseCoopers* yra atsakinga uz apklausos rezultaty analize
ir komunikavimg firmoje, taip pat uz aiskiai apibréztus veiksmus, kuriy imamasi reaguojant j gautg
griztamajj rysj.
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Musy darbuotojai

PwC Professional sistema

PwC Professional sistema yra skirta misy darbuotojy
profesiniam tobuléjimui ir karjeros raidai. Joje yra
nustatyti l0kesc€iai visoms paslaugy rasims, visoms
teritorijoms ir pareigoms, nurodomos savybés, kurios
batinos siekiant tapti tikslo siekianciais ir vertybémis
besivadovaujandiais lyderiais kiekviename lygmenyje.

Profesinis tobuléjimas

Esame jsipareigoje suformuoti tinkama uzduoties
vykdymo komandg, tinkamoje vietoje, tinkamu metu.
Karjeros ,PwC* metu darbuotojams suteikiamos
galimybés kilti karjeros laiptais, mokytis auditorijoje,
virtualioje aplinkoje ir, atsiradus poreikiui, darbo metu
vykdomas ugdomasis vadovavimas/profesinis
tobulinimas. Misy lankstus mokymy portfelis apima
personalizuotus mokymus ir galimybe pasinaudoti prieiga
prie jvairios mokymo medZiagos, jskaitant transliacijas
internetu, tinklalaides, straipsnius, video medZiagg ir
kursus.

Profesinés kvalifikacijos jgijimas padeda misy firmai
jogyvendinti jsipareigojima siekti kokybés vykdant nuolatinj
egzaminavimg ir uztikrinant sertifikavimo standarty
atitikimg. Masy tikslas — suteikti darbuotojams labiau
individualizuotus bldus tobuléti ir padéti jiems nusistatyti
prioritetus, efektyviau valdyti savo darbo laikg rengiantis
profesiniams egzaminams. Suteikdami savo
darbuotojams galimybes jvykdyti jiems keliamus
profesinius ir asmeninius reikalavimus, jgyvendiname
svarby darbuotojy patirties karimo ir darbuotojy
iSsaugojimo strategijos elements.

Testinis ugdymas

Mes ir kitos ,PwC* firmos yra jsipareigoje teikti
kokybiSkas audito paslaugas visame pasaulyje. Siekiant
visame ,PwC* tinkle maksimaliai uztikrinti nuosekluma,
tinklui sukurta oficiali mokymo programa suteikia prieigg
prie mokymo medZiagos, apimancios tokias temas, kaip
,PWC* audito metodika ir jrankiai. Sig medziagg sudaro
audito standarty atnaujinimai ir jy poveikis, taip pat
audito rizikos sritys ir svarbiausios sritys, susijusios su
galimybémis gerinti kokybe.

Audito mokymai 2023
finansiniais metais

Partneriy ir darbuotojy skirty valandy
vidutinis skaiCius

43 83

Nuotoliniai Mokymai
mokymai auditorijoje

Skirty valandy is viso

11 141

126 41

Nuotoliniai

IS viso .
mokymai
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Audito mokymai 2022
finansiniais metais

Partneriy ir darbuotojy skirty valandy
vidutinis skaicius

Skirty valandy is viso

7 516

Sis oficialus mokymasis vyksta migriojo mokymo forma,
t. y. nuotoliniu badu, mokantis auditorijoje ar virtualioje
aplinkoje bei darbo metu. Toks mokymosi bidas padeda
pasiekti masy pagrindinj mokymosi tikslg — audito
kokybés uztikrinima. Tokiu budu misy specialistams taip
pat suteikiama galimybé tobulinti techninius, profesinius
jgidzius bei gebéjimus priimti profesinius sprendimus
vadovaujantis profesiniu skepticizmu.

Mokymosi programa numato galimybe pasirinkti,
atsizvelgiant j konkrecios 3alies poreikius, mokymo
atlikimo laikg. Masy uz mokymasi ir ugdymg atsakingas
vadovas (angl. Learning & Education Leader)
nusprendzia, kokio reikia papildomo mokymo — oficialiai
patvirtinto ir (arba) neoficialiai patvirtinto — tam tikriems
vietos poreikiams patenkinti.

Testinis jstatymy nustatyta audita
a atliekanciy auditoriy ugdymas

UAB ,PricewaterhouseCoopers” valdyba pareiskia, kad
masy jstatymy nustatytg auditg atliekantys auditoriai
pilnai dalyvauja firmos testinéje ugdymo programoje.
Salia to, kad misy jstatymy nustatytg auditg atliekantys
auditoriai dalyvauja vidiniuose testiniuose mokymuose,
jie taip pat privalo atitikti Lietuvos Respublikos finansiniy
ataskaity audito jstatymo 36 str. numatytg reikalavimag
per kiekvienus vienus paskui kitg einan&ius 3 metus
iSklausyti ne maziau kaip 120 valandy kursy arba i8eiti
lygiavertj profesinés kvalifikacijos tobulinimo kursa.

Audito kokybés rodikliai

* Audito specialistui tenkantis vidutinis mokymo
valandy skaicius

» Dalyvavimas privalomuose mokymuose

Darbuotojy mokymui skiriamos investicijos

Dalyvavimas
privalomuose
mokymuose

100 %
91

IS viso

50

Mokymai _ _ o
auditorijoje visy musy Partneriy ir
darbuotojy dalyvavo
visuose privalomuose
mokymuose 2023

finansiniais metais
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Musy audito metodika

/@ Miasy audito metodika

Audito kokybé ir efektyvumas yra labai svarbis visoms
musy suinteresuotosioms Salims. Todél daug
investuojame j audito efektyvumg, misy darbuotojy
jgtdziy tobulinima, pagrindine audito metodologija,
taikomas technologijas ir tinkamy laiko ir kity iStekliy
uztikrinima. Atidziai stebime savo vidinius rodiklius ir
procesus, kuriais remdamiesi nuolat vertiname savo
rizikos ir kokybés procesy efektyvuma ir laiku teikiame
informacijg apie savo audito darbo kokybe ir tobulintinas
sritis.
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&®
=— Musy naudojami jrankiai

Bddama ,PwC* tinklo nare,

UAB ,PricewaterhouseCoopers* turi prieigg ir naudojasi
,PWC Audit‘— bendra audito metodologija ir procesu. Si
metodologija remiasi Tarptautiniais audito standartais
(TAS) kartu su ,PwC* politika ir gairémis, kur batina.
.PWC Audit® politika ir procediros skirtos atlikti auditg
vadovaujantis visais TAS reikalavimais, kurie aktualts
kiekvienai atskirai audito uzduodiai. Mdsy bendra audito
metodologija sidlo sistema, leidziancig ,PwC* firmoms
nuosekliai laikytis, visais atzvilgiais, taikytiny profesinés
veiklos standarty, taisykliy bei teisés akty reikalavimy.
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Auditui skirti jrankiai ir technologijos

N

<on| Masy technologijos

Aura — tai misy pasauliné audito dokumentavimo
platforma, kuri naudojama visame ,PwC* tinkle
Pasitelkiant Aura jrankj, sudaromi ir vykdomi audito
planai. Jis padeda komandoms efektyviai taikyti misy
metodologijg, sukurdamas aiskig sgsajg tarp riziky,
reikalingy procedury, kontrolés priemoniy ir atlikto darbo
tam, kad tos rizikos buty jvertintos, taip pat pateikdamas
iSsamius nurodymus ir projekto valdymo pajégumus.
Tiksliniuose audito planuose nurodomi rizikos lygiai,
pasikliovimas kontrolés priemonémis ir pagrindinés
testavimo proceduros. Tikralaikiai suvestinés rodiniai
(angl. dashboard) komandoms grei¢iau parodo audito
vykdymo eigg ir apimties nustatymo sprendimy jtaka.

Connect Audit Manager — tai jrankis, kuris supaprastina,
standartizuoja ir automatizuoja grupés ir komponenty
komandy darbo koordinavimg, vykdant skirtingose
Salyse atliekama auditg ir jstatymy numatyta auditg. Sis
jrankis veikia kaip viena skaitmeniné platforma,
parodanti visus iSorés ir vidaus darbus. Jis
skaitmenizuoja visg koordinavimo procesg, o tai suteikia
didesnj skaidruma, uztikrina atitiktj reikalavimams ir

sudetingy skirtingose vietovése atliekamy audity kokybe.

Count — tai jrankis, kuris palengvina visg inventorizacijos
stebéjimo procesg. Misy uzduoties komandos gali
sukurti ir valdyti inventorizacijos proceduras, gauti
inventorizacijos rezultatus tiesiai j savo mobiliuosius
jrenginius arba plan$etinius kompiuterius ir jkelti
galutinius rezultatus j Aura programa.

PwC Confirmations — tai pasauliné saugi internetiné
patvirtinimy platforma, kurioje misy auditoriai ir
informacijg tvirtinancios treciosios Salys gali lengvai
parengti, iSsiysti, stebéti ir gauti atsakymus elektroniniu
bei popieriniu formatu, ir matyti statuso pasikeitimus
suvestinés rodinyje. Confirmer portale informacijg
tvirtinantiems asmenis paprasta orientuotis ir pateikti
atsakymus.

Halo Platform — tai jrankis, kuris leidzia uzduoties
komandoms vienoje vietoje valdyti visy aplikacijy
iSgautus, taikomus ir saugomus duomenis. Uzduoties
komandos gali stebéti duomeny jkélimo statusg ir audito
metu naudoti gautus klienty duomenis jvairioms
aplikacijoms.

Connect — tai mdsy bendradarbiavimo platforma,
leidzianti klientams greitai ir saugiai dalintis audito
dokumentais ir kita uzklausta informacija. Connect taip
pat palengvina darba, kai reikia stebéti uzklaustos
informacijos statusg ir spresti iSkilusius klausimus,
kadangi automatiSkai pazymimi ir stebimi dar neiSspresti
klausimai ir problemos, identifikuoti audito metu, kuriems
reikalingas neatidéliotinas démesys ir sprendimas.
Klientai taip pat gali matyti audito koregavimus, kontrolés
priemoniy trikumus bei jstatymy nustatyto audito eigg
bet kurioje vietoje ir realiuoju laiku.
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Halo — tai mdsy duomeny auditavimo jrankiai, leidziantys
apdoroti dideles duomeny apimtis, analizuoti iStisas
duomeny populiacijas, siekiant geresnio rizikos
jvertinimo, analizés ir testavimo. Pavyzdziui, Halo for
Journals jrankis leidzia identifikuoti tinkamus apskaitos
zurnalus remiantis nustatytais kriterijais, kas leidzia
uzduoties komandoms lengviau istirti ir vizualizuoti
duomenis, identifikuoti kliento apskaitos jrasus,
analizuoti ir pradéti testavimo procesa.

Klik — tai VRE regiono duomeny auditavimo jrankis,
papildantis Halo for Journals jrankj. Jis leidzia
identifikuoti tinkamus apskaitos Zurnalus ir vizualizuoti
gautus rezultatus tolesnei analizei, ir naudojamas
pajamy kompiuterizuotiems audito metodams (angl.
CAATS).

B Misy naujos kartos auditas

Vykdydamas savo jsipareigojimg padéti klientams
stiprinti pasitikéjimg ir siekti tvariy rezultaty, ,PwC*
tinklas investuoja j daugiamete programa, kuria siekiama
sukurti naujg pasauline audito platforma, skirtg atlikti
naujos kartos auditg. Si platforma galiausiai pakeis misy
sengsias technologijas, tokias kaip Aura ir Connect.
Tyrinédama naujas technologijas ir investuodama j jas
bei keisdama pagrindinius audito procesus, ,PwC* toliau
tes masy audito darbo standartizavimg, supaprastinima,
centralizavimg ir automatizavimg. ,PwC* investicijos
pagreitins vykstantj inovacijy taikymo process ir leis
mums reaguoti j besikei€iancius suinteresuotujy Saliy
poreikius bei tuo paciu metu leis pasinaudoti naujausiy
technologijy suteikiamomis galimybémis kuriant kitokig
audito patirtj, kuomet didZiausias démesys skiriamas
nuolatiniam kokybés gerinimui. ,PwC* siekia, kad naujos
kartos auditas suteikty efektyvuy, tvirtg ir nepriklausoma
uztikrinimag bei audito jZvalgas dél finansinés ir
nefinansinés informacijos, taip padédamas kurti
pasitikéjimg dalykais, kurie yra svarbds musy
suinteresuotosioms Salims. ,PwC* spartinant naujos
kartos audito programos jgyvendinima, mes toliau nuolat
diegsime naujus funkcionalumus siekdami gerinti kokybe
ir bendrg audito patirtj.

H‘ Audito technologijy patikimumas ir jy
tikrinimas

Misy firma sukdré ir taiko procesus ir kontrolés
priemones, kurios uztikrina Siy audito technologijy
patikimumag. Tai apima audito technologijy savininky ir
naudotojy pareigy ir atsakomybés nustatymg. Be to,
esame parenge gaires, apibréziancias audito
dokumenty, jtraukty j su Siy audito technologijy
naudojimu susijusius darbo dokumentus, pakankamuma,
jskaitant jrankio patikimumo jvertinimg ir dokumentus,
reikalingus padéti perzitrg atliekanCiam specialistui
jvykdyti savo prieziliros ir perzitros pareigas jprastos
audito eigos metu.
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Konfidencialumas ir informacijos
1| saugumas

Konfidencialumas ir informacijos saugumas yra
svarbiausi misy profesinés atsakomybés elementai. Dél
netinkamo konfidencialios kliento informacijos ar asmens
duomeny panaudojimo arba praradimo gali bati pradétas
teismo procesas firmos atzvilgiu. Tai taip pat gali turéti
neigiamos jtakos jos reputacijai. Konfidencialios
informacijos ir asmens duomeny apsaugai skiriame labai
didelj démes;.

Skirdami didzZiausig démesj klientams, turime taikyti
holistinj ir bendradarbiavimu pagrjstg poZiurj, kad
sumazintume su duomeny saugumu, privatumu ir
konfidencialumu susijusias rizikas. Siuo tikslu skiriame
daug lé8y atitinkamoms kontrolés priemonéms ir
stebésenai taip siekdami jtvirtinti veiksminga trijy
gynybos linijy modelj. Sis modelis leidZia mums
sustiprinti mdsy informacijos apsaugos organizavima,
vadovautis ekonomikos sektoriuje taikoma geriausia
praktika ir pagerinti musy vidaus kontrolés sistema.

@ Duomeny privatumas

Firma laikosi nuoseklios visy asmens duomeny tvarkymo
politikos, kurioje numatytas kiekvieno darbuotojo
vaidmuo uZtikrinant asmens duomeny saugumg. Mes
vykdome savo iSsamig Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento reikalavimus jgyvendinancig programg ir
esame jsipareigoje savo veikloje taikyti gergjg duomeny
valdymo praktika.

Bt
IT
,PWC* tinklas teikia didelj prioritetg informacijos
saugumui. ,PwC* firmos yra atskaitingos savo
darbuotojams, klientams, tiekéjams ir kitoms
suinteresuotosioms Salims uz joms patikéty duomeny
apsauga.

Nesugebéjimas apsaugoti duomenis gali pakenkti
asmenims, kuriy informacijg saugo ,PwC* firmos, gali
lemti jstatymy numatyty sankcijy taikyma ,PwC* firmoms
arba kitokius finansinius nuostolius bei turéti jtakos
,PWC* reputacijai ir prekiniam vardui. Informacijos
saugumo politika (ISP) numato minimalius saugumo
reikalavimus, kuriuos kiekviena ,PwC* firma turi jvykdyti.

Informacijos saugumas

Kiekviena ,PwC* firma kiekvieng ketvirtj turi atlikti
duomenimis pagrjstg jvertinimg bei metinj jrodymais
pagrjstg jvertinimg, kad jrodyty ISP reikalavimy
laikymasi.

Neatitikimai, kurie nustatomi ISP reikalavimy atitikties

vertinimo metu, iStaisomi prioritetine tvarka, laikantis su
vadovybe susitarty terminy.
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Uzduodéiy vykdymas
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Besikei€iantis paslaugy teikimo modelis

Tesiame pokycius, susijusius su masy paslaugy teikimu tam, kad masy klientai i§ masy darbuotojy
gauty dar geresne patirtj, kad baty toliau gerinama masy darbo kokybé ir sukurtos ekonominés
galimybés investuoti j ateitj. Pasitelkiame paslaugy teikimo centrus, siekdami i8gryninti, standartizuoti,
automatizuoti ir centralizuoti atskiras audito darby dalis.

Vadovavimas, ugdomasis konsultavimas ir prieziura

UZduoties vykdymo vadovai ir vyresnieji uzduoties komandos nariai yra atsakingi ir atskaitingi uz
audito metu suteikiamg kokybiskg ugdomajj vadovavimg ir uZz Zemesnes pareigas uzimancio
komandos nario atlikto darbo priezitrg, ugdomajj vadovavimag komandai ir audito kokybés uztikrinimg.
UZduoties komanda naudoja Aura programa, kuri leidZia stebéti uzduoties vykdymo eigg ir uZtikrinti,
kad visi darbai buty atlikti ir perziaréti atitinkamy darbuotojy, jskaitant UZduoties vykdymo vadova.

Konsultavimo kulttra

Konsultavimas yra batinas veiksnys uZtikrinant audito kokybe. Siekdami kokybés, vadovaujameés

oficialiai patvirtintais protokolais dél privalomy konsultacijy. PavyzdZiui, masy uzduoties vykdymo

komandos reguliariai bendrauja su mokes¢iy, rizikos, vertinimo sri€iy ekspertais, aktuarais ir kitais
specialistais, taip pat su darbuotojais, atsakingais uzZ regiono Rizikos ir kokybés funkcija.

Rizika ir kokybé — techniné funkcija

Iv?izikos ir kokybés valdymo funkcijg vykdo apskaitos, audito ir finansinés atskaitomybés specialistai.
Sie profesionalai seka naujy apskaitos ir audito jstatymy priémimga ir pateikia Sig informacijg
darbuotojams, taip atlikdami svarby vaidmenj vykdant ir atnaujinant masy politikas rizikos ir kokybés
srityse.

Uz audito kokybe atsakingy partneriy tinklas

Audito kokybés partneriy tinklg sudaro Partneriais ir profesionalai, kurie padeda audito komandoms
parengti efektyvias ir veiksmingas audito metodikas ir atkreipti démesj j pagrindinius mokymosi
dalykus, pateiktus audito mokymuose ir instrukcijose. Audito kokybés partneriai dalyvauja rinkos ir
ekonominés veiklos sri€iy grupiy susitikimuose, kuriuose aptariami audito kokybés klausimai ir teikia
patarimus audito klausimais vykdydami pasirinkty audito uzduociy tam tikry aspekty perzitrg pries
uzbaigiant Siuos auditus.

Nuomoniy skirtumai

ISsiskyrus nuomonéms tarp Uzduoties vykdymo vadovo ir uz uzduoties kokybés kontrolés perzidrg
atsakingo partnerio arba kito Audito paslaugy partnerio ar kitos centrinés funkcijos, pvz., apskaitos
konsultavimo paslaugy, taikomos nustatytos proceddros situacijai iSspresti. Tai gali bati techniniy
grupiy, kurias sudaro su uzduotimi nesusije Partneriai, suformavimas.
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Stebeésena

Audito kokybés rodikliai

» Bendras uzduodiy atitikties perziary skai€ius

» UZduodiy atitikties perzitry, kuriy metu nustatyta atitiktis
reikalavimams, nustatyta atitiktis reikalavimams, taciau
batini pataisymai ir nustatyta neatitiktis reikalavimams,
skaicius
UZduodiy atitikties perzidry, kuriy metu nustatyta atitiktis
reikalavimams, nustatyta atitiktis reikalavimams, taciau
batini pataisymai ir nustatyta neatitiktis reikalavimams,
skaiCiaus santykis su bendru uzduodiy atitikties perziary
skaiciumi (%)

Finansiniy ataskaity koregavimy dél reikSmingy klaidy
skaicius, jskaitant vieSojo intereso jmoniy auditus

* Apskaitos klaidy (dél kuriy nebatinai atliekami
koregavimai) daznis ir poveikis

S

Suprantame, kad klientams teikiamy Audito paslaugy
kokybé yra svarbiausias veiksnys iSsaugant investuotojy ir
kity suinteresuoty Saliy pasitikéjimg misy darbo
sgziningumu. Tai svarbiausias misy Audito paslaugy
strategijos elementas.

Audito kokybés stebésena

Atsakomybe uz tinkamg kokybés valdyma tenka

UAB ,PricewaterhouseCoopers* vadovybei. Si atsakomybé
apima efektyvios kokybés valdymo sistemos sukdrimg ir
taikymg. Remiantis Sia sistema jvertinamos specifinés
rizikos, susijusios su audito uzduogiy kokybés uztikrinimu,
pasitelkiant tinklo kokybiSkas paslaugas padedandcig teikti
kokybés valdymo sistema.

Kokybiskas paslaugas padedancios teikti kokybés valdymo
sistemos bendras kokybés tikslas yra uztikrinti reikiamus
pajégumus misy firmoje ir paskirstyti misy darbuotojus
taip, kad jie nuosekliai vadovautysi misy metodologijomis,
procesais ir technologijomis efektyviam ir veiksmingam
Audito paslaugy teikimui, siekiant tenkinti masy klienty ir
kity suinteresuotyjy saliy teisetus likescius.

Audito uzduog€iy vidiniai patikrinimai

2023
Fin. metai

100%

2022
Fin. metai

100%

[ | Atitinka reikalavimus
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Mdasy firmos stebésena apima nuolatinj vertinimg, skirtg
nustatyti, ar kokybés valdymo sistemg sudarancios
taisyklés ir procediros yra tinkamai parengtos ir
veiksmingai taikomos, siekiant pateikti pakankamag
uztikrinimg, kad musy audito, ne audito uztikrinimo ir
susijusiy paslaugy uzduotys atliekamos vadovaujantis
jstatymais, teisés aktais ir profesiniais standartais (taip
pat dar vadinama misy nuolatine stebésena). Tai apima
Tikralaikio kokybés uztikrinimo panaudojima.

Siekis iSvengti — Tikralaikis

kokybés uztikrinimas

Sukdréme Tikralaikio kokybés uZtikrinimo programg
tam, kad bty vykdoma prevenciné stebésena, kuri
padéty uzduoties vykdymo komandoms atlikti
reikiamus darbus realiuoju laiku audito metu.

Salia pirmiau paminétos nuolatinés stebésenos,
masy stebésena taip pat apima periodinj masy
kokybés valdymo sistemos jvertinimg, kurio metu
atliekamos uzbaigty uzduodiy perzitros (uzduodiy
kokybés perzitros — angl. EQR) ir taip pat periodine
masy kokybés valdymo sistemos stebéseng, kurig
} atlieka masy firmos nepriklausomos komandos.
Siy procediry rezultatai, taip pat ir masy vykdoma
nuolatiné stebésena, sudaro musy kokybés valdymo
sistemos nuolatinio tobulinimo pagrindg. UZzduociy
kokybés perzitros atliekamos pagal tinkle atliekamy
patikrinimy programa, kuri grindZziama profesiniais
standartais ir ,PwC* audito metodologija.

Finansiniy ataskaity
koregavimai

=

Finansiniy ataskaity koregavimy dél
reikSmingy klaidy skaicius, jskaitant
vieSojo intereso jmoniy auditus
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UZduoc€iy kokybés perZilros — tai j rizikas koncentruotos

uzbaigty uzduodiy perzidaros, apimancios periodidkai Audito kokybes iSorines perziuros

musy firmos asmenis, jgaliotus pasirasyti audito iSvadas, Audito kokybés perziiiry rezultatai — perziary skaigius,
ne audito uztikrinimo arba susijusiy paslaugy ataskaitas. jskaitant bendrg neatitikties reikalavimams atvejy
PerZiGros metu jvertinama, ar uzduotis buvo jvykdyta skaiciy

laikantis ,PwC Audit® gairiy, taikytiny profesinés veiklos
standarty ir kity taikytiny su uzduotimi susijusiy
procedury bei politiky. Kiekvienas pasirasantysis yra
perzZirimas maziausiai kartg kas penkerius metus,
nebent perzitrg reikéty atlikti dazniau, atsizvelgiant j
atitinkamo pasirasanciojo asmens kliento uzduoc€iy
pobudj arba dél vietos teisés akty reikalavimy.

PerZiGroms vadovauja patyre Audito paslaugy partneriai,
kuriems padeda objektyvios partneriy, direktoriy ir
vyresniyjy projekty vadovy bei kity specialisty
komandos. Prireikus perzitroms gali bati pasitelkiami
specialistai i$ kity firmy, jeigu reikalingos zinios ar 2016-2020
objektyvumas. PerZiiros komandos dalyvauja
mokymuose, padedanciuose jiems vykdyti savo 100%
pareigas, taip pat patikrinimo proceduroms atlikti jie
naudojasi jvairiais pasaulinei audito kokybés perzidrai
patvirtintais patikrinimo sgra8ais bei jrankiais. Tinklo
patikrinimo komanda padeda perzitros komandoms
nuosekliai vadovautis gairémis, kaip klasifikuoti
uzduoties pastebéjimus ir vertinti uZduotis visame tinkle.
Be to, ,PwC" tinklas vykdo periodines perzidras,
siekdamas jvertinti tam tikrus ,PwC* firmy kokybés
valdymo sistemy elementus. Tinklas taip pat patikrina
pacios ,PwC* firmos vadovybés atliktg firmos kokybés
valdymo sistemos efektyvumo jvertinimg ir sprendima, ar I Atitinka reikalavimus
bendras kokybeés tikslas buvo pasiektas.

Paskutinéje tinklo perzitroje buvo iSskirtos yra VRE
regiono firmos tobulintinos sritys, susijusios su IT sietiny
kontrolés procedury testavimu, tam tikry 1-ojo
Tarptautinio kokybés valdymo standarto elementy
taikymu ir stebésenos veiklos

dokumentavimu. Sie pastebéjimai buvo istaisyti
nedelsiant ir (arba) jtraukti j misy Kokybés gerinimo
plana.

Patikrinimy rezultatai praneSami misy firmos vadovams,
atsakingiems uZz patikrinimy rezultaty ir i$ visy
informacijos Saltiniy gauty pastebéjimy analize bei, jei
reikia, korekciniy priemoniy jgyvendinima. Tais atvejais,
kai uzduotims identifikuojami neigiama jtakg kokybei
turintys dalykai, atsizvelgiant j Siy aspekty pobad; ir
aplinkybes, atsakingajam Partneriui arba masy firmos
Audito paslaugy vadovaujanciajam personalui gali bati
skirta papildoma mentorysté, mokymas arba tolesnés aooo| Audito kokybes rodikliai
sankcijos, vadovaujantis masy firmos Pripazinimo ir
atskaitingumo sistema. » Bendras iSorés prieZitros institucijy atlikty
dokumenty perziary skai€ius
* PCAOB atlikty dokumenty perziary skai€ius (jei

Masy firmos Audito paslaugy partneriai gauna
informacijg apie tinklo patikrinimo programos rezultatus,
kurig jie gali naudoti vertindami audito darby, kuriuos, jy
manymu, batina atlikti, apimtj ir savo pasikliovimg ,PwC*
firmy atliktu darbu, susijusiu su jy atliekamu kliento
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditu.

taikoma)

* Kity iSorés priezidros institucijy atlikty dokumenty
perziary skaicius, kuriy metu buvo nustatyta
neatitiktis reikalavimams (arba kitas lygiavertis
jvertinimas)
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Siekis mokytis — Pagrindiniy priezas€iy analizé

Atliekame analizes, skirtas identifikuoti potencialius veiksnius, padedancius uztikrinti mdsy firmos audito kokybe, kad
galétume imtis veiksmuy, leidziancCiy nuolat tobuléti. Vienas iS mdsy pagrindiniy tiksly atliekant tokias analizes yra
suprasti, kg masy pastebéjimai rodo apie miasy kokybés valdymo sistemg ir nustatyti, kaip masy firma gali uztikrinti
geriausig galimg aplinkg savo uzduoties komandoms atlikti kokybiskg audita. Mes analizuojame iS visy Saltiniy
gautus kokybés pastebéjimus, jskaitant misy paciy atliekama masy kokybés valdymo sistemos nuolatine stebéseng
ir taip pat tinklo atliekamag musy kokybés valdymo sistemos tikrinimg. Mes analizuojame auditus su ir be trakumy —
identifikuoty masy paciy atlikty patikrinimy metu arba iSoriniy patikrinimy metu ir kitg informacija, tokig kaip
Pasauliné darbuotojy apklausa, finansiniy ataskaity koregavimai ir apskaitos klaidos — siekdami padéti nustatyti
galimus skirtumus ir mokymosi galimybes.

Atskiriems auditams nepriklausoma perzidros vykdytojy komanda identifikuoja potencialius veiksnius, padedancius
uztikrinti bendrg audito kokybe. Analizuojame veiksnius, kurie yra aktualGs techninéms zinioms, priezidrai ir perzidrai,
profesiniam skepticizmui, uzduoties istekliams ir mokymui ir pan. Identifikuojami potencialGs priezastiniai veiksniai
jvertinus uzduoties informacija, atlikus pokalbius ir perzidréjus pasirinktus audito darbo dokumentus, siekiant
iSsiaiskinti veiksnius, kurie galéjo padeéti uztikrinti audito kokybe.

Be to, duomenys, surinkti apie auditus su ir be uzduoties lygmens pastebéjimy, palyginami ir sugretinami, siekiant
nustatyti, ar tam tikri veiksniai koreliuoja su audito kokybe.

Masy tikslas — suprasti, kuo kokybiskai atliktas auditas skiriasi nuo audito, kuriam nustatyti uzduoties lygmens
pastebéjimai, ir gautomis iSvadomis pasinaudoti siekiant nuolat tobulinti visus savo atliekamus auditus. Mes
jvertiname Siy analiziy rezultatus, siekdami identifikuoti patobulinimus, kuriuos vertéty jgyvendinti praktikoje.
Manome, kad Sios analizés reikSmingai padeda toliau uztikrinti mdsy kokybés valdymo efektyvuma.

Muisy atliekama pagrindiniy priezasc€iy analizé apima ne tik atlikty audity iSorés (pirmiausia, priezitros institucijy, jei
taikytina tam tikrais metais) ir vidaus perzidry rezultatus. Pagrindiniy priezas€iy analizés metu taip pat jvertiname
dalykus, kurie buvo nustatyti Tikralaikio kokybés uztikrinimo metu ir misy Kokybés valdymo sistemos testavimo
metu. Audito paslaugy vadovai yra atsakingi uz rekomendacijy atnaujinima, informacijos perdavima, mokymus ir
pan., siekiant iSvengti Siy klausimy atsiradimo ateityje.
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L,PwC* tinklas

é% ,PricewaterhouseCoopers
International Limited*

,PWC* tinklui priklausancios firmos yra Anglijos
bendroveés ,PwCIL", kurios atsakomybé apribota
garantija, narés arba yra kitaip su ja susijusios.

,PWCIL" nevykdo apskaitos veiklos bei neteikia paslaugy
klientams. Jos tikslas — ,PwC* firmy veiklos ,PwC* tinkle
koordinavimas. DidZiausig démesj skirdama tokioms
pagrindinéms sritims kaip strategija, prekinis vardas,
rizika ir kokybe, ,PwCIL" koordinuoja politikos ir
iniciatyvy, kuriomis siekiama sukurti atskiroms ,PwC*
firmoms bendrg ir suderintg metodologija, jei tai batina,
rengima ir jgyvendinima. ,PwC* firmos, priklausancios
,PWCIL", gali naudoti ,PwC* varda ir joms suteikiama
prieiga prie ,PwC* tinklo iStekliy ir metodologijy. Be to,
,PWC*" firmoms suteikiama prieiga prie kity ,PwC* firmy
iStekliy, ir (arba) jos gali uzsitikrinti, kad profesines
paslaugas suteiks kitos ,PwC* firmos ir (arba) kiti Gkio
subjektai. ,PwC* firmos savo ruoztu jsipareigoja laikytis
tam tikry bendry taisykliy ir vadovautis ,PwC* tinklo
standartais, kuriuos parengia ,PwCIL".

,PWC* tinklas néra viena tarptautiné partnerysté.

,PWwC* firma neveikia kaip ,PwCIL" ar bet kurios kitos
,PWC" firmos atstové, negali jpareigoti ,PwCIL" ar bet
kurios kitos ,PwC* firmos ir yra atsakinga tik uz savo
veiksmus ar neveikimg bei neprisiima atsakomybés uz
,PWCIL" ar bet kurios kitos ,PwC* firmos veiksmus ar
neveikima. Atitinkamai ,PwCIL“ neveikia kaip bet kurios
kitos ,PwC* firmos atstove, negali jpareigoti bet kurios
kitos ,PwC* firmos ir yra atsakinga tik uz savo veiksmus
ar neveikimg. ,PwCIL" neturi teisés ar galimybiy
kontroliuoti bet kurios kitos ,,PwC* firmos priimamy
profesiniy spendimy.
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»PWCIL* valdymo organai:
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II

Pasauliné valdyba. Sis organas yra atsakingas uz
,PWCIL" valdyma, ,PwC* tinklo vadovybés priezidrg ir
tinklo standarty tvirtinima. Valdyba iSoriniy funkcijy
nevykdo. Valdybg sudaro 20 nariy — du i jy yra
skiriami i$ iSorés, kaip nepriklausomi direktoriai, o
likusius 18-kg valdybos nariy kas ketverius metus
renka visy pasaulyje veikianciy ,PwC* firmy
Partneriai.

,PWC* tinklo vadovybé. Sis organas yra atsakingas
uz bendros ,,PwC* tinklo strategijos ir standarty,
kuriais ,PwC* firmos sutinka vadovautis, parengima.

Strateginé taryba. Sig tarybg sudaro didZiausiy
,PwC* tinklo firmy ir regiony vadovai. Ji yra atsakinga
uz strateginiy ,PwC* tinklo veiklos krypc€iy suderinimag
ir pagalbos teikimg jgyvendinant strategijg.

+ Pasauliné vadovy komanda. Sio organo narius
skiria ir jie yra atskaitingi ,PwC* tinklo vadovybei ir
pirmininkui. Pasauliné vadovy komanda yra
atsakinga uz vadovavimg komandoms, sudarytoms i$
,PwC* firmy darbuotojy, siekiant koordinuoti visas
vykdomas veiklos sritis.

VRE regiono vadovas Adam Krason atstovauja firmag
Strateginéje taryboje ir palaiko rySius su ,PwC* tinklo
vadovybe.
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Teisineé ir valdymo sistema

A’P\ UAB ,,PricewaterhouseCoopers*
teisiné struktira ir nuosavybés
modelis

UAB ,, PricewaterhouseCoopers*® yra uzdaroji akciné
bendrove, kurios 100 % akcijy priklauso
.PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kft*,
jregistruotai Vengrijoje. Galutiniai naudos gavéjai yra
.PricewaterhouseCoopers* firmy nariy partneriai. UAB
.PricewaterhouseCoopers“ yra bendrovés
.PricewaterhouseCoopers International Limited” naré.

Teikdama paslaugas vietos bei bendriems musy regione
veikiantiems tarptautiniams klientams, UAB
.PricewaterhouseCoopers“ bendradarbiauja su kitomis
VRE regione veikian¢iomis ,PwC* firmomis narémis.
Toks bendradarbiavimas vyksta vadovaujant regioninei
vadovy grupei, kuri ne tik uztikrina, kad atskiruose
regionuose veikiancios firmos laikytysi ,PwC
International” nustatytos politikos ir proceddry, bet ir
leidzia dalytis turimais iStekliais, prizidri rizikos valdymo
principy ir kokybés standarty laikymasi.

Kiekviena atskira ,PwC* firma naré turi ir savo atskirg
valdymo struktirg, atsizvelgiant j vietos teisinius ir
veiklos reikalavimus. Tokia teisiné ir tinklo struktdra
suteikia kiekvienos firmos narés veiklai lankstumo ir
leidzia greitai bei efektyviai prisitaikyti prie rinkos, kurioje
ji veikia, salygy. Tokig struktlrg lemia ir faktas, kad kai
kuriy Saliy prieziuros institucijos suteikia teise vykdyti
audito veiklg tik toms Salyje veikian¢ioms firmoms,
kuriose atitinkamoje Salyje atestuotiems auditoriams
(arba Europos Sagjungos atveju, auditoriams ir/arba ES
audito firmoms) priklauso ne maziau kaip didzioji dalis
nuosavybes ir kontrolés.

p

UAB ,,PricewaterhouseCoopers*
I1 _
valdymo struktira

—

VRE regionui priskirtose ,PwC* firmose narése, kuris
apima 27 3alis, veikia matriciné valdymo sistema.
Kiekvienas partneris balsuoja kas 4 metus rengiamuose
rinkimuose, kuriy metu iSrenkamas ,PwC* VRE regiono
vadovas, kuris savo ruoztu paskiria regionine Valdybg,
kurig sudaro geografiniy teritorijy ir verslo sri¢iy atstovai
ir atskiroms funkcijoms vadovaujantys asmenys. Valdyba
atsakinga uz ilgalaikiy verslo tiksly nustatymg ir uz ,PwC
International” politikos laikymosi uztikrinima.

Geografinése teritorijose kiekvienos pagrindinés verslo
srities (audito, mokesciy ir teisiniy bei verslo
konsultavimo paslaugy) politikg bei tikslus nustato tos
verslo srities vadovy komanda.

Regioninés valdybos priezilirg partneriy vardu vykdo
iSrinktoji regioniné Partneriy taryba, kuri tvirtina
pagrindinius principus ir sprendimus, turin€ius jtakos
partneriams ir firmai.

Uz UAB ,PricewaterhouseCoopers” valdyma yra
atsakingas Vadovaujantysis partneris, kurj skiria
Valdyba. Valdybg, kurig sudaro 5 nariai, skiria visuotinis
akcininky susirinkimas. Vadovaujantysis partneris yra
atsakingas uz jmonés valdymga ir jos teisinj atstovavima.




Partneriy atlyginimas

Partneriams atlyginimas mokamas i$ firmos pelno ir jie asmeniSkai atsako uz pensijos ir kity iSmoky, tokiy kaip sveikatos
priezidra, finansavimg. Partneriy vertinimo ir atlyginimo skyrimo procesas visiSkai atitinka nepriklausomumo reikalavimus,
jtvirtintus TBESV parengtame Buhalteriy profesionaly etikos kodekse, kurie draudzZia partnerj vertinti ar skirti jam
atlyginimg uz ne uztikrinimo paslaugy pardavimag saviems audito klientams. Partnerio atlyginimas priklauso nuo partnerio
indélio j firmg mety bégyje ir jis nustatomas uzbaigus kasmetinj firmy atitinkamose Salyje auditg. Paskirtg atlyginimg
perziari ir patvirtina VRE regiono Partneriy taryba. Kiekvieno partnerio atlyginimas yra nustatomas jvertinus jo
atsakomybe, kai su nuosavybés vienetais susieta atlyginimo dalis yra skiriama remiantis matrica, kurioje visy pirma
atsizvelgiama j partnerio dabartines funkcijas firmoje. Taip pat yra kintama atlyginimo dalis (susieta su veiklos
rezultatais), kuri atspindi partnerio ir komandy, su kuriomis jis dirba, darbo rezultatus tam tikrais metais.

Su veiklos rezultatais susieta atlyginimo dalis nustatoma jvertinus partnerio pasiekimus, Iyginarvmtjuos su individualiai
pritaikyta tiksly jgyvendinimo rezultaty suvestine, atsizvelgiant j partnerio vykdomas funkcijas. Sie tikslai apima firmos
audito kokybés standarty jgyvendinima ir nepriekaistingg sgziningumo ir nepriklausomumo reikalavimy vykdyma.
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Finansine informacija uz 2023 m. birzelio 30 d.
pasibaigusius metus

: Tukst.

Pajamos (neaudituota)
eury

VieSojo intereso jmoniy ir jmoniy, 1850
priklausangiy jmoniy grupei, kurios
patronuojancioji jmoné yra viesojo intereso
jmoné, metiniy ir konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity jstatymy nustatytas auditas
Kity jmoniy metiniy ir konsoliduotyjy 3947
finansiniy ataskaity jstatymy nustatytas
auditas
Bendra atlygio uz audito paslaugas suma 5797
Leidziamos ne audito paslaugos 641
audituojamoms jmonems
Ne audito paslaugos kitoms jmonéms 7 549
Kita 319
Pajamy is viso 14 306
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Priedas Nr. 1

Audituoty vieSojo intereso jmoniy sgrasas
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Priedas Nr. 1

Per 2023 m. birzelio 30 d. pasibaigusius finansinius metus audituoty
viesojo intereso jmoniy sarasas

Audituotos finansinés ataskaitos

Finansiniy mety

pabaiga Atskirosios Konsoliduotosios

Akcinés bendrovés, kuriy nuosavybés/skolos vertybiniai popieriai jtraukti j Nacionalinées
vertybiniy popieriy birzos sgrasus

Akropolis Group AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
Amber Grid AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
Auga Group AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
EPSO-G UAB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
Grigeo AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
INVL Baltic Farmland AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
INVL Baltic Real Estate AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
INVL Technology AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
LITGRID AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
MAXIMA GRUPE AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
Rokiskio stris AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
Vilky$kiy pieniné AB 2022 m. gruodZio 31 d. Taip Taip
Bankai

Swedbank AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
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Priedas Nr. 1

Per 2023 m. birzelio 30 d. pasibaigusius finansinius metus audituoty
viesojo intereso jmoniy sarasas

Audituotos finansinés ataskaitos

Finansiniy mety pabaiga Atskirosios Konsoliduotosios
Investiciniai ir pensijy fondai
GOINDEX pasaulio akcijy 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
GOII\.I'DEX pensija 1954-1960 tikslinés grupés 2022 m. gruodzio 31 d. s i
pensijy fondas
GOII\.I.DEX pensija 1961-1967 tikslinés grupés 2022 m. gruodzio 31 d. Taip p
pensijy fondas
GOII\.I.DEX pensija 1968-1974 tikslinés grupés 2022 m. gruodzio 31 d. Taip i
pensijy fondas
GOII\!DEX pensija 1975-1981 tikslinés grupées 2022 m, gruodzio S B I
pensijy fondas
GOII\-I.DEX pensija 1982-1988 tikslinés grupés 2022 m. gruodzio 31 d. Bl .
pensijy fondas
GOII\.I.DEX pensija 1989-1995 tikslinés grupés 2022 m. gruodzio 31 d. e p
pensijy fondas
GOII\'I.DEX pensija 1996-2002 tikslinés grupés 2022 m. gruodzio 31 d. Bip !
pensijy fondas
GOINDEX Subalansuotas 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
GOINDEX turto iSsaugojimo pensijy fondas 2022 m. gruodZio 31 d. Taip -
Luminor 1954 — 1960 tikslinés grupés pensijy 2022 m. gruodzio 31 d. Taif i
fondas
Luminor 1961 — 1967 tikslinés grupés pensijy 2022 m. gruodgio 31 d. Taip 8
fondas
Luminor 1968 — 1974 tikslinés grupés pensijy 2022 m. gruodzio 31 d. Taip |
fondas
Luminor 1975 — 1981 tikslinés grupés pensijy 2022 m. gruodzio 31 d. Taip )
fondas
Luminor 1982 — 1988 tikslinés grupés pensijy 2022 m. gruodzio 31 d. Taip i
fondas
Luminor 1989 — 1995 tikslinés grupés pensijy 2022 m. gruodzio 31 d. Taip .
fondas
Luminor 1996 — 2002 tikslinés grupés pensijy 2022 m. gruodzio 31 d. Taip .
fondas
Luminor pensijy turto iSsaugojimo fondas 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Luminor tvari ateitis index fondas 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
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Priedas Nr. 1

Per 2023 m. birzelio 30 d. pasibaigusius finansinius metus audituoty
viesojo intereso jmoniy sarasas

Audituotos finansinés ataskaitos

Finansinitjj mES Atskirosios Konsoliduotosios
pabaiga

Luminor pensija 1 plius 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Luminor pensija 2 plius 2022 m. gruodZio 31 d. Taip -
Luminor pensija 3 plius 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Prudentis Global Value Fund 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank Pensija 1954-1960 2022 m. gruodZzio 31 d. Taip -
Swedbank Pensija 1961-1967 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank Pensija 1968-1974 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank Pensija 1975-1981 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank Pensija 1982-1988 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank Pensija 1989-1995 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank Pensija 1996-2002 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank Turto iSsaugojimo pensijy fondas 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbgnk ,,‘I‘Densuos fondas 18+ (apriboto 2022 m. gruodzié 31 d. Taip i
nutraukimo)

Swedbank ,Pensijos fondas 18+ 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedban ,,f’ensuos fondas 50+ (apriboto 2022 m. gruodzio 31 d. Taip 4
nutraukimo)

Swedbank ,Pensijos fondas 50+ 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbe'mk ,,‘I‘Densuos fondas 60+ (apriboto 2022 m. gruodzio 31 d. Taip 3
nutraukimo)

Swedbank ,Pensijos fondas 60+ 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
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Priedas Nr. 1

Per 2023 m. birzelio 30 d. pasibaigusius finansinius metus audituoty
viesojo intereso jmoniy sarasas

Audituotos finansinés ataskaitos

Finansiniy mety pabaiga Atskirosios Konsoliduotosios

Kolektyvinio investavimo subjektai ir pensijy fondy valdymo jmonés

GOINDEX 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Luminor investicijy valdymas UAB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Prudentis UAB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -
Swedbank investicijy valdymas UAB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip -

Valstybés valdomos jmonés

Lietuvos pastas AB 2022 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
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Priedas Nr. 2

,PWC" firmy nariy tinklas
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Priedas Nr. 2

Bendra ,PwC* tinklui priklausandiy jstatymy nustatytg
auditg atliekanc€iy auditoriy ir audito jmoniy, veikianciy
EEE valstybése narése, apyvarta, apskaiciuota kaip
jmanoma tiksliau, gauta uz suteiktas metiniy ir
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity jstatymy nustatyto
audito paslaugas, apytiksliai sieké 2,8 mird. eury. Si
suma atspindi kiekvieno subjekto paskutiniy finansiniy
mety apyvartg, konvertuotg j eurus taikant 2023 m.
birzelio 30 d. galiojusj valiutos keitimo kursa.

Toliau lenteléje nurodytas kiekvieno jstatymy nustatytg
auditg atliekancio auditoriaus, kuris veikia kaip atskiras
praktikuojantis auditorius, arba audito jmonés, kuri yra
,PwC* tinklo firma naré, veikianti ES arba EEE
valstybése narése, vardas, pavardé arba pavadinimas
bei Salys, kuriose kiekvienas jstatymy nustatytg auditg
atliekantis auditorius, kuris veikia kaip atskiras
praktikuojantis auditorius, arba audito jmoné, kuri yra
.PwC* tinklo firma naré, turi teise atlikti jstatymy

@

alstybé Naré

nustatytg auditg arba kuriose yra jy registruota bistiné,
centriné administracija arba pagrindiné veiklos vieta
= 2023 m. birzelio 30 d.

=

Firmos pavadinimas

PwC Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft GmbH, Linz
PwC Tax & Audit Services Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Graz

PwC Salzburg Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Salzburg

Austrija PwC Wirtschaftsprifung GmbH, Wien

Austrija

Austrija

Austrija

Austrija PwC Osterreich GmbH, Wien

Belgija PwC Bedrijfsrevisoren bv/Reviseurs d'enterprises srl
Bulgarija PricewaterhouseCoopers Audit OOD

Kroatija PricewaterhouseCoopers d.o.o

Kroatija PricewaterhouseCoopers Savjetovanje d.o.o

Kipras PricewaterhouseCoopers Limited

Cekijos Respublika

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Danija

Estija AS PricewaterhouseCoopers
Suomija PricewaterhouseCoopers Oy
Prancuizija PricewaterhouseCoopers Audit
Pranciizija PricewaterhouseCoopers Entreprises
Pranciizija PricewaterhouseCoopers France
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Priedas Nr. 2

@

=

alstybé Nare Firmos pavadinimas

Prancuzija
Vokietija
Vokietija
Graikija
Bulgarija
Islandija
Airija

Italija
Latvija
Lichtensteinas
Lietuva
Liuksemburgas
Malta
Nyderlandai
Norvegija
Lenkija
Lenkija
Lenkija
Portugalija
Rumunija
Slovakija
Slovénija
Ispanija
Svedija

Svedija
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M. Antoine Priollaud

PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Wibera WPG AG

PricewaterhouseCoopers Auditing Company SA

PricewaterhouseCoopers Kényvvizsgald Kit.

PricewaterhouseCoopers ehf

PricewaterhouseCoopers

PricewaterhouseCoopers Spa

PricewaterhouseCoopers SIA

PricewaterhouseCoopers GmbH, Ruggell

PricewaterhouseCoopers UAB

PricewaterhouseCoopers, Société coopérative

PricewaterhouseCoopers

PricewaterhouseCoopers Accountants N.V.

PricewaterhouseCoopers AS

PricewaterhouseCoopers Polska sp. z. 0.0.

PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp. k.
PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

PricewaterhouseCoopers d.o.o.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

PricewaterhouseCoopers AB

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
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