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PwC’s Global investor survey

Investors are focused on how companies are managing 
environmental, social and governance (ESG) issues. 
Businesses need to pay attention and respond.

We surveyed 325 investors around the world, the majority of 
which were self-identified active asset managers making 
investments for the long term, and had in-depth conversations 
with 40 more. Here’s what we learnt.

Key findings

■ 전 세계 325명의 투자자들을 대상으로 한 이번 조사에서 ESG가 투자자들의 큰

주목을 받고 있는 것으로 확인되었다.

■ 또한, 이번 조사를 통해서 전 세계적으로 일관된 비재무공시기준이 시급함을 다

시 한번 확인할 수 있었다. 투자자들은 현재 기업들의 ESG 공시가 대부분 목적

적합성, 적시성, 완전성, 그리고 비교 가능성 측면에서 정보가 부족하여 기업들

간에 ESG 성과를 차등화 할 수 없기 때문에 결과적으로 투자 자본 배분에 대한

의사결정에 어려움이 있다고 밝혔다.

■ 투자자들은 ESG 경영 기업에 대하여 적극적인 관심을 보이고는 있지만, 실질적

인 조치와 공시를 통한 투명한 의사소통이 없는 경우 의결권을 행사하거나 필

요하다면 투자를 정리하고 매각하는 조치를 취할 것이라고 말했다.

■ 투자자들은 ESG 대응에 비용이 소요된다는 점을 이해하고 있으며, 그것이 단기

적으로는 기업 수익에 타격이 된다 하더라도 그러한 지출은 필요하다고 생각하

고 있다. 따라서 기업이 자신의 ESG 스토리를 투명하고 균형 있게 전달하는 것

이 중요하다.
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79%

49%

33%

ESG 리스크와 기회를 투자 의사 

결정에서 중요한 요소로 고려하고 

있다.

회사가 ESG 문제를 해결하기 위한 

충분한 조치를 취하지 않으면 보유 

지분을 매각할 것이다.

현재 ESG 공시의 질적 수준이 

일반적으로 양호하다고 생각한다.

https://www.pwc.com/kr/ko/publications/research-paper/2021-esg-investor-survey.html
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서베이 결과 주요 시사점

ESG에 대한 관심 증가

대다수의 응답자가 기업 전략에 ESG가 반영되어야한다고 답하였다. 이는 

ESG가 투자자들의 투자의사 결정요인의 하나가 되었다는 것을 의미한다.  

ESG 정보의 출처 및 유용성

투자자들은	ESG	정보를	연차	보고서와	지속	가능성	보고서에서	가장	많이	

얻고	있다.	그러나	정보의	질적	수준이	낮으며,	회사의	비즈니스	모델과	ESG	

요소의	관련성	여부	등과	같은	기본적인	사항들에	대하여	양질의	정보를	얻

는	데	투자자들이	어려움을	겪고	있다.

기업들은 ESG를 기업 전략에 직접적으로 포함시켜야 한다. 현재 ESG 공시 품질

https://www.pwc.com/kr/ko/publications/research-paper/2021-esg-investor-survey.html
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서베이 결과 주요 시사점

ESG 정보에 대한 확신ESG가 투자 분석 및 의사 결정에 미치는 영향

최근	ESG에	대한	관심이	집중됨에	따라	투자의사	결정에서	ESG가	차지하

는	비중이	매우	커졌다.	그러나	앞으로의 지속가능성을 위하여	투자가	필요

한	기업들에게	자본	시장이	제대로	자원을	배분하고	있는지는	여전히	분명

하지	않다.

투자자들은 일반적으로 검증된 ESG 정보를 더 신뢰하며 재무제표 감사와 

동일한 수준으로 검증되기를 원한다. 또한, 검증은 ESG라는 주제와 감사 

방법론 및 프로세스 모두에 숙련된 전문가에 의해 제공되어야 하며, 해당 

전문가는 규제에 의한 자격과 독립성을 확보해야 한다고 생각한다.

현재 투자 업계는 넷제로를 추진하는 기업들에게 효과적으로 자본을 전환 

투자하고 있습니까?

검증된 ESG 정보를 더 신뢰한다.

60% 동의

19% 둘 다 아니다

31% 반대

79% 동의

15% 둘 다 아니다

6% 반대

https://www.pwc.com/kr/ko/publications/research-paper/2021-esg-investor-survey.html
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서베이 결과 주요 시사점

 





고위 경영진이 ESG 책임자라면 해당 기업은 ESG 이슈에 잘 대처하고 

있다고 느낀다. 

ESG 성과에 대한 측정과 목표가 경영진의 보수 체계에 반영되어야 한다고 

생각한다.

https://www.pwc.com/kr/ko/publications/research-paper/2021-esg-investor-survey.html
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맺음말

기업은 장기적 가치 창출에 대한 전망과 예상치 못한 리스크 관리 

방식에 있어서 진솔하고 투명한 태도를 취해야 한다. 이를 통해서 

투자자와 이해관계자와의 신뢰를 구축하고 장기적으로 지속가능한 

가치를 창출할 수 있기 때문이다. 

투자자와 이해관계자에 대한 신뢰를 구축하기 위해 ESG 리스크 및 

기회를 보다 포괄적이고 신뢰할 수 있는 보고 체계를 통해 소통하는 

것이 중요하다. 전 세계적으로 표준화된 비재무공시기준을 바탕으로 

한 비교가능한 보고는 정보에 대한 신뢰도를 높이게 될 것이며, 

투자자들에게 큰 도움이 될 것이다.

설문조사에서 투자자들은 ESG가 기업 전략의 중요한 

부분이 될 것으로 기대한다는 점을 분명히 했다.  

그들은 또한 ESG 대응에 비용이 든다는 점을 이해하고 

있으며, 그것이 단기적으로는 기업에 타격이 된다 

하더라도 그러한 지출은 필요하다고 생각한다.  

따라서 기업이 자신의 ESG 스토리를 투명하고 균형 

있게 전달하는 것이 중요하다.

스티븐 강, ESG Platform Leader
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