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指
導
原
則
が

企
業
に
求
め
る
要
件

　

今
回
は
、
金
融
機
関
が
人
権
尊
重

責
任
を
果
た
す
た
め
の
枠
組
み
を
整

備
す
る
際
に
押
さ
え
て
お
く
べ
き
三

つ
の
ポ
イ
ン
ト
を
整
理
す
る
。

　

第
一
に
、
国
連
の
「
指
導
原
則
」

が
企
業
に
求
め
る
要
件
で
あ
る
。
指

導
原
則
は
、
企
業
が
人
権
尊
重
責
任

を
果
た
す
観
点
か
ら
、
①
人
権
方
針

を
策
定
し
、
②
人
権
デ
ュ
ー
デ
リ
ジ

ェ
ン
ス
を
実
施
し
、
③
救
済
メ
カ
ニ

ズ
ム
を
構
築
し
て
、
事
業
活
動
を
通

じ
た
人
権
へ
の
負
の
影
響
や
そ
の
リ

ス
ク
を
軽
減
す
る
こ
と
を
求
め
て
い

る
。

　

そ
れ
ぞ
れ
見
て
い
き
た
い
。
ま
ず

人
権
方
針
を
策
定
し
、
人
権
尊
重
責

任
を
果
た
す
と
い
う
コ
ミ
ッ
ト
メ
ン

ト
を
企
業
方
針
と
し
て
対
外
的
に
発

信
す
る
こ
と
を
求
め
て
い
る
。

　

次
に
人
権
デ
ュ
ー
デ
リ
ジ
ェ
ン
ス

の
実
施
で
あ
る
。
企
業
は
バ
リ
ュ
ー

チ
ェ
ー
ン
全
体
で
、
自
社
の
活
動
が

人
権
に
及
ぼ
す
影
響
を
特
定
・
予
防

・
軽
減
し
て
、
ど
の
よ
う
に
対
処
す

る
か
を
説
明
す
る
必
要
が
あ
る
。
そ

の
た
め
に
、
人
権
へ
の
悪
影
響
の
評

価
、
調
査
結
果
へ
の
対
処
、
対
応
の

追
跡
調
査
、
対
処
方
法
に
関
す
る
情

報
発
信
を
実
施
す
る
こ
と
を
求
め
て

い
る
。

　

最
後
に
救
済
メ
カ
ニ
ズ
ム
の
構
築

で
あ
る
。
企
業
が
人
権
へ
の
負
の
影

響
を
引
き
起
こ
し
て
い
る
こ
と
、
ま

た
は
助
長
し
て
い
る
こ
と
を
確
認
し

た
場
合
、
正
当
な
手
続
き
を
通
じ
た

救
済
を
提
供
す
る
か
、
ま
た
は
そ
れ

に
協
力
す
る
こ
と
を
求
め
て
い
る
。

　

金
融
機
関
が
こ
れ
ら
三
つ
の
要
件

を
ど
の
よ
う
に
満
た
し
て
い
く
べ
き

か
に
つ
い
て
は
、
次
回
以
降
で
詳
し

く
解
説
す
る
。

金
融
機
関
が

人
権
と
関
わ
る
立
場
は
多
様

　

第
二
に
、
金
融
機
関
が
事
業
を
展

開
し
て
い
く
過
程
で
、
ど
の
よ
う
な

立
場
で
ラ
イ
ツ
ホ
ル
ダ
ー
の
人
権
に

負
の
影
響
を
及
ぼ
し
得
る
か
、
と
い

う
点
で
あ
る
。

　

金
融
機
関
ご
と
に
整
理
の
仕
方
は

若
干
異
な
る
も
の
の
、
共
通
項
を
ま

と
め
る
と
、
金
融
機
関
は
事
業
を
展

開
し
て
い
く
過
程
で
、
①
雇
用
者
、

②
物
品
・
役
務
の
調
達
者
、
③
金
融

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
者
、
と
い
う
三
つ

の
立
場
で
、
ラ
イ
ツ
ホ
ル
ダ
ー
の
人

権
に
負
の
影
響
を
及
ぼ
す
リ
ス
ク
を

抱
え
て
い
る
（
図
表
）。

　

こ
う
し
た
リ
ス
ク
を
一
つ
の
部
署

で
管
理
し
て
い
く
こ
と
は
現
実
的
で

は
な
い
。
金
融
機
関
ご
と
に
若
干
の

人権尊重責任を果たす
枠組みの整備
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違
い
は
あ
ろ
う
が
、
従
業
員
の
労
働

安
全
衛
生
の
確
保
や
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト

の
防
止
な
ど
雇
用
者
と
し
て
の
人
権

尊
重
の
取
り
組
み
で
は
、
人
事
部
署

が
中
心
的
役
割
を
担
う
こ
と
が
必
要

だ
ろ
う
。
物
品
・
役
務
の
調
達
者
の

立
場
で
は
総
務
部
署
が
、
金
融
サ
ー

ビ
ス
の
提
供
者
の
立
場
で
は
商
品
開

発
や
投
融
資
企
画
、
顧
客
Ｒ
Ｍ
部
署

な
ど
が
中
心
的
役
割
を
担
う
こ
と
が

必
要
だ
ろ
う
。
こ
れ
ら
の
部
署
が
連

携
し
て
組
織
と
し
て
目
線
を
そ
ろ
え

て
対
応
し
て
い
く
に
は
、
経
営
企
画

や
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
リ
ス
ク
管
理
、

広
報
の
関
与
も
必
要
に
な
る
だ
ろ
う
。

　

こ
れ
だ
け
多
様
な
部
署
が
関
与
す

る
取
り
組
み
を
、
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
で

推
進
し
て
い
く
こ
と
に
は
限
界
が
あ

る
。
人
権
方
針
で
表
明
し
た
コ
ミ
ッ

ト
メ
ン
ト
を
実
現
し
て
い
く
た
め
に
、

経
営
陣
が
イ
ニ
シ
ア
チ
ブ
を
発
揮
し

て
い
く
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。

人
権
に
負
の
影
響
を 

及
ぼ
し
得
る
経
路

　

第
三
に
、
金
融
機
関
が
ど
の
よ
う

な
経
路
で
人
権
に
負
の
影
響
を
及
ぼ

す
か
、
と
い
う
点
で
あ
る
。
こ
の
点

に
つ
い
て
、
指
導
原
則
や
日
本
政
府

の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
は
、
①
引
き
起
こ

す
、
②
助
長
す
る
、
③
直
接
関
連
す

る
、
の
三
つ
の
パ
タ
ー
ン
を
想
定
し

て
い
る
。

　
「
引
き
起
こ
す
」
は
、
自
社
の
活

動
が
そ
れ
だ
け
で
負
の
影
響
を
も
た

ら
す
の
に
十
分
な
場
合
を
指
す
。
例

え
ば
、
適
切
な
安
全
確
保
を
行
わ
な

い
ま
ま
、
従
業
員
を
危
険
な
環
境
で

労
働
さ
せ
る
状
況
が
考
え
ら
れ
る
。

前
回
紹
介
し
た
「
ト
ラ
ン
ス
ジ
ェ
ン

ダ
ー
の
職
員
に
対
し
不
当
に
ト
イ
レ

の
使
用
制
限
を
求
め
る
」
と
い
っ
た

状
況
も
こ
の
類
型
に
該
当
す
る
。

　

次
に
、「
助
長
す
る
」
に
つ
い
て

は
、
自
社
の
活
動
が
他
社
の
活
動
と

合
わ
さ
っ
て
負
の
影
響
を
引
き
起
こ

す
場
合
や
、
他
の
企
業
に
負
の
影
響

を
引
き
起
こ
さ
せ
た
り
、
促
進
し
動

機
付
け
た
り
す
る
場
合
を
指
す
。
例

え
ば
、「
実
現
不
可
能
な
リ
ー
ド
タ

イ
ム
で
あ
る
と
知
り
な
が
ら
サ
プ
ラ

イ
ヤ
ー
に
納
品
を
依
頼
し
、
そ
の
結

果
、
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
の
従
業
員
の
人

権
に
負
の
影
響
が
発
生
す
る
」
と
い

っ
た
状
況
が
考
え
ら
れ
る
。

　

最
後
の
「
直
接
関
連
す
る
」
は
、

取
引
関
係
に
よ
っ
て
自
社
の
事
業
・

製
品
・
サ
ー
ビ
ス
が
人
権
へ
の
負
の

影
響
に
直
接
関
連
す
る
場
合
を
い
う
。

例
え
ば
、「
あ
る
企
業
へ
の
貸
付
を

行
っ
た
が
、
そ
の
企
業
が
自
社
と
の

合
意
に
違
反
し
、
地
域
住
民
を
強
制

的
に
立
ち
退
か
せ
る
」
と
い
っ
た
状

況
が
考
え
ら
れ
る
。
な
お
、
投
融
資

活
動
が
悪
影
響
を
「
助
長
し
て
い

る
」
か
、
そ
れ
と
も
「
直
接
関
連
し

て
い
る
」
か
の
線
引
き
は
難
し
い
と

の
見
解
が
、
国
連
な
ど
か
ら
示
さ
れ

て
い
る
。

　

上
記
の
指
針
類
で
は
、
企
業
が
人

権
に
対
す
る
負
の
影
響
を
「
引
き
起

こ
す
」
ま
た
は
「
助
長
す
る
」
場
合
、

企
業
に
は
負
の
影
響
を
是
正
し
、
救

済
す
る
責
任
が
あ
る
と
さ
れ
て
い
る
。

一
方
、「
直
接
関
連
す
る
」
場
合
、

企
業
に
は
救
済
を
提
供
す
る
責
任
は

な
い
が
、
人
権
へ
の
負
の
影
響
を
引

き
起
こ
し
、
ま
た
は
助
長
し
て
い
る

他
の
企
業
に
対
し
て
、
影
響
力
を
行

使
す
る
よ
う
に
努
め
る
べ
き
と
さ
れ

て
い
る
。 

◇

〔図表〕 金融機関が「三つの立場」から人権への影響を考慮すべきライツホルダー

立場 ①雇用者 ②物品・役務の調達者 ③金融サービスの提供者

例
正社員、契約社員、派
遣社員、アルバイト・
パート

取引先従業員 顧客・消費者、地域住民

（出所） 　法務省人権擁護局「ビジネスと人権に関する調査研究」報告書をもとに筆者作成。
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