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税务法庭开启线上远程听证新模式 
 

2020 年 5 月 29 日，税务法庭出台 2020 年第 16 号法令（KEP-016/PP/2020

或 KEP-016），即介绍线上远程听证有关规定。此法令旨在利用信息技术提

升庭审效率，简化流程并节省成本。 

 

KEP-016 指出，税务法庭将利用视频软件进行线上远程听证（e-Tax 

Court Hearing）程序，包括审查证明文件、听取双方论证，并由此作

出判决。从法律维度，线上远程听证已经符合公开庭审相关原则和规

则。 
 

此外，税务法庭也出台 2020 年第 12 号通函（No.SE-12/PP/2020 或 SE-12）

明确远程听证的实施细则。 

 

两项规定要点如下： 

 

线上远程听证程序 

 

传唤通知 

 

KEP-016 明确，税务法庭通过线上媒体向争议双方（纳税人和 DGT）发出传

唤通知，发至纳税人的传唤通知附有远程听证批准单（Approval Form）。如

纳税人同意以线上方式进行听证，则必须在印花税上签字，并在听证日三个

工作日前线上提交至税务法庭。未能提交者将视为不以线上方式进行听证。 

 

听证会 

 

使用视频会议应用程序按既定时间进行线上远程听证。 

 

提交证据和文件的规定 

 

下列为线上远程听证的提交程序： 

1. 证据和文件应当在听证日之前全部通过线上交齐。 

2. 未能在规定时限内提交文件的一方将判定为未利用其提交文件的权利。 

3. 法官有需要时，可向任一方要求提交纸质版文件。 

4. 证人、专家或翻译的审查及其宣誓可通过视听通信媒体远程进行。 

____________________ 
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16 号法令所指的电子文件（Electronic Documents）是由税务法庭信息系统

接收、存储和管理的庭审相关文件。 

 

判决会 

 

税务法院将以线上方式进行宣判。 

 

签署 

 

新规要求备案员（Panitera）为线上远程听证的各个阶段进行电子记录。此外，

税务法庭判决书应以电子副本的形式签发且符合《电子信息与交易法》规定

的电子签署。如无法执行电子签名，也可以亲笔签署的方式签署。 

 

于国家首都以外进行的听证 

 

根据《税务法庭法》，税务法庭听证应在国家首都进行。然而，有必要时，

税务法庭听证也可在首都以外进行（如日惹和泗水）。 

 

新冠疫情期间，这些在首都以外的听证（Sidang di Luar Tempat 

Kedudukan/SDTK)）也应以线上远程的模式进行。相关程序与上述基本一致，

区别在于纳税人无需提交上述线上听证的批准函。纳税人仅需选择下列地方

之一进行线上听证： 

- 国家财政楼（Gedung Keuangan Negara）；或 

- 纳税人自己的地方。 

  

新冠疫情期间税务法庭行政服务更新 
 

2020 年 6 月 3 日，税务法庭出台 2020 年第 1 号通函（SE-01），即明确新

冠疫情期间税务法庭行政服务的实施细则。 

 

自 2020 年 6 月 8 日，税务法庭秘书局（Tax Court Secretariat）营业时间为

星期一至星期五（上午十点至下午三点），并开放下列服务： 

1. 呈送 2020 年 3 月 17 日至 6 月 7 日期间截止的税务上诉函或诉讼函。6 月

7 日后截止的税务上诉函或诉讼函及其相关文件（如回函或其他证据）应

邮寄至税务法庭。 

2. 呈送新的或延续税务法庭代理资格证书（Tax Court License）及其他信息

问询服务。 

3. 呈送司法复审（Judicial Review）请求或司法复审回函（Response to 

Judicial Review）。 

 

进入临近税务法庭场地必须遵守相关卫生规定，包括停车和下车、保持距离、

对访客带来的文件或其他物品进行消毒处理。 

 

只有体温低于 37.3°C 及在税务法庭官网（www.setpp.kemenkeu.go.id）公示

的预定访客或听证相关的访客才能进入税务法庭楼。 

 

线上预定机制 

 

需要办理行政服务的访客应当在计划办理前 2 工作日提交线上预定。访问时

间将在预定访问的前一天在上述网站公示。 

 

上述网站提供线上预定相关指引，包括下载、填写相关表格，并根据相关行

政服务的要求发送邮件至指定邮箱。线上预定回执须在进入税务法庭楼时出

示。 

 

http://www.setpp.kemenkeu.go.id/
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中国业务部联系方式 

 

田丁   钟若梅    叶彬富 

ding.tian@id.pwc.com   chung.carrie@id.pwc.com prasetya.surya@id.pwc.com 

手机：+6281281489578 手机：+628118517647  手机：+6282298881699 

微信：446787148  微信：Carrie402546  微信：prasyap 
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