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COVID-19 防疫期间税务机关服务受限通知—更新 
 

印尼国家税务总局（DGT）于 2020 年 3 月 15 日签发 2020 年第 13 号通函

（SE-13/PJ/2020 或 SE-13），就 2020 年 3 月 16 日至 4 月 5 日防控期间实

施相关政策，详见普华永道印尼 2020 年第 4 期税务快报。 

 

2020 年 4 月 2 日，DGT 相继出台 2020 年第 21 号通函（SE-21/PJ/2020），

即顺延“防疫期”至 2020 年 4 月 21 日，进而持续暂停税务柜台服务。 

 

COVID-19 防疫期间税务法庭服务受限通知—更新 
 

为支持政府新冠疫情防控工作，印尼税务法庭于 2020 年 3 月 16 日和 2020

年 3 月 18 日，分别出台 2020 年第 1 号通函（SE-01/PP/2020 或 SE-）和

2020 年第 2 号通函（SE-02/PP/2020 或 SE-02），详见普华永道印尼 2020

年 5 期税务快报和 2020 年第 6 期税务快报。 

 

印尼税务法庭于 2020 年 4 月 2 日相继出台 2020 年第 3 号通函（SE-

03/PP/2020 或 SE-03）做了如下更新和澄清： 

 

1. 延长防疫期 

 

SE-03 延长防疫期至 2020 年 4 月 21 日。新“防疫期”将基于政府指导意见

进一步评估。 

 

2. 税务法庭判决程序 

 

顺延所有排在“防疫期”的税务法庭判决程序。税务法庭将通过电子媒体签

发顺延通知。 

 

3. 防疫期间提交税务申诉函（Banding）的澄清事宜 

 

____________________ 
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a) 直接提交至税务法庭 

 

防疫期间将不作为《税务法庭法》第 35（2）条规定的提交时间表的一

部分。SE-03 明确，与税务法庭服务暂停时间一致，即原定 2020 年 3

月 17 日—4 月 21 日截止的顺延 36 天。例如，原定截止日期为 2020

年 4 月 21 日提交的可顺延至 2020 年 5 月 27 日。 

 

b) 通过邮政寄送提交 

  

通过邮政寄送提交者，提交截止日将基于现行《税务法庭法》予以处理。 

 

4. 防疫期间提交诉讼函（Gugatan）的澄清事宜 

 

a) 直接提交至税务法庭 

 

《税务法庭法》第 40（4）和（5）条明确，即原告因发生超出原告所

能控制范围内的情况而无法按时提交诉讼决议函，将自相关情况结束日

起顺延 14 天，即在此情况下为防疫期间结束日。因此，原定 2020 年

3 月 17 日—4 月 21 日截止的顺延至 2020 年 5 月 5 日。 

 

b) 通过邮政寄送提交 

 

与上述税务申诉一致，提交截止日将基于现行《税务法庭法》予以处理。 

 

 

5. 关于税务法庭筹备工作和程序时限的澄清适宜 

 

防疫期间将不作为下列事项时间期限的一部分： 

• 自收到税务申诉函到第一听证的 6 个月期限。 

• 自收到税务诉讼函到第一听证的 3 个月期限。 

• 自收到税务申诉函到法官判决的 12 个月期限（特定情况下，该时间期

限可顺延最长 3 个月）。 

• 自收到诉讼函到法官判决的 6 个月期限（特定情况下，该时间期限可顺

延最长 3 个月）。 

• 法官就《税务法庭法》第 82 条规定的以加急诉讼程序（Sidang Acara 

Cepat）的特定诉讼案件的 30 天审判期限。 

 

6. Helpdesk 服务 

 

防疫期间暂停税务申诉、税务诉讼或复审请求（Peninjauan Kembali），

以及任何信息服务和通过 Helpdesk（直接提交）提交信函的柜台服务。暂

停期间鼓励纳税人使用网上服务窗口，如电邮

（informasipp@kemenkeu.go.id）、官网（www.setpp.kemenkeu.go.id）

或 WhatsApp（+628119202032）。 

 

7. 关于税务法庭宣判书和复审宣判书的寄送服务 

 

防疫期间持续暂停税务法庭宣判书和复审宣判书的寄送服务。 

 

 

mailto:informasipp@kemenkeu.go.id
http://www.setpp.kemenkeu.go.id/
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COVID-19 期间税收激励政策—实施意见 

 

财政部于 2020 年 3 月 21 日出台 2020 年第 23 号（No.23/PMK.03/2020 或 PMK-

23）条例，旨在支持受 COVID-19 疫情影响的特定行业。详见普华永道印尼 2020

年第 8 期税务快报。 

 

DGT 于 2020 年 3 月 31 日相继出台第 2020 年第 19 号通函，明确如下实施政策： 

                 

1. 政府承担第 21 条受雇所得税金 

 

享有资格的纳税人可通过 DGT 网上系统提交通知至 DGT 获得该税收优惠。

DGT 将基于网上核查系统通知纳税人是否可以获得该税收优惠。如通过，该税

收优惠自提交通知月份起至 2020 年 9 月有效。 

 

纳税人有义务申报政府承担 21 条所得税的部分（Ditanggung Pemerintah 或“DTP

部分”）。纳税人就 DTP 部分应准备： 

• 纳税凭证（Surat Setoran Pajak/SSP）；或 

• 带有“PPh Pasal 21 Ditanggung Pemerintah eks PMK 

No.23/PMK.03/2020”盖章的 21 条所得税纳税代码（ID Billing）纸质版。 

使用 e-SPT 进行申报的纳税人须以 9999999999999999 输入 NTPN 生成 SSP 或

ID Billing。 

 

2. 免除第 22 条进口税 

 

为使用该税收激励，纳税人须在 DGT 网上系统提交免税申请。税务机关以免税

函（Surat Keterangan Bebas/SKB）授予该税收优惠。 

 

3. 第 25 条所得税减税优惠 

 

享有资格的纳税人可通过 DGT 网上系统提交通知至 DGT 获得 25 条所得税优

惠，即可减降 30%。DGT 将基于网上核查系统通知纳税人是否可以获得该税收

优惠。如通过，该税收优惠自提交通知月份起至 2020 年 9 月有效。 

 

每月预缴的 25 条所得税减税基数是： 

a. 基于 2019 年度企业所得税纳税申报单（CITR）披露的 25 条预缴所得税—

适用于已经提交 2019 年度 CITR 的纳税人； 

b. 基于 2019 年 12 月纳税期预缴的 25 条所得税—适用于尚未提交 2019 年度

CITR 的纳税人； 

c. 基于任何 DGT 已批复的 25 条所得税减税—适用于因业务下滑而获得 25 条

所得税优惠的纳税人；或 

d. 基于相关财政部条例规定的 25 条所得税的计税基数—适用于特定纳税人

（新纳税人、银行、国有企业、上市企业、及其他须准备周期性财务报表的

纳税人，包括特定企业家的个人纳税人）。 

 

 

4. 提前退税（VAT） 

 

PMK-23 明确下列提前退税优惠的提交方式： 

• 填写月度增值税申报单中“提前退税”一栏； 

https://www.pwc.com/id/en/taxflash/assets/chinese/2020/taxflash-2020-08-chn.pdf
https://www.pwc.com/id/en/taxflash/assets/chinese/2020/taxflash-2020-08-chn.pdf
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• 如纳税人提交的提前退税金额与增值税申报单申请的金额存在差异，须按

2018 年第 39 号（No.39/PMK/03/2018）财政部条例附录 F 模板提交另外一

份书面函。 

 

DGT 就纳税人申请资格进行形式性与实质性的评估，并以此受理。关于 DGT

详细的评估流程，请参考 SE-19 通函。 

 

 

5. 合规申报义务 

 

获得 21 条、22 条和 25 条所得税优惠的纳税人须提交合规性报告。纳税人可在

DGT 官网下载报告模板，并按如下时间表提交报告： 

• 2020 年 4 月至 6 月纳税期须于 2020 年 6 月 20 日提交报告；和 

• 2020 年 7 月至 9 月纳税期须于 2020 年 10 月 20 日提交报告。 

 

6. 其他事项  

 

业务领域分类（Klasifikasi Lapangan Usaha/KLU） 

 

PMK-23 明确享有申请上述优惠政策资格的 KLU 将对照纳税人 2018 年度 CITR

披露的 KLU。该 KLU 应与纳税人的纳税注册函（Surat Keterangan 

Terdaftar）列示的 KLU 及 DGT 系统数据库一致。 

 

如上述信息不一致，SE-19 通函就不同情况的解决机制提供指导意见。 

 

无资格纳税人 

 

对于申请上述税收优惠的无资格纳税人，SE-19 通函亦对此类情况提供相关指

导意见。 
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