
Como los Servicios Gestionados de PwC ayudan  a aumentar sus capacidades de detección y respuesta.

Servicio de protección
de marca digital

El problema

Tu superficie de ataque aumenta y no estás listo 

para defenderla

Las áreas de ciberseguridad luchan contra la falta de 

talento humano, hay mucha gestión de incidentes y 

aumenta la presión de las amenazas externas que 

pueden dañar fuertemente la reputación de su empresa.

Hoy en día los incidentes de fuga de datos, piratería en 

línea y fraudes digitales exigen más procesos operativos 

para su gestión y control.

La solución

Ayudamos a reducir los riesgos y el impacto de tu 

marca

El servicio gestionado de PwC de Protección de Marca Digital, 

permite visualizar y atender ciberamenazas y ofrecer 

experiencias digitales más seguras. Contamos con información 

de inteligencia a partir de una investigación continua y 

personalizada que puede incluir el seguimiento de foros de la 

web oscura, plataformas de redes sociales y activos digitales 

corporativos, así como elaboración de perfiles ejecutivos y 

búsquedas de palabras clave para determinar fugas de 

credenciales y posibles infracciones de dominio.

Ofrecemos opciones de servicio las cuales adecuamos a su 

requerimiento, permitiéndole contar con una estimación más 

adecuada a sus necesidades:

• Monitoreo de web superficial (Surface Web): Protección 

digital contra riesgos de phishing, perfiles falsos en redes 

sociales, aplicaciones faltas, malware y nombres de dominio 

similares. Servicio de takedown.

• Fuga de datos: Fuga de tarjetas de crédito, exposición de 

credenciales, fuga de base de datos y documento sensibles.

• Ejecutivos & VIP: Perfiles falsos en redes sociales, 

tecnología FaceMatch, fuga de información  y datos 

personales.

• Monitoreo de Deep & Dark Web: Monitoreo de grupos y 

foros no indexados, plataforma Threrat Intelligence y 

Research Team.

Elimine fraudes y contenido 
malicioso con el takedown
del 98.9% de éxito

• Notificación inicial en minutos.

• Verificación automática del contenido.

• El 70% del contenido se elimina en la 
primera notificación

• Amplie la ciberseguridad con sus 
equipos de mercadeo, protección de 
datos, legal, fraude, entre otros.

• Almacene y gestione evidencias de las 
amenazas detectadas, incluso 
después de eliminarlas.



Nuestros beneficios 
clave

• Ofrecemos monitoreo continuo de entornos digitales para 

identificar cualquier uso indebido de la marca, lo que permite 

actuar antes de que se convierta en un problema reputacional o 

financiero.

• Gestionamos la eliminación de contenidos fraudulentos de forma 

rápida y eficaz, reduciendo el impacto potencial en clientes, socios 

y operaciones.

• Protegemos la identidad de la marca frente a intentos de 

suplantación, evitando que terceros se aprovechen de la confianza 

que sus clientes depositan en ella.

• Al prevenir fraudes y falsificaciones, ayudamos a minimizar 

devoluciones, reclamos y otros costos derivados de actividades 

ilícitas en línea.

Contactos:

O escríbenos aquí.

Bismark Rodríguez
Socio 
Líder Regional de Consultoría
bismark.rodriguez@pwc.com
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• Salvaguardamos la imagen empresarial y la presencia 

digital de ejecutivos clave, fortaleciendo la percepción 

de liderazgo y confiabilidad.

• Detectamos y gestionamos posibles filtraciones de 

datos en canales no autorizados, contribuyendo a la 

protección de activos críticos y al cumplimiento 

normativo.

• Mantenemos bajo control la infraestructura digital 

expuesta, anticipando vulnerabilidades que podrían 

ser aprovechadas por actores maliciosos.

• Facilitamos la trazabilidad de incidentes y la 

documentación necesaria para auditorías, 

fortaleciendo la postura de cumplimiento frente a 

estándares internacionales.

Edwin Orrico
Senior Manager
Cyber Managed Services 
edwin.o.orrico@pwc.com

Detrás de cada marca hay una historia que merece ser protegida. Nosotros nos encargamos de que esa historia 

siga construyéndose con confianza, sin interrupciones, sin amenazas, sin miedo.

Isaac Rodríguez
Manager
Cyber Managed Services 
isaac.rodriguez@pwc.com

1. Definir 
requisitos de 
inteligencia 
prioritarios

2. Recopilar 
Inteligencia

3. Analizar 
Inteligencia

4.
Determinar el 

riesgo

5. Reportes y 
comunicación Nuestro 

enfoque de 

servicio de 

inteligencia

Nuestros servicios

• Cyber Strategy & Resilience: Evaluamos integralmente tu 

estrategia digital para anticipar riesgos, fortalecer la resiliencia y 

aprovechar oportunidades de transformación.

• Threat and incident management: Podemos ser tu asesor de 

confianza en todo el ciclo de vida de gestión de incidentes, para 

preparar, responder, investigar y remediar las amenazas.

• Digital trust: Gestionar bien los datos genera confianza y 

convierte la información en valor.

• Cyber Implementations: Integramos y gestionamos tecnología 

para maximizar tu inversión y mejorar continuamente tus 

operaciones de ciberseguridad.
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