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A pesar de la crisis provocada por la pandemia los salarios
en Panama se han incrementado

1 de diciembre de 2020- Este afio muchas organizaciones han tenido que adaptar sus
decisiones tacticas sobre la compensacion y los beneficios de los empleados para minimizar
el impacto generado por el COVID-19. La Encuesta de Remuneracién Salarial SEIS 2020,
realizada por PwC Panama, nos brinda una visién de como ha variado la remuneraciéon
durante el dltimo afio y nos develara si la crisis ha impactado los salarios a corto plazo.

Luego del estado de emergencia decretado en marzo 2020 producto de la pandemia por
Covid-19, varias empresas se vieron afectadas en sus operaciones, esto llevo a la suspension
de contratos. Las estadisticas actuales reflejan que, del 20 de marzo al 15 de octubre del
presente ano, un total de 22 mil empresas han suspendido contratos y 6 mil han reactivado
sus contratos. Pese a esta realidad, segiin los datos del SEIS, aun cuando se presenta una
inflacion a la baja, la remuneracion de los puestos ejecutivos mostr6 un crecimiento del 2.2%
entre octubre del 2019 y octubre 2020.

En la clasificacion por tipo de organizacion, se observa que en el presente periodo las
empresas multinacionales otorgaron los mayores incrementos, mientras que en la
clasificacion por tamano fueron las empresas grandes. Esta situacion hace evidente que, a
través de los ultimos afios, la necesidad de atraer y retener el mejor talento se ha tornado
prioritaria y las companias han tenido que reestructurar sus esquemas de compensacion y
propuestas de valor para los colaboradores.

Asi como los niveles de remuneracion presentan variaciones para mantener su
competitividad, de igual forma la conformacién de los paquetes de remuneraciéon han venido
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evolucionando. Esto ha provocado que la distribucion entre los tres principales rubros
(salarios, compensaciones variables y beneficios en especie) muestren variaciones a través
de los afios. Analizando la proporcion de fijos versus variables (en riesgo) podemos observar
un 77% de salario fijo mientras que la compensacion variable representa el 17% de la
composicion de la remuneracion. Completando los paquetes de remuneracion ejecutiva se
observan los beneficios en especie, que de igual forma han venido aumentando su
importancia dentro de los esquemas tienen un 6% de representacion.

En los ultimos anos el mercado ha presentado crecimientos salariales, usando los aumentos
a los salarios minimos como el criterio de referencia. Durante el 2020, los salarios para el
personal que no ocupa posiciones ejecutivas, crecieron un 2,5%. Analizando los datos de
incrementos en los salarios de acuerdo con nivel jerarquico en el Resumen General del SEIS,
se observa que las posiciones operativas fueron las que presentaron la mayor variacion, con
un 3,2%.

Durante el periodo octubre 2019 y octubre 2020 las empresas del sector comercial fueron las
que en promedio otorgaron los mayores incrementos salariales. Por lo contrario, los
menores incrementos otorgados fueron en las empresas del sector financiero.

En cuanto a incrementos de acuerdo con nivel jerarquico, se observa que las empresas
comerciales fueron las que presentaron mayores incrementos en los niveles de jefatura,
asistencial, técnico y operativo.

Ivan Vergara, Director de Consultoria de PwC Panama comenta:

"El &mbito laboral ha cambiado, en las economias globales los colaboradores son el recurso
mas valioso de cualquier corporacion, y son los que pueden brindar una ventaja competitiva
y hacer la diferencia. De esta misma forma, los asociados esperan de sus empresas,
oportunidades para desarrollarse y mostrar su valor. Esto va de la mano con el balance
entre un esquema de beneficios, remuneraciones y compensaciones atractivas que permitan
retener a este recurso valioso. Los resultados de nuestra encuesta demuestran que a pesar
de la crisis que enfrentamos, el objetivo primordial de las empresas es mantener al recurso
clave y emerger mas fuerte adaptandose a la nueva normalidad".

Este ano, en la encuesta Sistema Empresarial de Informacion Salarial (SEIS) participaron
mas de 65 empresas locales (71%) y multinacionales (29%) pertenecientes a los sectores de
servicio (42%), financiero (6%), industrial (14%), comercial (38%); y se tabularon 500
posiciones.

Sobre PwC

Las firmas PwC ayudan a las organizaciones e individuos a crear el valor que estan
buscando. Somos una red de firmas con mas de 284,000 personas en 155 paises,
comprometidos en brindar calidad en servicios de auditoria, impuestos y consultoria.
Diganos qué es importante para usted y encuentre mas informacioén visitindonos en:
www.pwc.com/interamericas
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PwC se refiere a la red de PwC y/o una o mas de sus firmas miembros, cada una de las cuales
es una entidad legalmente separada. Ver www.pwc.com/structure para mas detalles.
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