
„Kémek vagytok, és megtudtátok, hogy 
egy nemzetközi cég kidolgozott egy olyan 
matematikai képletet, amivel az ellátási 
láncok hatékonyságát 50 százalékkal lehet 
növelni. Péter, akinek jelenleg birtokában 
van ez a fájl, éppen ebédszünetet tart. 
Így van 20 perc arra, hogy a laptopjába 
bejelentkezve elküldésre kerüljön a 
matematikai képlet leírása. Fontos, hogy 
az ő e-mail címéről legyen elküldve 
a dokumentum, mert ha kiderülne az 
információ kiszivárgása, a belső ellenőrzés 
így rá gondolna először…”

A játékban való részvétel során választ kaphatunk az alábbi kérdésekre:

PwC Információbiztonsági szabadulószoba
Biztonsági tudatosság oktatás – másképp!

A szabadulószoba egy 
oktatási célú szerepjáték, 
felnőttek részére.

■■ A játék ideje 20 perc.

■■ A játék alatt egy zárt, irodának 
berendezett szobából kell kiszabadulni 
úgy, hogy a meghatározott feladatokat 
kell végrehajtani.

■■ A kiszabaduláshoz igénybe vehető egy 
segítség.

■■ A szabadulószoba 2-4 játékos részére 
egyidőben igénybe vehető.

■■ A szoba használatakor folyamatosan 
felügyelt.

Milyen – információbiztonsági 
szempontból – rossz szokások 
részei a mindennapjainknak?

Milyen komoly károkat 
okozhat a gondatlan 
eszközhasználat?

Hogyan tudjuk fejleszteni 
biztonságtudatos­
ságunkat?

Hogyan védjük a birtokunkban 
lévő üzleti titkokat és bizalmas 
információkat?



A PwC Szabadulószobái egy valós életben játszott 
szerepjáték, amely egy fizikailag felépített és valóság
hű környezetben játszódik. A szoba legelső változa
tának kiberbiztonsági témája volt, amelynek célja az 
információbiztonság tudatosítása az Ügyfél szerveze
tében, amely akár lehet egy tudatosító program része 
is. Az Információbiztonsági és adatvédelem tudatosító 
kampányok során az egyik legmeghatározóbb 
benyomást hordozza magában a szoba, amely az 
élmény.

A PwC Szabadulószoba egyedülálló élményt nyújt, 
mivel szabadulószoba módszertant mélyen ismerő 
szakemberek és a PwC információbiztonsági és 
adatvédelmi tanácsadói közösen tervezték. Ilyen 
módon ötvözi a professzionális tartalmat és a játékos 
megközelítést. A fejlesztés során arra a tapasztalatra 
összpontosítottunk, amit a játékosok szerezhetnek 
a játékmenet során. A játékmenet végére korábbi 
tapasztalataink szerint a játékosok szemmel láthatóan 
izgatottak, boldogok, és emellett egyedülálló megértést 
kapnak az átlag munkavállalók – alapvetően az embe
rek – mindennapi munkájuk során elkövetett hibákról.

Emögött az az elképzelés áll, hogy az emberek hajla
mosabbak arra, hogy jobban emlékezzenek azokra 
a dolgokra, amelyeket elsőkézből tapasztaltak, 
méginkább igaz ez ha ezt vicces, izgalmas módon 
történt az „oktatás”. Amikor összesítjük a tapaszta
latokat és a visszajelzéseket akkor a társaságok 
vezetőségétől általában ugyanazt és nagyon pozitív 
visszajelzést kapjuk. A legnagyobb motivációnk 
azonban az, hogy ügyfeleink évről évre megrendelik 
tőlünk a szabadulószobákat, ezért folyamatosan 
fejlesztjük őket.

Általános információk a szobákról:

■ A játékosoknak titkosügynökökként kell
gondolkozniuk és cselekedniük, mely során
rádöbbenhetnek, hogyan használhatja ki valaki
a szokásaikat.

■ Hosszan tartó benyomást és gondolatébresztő
élményeket nyújt.

■ Az információbiztonsági és adatvédelmi
rejtvények bárki számára élvezhetőek, nincs
szükség speciális informatikai ismeretekre.

■ Nagyszerű csapatépítő alkalom.

■ Bárhol felállítható (pl. vállalati rendezvény,
konferencia).

■ A tartalom részben testreszabható.

■ A játék nehézségi szintje a játékosokhoz
igazítható.

■ Lehet része a biztonságtudatossági vagy egyéb
képzéseknek vagy lehet önálló esemény is.

■ A visszajelzési űrlapok és a mérőszámok
testreszabhatók és az játék után kiértékelésre
kerülnek a játékosok és a csapat
teljesítményének mérésére.

■ A kiszabadult játékosok oklevélben részesülnek,
amely tartalmazza a leggyakoribb mindennapi
munkák során elkövetett hibákat.

A PwC Szabadulószoba háttere
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