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»~Stratégiank két egymassal 6sszefiiggd
igényre 6sszpontosit, amelyekkel a
vallalkozasok a kévetkez6 években
szembesiilnek: egyik a bizalom kiépitése,

a masik pedig az az igény, hogy fenntarthaté
eredményeket érjlink el.”

Vezérigazgatd
PwC Magyarorszag

Vezerigazgatoi koszonto

2022-ben, egy olyan évben, melyben a folytatddo vilag-
jarvany és a névekvd inflacié mellett az ukrajnai haboru

és az altala el6idézett energiavalsag soha nem latott
nehézségekkel szembesitett bennlinket, a PwC Magyar-
orszagon és globalisan egyarant rekordnyereséget kony-
velhetett el. Noha lehetéséglink adodott mar személyesen
talalkozni, 8sszel allami gondozasban él6 gyerekekkel egyutt
sportolni, és az Ev Legvonzébb Munkahelye dijatadénkat
élében megtartani, de a pandémia Ujabb hullama egy idére
ismét az online térbe szoritott benniinket. Es bar 2022
tavaszatél ismét egyltt lehettlink, de a szomszédban kitort
haboru atrajzolta a PwC globalis térképét is.

Hiszem, hogy a rekord eredményt , A siker Uj képlete”
(The New Equation) nevl stratégiank is segitette, mely

a vilag fontos kihivasaival szembeni egylttmikddésre
épll. A mostani bizonytalan idékben az emberek olyan
intézményeket keresnek, amelyekben megbizhatnak. A
Covid-19-vilagjarvany arra késztette a szervezeteket,
hogy atgondoljak és atalakitsak a mikddésiket, mikdz-
ben szamtalan egyéb tarsadalmi kihivas — példaul a
kibertamadasok és az alhirek terjedése, a generacios
egyenlétlenségek, a munkahelyek automatizalasa

vagy bizonyos szektorok ellehetetleniilése — adta fel
mindannyiunknak a leckét. Ez a komplexitas még inkabb
megndvelte az atlathatésag és a megbizhatoé informaciok
iranti igényt.

Tevékenységlnk alapja valtozatlanul a mindség, a flg-
getlenség, a kivaldsag és az integritas biztositasa vala-
mennyi érdekeltliink szamara. Szolgaltatasi kinalatunkat
folyamatosan a valtozo piaci igényekhez igazitjuk, ennek
részeként eladtuk globalis mobilitasi Gzletagunkat, ugyanak-
kor tébb akviziciét és stratégiai befektetést hajtottunk
végre, hogy bdvitsiik szakmai képességeinket olyan
kulcsfontossagu terileteken, mint a felhd, a feltdrekvé
technolégiak és az ESG.

A PwC-hez csatlakozd, tehetséges szakemberek nemcsak
az Ugyfelek és a piacok iranti bizalom kiépitésében miikdd-
nek kozre, hanem az Uzleti élet és a tarsadalom kilonb6z6
szegmenseit érintd tartds eredmények elérésében is. Elko-
telezettséguket illusztralja, hogy munkatarsaink 87%-a
biszke arra, hogy a PwC-nél dolgozik és 77%-uk ajanlana a
céget, mint egy olyan munkahelyet, ahol j6 dolgozni.

A kdzelmultban munkavallaloink kérében végzett felmé-
réslink kimutatta, hogy az emberek szamara mennyire
fontos az, hogy értelmes munkajuk legyen, amivel valtozast
tudnak eléidézni. Cégvezetdként az egyik legfontosabb
feladatom a PwC-t olyan munkahellyé tenni, ahol t6ré6diink
egymassal és ahova j6 tartozni. Célunk a sokféle tehetség
bevonzasa, amit a rugalmas és otthoni munkavégzéssel is
tamogatunk. A valtozé munkaerétrendeket és a vilagjarvany
munkatarsainkra gyakorolt hatasat figyelembe véve 2022-
ben tovabb bdvitettik a rugalmas és hibrid munkavégzési
lehet8ségeket, és varakozasainknak megfeleléen munka-
tarsaink nagy része munkaidejének 40-50%-at tdvmunkaban
tolti.
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Emellett a sokszin(i és befogadd vallalati kultira hosszu
tavu megteremtésén dolgozunk. A munkatarsak &tleteibdl
megvalositottuk az egyhdnapos apaszabadsagot, a
kényvklubot, a sajat fejlesztésli applikacion szervez6dé
srandom kavézasokat” és Ujrahasznosithat6 ételdobozokat
hasznalunk. A PwC egy olyan munkahely, ahol a munkatar-
sak fokozottan figyelnek egymasra, valamint sz(ikebb és
tagabb kézodsségeikre. A szamtalan énkéntes programon tul,
kollégaim hatalmas 6sszefogassal segitették a haboru eldl
menekuilni kényszerlléket, adomanyokkal vagy lakhatassal.
A PwC-nél a kollégak egyutt tekerik koérbe a Tisza-tavat
vagy futjak kdrbe a Balatont és hazi bajnoksagokkal
motivaljak egymast. Természetesen nem hagyjuk figyelmen
kivil a munkavallaléi felméréstinkben fejlesztendének itélt
terlleteket sem, igy a munkatarsi jolléttel és a képzésekkel
kiemelten foglalkozunk.

Az egylttmikddésen alapulé munkakulturank legnagyobb
idei sikerei a MOL és a Magyar Bankholding kényvvizsga-
latanak elnyerése, Magyarorszag drénstratégiajanak és a
transzformativ fels6oktatas pilotjanak elkészitése, valamint
az, hogy bekerlltliink az EU e-learning beszallitéi kozé.
Mara mar nincs olyan Uzletagunk, amely ne dolgozna
exportpiacokra. Ennek erésitése fejlédéslink egyik
legfontosabb motorja.

2022-es eredményeink nem egyszerlien az el6z6 évit, de
minden varakozasunkat felGimultak, amiért rendkivil halas
vagyok a PwC valamennyi munkatarsanak és tgyfelének.
Ez, a sorozatban tizenegyedik fenntarthatdséagi jelentésiink
ennek a rekordévnek az inspiralé torténeteit és eredményeit
foglalja dssze.
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A 2022-es pénziigyi év szamokban
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A jelentésrol

A PwC Magyarorszagnal 2012 6ta készitlink jelentést arrol,
hogy milyen lépéseket tettlink az adott pénziigyi évben
annak érdekében, hogy értékes megoldasokat tudjunk
felmutatni napjaink kihivasaira vagy éppen 6sszetett Uzleti
problémakra. Jelen dokumentum 6sszefoglalja mindazokat a
tevékenységeket, amelyeket stratégiank mentén kollégaink

nap mint nap végeznek, hogy a PwC fenntarthat6 vallalatként

mkodjon. Célunk folyamatosan javitani gazdasagi,
tarsadalmi és kdrnyezeti teljesitménytnkon, ilyen médon
hozzajarulni a hazai és nemzetkdzi gazdasag fejl6déséhez.

Jelentésiink fontos menedzsmenteszkdz, hiszen atfogé
képet nyujt multbéli teljesitmé- nylnkrdl és iranyt mutat
a jovdre nézve. A jelentéstételi folyamathoz tartozé belsé
atvizsgalas keretében egyrészt képet kapunk arrél, hogy
vallalati rendszereink és folyamataink milyen mértékben
vannak hatassal gazdasagi, kdrnyezeti és tarsadalmi
teljesitményunkre, de pontosan kirajzolédnak szamunkra
azok a fejlesztendd teriiletek is, amikkel javitani tudunk
fenntarthatésagi eredményeinken.

A jelentést a nemzetkozi GRI-standardok alapjan készitettik,
kills6 fuggetlen tanusitas nélkul.

A jelentés célja a teljeskorliség, megmutatni minden érintet-
tlink szamara, hogy vallalatunk miként mikodik és milyen
hatassal vagyunk szlikebb és tagabb kérnyezetinkre. A
jelentéskészitési folyamat soran szerzett tapasztalatokat,
valamint a jelentéssel kapcsolatos visszajelzéseket felhasz-
naljuk ahhoz, hogy fenntarthatosagi teljesitményiinket
javithassuk.

A jelentés kiterjed a PwC &sszes, Magyarorszagon mikédé
jogi entitasara és azok fenntarthatésagi teljesitményére,
azok gazdasagi, tarsadalmi és koérnyezeti teljesitményérol
tartalmaz konszolidalt informéaciokat.

m PwC Kdényvvizsgalo Kit.

m PwC Magyarorszag Kft.

m kdzvetett modon a Réti, Varszegi és Tarsai Ugyvédi Iroda
PwC Legal

A jelentéstételi id6szak — pénziigyi éviinknek megfelel6en
—a2021. julius 1. és 2022. junius 30. kdzott eltelt egy évet
(FY22 vagy 2022-es pénzligyi év) dleli fel. A nem naptari
évet kdvetd pénzligyiév-szamitas miatt, ahol szikséges volt,
az informaciok, adatok mellett a specidlis mérési modszert
és kalkulaciét is feltiintettik. Amennyiben lehetdségiink
volt, az 6sszehasonlithatdsag érdekében az el6z6, 2020-as
pénziigyi évre vonatkozé adatokat is megadtuk. A jelen-
tést a Global Reporting Initiative (GRI) jelentéstételi keret-
rendszerének megfeleléen készitettik el, mind a jelentés
felépitését, mind a jelentéstétel folyamatat figyelembe véve.
A jelentés 6sszeallitasakor — megfelelve a GRI (Globalis
Jelentéskészitési Kezdeményezés) Standardok iranyelveinek
—a Core eljarasok szerinti, igynevezett Social és Economic
témaspecifikus standardokat fejtjik ki — a hangsulyt a Iénye-
gességre, az érdekelt felek bevonasara, a teljességre, a
pontosséagra, az 6sszehasonlithatésagra, az idészerlségre,
a megbizhat6sagra, az egyensulyra és a fenntarthatésagi
Osszefliiggések bemutatasara helyeztik.
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A jelentéstételi folyamat meghatarozasa

Jelentéstételi folyamatunk soran a GRI kdvetelmény-
rendszerében megfogalmazott [épések szerint haladtunk.
Els6ként meghataroztuk azokat a fokuszpontokat
(Ilényeges Ugyeket), amelyek relevansak a vallalat jovéjére
nézve és szorosan 0sszefliggenek célkitlizéseinkkel.
Masodik Iépésként a vallalat kdrnyezetét vizsgaltuk

meg, ekdzben feltérképeztik a tagabb értelemben

vett érintetti csoportjainkat, majd rangsoroltuk azokat
befolyasuk szerint. Végil megismertiik azokat a fontosabb
témakoroket, amelyeket 6k relevansnak gondolnak a
véllalat miikddésével kapcsolatban.

Erintetti csoportoknak vagy mas néven ,stakeholdereknek”
nevezzik azokat a személyeket, kisebb vagy nagyobb
tarsadalmi csoportokat, amelyek befolyasoljak a vallalati
miikodés eredményességét, illetve akikre a vallalat
gazdasagi, kdrnyezeti és tarsadalmi hatassal van, és akiket
elényok vagy hatranyok érnek a vallalat mikddésének
kovetkeztében.

A fenntarthat6sagi jelentéssel vagy a PwC mikddésével
kapcsolatos észrevételeit, javaslatait a hu_info@pwc.com
e-mail cimre varjuk, melyeket figyelembe vesziink a jové
évi jelentés készitésénél.

A témak meghatarozasa

Az alabbiakban foglaljuk 6ssze azokat a témakat,
melyek m(ikodéslink alapjat képezik. Fenntarthatosagi
jelentésiinkben ezen témak mentén szamolunk be az
elmult pénzlgyi év teljesitményérdl, hiszen fenntart-
hatosagi értelemben ezek a legfontosabbak a PwC
tevékenységének szempontjabal.

A jelentésben bemutatott tartalmakat a vezet6ink, illetve

szakmai képvisel6k altal igényelt informacidk alapjan
hataroztuk meg. Az egyes témakhoz évrél évre olyan

4

Munkatarsaink
jolléte

*

eszkdzoket rendellink hozza, melyekkel vizsgalhatjuk,
fejleszthetjiik és fenntarthatova tehetjlk azok alakulasat.

A témak meghatarozasahoz valtozatlanul feladatunk a
folyamatos informéacioszerzés, tevékenységeink elemzése,
a véllalat szervezeti egységeivel vald dsszehangolasa, az
érintetti csoportok bevonasa és a visszajelzések beépitése.

A relevans teriletek és témak sorrendjét stratégiai
jelentéségiik, valamint az érintett felekre gyakorolt
tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti hatasok alapjan
hataroztuk meg.

Ugyfélelégedettség

1

Befogadas

és sokszinliség

&

Ko6zo6sségi
szerepvallalas

A civil szféra szakmai
tamogatasa
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A PwC-rol

A PwC a vilag egyik vezet6 pénziigyi és gazdasagi tanacsadod
tarsasaga. Iparag-specifikus szolgaltatasainkkal segitjik
ugyfeleinket gazdaséagi és mikodési céljaik elérésében.

A PwC tagvallalatok a vilag 152 orszagaban jelenlévé
PwC-halézat tagjai, amely 328 000 szakértd segitségével
nyujt minéségi kdnyvvizsgalati, adétanacsadasi, tzleti és
technoldgiai tanacsadasi szolgaltatasokat, igy segitve hozza
ugyfeleit a szamukra fontos értékek megteremtéséhez.

A PricewaterhouseCoopers (,PwC”) killdetése vilagszerte,

hogy bizalmat épitsiink a tarsadalomban és fontos
problémakat oldjunk meg.

PwC Global

50,3 Mrd USD

arbevétel

1 52 orszagban

688 varosban
328 000

munkatars

191 000

tigyfél

Globalis brutto arbevétel régionként
(millié USD)

Amerika

21 336

Eurdépa, Kozel-Kelet és Afrika

19 096

Azsia, Ausztralia és
Oceania

9862

Globalis brutt6 arbevétel szolgaltatasi
teriiletek szerinti bontasban (milli6 USD)

Uzleti tanacsadas

20 708

Konyvvizsgalat

18 009

Adotanacsadas

11 577
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PwC Magyarorszag
m Elinditottuk a PwC Finance Academyt — a PwC, az Oxford Brookes University és az ACCA k&z6s diplomat ado

2 5 705 994 OOO H U F programijat érettségivel rendelkez6 didkoknak.

arbevétel

Amikre kiemelten biiszkék vagyunk a 2022-es pénziigyi évbél

2 varosban

942 Ry ;
munkatéars | |
- ¥ -

[ ] | m Elkészitettik a 12. PwC Magyarorszagi Vezérigazgato Felmérést.

Megszerveztik az elsé Sokszinliségi hetet a budapesti irodankban.

Berobbant a ,,Nalunk az lehetsz, aki lenni szeretnél!” auditorokat toborzé kampanyunk, amely t6bbezer palyakezd6hoz
jutott el orszagszerte.

A torvényben el6irt 5 nap helyett 20-ra emeltiik a gyermeksziiletés utan igénybeveheté apaszabadsagot.

Megtartottuk az elsé Apak Napjat.

A munkatérsaink 87%-a blszke arra, hogy a PwC-nél dolgozik és 77% ajanlana a céget, mint egy j6 munkahelyet.

A Tudomanyos Alapu Célkitlizések kezdeményezés (Science Based Targets initiative - SBTi) jovahagyta az egész
PwC-halézatra kiterjedd klimaterveinket.

m Vilagszerte 32 576 Uj munkahelyet teremtettiink.

/‘

-
- N
, 7 N
m
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Stratégiank

Vallalati fenntarthatésagi (Corporate Sustainability — CS) stratégiank kézéppontjaban a kdzdsségi kezdeményezések és a
koérnyezetvédelem allnak. Célunk globdlisan és helyi szinten is a mérhetd és tartds pozitiv tarsadalmi és kdrnyezeti valtozasok
elérése. Eves fenntarthatésagi jelentésiink a vallalati felelésségvallalasi térekvéseinkrél biztositja az atlathatésagot, illetve

hozzajarul az érintetti csoportjaink tajékoztatasahoz.

Jelentésiinkben bemutatjuk véllalati fenntarthatésagi programjainkat, terveinket és azonositjuk a fejlesztendé terileteket is. Azt
valljuk, hogy alapvetd szakmai tevékenységlinkkel, tudasunkkal és az ehhez kapcsol6dd szolgaltatasainkkal vagyunk képesek
hosszU tavon és fenntarthatéan értéket teremteni a kdzvetlen és kdzvetett érintettjeink szamara. Eppen ezért a pénziigyi év

soran minél tdbb kolléga bevonasaval kindlunk szakmai segitséget vagy pro bono szolgaltatast nonprofit szervezetek szamara.

CS-menedzsment

A vallalaton belll a CS, mint funkciondlis feladat, azaz a CS-stratégiahoz tartozoé projektek, akcidtervek és kezdemé-
nyezések koordinalasa, ellendrzése, valamint az egységes belsé és kiils6 CS-kommunikacié megvalodsitasa a Marketing,
kommunikacios és Uzletfejlesztési csapat feladata. A CS koncepcionalis, illetve stratégiai megtervezése a CS- stratégiai
csapat feladata, amelyben a marketingcsapat vezetdje (Palotai Borbala), a CS-menedzser (Simon Katalin) és a Konyvvizs-
galati Uzletag egyik cégtarsa, aki egyben a CEE régi6 fenntarthatosagi vezetdje is (Mészaros Balazs) mint a CS-munka-
csoport szakmai tdmogatoi vesznek részt. A tervezés vezérigazgatdi tajekoztatassal és egyluttmikodéssel torténik, a
konkrét programok megszervezését és végrehajtasat munkavallaléink segitik. A PwC éves Fenntarthatdsagi jelentésének

tartalmi jovahagydja Mészaros Balazs cégtars.

Joévahagyas
CS-partner (Mészaros Balazs) vezérigazgatoi
jovahagyassal

Stratégiai tervezés

CS-stratégiai csapat: Palotai Borbala (marketingvezetd),
Simon Katalin (CS-menedzser),

Mészaros Balazs (cégtars, szakmai tamogato), illetve
Szb6ke Cecilia (CEE CS-menedzser facilitatorként)

Megvalositas
A PwC munkavallal6i

Projektek koordinalasa, kommunikacié
Marketing, kommunikaciés és
Uzletfejlesztési csapat
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Felel6sségvallalasi stratégiank

A PwC fenntarthaté fejl6dés iranti elkdtelezettségét a
szolgaltatasaink eredményeként |étrehozott pénziigyi
és tarsadalmi értékek jelzik. Munkatarsaink tudasa és
képességei altal a legégetdébb problémakra kinalunk
hosszu tavra sz6l6 megoldasokat, ezaltal épitlink
bizalmat.

A PwC 2002 o6ta alairdja az ENSZ Globalis Megallapo-
dasanak (UN Global Compact, UNGC) és elkotelezettek
vagyunk az abban foglalt tiz emberi jogi, munkaugyi,
kérnyezetvédelmi és korrupcio-ellenességi alapelv
mellett. Tevékenységlinkrél minden évben a
Communication in Progress ciml dokumentumban
szamolunk be. Legutdbbi jelentéslink itt érhetd el.

Vallalati mikodéslinket és stratégiankat az ENSZ
2015-ben elfogadott 17 Fenntarthaté Fejlédési
Céljahoz és az azokban megfogalmazott vallalasokhoz
igazitjuk. A 17 Fenntarthato Fejl6édési Cél kozlil azokat
helyeztlk stratégiank fokuszaba, melyeket iparagunk
a leghatékonyabban tud befolyasolni, és amelyek a
legnagyobb lehetéséget kinaljak szamunkra.

Egészség és jollét
Munkatarsaink jollétének tamogatasa alapvet6
feladatunk. Kiilonb6z6 programokkal,
rugalmas munkavégzési formakkal segitjik
A 4 azt, hogy a minéségi munka mellett minéségi
privat idével is rendelkezzenek. Emellett

olyan tarsadalmi tgyek mellé allunk, melyek a hatranyos
helyzetliek élet- korlilményeit javitjak.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

Mindségi oktatas

QUALTY Vallalatunk legnagyobb értékét munkatarsaink
EDUCATION jelentik, ezért az 6 képzésik, tudasuk

I naprakészen tartasa kulcsfontossagu
I!!‘ ' sikeres mikddésiinkhdz. Az oktatas, a jévo
generacioinak felkészitése a digitalis kor
kihivasaira a tarsadalom sikerének zaloga, igy a tudasunkat
megosztjuk, illetve elérhetdve is tessziik széles rétegek
szamara.

Nemek k6z6tti egyenléség

GENDER A PwC globalis sokszinliségi stratégiajanak

BT egyik fokuszteriilete a nemek kozotti egyen-
I6ség. Egyenld lehetéségeket biztositunk
nemtdl fliggetlendl, tamogatjuk a néi karrier-
utakat és célunk a nék aranyanak névelése
vezetd pozicidkban.

Tisztességes munka és gazdasagi novekedés

osecentworkano. Nem csupan CS-tevékenységeinkkel, de Uzleti
ECONOMICEROWMH o754 ltatasainkban is azokat a lehetéségeket
keressuk, amelyekkel hozzajarulhatunk a
‘I' fenntarthat fejlédéshez helyben és globalis
szinten egyarant. A valtozas motorjaként
tamogatjuk tgyfeleinket a fenntarthatd fejlédést elémozditd
programjaikban, a fenntarthatosag szempontjait integraltuk
az altalunk kinalt szolgaltatasokba, miikédésiinkben
alkalmazzuk a legkorszeriibb digitalis technolégiat, tobb
mint ezer embernek kinalunk munkat, a koltségvetési (add)
befizetéseink jelentések.

Fellépés az éghajlatvaltozas ellen

CLINATE A PwC globalis halozata 2020 szeptem-
13 e berében kételezettségvallalasként
bejelentette, hogy 2030-ig vilagszerte eléri
@ a nettod nulla kibocsatast. Ez azt jelenti,
hogy egy évtizeden belll megfelezzik a
mukddéstinkkel 8sszefiiggésben kibocsatott liveghazhatasu
gazok mennyiségét, a fennmaradé kibocsatasokat
szén-dioxid-levalasztasi és -tarolasi technolégiai
beruhazasok tdmogatasaval ellentételezziik, legfontosabb

beszallitdinkat pedig segitjiik az éghajlatra gyakorolt hatasuk
csokkentésében.


https://www.pwc.com/gx/en/about/corporate-responsibility/pwc-un-global-compact-communication-on-progress.html
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Ko6zosségi stratégiank

A PwC 2018-ban kbzzétett kozosségi befekietési straté-
gigjanak értelmében azt a célt tlztlk ki, hogy globalisan
15 millié ember képzéséhez és képességeinek fejlesz-
téséhez jarulunk hozza 2022-ig. A vallalast feliimulva 21
millié kedvezményezetthez jutottunk el — kdszonhetéen
a zaszléshajo New world. New skills. programunknak,
amely a jovBben szlikséges képességekkel vértezi fel az
embereket.

A lehet6ségek maximalizalasa (Maximising Potential)
keretrendszer harom célcsoportra fokuszal: oktatasi
szereplok, civil szervezetek, valamint k6zdsségi és
mikrovallalkozasok.

A tébb mint 4 millié emberbdl, nonprofit szereplébdl,
kozOsségi és mikrovallalkozasbdl, amelyeket elértlink a
2022-es pénzlgyi évben, 3,3 millié részese volt a New
world. New skills. programnak.

Szocialis és
mikrovallalkozasok
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Kornyezeti stratégiank

A PwC globalis kdrnyezeti harom pillérre épdil.

Hatékonysag-0sztonzéssel csokkentjuk
karbonlabnyomunkat (az Gzleti utazasok
mértékének csdkkentésével és hatékony online
Uzleti megoldasok hasznalataval).

Elektromosaram-fogyasztasunkat 2022-re teljes
mértékben megujuld forrasokbol biztositjuk.

A légikozlekedéslink okozta kibocsatast
2019-161 100%-ban ellentételezziik (carbon
offsetting).

Megkozelitésilink egyes elemei:

Hatasunk mérése
és megértése

I

AN

Megujulo
energiaforrasokra
torténd atallas

Elkertlhetetlen
kibocsatasok
ellentétezése

Hatékonysag-
Osztonzés

Légikodzlekedési
szokasaink
atalakitasa

Torekvéseink eljuttatasa
szélesebb kor szamara,
beszallitéi lancunk felé

A PwC szamos szén-dioxid-kibocsatast ellensulyozo
projektet tamogat a légikdzlekedésliinkbdl szarmazé
karos hatasok enyhitése érdekében. Ezek a projektek
nemcsak a szén-dioxid-kibocsatast csokkentik,
hanem lehetdvé teszik azt, hogy felelésséget vallaljunk
a tevékenységunk kivaltotta hatasokért, mikdzben
hosszabb tavu megoldasokat keresiink.
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7

Megerésitettik éghajlatvédelmi célkitlizéseinket
A Tudomanyos Alapu Célkitlizések kezdeményezés (Science

Based Targets initiative - SBTi) 2021-ben jovahagyta
azon célkitlizéslinket, miszerint az tveghazhatast okoz6
gazok kibocsatasat az 1,5°C-os hémérséklet-ndvekedési

forgatdkdnyvnek megfeleléen a 2019. évi szintekhez képest

2030-ig abszolut értelemben véve 50%-kal csdkkentjik.

Céguink célkitlizései az 1. és 2. alkalmazasi kdrbe (scopes 1 &
2 emissions) tartozé kibocsatason tulmendéen a 3. alkalmazasi

korbe (scope 3 emissions) tartozo legnagyobb kdzvetett
kibocsatasra is vonatkoznak. Az SBTi legambiciézusabb

szintjéhez igazodd megkdzelitéssel kdtelezettséget vallalunk
mukddésiink dekarbonizaciojara, valamint az Uzleti névekedés

és a kibocsatas szétvalasztasara.

Mit jelent ez a gyakorlatban?

m A PwC kotelezettséget vallal miikddésének
és ellatasi lancanak dekarbonizalasara, amely
magaban foglalja az Ugyfelek kiszolgalasanak
atalakitasat (online megbeszélések aranyanak
ndvelése, nem csak jarvanyhelyzetben), az
utazasok tartds csdkkentését és a nulla szén-
dioxid-kibocsatasu energia fokozott hasznalatat.

= A klimavaltozas, valamint mas kérnyezeti,
tarsadalmi és vallalatiranyitasi (ESG) tényezék
kovetkezményeit beépiti az Uigyfelekkel végzett
munkaba, a stratégiatél a megvalésitasig.

= A PwC valtozatlanul azon dolgozik, hogy fejlessze
a vallalati beszamolasi standardokat (a magyar
iroda 2012 o6ta készit fenntarthatdsagi jelentést
és fenntarthat6 Uzleti megoldasokat nyujtunk
ugyfeleinknek), amelyek elésegitik az atfogd nem-
pénzlgyi jelentéstételi gyakorlatot.

= A vallalat tovabbra is elkételezett hosszu
tavu kutatasi és egytttmikodési programok
irant, k6zésen mas vallalatokkal, politikai
déntéshozokkal és nem-kormanyzati szerve-
zetekkel a nettd nulla gazdasagra valo attérés
felgyorsitasa érdekében. (Aktiv szereplink
van példaul az ENSZ Fenntarthato Fejlédési
Célok megvaldsitasaval kapcsolatos szakmai

munkaban.)

»Egy ilyen vallalas jelent6s gyakorlati
Iépéseket von maga utan, raadasul gy,
hogy a valtozasnak a szervezet egészét

at kell hatnia. A PwC halézataban
kotelezettséget vallaltunk arra, hogy az
értéklanc dekarbonizacidja érdekében
atalakitjuk Gizleti modelliinket, néveljuk

az atlathatésagunkat, illetve tAmogatjuk

a megbizhaté ESG jelentéstételi
keretrendszerek és standardok
kialakitasat. Ugyfeleinket és beszallitéinkat
szintén az éghajlatra gyakorolt hatasuk
csokkentésére 6szténbzzik.”

a PwC Magyarorszag energetikai és kozmUszolgaltatasi
tanacsadas teriletének vezetéje
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Egységes mérérendszer a PwC globalis A PwC globélis eredményei a 2022-es pénziigyi évben
halézatdban

A PwC tagvallalatainak éves kotelezé jelentéstétele minden Kozosségi befektetések (USD)

Uzleti év végeén (julius 31-ig) torténik. Ennek keretében

szamot adunk k&zdsségi és kdrnyezeti teljesitménylnkrdl 222 500 000 (FY21 208 988 245 m)
és a halozat tagjainak 6sszesitett adatai a PwC globalis
éves jelentésébe (Global Annual Review) kerllnek.

103 200 000 25 300 000 63 400 000 30 600 000
S a5 mrf Pénzbeli és Onkéntes Pro bono és csokkentett Menedzsment
1 3 0/ targyi adomany orak Osszegli megbizasok koltségek
93 OOO + 0 Onkéntes munkatarsak (f6)
netté nyereség FY21-hez
munkavallalonk vett részt képest.
ESG-képzésen. 34 254* (Fy21 39 222)

A legnagyobb 21 tagtarsa-
sagnal az elektromossag 22 381 16 358
Készségalapu 6nkéntesek Altalanos 6nkéntes tevékenységben részt vevok

Munkavallalonként
atlagosan évente

70 90%-a

megujul6 forrasokbdl
szarmazott FY22-ben.

Onkéntes munkadrak (6ra)

oranyi képzés.

789 579 (FY21 754 169)

Uveghazhatast gazok

kibocsatasa 1 48 822

670 310 119 269
Uj kolléga csatlakozott a Készségalapu 6nkéntes | Altalanos dnkéntes
37%-kal kevesebb mint PwC-hez vilagszerte. munkaorak munkadrak

FY19-ben. Ko6z6sségi programokkal elért kedvezményezettek szama (f6)

Elért kedvezményezettek FY19 6ta: 18 988 968

789 579 159 327 1 CO,

e Légikozlekedésbdl
oranyi 6nkéntes munka. szarmaz6 karbonkibocsatas.

5321 345 5247 965 4 341 652 4 078 006
FY19 FY20 Fy21 FY22

* Ennyi tonnanyi CO, hatdsaival megegyez6 (iveghazhatasu gazmennyiség. * Az eredmény nem feltétlentil az alabbi szamok dsszege, bizonyos énkéntes tevékenységek mindkét kategoridba beleszamitanak.
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Koz0sségi kezdeményezéseink
#pwctegyunkerte

A PwC kuldetése vilagszerte az, hogy
bizalmat épitsiink a tarsadalomban és
fontos problémakat oldjunk meg. Hisszlk,
hogy az Uzleti életnek kulcsszerepe van a
tarsadalmi kihivasok kezelésében.

Meggydz6désink, hogy a vallalatoknak is részt kell vennitik
a tarsadalmi kihivasok kezelésében. Ebben a fejezetben
bemutatunk néhany kezdeményezést, amelyekkel pozitiv
hatast értlink el az idei pénzligyi évben, példaul dnkéntes
munkaval vagy humanitarius segitségnyujtassal.

Ma a tarsadalmakat megalapozé rendszerek olyan kihiva-
sokkal kiizdenek, mint soha korabban. Uzleti szerepléként
felelésséggel tartozunk ezen rendszerek fejlédésének aktiv
tdmogatasaért, hogy azok szélesebb korl hasznot hozzanak a
kozOsségek szamara.

Ez kiilondsen fontos a gazdasagi novekedés és a tarsa-
dalmi haladas kozétti ndvekvd ellentmondas 6ssze-
fliggésében. Hosszu évek 6ta harom erd — a globalizacio, a
digitalizacio és a technoldgia - hajtotta a globalis gazdasag
ndvekedését, és ezaltal sok ember életének folyamatos
javulasat eredményezte. Ugyanakkor szamos orszagban
nagyfoku bizalmatlansag és elégedetlenség is tapasztalhato
a népesség ndvekvd részeiben, hiszen a javakhoz vald
hozzaférés és az abbdl szarmazo elénydk egyenlétlendl
oszlanak meg a Foéld kilonb6z6 részein, illetve a kiilonb6zd
tarsadalmi csoportokban. Ahhoz, hogy az okokat tudjuk
kezelni és valtozast generalni, a tarsadalmi és gazdasagi
rendszerek atrendezésére van sziikség — ideértve az Uizleti élet
mindkettében betdltott szerepének megvaltoztatasat is.

»Az Uzleti életnek feleléssége van abban,
hogy a tarsadalomban a j6t szolgalja.

Ez sziikséges a vallalatok tarsadalmi
legitimitasanak fenntartasahoz, de ami
ennél is fontosabb, elengedhetetlen a
tarsadalmak egészséges miikédéséhez,
ami mindannyiunk szadmara létkérdés.”

a PwC globalis vezetéje
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Onkéntes nap

A 2021 szeptemberében tartott OnkénTesi eseményiinkén
ismert sportoldk segitségével kdzel kétszaz gyermekvédelmi
rendszerben €l6 fiatalt lattunk vendégil, hogy egyutt
mozogjunk, f6zziink, kézmiveskedjink.

A programot tegball, kosarlabda, jégkorong, foci, trambulin,
falmaszas és zumba-odra is szinesitette. Munkatarsaink —
kdzel 300-an - egyUtt sportoltak a fiatalokkal, illetve sokan
animatori szerepet is vallaltak.

Osszefoglalé i
vided a naprél a\ ‘wl L‘

Targyi adomanyok
pénzbeli értéke:

910 000 Ft

#nemluxustaska adomanygydijtés

2022 januarjaban részt vettiink a #nemluxustaska kezdemé-
nyezésben, melynek célja nehéz anyagi kortilmények

kozott élé nék tamogatasa. Budapesti és gydri irodaink
munkatarsainak koszoénhetéen 35 taska gylilt 6ssze alapvetd
higiénias termékekkel megtoltve. Az 6sszegyllt adomanyokat
a Magyar Maltai Szeretetszolgalat segitségével juttattak el a
szervezOk a raszoruldkhoz.

Jokenyér aruszallitas

2022. marcius és aprilis kdzott csatlakoztunk a Csodalampa
Alapitvany és a Jokenyér kozos jotékonysagi akcidjahoz,
melynek keretében a kollégaink vallalatak, hogy marciustdl
aprilis végéig minden hétkdznap este elszallitjak a megmaradt
pékarut a budai Jokenyér Uzletekbdl a Gottsegen Gydrgy
Orszagos Kardioldgiai Intézet beteg gyerekei, illetve a
dolgozodk részére. A két honap alatt 6sszesen 16 kollégank
vett részt dnkéntesként a kezdeményezésben, akik
szabadidejiukbdl aldoztak erre a jotékony célra.

Névre sz6l6 ajandékok hatranyos helyzet(i gyerekeknek

Kollégaink négy gyermekotthon 67 lakéjanak karacsonyi
ajandékat varazsoltatok a fa ala, egytttmikoddésben a
Segitség Kove Alapitvannyal.

A gyerekek kivansagai szinte azonnal gazdara talaltak. Nem
volt lehetetlen kérés, akar targy, akar éimény volt a vagyott
dolog. Az egyedi kivansagokon fellil tovabbi 30 korosztalyos
ajandékcsomag is érkezett.

Farmergyijtés

2022. aprilis 19. és majus 20. kdzott farmergydijtést
szerveztlink az irodaban. A gy(ijtés ideje alatt minden kék
vagy szines farmeranyagbdl készilt hasznalt ruhat leadhattak
a kollégak az irodaban kihelyezett gyUjtéponton. Az akcio
soran 6sszesen 153 ruhadarab gy(ilt 6ssze, melyeket az

Old Blue csapatanak adtunk at, akik Ujrahasznositjak 6ket,
parnahuzatot, labtorlét, szényeget, valamint killénbdz6
lakberendezési és ajandéktargyakat készitenek beldlik.

Allandé gy(ijtépontok az irodaban

Annak érdekében, hogy csdkkentsik hulladéktermelésiinket
és korforgasban tartsuk eszkdzeinket egész évben elérhetd
gy(ijtépontok taldlhatéak az irodaban, ahol adomanyokat és
kllénbdzd hasznalt eszkdzoket is folyamatosan leadhatnak
a kollégak. A zoknigy(jtés keretében hasznalt, lyukas
zoknikat gy(ijtiink, melyekbdl szigetel6anyag készil a
butoripar szamara, valamint geotextilia utak épitéséhez. A
Jane Goodall Intézet kihelyezett gyUjtédobozaban hasznalt
telefonokat adhatnak le a munkatéarsak, melyeket a szervezet
Ujrahasznosit. A Cseriti box gyUjtéponton pedig a megunt,
mar nem hasznalt, de masok szamara még értéket képviseld
haszndlati targyakat varjuk, amelyeket a Cseriti nonprofit
tarsadalmi vallalkozas juttat el a raszorul6khoz. Emellett
haszndlt elemgy(jtépont is elérhet6 az irodaban.


https://www.youtube.com/watch?v=qNtQAkXi-OY
https://www.youtube.com/watch?v=qNtQAkXi-OY
https://www.youtube.com/watch?v=qNtQAkXi-OY
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a0 Ne

Az ukrajnai haboru kapcsan tett intézkedések

Nem gondoltuk volna, hogy a két éve tarté pandémia utan johet sokkoldbb helyzet,
de a szomszédban kitort haboru példatlan nehézségek elé allitott valamennyilinket.
Globalis haldézatunk — és kiilondsen a kdzép- és kelet-eurdpai kollégak —
Osszefogtak, hogy segitsenek. A PwC t6bb mint 700 kollégaja Lengyelorszaghal,
Csehorszagbdl, Szlovakiabol, Magyarorszagrol, Romaniabdl és mas orszagokbdl
nyujtott menedéket a hazajukat elhagyni kényszerllteknek. A PwC munkatarsai

és tagvallalatai vilagszerte mintegy 5,3 millié dollart adomanyoztak pénzugyi
tamogatasként az Ukrajnat tamogato igyeknek. A PwC Lengyelorszag ingyenes
jogi segélyvonalat inditott minden ukran menekdlt szamara.

Sok multinaciondlis szervezettel egyltt mi is ugy dontéttiink, hogy az ukrajnai
invaziét kovetéen beszlintetjik tevékenységlinket Oroszorszagban.

Halézatunkban mindenekelétt kollégaink biztonsagardl igyekeztlink gondoskodni,
ezért felallitottunk egy régids szinten operald Krizis Csapatot, akik létrehoztak a
segitségnyujtas kereteit és eljarasait. F6 célunk az volt, hogy minden segitséget
kéré ukran kollégat biztonsagos orszagba tudjunk helyezni. A kérések és
felajanlasok koordinacidjat az Ukrajnaval szomszédos orszagok, kdztik
Magyarorszag helyi koordinatorai végezték egymassal egytttm(ikoddve.

24/7-es rendelkezésre allassal folyamatosan monitoroztuk és biztositottuk azt,
hogy a klilonbdzé csatornakon hozzank segitségért folyamodd ukran kollégak

és csaladtagjaik azonnali tamogatasban részeslljenek. Ez egyszerre jelentett
szallas, szdllitas, pénzlgyi tamogatas, telefon biztositasat a révid tavon ide koltézé
kollégak és csaladtagjaik szamara, de a helyi koordinatorok az orszagon torténd
atutazasban is folyamatosan segédkeztek.

83 kollégank ajanlott fel szallaslehetéséget az Ukrajnabdl érkezé munkatarsaknak.
Emellett egy-egy dolgozéi csapatunk a menekiilteket adomanyokkal és
szendvicsekkel tamogatta.

Az Indirect Tax csapat tagjai
ebésziinetben tartos, de
azonnal fogyaszthato ételt
és higiénias cikkeket vittek a
Nyugati palyaudvarra, ahova
a marketinges kollégak is

rendszeresen mentek sajat
készitésl szendvicseikkel, de
volt, hogy a sporttanacsadasi

csapat vette at a stafétabotot.

Gyo6ri kollégaink

a Baptista
Szeretetszolgalattal
egylttmikodésben
gyUjtéttek az ukrajnai

menekulteknek.

Emellett pénzadomanyokat
gyUjtéttiink a PwC
Foundation lengyel alapitvany
szamlaszamara. Az alapitvany
koordinalasaval 6sszesen 350
munkatars kapott pénzugyi
és logisztikai tamogatast,

és a régios halézat kollégai
altal felajanlott 6sszeg pedig
meghaladta a 60 000 eurdt.
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Altalanos 6nkéntes tevékenységek

o O O

PwC 6nkéntes
résztvevok szama

Onkéntes 6rak Kedvezményezettek

szama szama

1779 149 433

Készségalapu 6nkéntes tevékenységek

Szellemi
onkéntes munka

Pro bono
megbizasok

Csokkentett diju
megbizasok

Képzésnap nonprofit szervezeteknek

A PwC Magyarorszag szakemberei 2014 6ta
tartanak gyakorlatias workshopokat, el6adasokat
a civil szféra szamara is relevans témakaorokrol.

A programhoz a 2021-ben is online fellleten
keresztil lehetett csatlakozni. A témak
meghatarozasakor a New world. New skills.
programmal 6sszhangban a digitalis készségek
fejlesztését is szem el6tt tartottuk.

A képzésnap témai voltak: .

Munkajogi aktualitdsok: Hibrid
foglalkoztatas a nonprofit
szervezeteknél

Papirmentes HR

Addbzasi aktualitasok

Excel-kezelés a mindennapi munkaban

Mesterséges intelligencia: milyen
lehet&ségeket rejt a nonprofitok
szamara?

A résztvev6k mondtak:

Nagyon szeretem ezt a programot, alig
varom az ,€l6t”! Kdszoném, hogy
tamogatjak a munkankat!”

Oktatoink:

Honyek Péter, Kovacs
David, Orehoczki Rebeka,
Szalma Judit, Szlics Laszlo,
Zsédely Marta

A munkam szempontjabdl

nem annyira relevans
el6éadasok is nagyon
érdekesek voltak.”
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Alapvetéen harom
maodon folytatunk
tudasmegoszto,
fejleszté tevékenységet:
pro bono szolgaltatasok
nyujtasaval, oktatassal
és mentoralassal.

Oktatoként csatlakoztunk a Budapesti Kereskedelmi

és Iparkamara (BKIK), valamint a Civil Impact Nonprofit
Kézhasznu Kft. programjahoz. A vezet6 hazai
nagyvallalatok és civil szervezetek 6sszefogasaval
létrejott workshopsorozat célja, hogy gyakorlati

képzéssel fejlessze a kkv-szektorban a kérnyezeti vagy
tarsadalmi szempontbdl is hasznos, fenntarthato Uzleti
tevékenységet. A kurzuson valé részvételre, a januarban
kézzétett nyilt palyazati felhivas keretében idén tiz nyertes
kkv kapott lehetéséget.

Oktatott témaink:

Projektmenedzsment; projekttervezés a

kezd6 lépésektdl - buktatok, sikerkritériumok,
projektmenedzsment, a tarsadalmi, kérnyezeti
szempontok becsatornazasa.

Stakeholder térkép és menedzsment fontossaga
a tarsadalmi/kdérnyezeti hasznossagu projektek
esetében.

Az Uzleti tervezés folyamata és fenntarthatésagi
aspektusai, szem el6tt tarthaté szempontok, nem
szamszerUsitheté hasznok.

A tarsadalmi, kdrnyezeti valtozasok szamszerdisitése -
avagy mi mennyibe kerul a nap végén?

Tobb alkalommal is palyavalasztasi napon vettlink részt
a Hischool csapataval egylittmikodésben. Egy 6ras,
palyavalasztast segitd interaktiv el6adast tartottak a
kollégak, a diakok altal feltett kérdések mentén. Ezzel a
programmal az Eurépa 2000 Gimnaziumba és az ELTE
Radnéti Miklés Gyakorldiskolajaba is eljutottunk.

Bekapcsolddtunk a Skool harom hénapos 6szténdij-
programjaba — ennek keretében egy fiatal lany és két
PwC-mentor dolgozott egyltt annak érdekében, hogy
mar a kézépiskolaban megkapja a kivalasztott résztvevé
azt a tamogatast, ami segiti 6t a palyavalasztasban, és az
egyetemre val6 bejutasban, szakterilet kivalasztasban.
Urkalandos jatékfejleszté workshop hazigazdai is voltunk.
A programot a Skool csapata szervezte, hat mentorunk
pedig egész nap segitette a 15 részt vevd lany munkajat,
akik a jatékokbdl ismert vilagok és karakterek segitségével
ismerhették meg a programozas alapjait.

A Civil Impact csapata egy specialis, a szolgaltaté civil
szervezet felépitésére térekvd akadémiat hozott Iétre hat
évvel ezel6tt, melynek a kezdetektdl szakmai partnerei
vagyunk. A Civil Impact Akadémian a jelentkezé civil
szervezeti vezetdi részesuinek képzésben.

Az altalunk tartott modul témaja:

Uzleti terv készitésének és a szolgaltatas kialakitasanak
alapvetései:
Uzleti terv készitésének fejezetei és lépései
Gazdasagi és pénzligyi tervezés alapjai - éves pénzulgyi
terv készitése és nyomonkdvetése
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Civil Mentoring Program

Pro bono mentoring programunkat hatodik alkalommal
hirdettik meg nonprofit szervezetek szamara. A tematikat
a palyazo szervezetek igényeihez igazitottuk, egyuttal
figyelembe véve a korabbi évek tapasztalatait is. Az 6t
modulbdl all6 képzéssorozat témai kbzott szerepelt: ars Nonprofit §zervezetek
poetica megfogalmazasa, motivacio, célkitlizések; tizleti SZaillc
tervezés; kdzdsségimédia-platformok, kampanyok; vallalati 1 6
kapcsolatok és szolgaltatasfejlesztés.

Az elsajatitott ismeretek segitségével tartott prezentaciok
alapjan hat szervezetet valasztottunk ki, melyekkel egy
hathénapos mentoringprogrammal folytatjuk az egyUtt-
mikodeést. A kdzds munka soran a PwC munkatarsai egy
konkrét projekt (pl. megvalosithatdsagi tanulmany, szervezeti
struktura, szolgaltatas pilot-projekt stb.) kidolgozasahoz nyuijt Mentorok szama
szakmai tdmogatast a szervezeteknek. 1 9

li | ’,--
A hatodik - 2022-es - évfolyam nonprofit résztvevoi:

Valtozas Mentalhigiénés Utcarol Lakasbal
Egyestulet Egyesilet

[, ‘; —laiiie—

Tarsadalomklinika CédrusNet Egyestilet
Lélekkel az Egészségért HiSchool Alapitvany

wes= ¥

Alapitvany Superar Magyarorszag

UNOKA Onkéntes Kézpont

Szivarvany Autizmus Alapitvany

Kézhasznt Egyestilet Hirés Cédrus Egyesilet aﬁ‘
Varazskulcs Kézosség Diverzitas Kézhasznu =

Egyesek Ifjusagi Egyestilet  Alapitvany

Roll Natural Egyesiilet Létra Kulturalis Egyestilet
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Felelos marketingkommunikaci6

]
A PwC brandje

A PwC brandje egy olyan eszkdz a tulajdonunkban, mely
letéteményese a minéségnek, amit képvisellink.

Kiterjedt globalis halézatként nagy gondossaggal

és odafigyeléssel kell védeniink markajellemzdinket,
hogy azok egyértelm(ek és kovetkezetesek legyenek.

A marka tulmutat egy logon, egy szinkészleten vagy

egy fotostiluson; személyes kapcsolatokrol és emberi
érzelmekrdl szol. Lehetdvé teszi a halézat szamara, hogy
erételjes és j6l formalt torténetet mesélien el embereinken
keresztull, melyek mindegyike egy kdz6s célrdl szdl: a
térekvésrdl a tarsadalom iranti bizalom kiépitésére és a
fontos problémak megoldasara.

A PwC Magyarorszag marketing, kommunikacios és
Uzletfejlesztési csapatanak feladata relevans szakmai
tartalmakat generalni, illetve koordinalni azokat az lizeneteket,
amelyekkel a cég megszodlitja az egyes érintetti csoportjait.

Minden PwC-tagvallalat marketing, kommunikacios és
Uzletfejlesztési csapatdban dolgozik egy olyan munkatars,

aki a PwC globalis brandcsapata altal meghatarozott
markahoz és névhez tartozo elveket és szabalyokat vizsgalja,
illetve ellendrzi a kilénb6zé kommunikacios anyagokon.
Feladatunk, hogy egységes arculattal jelenjink meg, legyen
sz06 akar egy kiadvanyrdl, sportesemény tamogatasarol,
Ugyfélrendezvényrdl vagy egy sajtdmegjelenésrél. A PwC
globalis halézataban mindenki szamara elérhet6 Brandsite
egy olyan felllet, ahol a markanak megfeleld eszkdzok — logd,
illusztraciok, ikonok — egy helyen elérhetéek. Kérdés esetén a
nemzetkdzi brandcsapat tagjai segitenek az iranymutatasban,
kockazatkezelésben, példaul egy potencidlis kiilsés féllel
torténd egyuttmikodés, kdzds megjelenés kapcsan.
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Médiamegjelenések a 2022-es
pénziigyi évben

Koézosségi média

Bejegyzések/ o) P gy i PrCHungary

videdk szama: Hossaiid6 Ut Gira sayle, kizel 600-an kszBrtiok a nyarat a #pwesurmerfest- Lezérult a Civil Mentoring Programun idei képzési szakasza. Zsiri elétt prezentaltak a

A 2022. junius 30-an zarult pénzigyi évben 6sszesen 1455

L . , L . . . L, . okkal &4 f6z6versennyel g szervezetek, hogy bemutassak, min dolgoznanak a PwC-s mentorokkal fél év? A .
sajtdmegjelenést értiink el, ami 20%-os csokkenést jelent oy e b e o e
a megeldz6, vilagjarvannyal sujtott évhez képest. :

Kiemelt témak, amelyekkel a médiaban szerepelt a PwC
Magyarorszag:

= munkahelyi Covid-szabalyozasok,
m Big4-kivonulas Oroszorszagbol,
m  népegészségligyi termékado.

(Megjegyzés: a médiaelemzést az IMEDIA sajat
meédiamegjelenés-értékelési rendszere alapjan készitette.)

Az lgyfeleink adataira vonatkozé adatbazis kezelése

szintén a marketing, kommunikéacios és Uzletfejlesztés
csapat feladata. Az ligyfelek személyes adataival valo
visszagélésre, illetve adatok elvesztésére, indokolatlan — o o
hasznalatara a 2022-es pénzlgyi évben nem érkezett e s

J < = P A Férfiak Klubja Vallvetve Apaval kezdeményezéséhez csatlakozva Apak napjét

panasz' - & tartottunk ma az irodaban. @ A gyerekek kis izelitot kaptak az apukak munkahelyi
életébol, emellett jatékos feladatokkal és meglepetésekkel is vartuk a kicsiket, akik
izgatottan vetették bele magukat az ismeretlen kalandokba.

See translation



https://www.facebook.com/PwC.Hungary/posts/pfbid029AFRrQi1KNC9rdE4wF33KEgPQM9DTS6QH5UNrsrm4kvrg4tz3HVZQyL8yNCb5QM1l
https://www.instagram.com/p/CRRXSsxBQJU/
https://www.facebook.com/PwC.Hungary/posts/pfbid02MBzYbFi6fyixf2SEp6Qty35mGSaEeMfuaANx4jMsF6f68NYarkQ2tD8yV1ky2Eeol
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6944666648461107200
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Ertékeink

A PwC-nél azon dolgozunk, hogy méasokkal egyuttmikodve
segitsiink a vilag legnagyobb problémainak kezelésében

és ezdltal a tarsadalmi bizalom kiépitésében. Az egyre
Osszetettebb és felgyorsulé vilagban elémozditjuk a bonyolult
rendszerek miikodését, alkalmazkodasat és fejlédését, hogy
azok a kézosségek és a tarsadalom javat szolgalhassak

- legyenek azok tékepiacok, gazdasagi vagy akar adérend-
szerek. Célunk segiteni Ugyfeleinket a megalapozott dontések
meghozataldban és a hatékony mikoddésben.

Ertékeink hatarozzak meg azt, hogy kik vagyunk, milyen tigyek
mellé allunk és miként viselkediink. K6zdsen alakitottuk ki
ezeket és mindannyiunknak szerepe van abban, hogy ezeket
nap mint nap képviseljiik. Ertékeink segitenek benniinket
abban, hogy elérjik célunkat.

Bar a PwC-halozat munkatarsai klilonbozé hattérrel és kultu-
raval rendelkeznek, az értékeink azonosak szerte a vilagon.
Iranyt mutatnak szamunkra az Ggyfeleinkkel és az egymassal
torténd viselkedésre és felelésséggel ruhaznak fel benniinket
arra vonatkozoéan, hogy a lehetd legjobb teljesitményt nydjtsuk
minden esetben. Ez sikertink kulcsa.

Az lgyfeleink, munkatarsaink és a kdzdsségek altal a
PwC-be vetett bizalom, valamint szigoru etikai sztenderd-
jeink iranymutatéak minden tevékenységiinkhoz. Ertékeink
tdmasztjak ala magatartasi kodexiinket, amely referencia-
keretként szolgal a mindennapi dontésekhez, ennek mentén
folytatjuk Uzleti tevékenységlnket.

Bizalmat épitlink és fontos problémakat
oldunk meg, kbézdsen.

Tisztességes miikodés

m Kiallunk amellett, amit helyesnek tartunk, kiildnésen
érzékeny esetekben.

m A legmagasabb szakmai minéséget varjuk el és
ennek elérésére torekszink.

m Dontéseinkben és cselekedeteinkben ugy jarunk el,
mintha személyes hirneviink forogna kockan.

Ko6z6s munka

EgyUttmUkodink és a PwC-
halézatban megosztjuk
egymassal kapcsolatainkat,
Otleteinket és tudasunkat.

Keresstik és integraljuk a
kildnb6z6 nézépontokat,
embereket és Gtleteket.

Visszajelzéseket adunk és
kértink annak érdekében,
hogy magunkat és egymast
is fejlesszuk.

X %

o |

Uj szemszogbél tekintiink a
lehet6ségekre

m Megkérddjelezzilk a megszokottat és
Uj dolgokat prébalunk ki.

m Fejlesztlink, tesztellink és tanulunk a
hibainkbal.

m Minden Gtletben a lehetéségeket
keressuk.

@

Torodés

m Mindenkit, akivel kapcsolatba kerulink,
t6rekszlink megérteni.

m Elismerjik mindenki hozzajarulasat a
k6zo6s ugyekhez.

m Tamogatjuk egymas fejlédését, és
ugy dolgozunk, hogy mindenkibdl a
legtébbet tudjuk kihozni.
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A bizalom az uizleti siker titka

A bizalom a jél teljesit6 vallalatok jellemzdje, az lzleti siker
titka, egyuttal az 6sszetarto tarsadalmak kétéanyaga, s igy
a kozos jolét motorja. A 89 orszag 4400 vezérigazgatdja
korében végzett 2022-es éves globalis vezérigazgatoi
felméréslink szerint a bizalom a legfontosabb eldrejelzéje
egy vallalat multbeli és jovébeli pénzligyi teljesitményének.
A nagy bizalommal rendelkezé vallalatok vezérigazgatdinak
71%-a bizik vallalatuk bevételndvekedési kilatasaiban,

mig az alacsony bizalommal rendelkezd vallalatok
vezérigazgatoinak csak 47 %-a.

Ugyanakkor nem csak a vallalatok tamaszkodnak a
bizalomra. A bizalom kulcsfontossagu a kdzosségek és
orszagok tarsadalmi kohézidja, joléte és életmindsége
szempontjabdl. A 2022-es Edelman Trust Barometer
szerint ,,a bizalmatlansag ma mar a tarsadalom alap-
értelmezett érzése”. Aggaszto, hogy a lakossag legala-
csonyabb tarsadalmi-gazdasagi negyedének nagyon
kevés bizalma van a tarsadalom barmely intézményében.
Ma olyan id6északban kell bizalmat épiteni, amikor azt
egyre nehezebb kiérdemelni.

A vallalatok szamara a bizalom soha nem volt még ilyen
fontos. Ez az a kapocs, amely 6sszekéti a szervezetet, az
embereket, az Ugyfeleket, az érdekelt feleket és a vilagot.
A bizalmat nem lehet megvasarolni, azt az interakciok

és tapasztalatok, illetve az elért eredmények révén kell

kiérdemelni. A bizalom kiépitéséhez a vallalatoknak ma
mar az érdekeltek szélesebb korének és azok elvarasainak
kell megfelelnitik olyan kérdésekkel kapcsolatban, mint

a kiberbiztonsag, a sokszinliség, az adatbiztonsag, az
adofizetés és a kodrnyezeti teljesitmény.

A siker Uj képlete globalis stratégiank arrol szol, hogy
miképp segitslik a vallalatokat a sikerhez sziikséges
bizalom kiépitésében, majd azt elnyerve hogyan tartsak
fenn tarsadalmi mikddési engedélyiiket és legyenek
képesek a ndvekedésre. Ha a vallalatok kdvetkezetesen
olyan eredményeket érnek el, amelyeket az érdekeltek
értékelnek, akkor a bizalom megteremtédik. Ily médon

a bizalom és a fenntarthatd eredmények egy kivételes
korforgasban segitik egymast. A PwC két modszerrel segiti
a bizalom kiépitését az izleti életben és a tarsadalomban:

m egyrészt segitlink a vallalatoknak abban, hogy az
érdekeltek széles kdre szamara értéket teremtsenek,
hozzak az altaluk elvart eredményeket, majd azokat
bizonyitsak (példaul megbizhaté értékeléseket
készitlink Ugyfeleink pénziigyi és nem pénziigyi
teljesitményérdl);

m  masrészt tamogatjuk azokat a rendszereket,
amelyeken a tarsadalomba vetett bizalom mulik
(példaul az adé-, a jogi €s a nyilvanos jelentéstételi
rendszerek mikodését segitiink javitani).
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Nyolc bizalmi tényez6

A bizalmat nehéz felépiteni, azonban lehet mérni. 2022-ben sajat bizalmi
keretrendszerlinket alkalmaztuk, hogy feltérképezziink nyolc szamszer(sithetd bizalmi
tényez6t a vallalatok szamara, a pénzligyi teljesitmeénytdl kezdve az ESG-n at az
atlathato jelentéstételig.

v\
®
D_/1

Pénziigyi
Hosszu tavu részvényesi
hozam elérése.

Marka

A nyilvanossag
megitélése.

Tarsadalmi

Az emberek jollétének
biztositasa a biztonsa-
gos, sokszinl, befog-
ado és egymast tiszteld

kozdsségek kialakitasaval.

Jelentés

A kovetkezetes és
Osszehangolt magatartas
atlathaté bemutatésa és
kommunikalasa

Gazdasagi

Szélesebb korli gazdasagi
hatas a szervezet miikodésének
helyszinein és a szélesebb
tarsadalomban.

Koérnyezetvédelem
A természeti kdrnyezetre

gyakorolt pozitiv hatas a szervezet

termékei és szolgaltatasai
értéklancaban.

Iranyitas

Etikusan és tisztességesen
végzett tevékenységek,

a vallalati elszamoltat-
hatosagra vonatkozé hatalyos
jogszabalyokkal 6sszhangban.

Technolégia

A technoldgia hasznalata a karos
hatasok elkertilése és az tzleti
eredmények javitasa érdekében.

Ez a keretrendszer az érdekeltek széles korét foglalja magaban a politikai dontéshozoktol a
nyilvanossagig. Lehetévé teszi ligyfeleink szamara az érdekeltek feltérképezését, a bizalmi
szintek mérését, a problémas terliletek azonositasat és a fejlédés nyomon kovetését.

Bob Moritz, a PwC globalis vezetdje a bizalom imperativuszat irta el6 az Uzleti élet szama-
ra. A jelenkor dramai eseményeivel szemben - a vilagjarvanytol a haborun at az éghajlat-
valtozasig —, amelyek megingathatjak a tarsadalomba vetett bizalmat, az Gzleti életnek
lehet&sége és felel6ssége, hogy vezetd szerepet t6ltson be a bizalom kiépitésében és a
tarsadalom legnagyobb kihivasainak tartos megoldasaban. Ehhez meg kell hatarozni a
véllalat hosszu tavu jovéképét, amely a tarsadalmi jét szolgdlja, és amely értéket biztosit

az Osszes érdekelt fél szamara és a szervezet miikddését ennek mentén iranyitani. Egyre
nagyobbak az elvarasok az Uzleti szféraval szemben: a vezérigazgatoktol elvarjak, hogy
alakitsék a munkahelyekrdl és a gazdasagrol, a bérek egyenlétlenségérdl, a technoldgiardl
és az automatizalasrol, vagy az éghajlatvaltozasrél szold beszélgetéseket és politikat. (2022
Edelman Trust Barometer) Szamos multinacionalis szervezettel egyutt mi is Ggy dontéttlink,
hogy az ukrajnai invaziét kovetéen beszlintetjiik oroszorszagi tevékenységiinket. Ma a PwC
mar nem mUkddik Oroszorszagban és Fehéroroszorszagban.

»Azok a vallalatok, amelyek
vallaljak a tarsadalom értékes,
célorientalt tamogatojanak
szerepét — és amelyek vezetdi

bator, hosszu tava dontéseket
hoznak, amelyek ésszhangban
vannak ezzel a szereppel —, ki
fogjak érdemelni a bizalmat”

a PwC globalis vezet6je


https://www.edelman.com/trust/2022-trust-barometer
https://www.edelman.com/trust/2022-trust-barometer
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Munkavallaloink

A PwC legnagyobb értékét a munkavallalok jelentik,
hiszen 6k birtokoljak azt a tudast, szakmai hozzaértést és
tapasztalatot, melyre szolgaltatasaink épiinek. Emellett
azonban szamtalan olyan human tényez6 létezik, melyek
a kozosséghez tartozas érzetét jelentik. A PwC-nél az
ambiciot, a felkésziiltséget, a rugalmassagot, a vezetdi és
a kapcsolatépitési készségeket tartjuk szem el6tt és ezek
folyamatos fejlesztésére toreksziink.

Magyarorszagi csapatunk teljes létszama 942 6 volt

a 2022-es pénziigyi év utolsd napjanak statisztikai
szerint (beleértve a teljes- és részmunkaidds, valamint
gyakornok munkatarsakat is). Kollégaink a kdvetkezd
terlileteken dolgoznak: pénziigyi/gazdasagi tanacsadas;
kényvvizsgalat; ado- és jogi; valamint Uzleti és
technoldgiai tanacsadas; marketing, kommunikacié

és Uzletfejlesztés; emberi eréforras; pénzigy; IT és
beszerzés.

A munkahely a k6zdssegi

dnmegvaldsitas tere.

; o
A PwC munkavallaléi
Foglalkoztatottak Teljes munkaidében Részmunkaidében Gyakornokok

] 2022
\

| 94
2021 l 2021

foglalkoztatottak foglalkoztatottak
2022
2022 | 2022
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Létszamunk beosztas, nemek és kor szerinti Fluktuacio kor és nem szerinti elosztasban
eloszlasban

30-49 kozott
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50-69 kozott érkezett k’|kuldetes
v keretében.
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g s Fy21 Fy21 folyamatosan valtozik, igazodva a munkaerépiaci kismamak szama:
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) kollégaink egyéni érdekeihez.
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A PwC figyelmet fordit arra, hogy minél kellemesebbé és kdnnyebbé tegye az itt dolgozdk életét. A korlatlan mennyiségben
fogyaszthatd kaveé hét kozben ébren tart minket, csiitdrtok esténként pedig a cég jovoltabdl froccsel Uidvozolhetjik a
hétvégeét. A havi kilénbdzd dijmentes vagy kedvezményes szakorvosi sz(irésekkel, altalanos orvosi konzultaciokkal és a heti
gyumadlcsnapokkal vigyazunk az egészségiinkre. Szamos, kedvezményesen igénybe veheté szolgaltatas — masszér, cipész,

Cafeteria, biztositas, egészségmegbrzés szabd, tisztitd — rendszeresen jon az irodankba.
tamogatasa, fizetett céges szabadnapok,
oktatas-fejlesztés, sport, rugalmas

Juttatasok munkabeosztas, céges események, Az egészséges életmod témoQatésa
alkotdi szlfbadsag :;ehdet(’)se?e (sablt?at'nc.al), A kiegyensulyozott mindennapok része a mozgas, ezért
megemelt apa-szabadsag, technologial , . . , L Py
eszkezek, gyimalesnap szerveze’tt fo’r.maba[w |s, biztositunk sportolasi lehetéséget
munkavallaléink szamara:

. o o = heti Pilates-6ra (2020 marciusa 6ta online)
Egyeb ,Azonnali elismerés” kartya, lojalitas iy .
Gszténzések  glismerés, sikersztori nyeremények " Csapat]at?ko!( (futball, rplabda)
csapatoknak, key talent program = MOL Bubi-bérlet

m ,Lépésszamlalas és tekerj munkaba” hazi verseny
m részvétel futdéversenyeken
m  éves Onkéntes- és sportnap
m Caredlife — egészséges életmoddot tamogatd program

Pénzlgyi ,

Ssztdnzés Uj Uzlet bonusz, leendé munkatars

ajanlasaért jaré boénusz, projektbonusz

»~Szerintem példamutatassal lehet
legjobban motivalni az embereket,
ezért szeretnék aktivan részt venni

a Care4life-csapat projektjeiben.

Az idei célunk, hogy minél tébb
kolléga beépitse a rendszeres fizikai
aktivitast a szellemi munka mellé, és
minél jobb k6zésségek alakuljanak
ki a k6zds sportolasi lehetéségeknek
kdszénhetben.”

Valtozé Céges bonusz és/vagy értékesitési
fizetés 6szténzés

Alapfizetés

menedzser, kényvvizsgalat, Care4L.ife Physical csapat
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Cafeteria-program

2022-1t61 a Cafeteria keretdsszegét 100 000 forinttal
megemeltiik minden munkavallalénk szamara. igy az j
éves Osszeg 480 000 forint lett. Ezen felll a Global People
Survey-ben visszajelzett igénynek megfeleléen tébb
wellbeing jellegl juttatés is bekerilt a valaszthatd elemek
kozé. igy példaul az egészségbiztositas is, mégpedig gy,
hogy az utana fizetend6 kdzterhek 60%-at atvallalja a

cég.

A 2022. évben valaszthaté Cafeteria-elemek:

[e [0
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Home office
koltségeinek
tamogatasa

Nyelvtanfolyam
tamogatas

Széchenyi
Pihendkartya
(Szép-kartya)
Vendéglatas
alszamla

Egészségligyi
szolgaltatasok

Széchenyi
Pihendkartya
(Szép-kartya)
Szallashely
alszamla

\

4
®
D

Va

Kulturalis
szolgaltatas
igénybevételére
sz616 belépd
igénylése

Uzemanyag-
kartya feltéltés
(Kizardlag
céges gépjarmi
hasznaléknak)

Készpénz
(Cafeteria
készpénzben
torténd
megvaltasa)

Ovodai/
bolcsédei
ellatas dijanak
tamogatasa

Széchenyi
Pihendkartya
(Szép-kartya)
Szabadidé
alszamla
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Munkaadé és munkavallalé kapcsolata

Célunk, hogy a legtehetségesebb és legkivalobb
szakemberekkel dolgozzunk és olyan kollégaknak
tegylik vonzéva a PwC-t, akik azonosulni tudnak vellink
és az értékeinkkel. Ehhez fontos, hogy a munkaltatoi
markaigéretlink ne csak megnyerd, de hiteles is legyen.

A PwC globalis értékei mentén munkavallaléink az alabbi
elvarasokat fogalmazzak meg a vallalattal szemben.

o +

Szakértévé valas
lehet6sége

000

Csapatszellem

Folyamatos
fejlédés

Valtozatos ugyfélkor
és iparagak

Baratsagos
munkakérnyezet

Ajanlanam a PwC-t,
mint j6 munkahelyet.”

77%

Buszke vagyok arra,
hogy a PwC-nél
dolgozom.”

87%

Forras: Global People Survey 2022

Még minimum 12
hénapig a PwC munka-
vallalojaként szeretnék
dolgozni”

75%

Toborzas és kivalasztas

Ahhoz, hogy a legjobb szakembergardat magunkénak
mondhassuk, a legtehetségesebb jeldlteket kell felkutatnunk
és megszerezniink. A PwC humaneréforras-osztalyan belll
a toborzas és kivalasztas csapatban dolgozé kollégaink
feladata évrdl évre a piaci igényekhez igazoddan az Uj
kollégak felvétele. Szamos platformon, online fellileten és
eseményen vagyunk jelen, ahol a leendé munkavallaléink
megismerhetik céglinket és a kinalt pozicidkat.

Welcome bites

Az Uj belépdbk elsé napjukon kisebb csoportokban,
interaktiv formaban ismerkednek meg a PwC értékeire
éplld szakmai és kozOsségi tevékenységekkel, egy altaluk
véalasztott témaba (pl. pro bono dnkénteskedés, innovaciés
lehet6ségek, digitalis készségfejlesztés) pedig mar elsd
napjukon mélyebben beleashatjak magukat.

»Az egyik f6 feladatom valaszt talalni a
tehetséges munkaerd bevonzasaval és
megtartasaval kapcsolatos kérdésekre, ezzel
hozzajarulva ahhoz a szakmai minéségi
ugyfélkiszolgalashoz, ami a PwC egyik
legnagyobb értéke.”

HR vezeté
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Tréningek

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a munkavalla- 16k
kiterjedt és naprakész tudassal rendelkezzenek, ezaltal
megfeleljenek a legmagasabb szakmai elvarasoknak. Az
Uzletag-specifikus képzési struktirakat ezek alapjan alakitjuk
ki, folyamatosan fejlesztve és frissitve a tréningkinalatot.

A képzési palettan szerepelnek a tanacsadas, targyalas-
technika, asszertivitas, prezentacio és még szamos tertilet
fejlesztését el6seqitd tréningek.

Tréninggel toltétt 6rak szama

33 902

Ebbdl Uj belépdknek sz6l6 tréningek

6raszama:

4191

Egy fére jutd képzési 6rak szama:

89 ora/fo

Tehetségprogram

FY22-ben is folytatédott a PwC tehetségek fejlédését
elésegité programja. Ennek keretein bellil a kiemelten tehetsé-
ges kollégak vesznek részt kiilonbdz6 szakmai tréningeken és
kapcsolatépitési lehetéséget nyujtd eseményeken.

A program harom szenioritasi szinten zajlik: az Early Talent
Programba senior associate, a Menedzser Talent Programba
menedzser és vezet® menedzser, a Leaders of the Future
Programba pedig tapasztalt vezeté menedzser és igazgatd
beosztasban 1évé kollégak keriilhetnek be.

A 2022-es pénzligyi évben 17 early talent és 14 menedzser
talent kollégat valasztottak ki a vezetdk, akik egy éven
keresztill részeslltek képzésekben, illetve vehettek részt
egyéb programokon.

Mental Health program

A koronavirus-jarvany okozta elszigeteltség a mentalis
egészséglnkre is hatassal volt. Ezt tetézi a jelenleg is naprol
napra valtozo és rendkivil bizonytalan gazdasagi kornyezet.
Ebben a kihivasokkal teli idészakban fontosnak tartjuk, hogy
kiemelt figyelmet forditsunk kollégaink mentalis egészségére
annak érdekében, hogy kénnyebben szembe tudjanak nézni
az Gket ér6 stresszel.

Ezt tamogatva inditottuk el Mental Health programunkat,
melynek keretében 2021. december 7. és 2022. junius

30. kdzott a Konyvvizsgalati Uizletagon dolgozo kollégak
szamara ingyenes mentalis egészséget és jollétet tamogatd
tanacsadasi szolgaltatast biztositottunk. A szolgaltatason
keresztill tamogatast kaphattak kiilénb6zé egyéni és szakmai
dilemmakban, mindezt online, akar anonim formaban.

A program keretében harom szolgaltatast vehettek igénybe a
munkatarsak:

= Online, személyesen vagy irasban konzultalhattak a
program szakembereivel, akikkel barmilyen munkahelyi,
szakmai vagy egyéni elakadas, dilemma megosztasara
lehetéséglk nyilt.

m Az Online well-being portalon hozzaférhettek
egy folyamatosan béviilé tudasbazishoz, ahol
mentalhigiénével és pszichoedukacioval kapcsolatos
cikkeket érhettek el.

m  Emellett szakérték havonta 1 6réas ,online-live”
webinarjait is meghallgathattak a mentalis egészség és
pszicholégia kilonb6zé témaiban.

Eredmények

A t6bb mint féléves id6szak alatt az érintett
kollégak (340 f&)

66,8%-a

élt a szolgaltatas lehetéségével és szamos
pozitiv visszajelzés érkezett a résztvevokiol.
A pozitiv fogadtatast kovetden a vezetéség
ugy dontétt, hogy a kényvvizsgalati Gizletag
mellett 2022 szeptemberétél minden
munkatars szamara elérhetévé teszi a
programban valo részvételt.
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KITEKINTO

Nalunk mindenki az lehet, aki lenni szeretne!
Auditortoborzas kreativan

-

2021 8szén online kampanyt inditottunk Scherer Péter szinm(vésszel,
aki egy édesapat alakitva palyavéalasztasi tanacsokat ad gyerekének,
mely gyermek végil minden javaslat — ,,legyél rendér, szinész,
influencer, life coach” stb. — ellenére auditornak all, édesapja
legnagyobb doébbenetére (audior, b### meg, auditor...).

A kampany célja, hogy minél tébb lelkes, fiatal, leendd palyakezd®
auditor figyelmét keltsuk fel; illetve bemutatjuk, mivel foglalkozik

egy kényvvizsgald, milyen szines és valtozatos ez a munkakor és
milyen egy befogado kézdsségben dolgozni. Természetesen mindezt
leginkabb a humor és a helyzetkomikum erejével élve.

A kampany f6 lGzenete egy mondatban ésszefoglalva:
Gyere és dolgozz a PwC-nél auditorként, mert nalunk mindenki az
lehet, aki lenni szeretne!
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Befogadas és sokszinlség

A siker Uj képletének kulcsa egy olyan befogadé kdzosség megteremtése, ahol mindenki megtaldlja a helyét és kiteljesedhet.
Ezért folyamatosan arra toreksziink, hogy a PwC ne csupan egyike legyen a legvonzébb munkahelyeknek, de élen jarjon

a sokszinl és befogadé vallalati kultirak kézott. Megolddi kozdsségiink képességeinek és perspektivainak sokfélesége
kulcsfontossagu hatékonysagunk szempontjabdl. Célunk, hogy a befogadas és az &sszetartozas vezetd szervezeteként
ismerjenek el benniinket, ahol a legkllonfélébb vezetd tehetségek dolgoznak, hiszen 6k azok a szakemberek, akik kilénbdzé
készségeikkel és nézépontjaikkal az izleti élet valtozatos kihivasaira hatékonyan tudnak reagalni.

A Befogadas és sokszinlség (Inclusion & Diversity) stratégiai fontossagat jelzi a Global 1&D Council kinevezése, mely jévahagyta
az Ujradefinialt ,,Inclusion first” globalis 1&D stratégiat, ami az elfogadast a vallalati narrativa részének tekinti. A befogadd
kultra, munkamodszerek és vallalati rendszerek kiépitése biztositja az alapot a fokozott elszamoltathatésaghoz, mely hét
kulcsfontossagu 1&D teljesitménymutatd (KPI) tekintetében érvényesil:

N&i cégtarsak kinevezésének aranya (beleértve a 3 éves atlagot is)

Az el6léptetések megoszlasa (nemek szerint)

A tapasztalt n6i munkavallalok (vezetd menedzser és magasabb beosztasuak) aranya

N6k aranya az utodlasi tervben a kulcsfontossagu terlleti poziciok tekintetében

N6k aranya a helyi vagy a globalis kiemelt Ugyfelekért felelés vezetbk kdzott

Globélis dolgozéi elégedettségi felmérés befogadasi indexe

+1: befogadd munkaltaté legyen és novelje a kiilonbdz6 kdzosségekhez (fogyatékkal él6k, romak, LMBT+) tartozé
szakemberek aranyat

Minden tagvallalat — igy a magyarorszagi PwC is — aspiracios célokat tlizétt ki az egyes mutatékhoz, és a jovében ezek mentén
mérjlk az elérehaladast.

Biszkék vagyunk ra, hogy az elmult id6szak sokszinliségi intézkedései pozitivan hatottak a munkatarsak elégedettségére,
hiszen valamennyi sokszinliséggel kapcsolatos kérdésre jobb eredményeket értiink el az évente elvégzett munkatarsi
elégedettségi felmérésiinkon
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A globalis ,Inclusion first” I&D stratégia
mentén ujragondolt lokalis sokszinliségi
stratégiank fokuszteriletei:

Befogadas és
sokszin(iség index

1.

Befogadé vallalati
kultara: képzések,
érzékenyit6 kampanyok,
tudasbdvités altal

5%

Elégedett vagyok a helyi
vezet6ség altal hozott,

a befogadé és sokszin(l
munkahely megteremtését
célzé intézkedésekkel

4%
2.

Nemi egyenléség,
kllonos tekintettel a nék
eléremenetelének és
karrierlehet6ségeinek
tamogatasara:
mentorprogramok, n6i
karrierutak, n6i vezet6i
utanpotlas biztositasa

A vezet6k, akikkel dolgozom,
aktivan tesznek azért,

hogy sokszinii és befogado
munkahelyet teremtsenek

5%

Akikkel egyiitt dolgozom,
igyekeznek megismerni
engem és a PwC-be hozott
értékeimet

6%

3.

Fogyatékossaggal élék
és hatranyos tarsadalmi
csoportok (példaul
romak) tamogatasa:

P - P p foglalkoztatas és
. Egyetértek . Neutralis szamomra . Nem értek egyet felzérkoztatas

Ugy érzem, a PwC-hez
tartozom

5%

BDBDDD D
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Apaszabadsag

Fontos szamunkra, hogy olyan munkahelyet teremtsiink, ahol
mindenki jolléte szamit. igy dolgozdi kezdeményezésre
2022-t6l minden Ujdonsilt PwC-s apukat térvényileg meg-
illeté 5 napos alapszabadsagot egységesen 20 munkanapra
emeltik 2022. januar 1-jétél. Célunk, hogy a kezdemé-
nyezéssel 6romtelibbé varazsoljuk a szlletés utani kiemelt
jelentéségu idészakot és hozzajaruljunk ahhoz, hogy az
édesapak is aktiv részesei legyenek a csalad bdévilését kdvetd
elsd hétkdznapoknak.

Apaklub és Apak napja

Szintén az édesapak jollétét tamogatd, partneri szponzoraciot
élvezd programunk az Apaklub, mely rendszeres talalkozokkal
és informaciomegosztassal, valamint a kozosség erejével
igyekszik az apukakat segiteni a gyermekiikkel valé harmo-
nikus kapcsolat épitésében.

A Férfiak Klubja Vallvetve Apaval kezdeményezéséhez
csatlakozva juniusban Apak napjat tartottunk az irodaban.

A gyerekek kis izelit6t kaptak az apukak munkahelyi életébdl,
emellett jatékos feladatokkal és meglepetésekkel is vartuk a
kicsiket.

Sokszinliségi hét

A juniusban szervezett sokszinlségi hetink mindannyiunkrdl szoélt. Arrdl a szines kdzdsségrél, amelyben élunk, illetve
azon tul, arrdl a szines sokféleségrél, amely korilvesz bennlinket. Célunk volt ralatast nydjtani munkatasainknak a magyar
tarsadalom sokféleségére, az eltéré nézdpontok erejére, valamint a megértés és az egylttmikddés fontossagara.

A résztvevdknek lehet6séglk volt a Bagazs Kézhasznu Egyesulet kommunikacios workshopjan olyan élethelyzeteket
megtapasztalni, melyekben a beavatkozas vagy éppen a kimaradas sorsdoéntd lehet; a Diverzitas Kézhasznu Alapitvany
tarsasjatékaban belebujhattak mas bérébe, hogy kiprébaljak, milyen lenne egy masik ember nevében dénteni és az 6
létezd vagy nem létezé esélyeivel élni; illetve az ,EI6 Konyvtar az Emberi Jogokért” ,kényveibél” kdlcséndzhettek, hogy
megismerjenek az 6véktdl nagyon eltéré életutakat — diszkriminalt kisebbségi csoportok tagjai, sulyos betegséggel,
fogyatékossaggal, figgdséggel kiizdék, LMBTQIA-személyek altal.

Emellett a sokszin( és fenntarthaté étrendet is megismerhettik — eloszlatva sok tévhitet a kiegyensulyozottnak hitt
taplalkozasrdl, illetve selfie-vel Gzentlink, hogy az egyenlé esélyek partjan allunk.
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Te miben vagy mas?
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https://www.facebook.com/bagazsegyesulet?__cft__%5b0%5d=AZWd0mnZOgj4s8CwCuDDP-87hJfpuWMLcYuAy5qC8sdSskVVhilaMYjOw7YfLEi_OqAnvyJk30Bb_kzKUPynVCZEkxGpVbMAkMO6-4PTh1vhoLaJt3qKJRKnAPTJB8U5QYuMie_lhmRzyfszFAgtyvQ0yZ697C8hQvEiH370hMjAlsU27_82t9gNj_jybmxxvV8&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/diverzitasalapitvany/?__cft__%5b0%5d=AZWd0mnZOgj4s8CwCuDDP-87hJfpuWMLcYuAy5qC8sdSskVVhilaMYjOw7YfLEi_OqAnvyJk30Bb_kzKUPynVCZEkxGpVbMAkMO6-4PTh1vhoLaJt3qKJRKnAPTJB8U5QYuMie_lhmRzyfszFAgtyvQ0yZ697C8hQvEiH370hMjAlsU27_82t9gNj_jybmxxvV8&__tn__=kK-R
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Hatranyos helyzetil csoportok tamogatasa

A PwC globalis kildetése, hogy fontos tarsadalmi problé-
mak megoldasaban vegyen részt, és tudasunkkal és
szakértelminkkel ne csupan tgyfeleinket segitsiik, hanem
hozzajaruljunk a civil kézdsségek potencialjanak és
sikerességének ndveléséhez is. Az Uj Inclusion & Diversity
stratégiank egyik pillére a hatranyos helyzetl csopor-

tok, tdbbek kdz6tt a roma lakossag oktatasanak tamo-
gatasa. Ennek egyik elemeként a 2022-es pénziigyi évben
elékészitettlik a HBLF Romaster programjaban valé
részvétellinket, melynek keretében tdbb vezeténk egy-egy
roma fiatalt mentoral egyetemi tanulmanyaik soran, valamint
egylttmikddink a Bagazs Kézhasznu Szervezettel, hogy

a bagi és danyi roma telepen él6 fiatalokat tamogassuk
tanulmanyaikban, a felnétteket pedig szakmai tanacsainkkal
az életben valé boldogulasukban.

Befogado vezetéi kultara

A befogadé vallalati kultira elképzelhetetlen vezetéi elkote-
lez8dés és példamutatas nélkiil. Ezért kiemelt figyelmet
forditunk vezetdink érzékenyitésére és készségfejlesztésére,
hogy példat mutatva 6k maguk lehessenek a sokszinliség
zaszlovivéi. A PwC Magyarorszag partnerei részt vettek
egy, a tudattalan el6itéletekkel kapcsolatos tréningen, ahol
valds példakon keresztll tapasztalhattak meg azt, hogy
rejtett elGitéleteink milyen hibas dontésekhez vezethetnek
és eszkdzoket kaptak arra vonatkozoéan, hogy a kulturalis
és tarsadalmi kulonbségeket hatékonyan kezeljék a
szervezetben.

A tartos szervezeti atalakulashoz, illetve kulturavaltashoz
egy akciéterv mentén haladunk, célunk egy olyan kdrnye-
zet megteremtése, amely mentes a sztereotipiaktdl. Ehhez
felllvizsgaljuk a toborzasi folyamatokat, a munkakorl-
ményeket, a feladatok allokalasat és az el6léptetési
gyakorlatokat.
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Erintettjeink

A vallalatok az egészséglgyi és geopolitikai kockazatok
okozta valsag miatt kénytelenek Ujrairni stratégiajukat,
illetve egy joval rugalmasabb és alkalmazkoddbb mikddést
kell kialakitaniuk. Minden korabbinal fontosabba valt az
alkalmazottak és a kozdsségek irant érzett felelésség. De
nem csupan arrél van szo, hogy a szervezetek ,megfeleléen”
mikodnek, hanem ezt valamennyi érdekelt fél iranyaba is
demonstralni és kommunikalni sziikséges. Az atlathatosag
ugyanis ndveli a bizalmat és a bizalom hosszu tavu
részvényesi értéket teremthet. A megbizhatd informacidk
kozlése tehat kulcsfontossagu valamennyi érdekelt fél
szamara.
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Kapcsolatunk érintettjeinkkel

Erintetti csoport

Munkavallalék

Ugyfelek

Beszallitok

Allami és
szabalyozé
testiletek

Jovo
generacioja,
potencialis
munkavallalok

Helyi
kozosségek,
nonprofit
szervezetek

Kommunikaciés eszk6zok

Munkavallaléi elégedettségi felmérés;

éves teljesitményértékelés; rendszeres
karriermegbeszélések és coaching; munkavallaléknak
sz6l6 PwC-s rendezvények; belsé magazin
kollégaknak; hirlevelek

Ugyfélelégedettségi felmérés, hirlevelek, szakmai
események, tanulmanyok, kézésségimédia-
kampanyok, tenderek

Hagyomanyos beszallitéi parbeszédek, tenderek,
visszajelzés

Részvétel szakmai férumokon, kiadvanyok,
felmérések, szakmai szervezetekben tagséag,
sajtokozlemények

Fiatalok korében végzett felmérések; részvétel
allasbdrzéken, karrier- és nyilt napokon, tanulmanyi
versenyeken; fiataloknak sz6l6 projektek, palyazatok;
kozosségimédia-kampanyok

Részvétel szakmai forumokon, eseményeken;
egyUttmUkodés nonprofit projektekben; dnkéntesség;
pro bono-szolgaltatasok; képzések; tagsagok

Hirlevelek, szakmai események, tanulmanyok,
kdzdsségimédia-kampanyok, nyilatkozatok

Alumni-klub, események, hirlevelek, alumni-magazin,
kdzdsségi média, képzésekre meghivé

Eves munkavallaléi felmérés a telies PwC-halozatban.

Belsé rendezvényeinket jellemzéen hibrid formaban szervezziik, belsd
magazinunkban a munkatarsak egymast inspiraljak torténeteikkel.

Folyamatos technoldgiai Ujitasokkal fejlesztjik belsé folyamatainkat, valamint
kinalunk naprakész eszkdzoket a tudasbévitéshez.

A kapcsolatépités és a PwC szakmai hozzaértésének demonstralasa szamos
rendezvényen, pl. Vezérigazgatdi felmérés és Future of Finance kutatdsok
bemutatéja, CFO Klub, sor- és borvacsorak, Budapest Aréna-beli programok.

Szakmai kiadvanyaink témai példaul: blockchain-technolégia, metaverzum,
munkavallaléi preferenciak, fogyasztéi szokasok valtozasa, social listening

Felelés, mindsitett beszallitokkal dolgozunk.

Kulsés szervezetek, szakérték meghivasa: pl. NAV-szakérték;
Pénzugyminisztérium; témak: ,,Az Online Szamla 3.0 és a NAV e-szamlazas
elsé évének tapasztalatai”; Extraprofit kiilonaddk és egyéb adoézasi
aktualitdsok; Unlocking the business potential of blockchain technology —
kozbs esemény a magyarorszagi Blockchain Koaliciéval

Karriernapokon részvétel, virushelyzetben online elérhetéség, munkavallaloi
preferenciakat vizsgal6 felmérés

Civil Mentoring Program, nonprofit képzésnap, pro bono és csokkentett art
szolgaltatasok nyujtasa, dnkéntes nap.

Egyuttm(ikédés szakmai szervezetekkel, pl. BCSDH, OKA, Civil Impact, Scale
Impact, SIMPACT.

Sajtokdzlemények, szakértdi interjuk, szakmai cikkek, hirlevelek, hattéranyagok

készitése

Circle — informativ magazin a volt kollégaknak évi két alkalommal.

Egyulttmiikddési formak FY22-ben Fejlesztési lehetéségek

A visszajelzéseket beépiteni a miikodésbe, valddi akciokka formalni ezeket.
Ev kézben is feliilvizsgalni a kritikus teriileteket.

Munkatérsaink jéllétének biztositasahoz figyelmet forditunk a dolgozok
mentalis egészségének tamogatasara, kiilsé szakérték bevonasaval.

Olyan programok inditédsa, melyek a személyes kapcsolattartasi formak
besziikllésének ellenére a kdzdsséghez tartozas élményét biztositjak.

A szakmai tudastarak tovabbi bévitése, tudasmegosztas, szektorok kdzotti
egyUttmdkodés facilitalasa.

Az tgyfélélmény optimalizalasa kérnyezeti szempontok figyelembevételével.
A hibrid eseményeken mindkét résztvevdi csoport megfeleld ,kiszolgalasa”.

A Covid és a haboru okozta gazdasagi karok enyhitése, személyre szabott
szolgaltatasok bevezetése.

Felel6s beszallitok aranyanak tovabbi ndvelése. Top 20 beszallité SBTi
szerinti attekintése. A Net Zero céljaink kommunikalasa.

Szakmai anyagok véleményezése, aktiv részvétel az elékészitésben, mint
konzultacios partner. A szabalyozoéi és az Uzleti szféra kdzotti parbeszéd
elésegitése, k6z0s események szervezése.

Employer branding aktivitasok folytatasa a palyakezddk iranyaba.

Jo gyakorlatok folytatasa és megosztasa, minél tébb munkavallalé bevonasa
az aktivitdsokba, civilek kozotti egyuttmikodés facilitalasa.

A képzési programok soran a digitalis fejlesztés aranyanak névelése.

Jogi és addzasi aktualitasok, valtozasok folyamatos kézérthetd
stolmacsolasa”; a nemzetkdzi halézatban készilt anyagok helyi
informaciodkkal valé kiegészitése.

Tovabbi kapcsolatépitési és -apolasi lehetéségek generalasa.
Evi kett6 alumni-magazin helyett harom szam.
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[]
Munkavallalék

A PwC célja a legjobb munkaadoénak lenni a legtehetségesebb munkavallalok
megszerzésén és megtartasan keresztil. Ezért kiemelten fontos, hogy szakért8ink
szamara biztositsuk a fejlédés lehetéségét, a példamutatd vezetdi magatartast és az
egyenld banasmaodot, valamint elismerjik a kivalo teljesitményt. Arra térekszink, hogy
rugalmas munkakulturat alkalmazzunk, megteremtsiik a munka és a maganélet kdzotti
egyensulyt, programokkal tamogassuk munkatarsaink jollétét és dolgozoinkat kimagaslo
teljesit- ményre, a digitalis technoldgiaban valé jartassag megszerzésére, folyamatos

tudasfejlesztésre motivaljuk. A munkaiddn kivdli, tarsainkkal egy(tt toltott alkalmak és ¢ , < .t - % J
sikerek meglinneplése szintén kulcsfontossagu, hiszen elésegitik a kozdsséghez tartozas ' - " : $ =y " 2 ~§' 4‘,!
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Arra téreksziink, hogy szakembereinket olyan készségekkel és képességekkel ruhazzuk 5 o \ e
fol, melyekkel sikeresen érvényesiinek korunk valtozo, digitalis vilagaban. o - - . ’
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»A digitalizacioé lehetdséget teremt a
hatékonysagjavitasra, a folyamatfejlesz-
tésre, az ligyfélelégedettség novelésére, a
gyorsabb reakcidkra, a mérésre, a folyamatos
visszaméréseknek készénhetéen pedig

a javitasra, fejlesztésre. Ugyanakkor a
digitalizacié csak eszk6z, az lizleti célok
mentén kell tudnunk meghatarozni, hogy
milyen feladatokat, milyen folyamatokat
Ultetiink at a digitalis térbe.”

HR vezetd



A célunk az, hogy legalabb negyedévente
o6sszegyliljiink, j6 elére szélunk, hogy a képvisel6k
Akik hallatjak a hangjukat lelilhessenek a csapatukkal és behozhassak
— és masokét is az osszes izgalmas témat. Mivel elég sok a
képvisel6nk (20+ f6), ezért az els6 tapasztalatok
Ceglinknél minden izletagon utan arra jutottunk, a korabbi témak megbeszélése
mikodnek ugynevezett Employee utan harom kiscsoportba vonulunk és egy jobban
Representative forumok. facilitalhaté kézegben dtleteliink. Az Gj tletek, ‘
K(.)”égé_i_nk arrél mesélnek, hogy kérések kiscsoportban jéonnek ki a legjobban, ott . : g
hm;gjgnufgsgzzEfklaalzo(:g;; mindenki szét kap, mert jut id6. Arra is rajéttiink, : ?
csapatok. hogy nem tudunk 50 iranyba elindulni, ezért
stlyozzuk is a kérdéseket és a tobbséget érdekl6
témakat vissziik el6szor a vezet6khoz.

adétanacsadas

En személy szerint rendkiviil hasznosnak vélem
ezeket a férumokat, mivel eddig minden felmerilt
problémara és kérésre pozitiv visszajelzések
szllettek és minden megvalésult projekt a PwC-n
bellli jollétet szolgalta.

Mar tobb éve rendszeresen felmeriilt a
kollégak részérdl az egészségbiztositas
mint cafetéria-elem beépitésének igénye.
Ez az idei pénzigyi év elején is igy tortént:
januarban mar valaszthaté elem lett az : Aki eddig még nem vett részt ilyen férumon,
egeészségbiztositas! Ez t6bb Employee annak csak ajanlani tudom, mert itt tényleg
Representative generacié munkajanak mindent megbeszéliink és barmi - tényleg
eredménye, hiszen azaltal, hogy mindig barmi — téma, ami felmeriil, kitehetd az asztalra,
elGtérben tartottuk ezt az igény, a vezetSség és ha nem is teljesen megvalésithat6 egy otlet,

tudta, hogy ez val6ban fontos a kollégak valamilyen alternativa mindenképp sziiletik.
szamara.

konyvvizsgalat

Uzleti tanacsadas
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A jov0 generacioja,

potencidlis munkavallalék

Ahhoz, hogy a legjobb szakembergardat magunkénak
mondhassuk, a legtehetségesebb jeldlteket kell felkutat-
nunk és megszerezniink. A PwC toborzasi csapata és
szakért6i szamos egyetemi karriernapon vesznek részt,
kollégaink felsGoktatasi, illetve kdzépiskolai intézmények
és szakkollégiumok allando oktatoi.

pw_c.-

»

Ugyfeleink

Tobb mint harom évtizede vagyunk jelen a hazai
pénzligyi, tanacsadoi piacon és ezid6 alatt a hazai
multinacionalis, illetve magantulajdonban lévé vallalatok
legtobbjével kapcsolatba kerliltiink munkank soran.
Vezetdink és kollégaink szamara az tigyfelek ismerete,
kiszolgalasa és nem utolsdsorban véleménye a
legfontosabb.

Annak érdekében, hogy minél magasabb szinvonalu
szolgaltatast tudjunk nyujtani, illetve a személyre
szabott elképzeléseket a gazdasagi kérnyezet
valtozasainak megfeleléen tudjuk teljesiteni, toreksziink
a tébbiranyu, hatékony kommunikacio kialakitasara a
hazai vallalkozasokkal.

Ugyfeleinkkel tébb platformon szerveziink talalkozasi és
beszélgetési lehetdségeket. A személyes ligyfélmegbe-
széléseket szamos Uzleti esemény, szakmai rendezvény,
kutatas, tréning, kulturalis és sportesemény egésziti ki.

Ugyfélelfogadas és -megtartas

Cégiink Magyarorszagon is bevezette a PwC International
sajat tulajdonat képezd, dontéstamogatoé rendszeren alapuld
Ugyfélelfogadasi eljarasat (Acceptance and Continuance

— A&C). A rendszer alapja, hogy a megbizason dolgozd
munkacsapat, az agazati szakemberek és a kockazatkezelési
szakemberek k6zdsen megvizsgaljak, hogy egy meglévd
vagy potencialis Ugyféllel kapcsolatban fennallé kockazatok
kezelheté mértékilek-e, és szandékunk-e az adott tgyféllel,
annak vezetdségével és tulajdonosaival kapcsolatba kertini.
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Ugyfélelégedettségi felmérés

Tobb éve alkalmazzuk tgyfeleink véleményének megisme-
résére online Ugyfél-elégedetiségi felmérésiinket (Client
Feedback Program). Ugyfeleink elmondhatjak vélemé-
nylket, amely alapjan értékelni tudjuk kollégaink munkajat
és kijelolhetjik azokat a tertileteket, ahol tovabb névelhetjik
a cégek szamara nyujtott szolgaltatasaink szinvonalat. A
program koordinacidjaért a marketing, kommunikacios

és Uzletfejlesztési csapatban két munkatarsunk felelds.

Az elmult Uzleti évben szamos belsé kommunikacios
folyamatot alakitottak ki, hogy népszerisitsék a
programot, automatizalasi folyamatokat vezettek be,
illetve kommunikaljak a program eredményeit. Az tigyfél-

A PwC altal képviselt értékek

elégedettségi felméréstink soran hasznalt mérészam a ,,Net
Promoter Score” (NPS) mutatja az tigyfelek lojalitasat. Ez

a mérészam Fred Reichheld (amerikai Uzleti stratéga, akit

a lojalitasra épuil6 Uzleti modellel és a loyalty marketinggel
kapcsolatos kutatasai és publikacioi tettek hiressé), a

Bain & Company (globalis vezetési tanacsadasi vallalat)

és a Satmetrix (Egyesult Allamokbeli tigyfélelégedettségi
szoftverszolgaltatd cég) védjeggyel ellatott kdzos fejlesztése.
Pozitiv NPS (nullanal nagyobb 6sszeg) jonak szamit, 50-nél
nagyobb NPS pedig kivalé eredmény.

Ugyfélelégedettségi felmérésiinkdn a 2022-es pénziigyi
évben 71,4 pontos netté tamogatoi értéket értlink el.

A vélemény 1-10-ig terjedd (1-es a legrosszabb és 10-es a legjobb érték) skalan adhaté meg

Nyitott a javaslatokra és a visszajelzésekre. 9,32

Aktivan figyel az tigyfelére és
az aggalyokra megfelel6en valaszol.

Kiall azért, ami helyes.

Munkaja soran felméri, melyek a Iényeges
ugyek, és tamogatast nyujt a siker elérése
érdekében.

Id6t szan arra, hogy megismerje
ugyfelét és annak csapatat.

Proaktivan egyuttm(ikodik és megoszt minden
informaciét a szervezet megfeleld részlegeivel. &N

Torekszik arra, hogy az elvarasok felett
teljesitsen. BGEE]

Friss iparagi és Uzleti tudassal rendelkezik.

Innovativ megoldasokat kinal.
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F6bb kutatasaink, elemzéseink, melyek iranytliként szolgalnak meglévé

és potencialis tigyfeleinknek

PwC Magyarorszagi Vezérigazgatoéi Felmérés

A PwC Magyarorszag tizenegy éve kérdezi a hazai
véllalatvezet6ket az Uzleti életet atformald trendekrdl. Bar
a 2021 év végi adatrdgzitést kdvetden a vezérigazgatok
rovid tavu kilatasai a haborus helyzet miatt 2022 tavaszara
atrajzolodtak, a cégek fennmaradasat jelenté hosszu

tavu stratégiai célok érvényessége iranymutaté maradt.

A valaszokbol kiderilt, hogy az elsé szamu déntéshozok
személyes céljai sok esetben nem egyeznek a vallalat
célkitlizéseivel, vagyis nem ez alapjan értékelik a vallalat-
vezetdk teljesitményét. Ezzel egyltt egyre nagyobb az
igény a befekteték részérdl, hogy a vezetdk olyan hosszu
tavu célokra is koncentraljanak, mint az ESG vagy az
Ugyfélbizalom ndvelése. A globalis addpolitika valtozasa
sok vezérigazgato figyelmeén kivil esik, annak ellenére, hogy
kevesen hiszik, hogy ez nem lesz hatassal a szervezetiikre.

A cégvezetdi teljesitmény értékelése dontéen
még mindig leginkabb pénzigyi tényezékon
alapul. A vezérigazgatok minddssze 45%-

a mondta azt, hogy az lgyfél-elégedettség
szerepel a teljesitménymutatdi kozott,
40%-nal kap szerepet a munkavallaloi
elkotelezettség, €s 34%-éban az
automatizalasi és digitalizalasi célok.

A Covid-19 hétkdznapi Magyarorszagon
virussa szelidul bevezetjiik az eurét

A teljes termékenységi ¢
réta eléria 2,1-et
Magyarorszagon
1))

Kriptoeszkozzel is

lehet fizetni az
élelmiszerért *

Az 6nvezet6 autok
tomegesen megjelennek
a magyar utakon

»Az elmult évek névekvd bizonytalan
gazdasagi helyzetében az lzleti vilag

képvisel6i fokozatosan kiemelkedtek a tobbi
szerepl6 kézil a feléjik tdmasztott bizalom
tekintetében. Mostanra a vezérigazgatok

és a munkahelyi vezet6k maradtak a hiteles
lancszem a maganszféra és a kdzszféra
kozaott.

Ok azok, akik elérhet6 tavolsagban vannak
és a kimondott szavaikért, a véghezvitt
tetteikért kozvetlenebblil felelnek, kiillbnésen
a mai munkaerdpiaci szlikosségben.
Ezeknek az elvarasoknak megfelelni tébb
felel6sséget és Uj szerepkéroket kivan
télink, vezetoktol.”

Vezérigazgatd
PwC Magyarorszag



https://www.pwc.com/hu/hu/ceo/2022.html

PWC - Most Attractive E
~ of 2021 awards
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10 industry categories, overa

Future of Finance Munkaerdpiaci preferenciakat vizsgalé felmérés

No6vekvé elvarasoknak kell megfelelnitik a hazai pénziigyi A PwC 2021-es, kdzel 30 000 valaszadd részvételével készlilt
vezetdknek, mindezt sz(ikds fejlesztési projektekre felmérése azt mutatta, hogy a 19-28 éves korosztalyban a
szant eréforrasokkal. A kdvetkezd egy évben tovabbra csOkkend bizonytalansag nem dllitotta vissza a pandémia

is a csapatuk motivalasanak, illetve az automatizacio hatasara atalakult prioritasokat, sét bizonyos szempontok
kiterjesztésének parhuzamos megvaldsitasa lesz a tovabb erésddtek: az alapbér tovabbra is a legfontosabb
legnagyobb kihivas. Az eredmények alapjan a CFO-k jelentds  tényezd lett. Ezt kdvette a munkaidd feletti kontroll, azaz a
része nem jutott érdemben el6rébb a teljes transzformacios rugalmas és kiszamithato idébeosztas.

uton az elmult harom évben - deril ki a PwC Magyarorszag

harmadik alkalommal elkészitett Pénziigyi Vezet&i

Felmérésbdl.

»A transzformaciot még a pénziigyi vezetdk ,»A szervezeteknek ujra kell gondolniuk a

is sokszor technoldégia-tulstlyos projektként tavmunka és az irodai munkavégzés aranyat,

fogjak fel a gyakorlatban, pedig ahogy a vagy a napon beluli flexibilitds fogalmat, és

valaszokbdl is latszik, a legtébb esetben meg kell értenitik, hogy a munkavallal6ik

az emberi készségek, képességek és a mas kereteket és médszereket szeretnének

valtozasmenedzsment hatarozza meg a a munkavégzésre és a kapcsolatok épité-

sikert.” sére. Emellett néttek az elvarasok a vezet6k
felé, nagyobb atlathatésagot, nyilt, 6szinte
és hiteles kommunikaciét varnak az

felméra 5
L alkalmazottak.”

People & Organisation
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Beszallitoi lancunk

A beszallitéink kivalasztasara kilonds hangsulyt
fektetlink. Mlkodéslink soran igyekszlink tudatos,
hosszu tavu beszallitoi kapcsolatokat kialakitani, ezzel
is biztositva a szolgaltatas egyenletes minéségét.
Torekszilnk arra, hogy folyamatosan bévitsiik nonprofit
beszallitdink korét is. Beszallitéi szabalyzatunk
hivatkozik a PwC harmadik felekre vonatkozé maga-
tartasi kddexére, mely meghatarozza azokat a
feddhetetlen lGzleti magatartasra vonatkozé minimum
kovetelményeket, melyeket a PwC elvar a vele izleti

tevékenységet folytaté harmadik felektdl.

Egylittm(ikodo szervezetek, tagsagok

Amerikai Kereskedelmi Kamara

Blockchain Koalicio

Budapesti Ertéktézsde Zrt.

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

Civil Impact

Effekteam (korabban Magyar Adomanyozéi Férum)
Ecommerce Hungary Kézhasznu Egyestlet
Gy6r-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara

Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok
Szovetsége

Ipar 4.0 Nemzeti Technolégiai Platform

ir-Magyar Uzleti Kér Egyestilet

Joint Venture Szdvetség

Magyar GépjarmdUipari Egyestlet

Magyar Kockazati és Magantéke Egyestilet
Magyar Lizingszovetség

Magyar Szallodak és Ettermek Szovetsége

Magyar Versenyjogi Egyesiilet

Magyar Vamugyi Szbévetség

Magyarorszagi Brit Kereskedelmi Kamara
Magyarorszagi Japan Vallalkozék Egyestllete
Magyarorszagi Uzleti Tanacs a Fenntarthatd
Fejlédésért (BCSDH)

Mesterséges Intelligencia Koalicié

Munkaaddk és Gyariparosok Orszagos Szdvetsége
Német-Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamara
Nemzetkozi Vallalatok Magyarorszagi Tarsasaga
Onszabalyozé Reklamtestiilet

Public Company Accounting Oversight Board
Vezetési Tanacsadok Magyarorszagi Szévetsége
Onkéntes Kézpont Alapitvany

Scale Impact

Szovetség a Digitalis Gazdasagért (IVSZ)
Magyar Vallalati Compliance Tarsasag
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Elismeréseink

18 éve sorozatban a listan

A lista azt a 100 munkahelyet foglalja magaba,
ahol az alkalmazottak legszivesebben
dolgoznak. A felmérés amerikai munkavallalok
bevonasaval zajlott, akik egy tébb mint 60
kérdéses kérddiven keresztll értékelték a
szervezetet, ahol dolgoznak.

100

BEST COMPANIES
TO WORK FOR® 2021

Dijaztak auditor kampanyunkat

A Scherer Péter fészereplésével készilt auditor
toborz6 kampanyunkat ezist mindsitéssel
dijazta a Zyntern.com, az egyik legnagyobb és
leglatogatottabb palyakezddket célzo allasportal
Zynternship Awards munkaltatéimarka-versenyén
Creatvie&Attractive kategoriaban.

yntern.com

zynternship

AWARDS

Creative & Attractive
kreativ kampdnyok versenyén a
kézénségszavazds alapjan

Il. helyezést

értel

PwC Magyarorszag

Auditor kampany, Hiring week 2022

Budapest, 2022. junius

0 0
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Felelos mukodés

Kornyezeti és m{ikodési tudatossag

Modern, kérnyezettudatosan kialakitott irodahaz

A PwC magyarorszagi kdzpontja a budapesti Eiffel Palace-ban talalhato. Az Eiffel Palace az els6 olyan irodafejlesztés
volt Kbzép- és Kelet-Eurdpaban, amely mind a BREEAM, mind pedig a LEED nemzetkdzi kérnyezetvédelmi mindsitési
rendszer szigoru kritériumainak kimagaslé eredménnyel felelt meg.

Az iroda mikddésének zold aspektusai:

az épllet energiateljesitmény-
mindsitése ‘A’;

120 napkollektor panel kerilt
elhelyezésre a tetén, mely

50 000 kWh/a elektromos aram
elééllitasara elengedd; a nap-
elemek altal eléallitott energiat a
kozdsségi terlleteken hasznaljuk
fel;

levegéforrasu hészivattyus
rendszer biztositja az épulet
fltését és hiitését;

helyszini alacsony és zérdszén-
technolégiak (VRV- rendszer,
napenergias vizmelegités, PV-
rendszer) segitségével tébb mint
30%-kal kevesebb az éplilet CO,
kibocsatasa;

a garazsszinteken talalhato
zuhanyozos/6lt6z86s
kerékpartarolok;

a nagy hatékonysagu vilagitasi
rendszereket napfény és
mozgasérzékelSk szabalyozzak;

az irodahazban 200 m3-es
kapacitasu es6vizhasznositd
rendszert épitettek ki, az esévizet
toalett dblitésre és 6ntdzésre
hasznaljak;

a kiilsé homlokzati vilagitast LED-
forrassal és BMS-kontrollal lattak
el;

el6ére programozott, magas
energiahatékonysagu liftek
mukodnek az épuletben;

tébb mint 60 m? belsé él6 fal
talalhaté a f6 lobbyban, melyet
es@vizzel 6ntdznek;

szaz biciklitarol6 és nyolc tusold
all a munkatarsak rendelkezésére;
témegkdzlekedéssel kdnnyen
megkozelithetd;

a kdérnyezd kerékparutak
alternativ kdzlekedést biztositd
kozelsége;

az elektromos- és hibrid
autotoltdk aramigényét biztosito
fotovoltaikus panelek;

a vizfogyasztast optimalizalo,
csapokba épitett perlatorok
alkalmazasa;

energiahatékony h(it6-fité
rendszer;

jelenlét- és mozgasérzékelds
Onszabalyozé vilagitas;

helyi szelektiv hulladékgydijtés

(a kivitelezési és operativ fazisban
egyarant);

mindsitett, régidbeli anyagok
hasznalata;

energiahatékony LED vilagitas
hasznalata a kézds terekben;
kdrnyezettudatos
hulladékgazdalkodas;

t6bb szinten kiépitett extenziv
z0ldtet6;

gyakorlatilag vizmentes
technolégiaval mikédé autdmoso




49 Fenntarthat6sagi jelentés — 2021. julius 1. — 2022. junius 30.

F6bb eredmények globalisan:

minden tagvallalatunk rendelkezik Net Zero
cselekvési tervvel

Net Zero vallalasunkat 2021-ben hitelesitette az
SBTi (Science Based Targets initiative)

37 %-kal

csokkent a karbonlabnyomunk 2019 6ta

elekromosaram-hasznalatunk
90%-at

megujulé forrasokbdl fedezziik

93 000

munkatarsunk vett részt ESG-vonatkozasu
képzésen a Global ESG Academy szervezésében

- W @] [©

(=}
@)
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Fébb hazai eredményeink:

100%-ban

megujulo energiat hasznalunk

67 %-kal

csokkent a karbonlabnyomunk 2019 6ta

az Uzleti utazasok mértéke

83%-kal

csokkent 2019 6ta

az egy fore jutd kibocsatas mértéke

72%-kal

csokkent

:}o % E“‘m >.._

Az éghajlatvaltozas hatésairdl napi szinten szoélnak a
hirek: az olvado jégtablak és pusztitd aradasok mellett
a tartos aszaly kdvetkezményeit Magyarorszagon is
megtapasztaltuk a kézelmultban. Ezek a folyamatok
sulyosan érintik a gazdasagokat és a mindennapi
életlinket.

A globalis Uveghazhatasu gazok kibocsatasat 2030-ig
felére, 2050-ig pedig nettd nullara kell csékkenteni annak
érdekében, hogy megelézzik a katasztrofalis hatast

az egészségre, megélhetésre, gazdasagi fejlédésre,

a tarsadalmak biztonsagara és a létfontossagu
Okoszisztémara. Az eddig tett globalis eréfeszitések

az lUveghazhatasugaz-kibocsatas enyhitésére az
orszagok, varosok, vallalatok és befektetdk részérél nem
elegenddk. A klimavaltozas kockazatainak kezeléséhez
az allami és maganszektor szerepl8inek, illetve a
tarsadalmaknak fokozottabban egyutt kell mikodnitk és
felgyorsitaniuk a dekarbonizacios folyamatokat.

EU Green Deal

A 2019 decemberében elfogadott eurdpai unidés Green
Deal az Uzleti élet szinte minden terlletére hatassal
lesz, beleértve az addkat, a gyartast, a beszerzést, az
ellatasi lanc iranyitasat, a pénzigyeket és a human-
eréforrasokat, valamint a vallalati beszamolast.

A szervezeteknek atfogd és hosszu tavu eréfe-
szitésekre lesz sziikségik, hogy mindezekre meg-
feleléen reagaljanak. A PwC felmérése szerint
azonban a vallalatok kevesebb mint fele (40%)

ismeri az uniés Green Dealt, és csak mintegy fele
(49%) tartja vallalatat felkészullinek a szerteagazo Uj
kévetelményekre.

Bozsik Balazs, a PwC Magyarorszag fenntarthatésagi
és ESG Uzleti szolgaltatasok vezetdje szerint a
felmérésben a Green Deallel kapcsolatos ismeretek
hianya azt mutatja, hogy a vallalatok tébbsége még
nem rendelkezik dsszehangolt cselekvési tervvel
arra vonatkozoan, hogy a lehet6 leghatékonyabban
alkalmazkodjon a kozelgé valtozasokhoz. A
fenntarthatésagi kezdeményezésekkel kapcsolatos
Iépéseket a legtdbb vallalat apranként, egy hosszu
tavu program mentén teszi meg. A megkérdezett
vezet6k szamara pedig az jelenti a kihivast, hogy a
Green Deal valamennyi dimenzidjat megértsék és
kezeljék, vallalatuk egészére nézve.



https://www.pwc.com/hu/hu/kiadvanyok/assets/pdf/eu-green-deal-tax-report.pdf
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A PwC globalis Net Zero vallalasa értelmében mi 2030-ra
vallaltuk, hogy karbonsemlegesitjik mikodéstinket, egyut-
tal azon dolgozunk, hogy felgyorsitsuk a piacok nett6 nulla
mikodésre valo atallasat. Vilagos célokat tlztink ki és
olyan gyakorlati terveket dolgozunk ki, amelyekkel valos

afolott lehessen tartani. Ezt mutatja az is, hogy az elmult
évben a husz legnagyobb gazdasagbdl kilencben nétt a
szén-dioxid intenzitas, ami tovabb ndveli az Uveghazhatast,
ezzel még inkabb hozzajarulva a felmelegedéshez, annak
visszafogasa helyett. Eves szinten mar 15,2%-os dekarbo-

CO, tracker

A kibocsatasunk legnagyobb hanyadat kitevé legikdzlekedés
monitorozasara egy CO, tracker nev(i eszkdzt fejlesztettiink
a régidban, amelybdl minden munkatars nyomon kovetheti

az egyeni és vallalati szinten tett CO,-kibocsatast, illetve
elére kiszamolhatja egy adott utazas varhaté szén-dioxid
kibocsatasat, ezzel 6szténdzve mindenkit az alternativ
kozlekedés vagy online megbeszélés valasztasara.

eredményeket érhetlink el, egyittmikddésben a tagabb
Okoszisztémaban Iévd szervezetekkel. Bliszkék vagyunk
a 2022-es pénzlgyi évben elért eredményeinkre és valto-
zatlanul elkotelezettek vagyunk amellett, hogy a globalis
atéllas aktiv szerepl6i legytnk.

nizaciora lenne sziikség, ami 11-szer gyorsabb Utemet diktal,
mint a 2000 o6ta elért globalis atlag.

A 2022-es pénzugyi év mérfoldkd volt a Net Zero attérés
tekintetében, mivel Ujra meg kellett allapitanunk a bazisév
(2019-es pénzligyi év) adatait, amelyek most a helyi
kibocsatascsokkentési célok kiinduldpontjat képezik,
6sszhangban azzal a globalis kotelezettségvallalassal, hogy
2030-ra elérjuk a nettd nulla tveghazhatasu gazkibocsatast.
Az egyes PwC tagvallalatok, igy Magyarorszag is ehhez
képest méri a haladast és alakitja mikodését.

Net Zero Economy Index

A 2022-es Net Zero Economy Index alapjan a dekarbonizacio
terén elért el6relépés riasztdé mértékben elmarad attél, hogy
a globalis felmelegedést az iparosodas elétti idészakra
jellemzd szinthez minél kézelebb, de maximum 1,5°C-kal

Miikodés:

A PwC az 1,5°C-os hémérséklet-ndvekedési forgatokdnyvnek
megfeleléen csokkenti kibocsatasat, mely a 2019. évi
bazishoz képest 2030-ig az 1. és 2. alkalmazasi korbe tartozé
kibocséatasok 50%-os cs6kkentését, valamint az Uzleti célu
utazasokkal kapcsolatos kibocsatas 50%-o0s abszolut csékkentését
foglalja magaban. A PwC ezen kivil felgyorsitja a 100%-ban
megujulé alapu villamosenergia-felhasznalasra torténd atallasat,
valamint a jelenlegi hatasainak enyhitése érdekében
tovabbra is minéségi karbonkreditekkel ellensulyozza
kibocsatasat

Ugyfelek:

A PwC egyuttmikodik tgyfeleivel és
tamogatja 6ket abban, hogy a netté nulla
kibocsatasu jové minden fél szamara valésagga
valhasson. A PwC a meglévé lgyfelekkel folytatott
munkara épit a fenntarthatésag és a nett6 nulla
kibocsatas érdekében térténd atalakulas terén.

»A Net Zero Economy Index Uizenete
egyértelmi: jelentésen fokoznunk kell a
dekarbonizacié mértékét és bdvitentink kell
annak korét, ha barmilyen esélyt szeretnénk
adni arra, hogy a globalis felmelegedés

ne haladja meg a 1,5°C-ot. Azt latjuk,

hogy nagy a hajlandésag a valtozasra, de
mindennek a bizonytalan geopolitikai és
gazdasagi hattér hatarokat szab. Az utébbi
idészakban a magasra sz6kd energiaarak
és a gazdasagi novekedés pandémiat
kovetd serkentésének sziiksége gatolta az
elérelépést.”

Net Zero

Eghaijlati program: Beszallitok:

2030

A PwC folytatja nagy multu

kutatasi programijat, melynek
keretében vallalkozasokkal, politikai
dontéshozokkal és civil szervezetekkel
mikodik egyltt a netté nulla kibocsatasu
gazdasag gyorsabb elérése érdekében.

A PwC a legfontosabb beszallitit is a nettd
nulla kibocsatas elérésére 0szténzi és ehhez
tamogatast nyujt. A PwC kotelezettséget vallal arra,
hogy az altala beszerzett termékek és szolgaltatasok
beszallitéinak 50%-a sajat tudomanyos alapu
célkitlizéseket hataroz meg az éghajlatra gyakorolt hatasuk 2025-ig
t6rténé csokkentése érdekében.

a PwC Magyarorszag ESG Uzleti szolgaltatasok vezetdje



https://www.pwc.com/gx/en/about/net-zero.html
https://www.pwc.com/hu/hu/kiadvanyok/assets/pdf/net-zero-economy-index-2022.pdf
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Environmental, social, and governance — ESG

Globalis stratégiankkal 6sszhangban az éghajlattal
kapcsolatos szolgaltatasok (ESG) fejlesztésébe és
méretndvelésébe invesztalunk. Az Uj EU-s fenntarthatésagi
jogszabalyok és trendek kiegészilve a nemzetkdzi ESG piaci
folyamatokkal afelé mutatnak, hogy a hazai vallalatoknak
gyorsan valtozo és egyre szigorubb fenntarthatésagi
jogszabalyi eléirasokkal és piaci elvarasokkal kell szembe-
silnitk. Ezek az Gzleti élet szinte minden terlletére hatassal
lesznek, beleértve a pénzlgyi forrasbevonast, a termelést,
az adozast, a beszerzést, az ellatasi lancok iranyitasat, a
human-er6forrasokat, valamint a vallalati beszamolast.

A fenti folyamatok azt eredményezik, hogy a vallalatok
fenntarthatosagi tényezdéi egyre inkabb pénzigyi
lényegességet nyernek és igy ezeket megbizhato
partnerekkel sziikséges auditalni. A PwC-nél ezért bdvitjik
folyamatosan a fenntarthatosagi szolgaltatasainkat, mert
ebben az Uj megfelelési kdrnyezetben is megbizhato
partnerei szeretnénk lenni a hazai tgyfeleinknek.
Kdnyvvizsgaldink szamara biztositjuk a relevans
képzésekhez, eszkdzbkhdz és mddszertanokhoz vald
hozzaférést, hogy az ellendrzések soran magabiztosan
tudjak értékelni a Iényeges éghajlati kockazatot és azoknak
a pénzigyi kimutatasokra gyakorolt potencialis hatasat.
Globalis ESG-akadémiank kulcsfontossagu az ESG-
képességek atadasaban. Az Akadémia 33 tanulasi modult
dolgozott ki, amelyek minden munkatarsunk szamara
elérhetéek. Buszkék vagyunk arra, hogy a PwC tébb mint
93 000 munkatarsa vett részt az Akadémian keresztdl
ESG-tanfolyamokon. Az éghajlatvaltozas megértése és
tudatositasa valamennyi kollégank szamara alapvet6
fontossagu és uzleti szempontbdl elengedhetetlen.



https://www.pwc.com/hu/hu/szolgaltatasok/esg/net_zero.html
https://www.pwc.com/hu/hu/szolgaltatasok/esg/net_zero.html
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A PwC globalis halézataban stratégiai fontossagu a
klimavédelem és a kodrnyezeti labnyomunk csokkentése.
A fenntarthaté fejl6dés elémozditasa érdekében

révid- és hosszu tavu kérnyezeti célok megvaldsitasat
vallaltuk és mikodéstinket ezek mentén alakitjuk.

Legfontosabb eredményeink az elmult pénzlgyi évben,
melyek kornyezeti terheléslink mérséklését tanusitjak:

Munkavallaléink létszama
2022 2021

+10%

Irodaterilet

Elektronikai hulladék

2022-es pénziigyi év

50 kg

Megujulé energia

2022-es pénziigyi év

* Ténkrement egér és billentylizet. Minden mas eszk6znek, berendezésnek van
masodlagos piaca, ezért ezeket értékesiteni tudjuk.

Aramfelhasznalas

2022-es pénziigyi év

681 745 kWh

Felhasznalt papirlap
mennyisége

2022-es pénziigyi év

509 075 lap
(600 lap/fd)
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Elektromos auték A jelentéstételi idészakban 10-zel tobb autd futott, mint az elé6zé pénzligyi évben: Osszesen 129 db.

Céglink a kdrnyezettudatossag és fenntarthatdsag jegyében
egy tisztan elektromos meghajtasu Nissan Leaf gépkocsival is
rendelkezik. Ezzel az autéval intézzik a futarszolgaltatasokat,

ezaltal is csdkkentve Budapest kdrnyezeti terhelését. &

of

N

PwC - MOL Limo és MOL Bubi egyuttmi{ikbédés

Osztdéndzzilk az alternativ kdzlekedési eszkdzok EETES (R ELE) el eld btz (E L2

igénybevételét, ezért lizleti célbdl a taxik mellett a MOL 2022-es pénziigyi év 2022-es pénziigyi év 2022-es pénziigyi év

Limot is hasznaljak munkatarsaink. A car sharing mellett

a koézbringa-szolgaltatast is népszerUsitjik és minden 1076 504 km 415 922 km /3 398 km

munkavallaléonk szamara éves MOL Bubi bérletet biztositunk. 2021-es pénziigyi év 2021-es pénziigyi év 2021-es pénziigyi év
821887 km 465208 km 95028 km

Kozuti kézlekedés

+30% -11% -23%
A leadott Utnyilvantartasok alapjan k6zoljik a hasznalati
adatokat olyan gépjarmUvekre, amelyek a PwC altal lizingelt

gépkocsiallomanyhoz tartoznak.

&

Elektromos (1 db) Taxi* Vonat*

2022-es pénziigyi év 2022-es pénziigyi év 2022-es pénziigyi év
25 000 km 94 933 km 5866 km

2021-es pénziligyi év
22000 km

+13%

Osszesen

2022-es penzogyi ev: 1 590 824 Km (fiotta attal futott km-ek)  IIEELYA

2021-es pénziigyi év: 1404124 km

* Uj teljesitménymutatd a Net Zero jelentéstételi kotelezettség részeként



Légi kdzlekedés szamokban

Rovid tava utazasok 4025 km

(460 km-nél révidebb)

2021-es pénziigyi év:
2629 km

Kozéptavu utazasok

252 817 km

(460 km - 3700 km kdz6tt)

2021-es pénziigyi év: 57 780 km

Tengerentuli utazasok

(83700 km-nél hosszabb)

2021-es pénziigyi év: 183 813 km

Osszesen

2022-es pénziigyi év 2022-es pénziigyi év
363 repuléut 478 580 km
2021-es pénziigyi év 2021-es pénziigyi év
85 repuiléut 264 989 km

221 739 km

Megjegyzés: A koronavirus-vilagjarvanyt

kdvetben a légikdzlekedések szama névekedett.
Osszességében azonban az iizleti utazasok mértéke
83%-kal csbkkent 2019 éta (Id. 49. oldal).
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Hogyan lehetiink zéldebbek?

Az idei rendkivili évben a csdkkend irodahasznalat és

az utazasi korlatozasok latvanyosan befolyasoltak egyes
kornyezeti mutatonkat: csokkent az aramfogyasztas, a
papirhasznalat, a hulladéktermelés és a repllés utazasok
mértéke. Ugyanakkor mas mutatoink tekintetében nagyobb
kornyezeti terhelést idéztlink el6:

kérnyezeti terheléslinket minimalisra redukaljuk;
2030-ra elérjik a nettd zérd kibocsatast;

a kialakult hibrid és rugalmas munkavégzési formak
aranyat fenntartsuk;

a repllés utazasokat minimalizaljuk;

az irodahasznalatbol eredd kdrnyezeti terheléslinket
csOkkentslk (papirmentes iroda, hulladéktermelés
minimalizasa, kdzdsségi kdzlekedés népszerisitése).

Az Uveghéazhatasu gazok kibocsatasanak
ellensulyozasa

Elkételezettek vagyunk szén-dioxid-kibocsatasunk
minimalizalasa mellett, kbrnyezetterhelésiink olyan terileteire
Osszpontositva, amelyek Uzleti tevékenységlink szempontjabol
a leglényegesebbek. Bar a szakmai szolgaltatasokat nyujté
cégek nem rendelkeznek olyan 6koldgiai lAbnyommal, mint
sok mas ipardg, irodainkban és adatkdzpontjainkban jelentés
mértékl energiat hasznalunk fel, és ligyfeleink megbizasainak
teljesitése érdekében rendszeresen utazunk is.

A légi utazas bizonyos mennyiségben elengedhetetlen
része annak, hogy kiszolgaljuk Ugyfeleinket, ugyanakkor
a szén-dioxid-kibocsatasunk egyik legnagyobb forrasa is.
A PwC tagvallalatai az orszagokon ativel6 megbeszélések
és az ezzel jard légi utazas csokkentése érdekében
innovativ technolégiakat alkalmaznak, illetve szamos
belsd, tudatossagndvelé kampanyt folytatnak. Csékkend
kornyezeti terhelésilink egy része a koronavirus okozta
kényszer( utazasi korlatozasokkal és az irodatdl tavoli
munkavégzéssel magyarazhato. Arra toreksziink, hogy a

kialakult digitalis munkamddszerek és gyakorlatok aranyat
fenntartsuk, munkafolyamatainkat folyamatosan optimalizaljuk
és szolgaltatasainkat abba az iranyba fejlesszik, mely
Iényegesen kevesebb utazassal jar és a papiralapu helyett

a digitalis dokumentumok és digitalis munkaeszkdzok
nagyaranyu hasznalatat preferdlja.

Az altalunk még nem csokkentett kibocsatas ellensulyoza-
sara kivalé minéségl szén-dioxid-kibocsatasi egységeket
vasarolunk a 6nkéntes szén-dioxid-piacon. 2018 6ta a
PwC-halézat 21 legnagyobb tagvallalata — igy a PwC CEE

is, melynek tagja a PwC Magyarorszag is — legalabb a

légi kozlekedésbdl szarmazé kibocsatast kompenzalja. A
kovetkezd pénzlgyi évtdl (FY23) az energia- és mobilitasi
kibocsatasokat (scope 1, 2 és 3 Uizleti utazasok) minden
piacon ellentételezzik, 2030-tél kezdve portfélidonkat atallitjuk
a szén-dioxid-eltavolitasra.

A PwC-halézat globalis karbonkredit-vasarlasi folyamatot
mikddtet tagvallalatai szamara. A portfolioban a kreditek
széles valasztéka talalhato — a természetes éghajlati
megoldasoktdl példaul természetvédelem, a szén-dioxid
tarolast ndvel6 vagy az tiveghazhatasu gazok kibocsatast
elkeriilé projekteken at a technolégiai alapu megoldasokig —,
amelyek szigorli minéségi kritériumoknak kell megfeleljenek.
Az egyes tagvallalatok sajat maguk valasztjak ki a helyi
portfélidjukat prioritasaik és preferenciaik alapjan. A 2022-
es pénzigyi évben a globalis kreditek 65%-a természetes
éghajlati megoldasokbdl szarmazott — természetvédelem,
helyredllitas vagy féldhasznalat.

Tekintettel az 6nkéntes szén-dioxid-piac gyors valtozasara,
az elmult 12 hénapban felllvizsgaltuk a szén-dioxid-
vasarlassal kapcsolatos megkozelitésiinket és a kreditek
vasarlasat. Célunk biztositani azt, hogy portfolionk tovabbra
is olyan min&ségi projekteket tamogasson, amelyek valds
és ellen6rzott eredményeket hoznak. Emellett szeretnénk
maximalizalni a hatasunkat az értéklancunkon tulmutatoan
természeti és k6zOsségi projektek tamogatésa altal.

2021-ben csatlakoztunk a LEAF koaliciohoz, egy kodz- és
maganszféra altal 1étrehozott kezdeményezéshez, amely az
erddirtas megallitasara torekszik a tropusi erdék védelmének
finanszirozasaval. A trépusi erd6k védelme kulcsfontossagu
a parizsi megallapodas céljainak — 2050-re globalisan

nett6 nulla kibocsatas — eléréséhez. A LEAF koalicio révén
vasarolt kreditek altal nem csupan mérsékeljik kdrnyezeti
hatasunkat, de tamogatjuk a bioldgiai sokféleséget és a helyi
kozdsségeket, illetve az dnkéntes szén-dioxid-piac bévitését.

Zold kommandé

A ,Z6ld kommandé” elnevezésU, kilonbdzé terileteken
dolgozé munkatarsakbol 6sszedllt csapatunk havonta
talalkozik és 6tletel azon, hogyan lehetne a mindennapokban
— munka kdzben és a szabadidbben is — kdrnyezettudatosan
élni, illetve miként formalhatjuk a nalunk dolgozdk
szemléletmodjat. Belsd kommunikacids csatornainkon
szamos zo6ld kezdeményezésre hivjuk fel kollégaink
figyelmét, illetve kdzllink cikkeket a témaval kapcsolatban.
Rendezvényszervezd csapatunk kulénds figyelmet fordit arra,
hogy eseményeinken minél kevesebb felesleges hulladék
keletkezzen, illetve olyan beszallitokat preferalnak, akik
fenntarthaté modon végzik tevékenységuiket.


https://leafcoalition.org/
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Bermuda Day

A nyari hdnapokban péntekenként ,,Bermuda day” van
irodankban, azaz lehet az id6jarasnak megfeleléen lazabb
Oltdzetben dolgozni. Hogy mit jelent ez a gyakorlatban?
llyenkor nincs szigoru értelemben vett dress code, a
kollégéakra bizzuk, hogy napi teenddiknek megfeleléen
Oltdzzenek. A hét utolsé napjan egységesen 25 fokos
hémérsékletet biztositunk az iroda altalunk bérelt teljes
terliletén, és a kezdeményezéssel mas cégeket is
0szténdzni kivanunk a klimavaltozas elleni egyszer(, de
hatékony hétkéznapi Iépések megtételére és a hatékonyabb
energiafelhasznalasra.

Count Us In

A PwC Magyarorszagnal hisziink az egyéni szerepvallalas
fontossagaban a klimavaltozas kezelése kapcsan, és igy
tesznek kollégaink is. Minden apro |épéssel — amit a sajat
szintlinkén meg tudunk tenni — hozzajarulunk egy zdldebb
jévéhoz.

Ezért csatlakoztunk a Count Us In kezdeményezéshez,

és kollégaink egyéni vallalasokat tettek egy tudatosabb, a
kdrnyezetvédelem szempontjabdl fontos tertleten, példaul
kevesebb husfogyasztas, szezonalis élelmiszerek preferalasa,
mudanyagcsomagolasu termékek mellézése, biciklis
kozlekedés aranyanak novelése stb.

us in | 1. rész - kollégaink véllalasai 2022-re a klimavaltozas kezelése kapcsan

PWC Magyarorszég
325K subsbers

RIS A Share

4 Download =+ Save

Peer Parliament

Februarban csatlakoztunk az Eurdpai Bizottsag (EB)
kornyezetvédelmi kezdeményezéséhez, a Peer Parliamenthez,
melynek célja parbeszédet inditani a kdrnyezetvédelem
szempontjabdl harom fontos témaban. A PwC szineiben

két kiscsoportos beszélgetést szerveztiink onkéntes
munkatarsakkal, a fenntarthatd kozlekedés és a fenntarthatd
fogyasztas témakordkben. A vita eredményeit visszaklldtiik

a Bizottsagnak, akik beépitették azokat az Eurdpa jovojérdl
sz616 tanacskozasok anyagaiba.

»Azt gondolom, hogy egy

21. szazadi vallalatnak

a részét képezi egy

egészséges vitakultura.
Nagy 6rommel t6lt el, hogy a PwC-nél mindenkinek
lehet6sége van megosztani a gondolatait egy adott
témaval kapcsolatban, és még jobb, hogy ezekbdl
az Otletekbdl olyan konstruktiv beszélgetések
alakulhatnak ki, amelyek formaljak gondolatainkat,
adott esetben mas nézépontokat is megismeriink
egy kérdéskor kapcsan. Azzal az érzettel tavoztam
a vitarél, hogy nem minden fekete vagy fehér, egy
adott kérdést rengeteg oldalrél lehet, és érdemes
megkdzeliteni, figyelembe véve az érintettek
eltéré szempontjait. A témaban jartas szakértékkel
pedig mindig nagy élmény beszélgetni, mert Uj
informacidékkal gazdagodik az ember.”

Résztvevd

Koérnyezetvédelmi vilagnap énkéntes program

Junius masodik hétvégéjén a Budai-hegységben, valamint
a vecseési Kispatak Tandsvényen 6nkénteskedtek kollégaink
a kdrnyezetvédelmi vilagnap alkalmabal. Elébbi helyszinen
szemeétszedéssel, utdbbinal a szemét dsszegydjtése mellett
a tandsvénytablak és madaretetdk festésével segitették a
nemzeti parkok munkajat. A programon tébb kolléga lelkes
csaladtagjai is részt vettek.



https://www.youtube.com/watch?v=Mth9IUH4j74
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Idea Challenge

Harom vezeté kezdeményezésére hirdettik meg a PwC
Magyarorszag elsé ,,Net Zero, Work Well és Wellbeing” témaju
innovacios otletversenyét. Olyan megoldasokat kerestiink,
amelyek javitjak a munkakdrnyezetiinket és a jollétiinket,
illetve hozzajarulnak a kdrnyezetvédelmi térekvéseinkhez is.
Ujrahasznosithaté ételdobozok

Egyik kollégank kiszamolta, mennyi szemetet termeliink
pusztan azzal, hogy mlanyag dobozokban behozzuk az
ebédiinket az irodaba. A NetZero célt szem elétt tartva
palyazott az Ujrahasznosithaté ételdobozok &tletével, és
majus végén ezek a logbzott edények ki is kertltek a k6zds
ebédlébe. Innentél mar csak rajtunk mulik, hogy minél tébben
éljink ezzel a lehetéséggel.

Varosi bringazas tréning

A tanfolyamokat megalmodo kollégank a varosi bringazassal
kapcsolatos félelmek leklzdését tartotta a legfébb célnak, és
a Velo Budapesttel valo egylttmkddés soran ugy alakitotta
ki a programot, hogy minél tdbb hasznos és biztonsagérzetet
nyujté tapasztalattal béviiljon a PwC-s bringazok
eszkdzkészlete. A tréningeket a hazi bringasversenyiink
kezdetével is 6sszehangoltuk, hogy még nagyobb kedvet
csinaljunk a biciklizéshez.

Iy
g
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A PwC Magyarorszagon

Magyarorszagon budapesti és a gydri irodank 6sszesen 942 munkatarsa a harom f6
szolgaltatasterllet — kdnyvvizsgalat, ado és jogi, valamint Uzleti tanacsadas — mellett
szamos egyéb, specidlis szakterlleten segiti tigyfeleit. Azért lehetlink ma a vilag élvonalbeli
konyvvizsgald és gazdasagi tanacsado véllalatainak egyike, mert 1854 éta gy(jtjuk mindazt
a tapasztalatot, amellyel rendelkeziink. Ezt a tudast hasznaljuk fel és 6tvozzik a helyi
szakértelmiinkkel — a tudast munkatarsaink jelentik, cégiink jelene és jovéje is télik fligg.

Gazdasagi mutaték

25 705 994 000

Netté arbevétel (HUF)

23 861 094 000

23 679 102 000 Munkavallaléink

Mérlegf66sszeg (HUF) létszama
21 451 692 000

942 853
Makodeési

koltségek (HUF)  IRIRI PRl N o]

Alkalmazotti bérek 65 Habbaa oy

juttatasok (HUF) 0577 677 000

8 388 571 000
Adodk (HUF)
8 781 832 000

. 2022 . 2021




[]
Szolgaltatasaink
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Bizonyossagot nyujté szolgaltatasok

Adé- és jogi szolgaltatasok

Kénywvi

m amagyar szamviteli szabalyok, a US GAAP, a nemzetkozi
pénzligyi beszamolasi standardok (IFRS-ek), a nemzetkozi
konyvvizsgalati standardok (ISA-k) vagy egyéb szamviteli
szabalyok szerint elkészitett egyedi vagy 0sszevont
(konszolidalt) éves beszamolok kényvvizsgalata, illetve
ellenérzése

csoportjelentési csomagok auditja, illetve ellenérzése
évkozi beszamolok vizsgalata

kllonleges célu kényvvizsgalati jelentések
konyvvizsgalat-tamogatas

Vallalati kockazatkezelési és tanacsadasi szolgaltatasok

m vdllalatiranyitas, kockazatkezelés és megfelelés
belsé ellenérzési szolgaltatasok
véllalati kockazatkezelés
megfeleléség
tzleti kontrollok fejlesztése
interim management
m  kiberbiztonsag és adatvédelem
informéaciébiztonsagi megfelelés és kiilsé szolgaltatok
biztonsagos kezelése
informéacidbiztonsagi stratégia iranyitas
IT biztonsag human oldala
adatvédelem
incidenskezelés és reagalas
informacidbiztonsagi eszkézok implementacioja és
lizemeltetése
m adatvezérelt audit és folyamatfejlesztés
®  SAP megoldasok és szolgdltatasok

Szamviteli- és tokepiaci tanacsadas (CMAAS) és PwC’s
Academy

szamviteli és tékepiaci tanacsadasi szolgaltatasok
treasury szolgaltatasok
pénzugyi és szamviteli folyamatok optimalizacioja
kontrolling tanacsadas
pénzligyi szektor tanacsadas
aktudriusi szolgaltatasok
szamviteli szakértd kihelyezése
PwC’s Academy
képzési tandcsadas
online képzések tervezése, fejlesztése
e-learning sorozatok
képzési keretrendszer és képzésmenedzsment
szolgdltatasok
Szakmai képzések tantermi és online formaban
Szakmai képesitések

Adétanacsadas

adoeljarasok és vitarendezés

adodpolitika

allami tAmogatasok és addkedvezmények

addbevallas és adostratégia
adozasi és szamviteli technolégia tanacsadas
adozasi stratégia és mikodés
szamvitel felllvizsgalata
szamviteli megfelelési szolgaltatasok
bérszamfejtés
bérszamfejtés felllvizsgalata
addbevallasok és halasztott add
munkaeré-kolcsonzés
Cégkapu szolgaltatasok

kozvetett adok
altalanos forgalmi adé
Smart Tax — automatizalt adézasi megoldasok
vamiigyek és nemzetkozi kereskedelem
jovedéki ado, kérnyezetvédelmi termékdij,
népegészségligyi termékadd
e-szamlazas és e-archivalas

kozvetlen addk
flzios és felvasarlasi (M&A) tranzakciok
altalanos tarsasagiado-tanacsadas és atstrukturalas
K+F-hez kapcsol6dé addkedvezmények
sporthoz kapcsolodé tanacsadas
fejlesztési adokedvezmeény
energiahatékonysagi célokat szolgalé beruhazas
addkedvezmeényre
ingatlantigyletekkel kapcsolatos adétanacsadas
csaladi tulajdonban 1évé tarsasagoknak és
tulajdonosaiknak nyujtott adétanacsadas

nemzetkozi adozasi szolgaltatasok

IFRS kozvetlen addzasi kérdései

transzferarazas

transzferar nyilvantartas
szokasos piaci ar megallapitasa iranti kérelem (APA)
transzferar tanacsadas, tervezés, transzferar-képzési
politika kialakitasa

Audit of Tax

Global mobility
Global Mobility tanacsadas és compliance szolgaltatasok
Globdlis vizum megoldasok
Személyi jbvedelemad6 és a munkavallalok utan
fizetendo tarsadalombiztositasi jarulékok
Marketing kampanyok és céges rendezvények

Jogi szolgaltatasok

Tarsasagi jog, atalakulasok
Vallalatfelvasarlasok

Jogvitak és peres tgyek

Ingatlanok

Finanszirozas és banki tigyletek
Versenyjog és fogyasztévédelem
Adatvédelmi jog

Foglalkoztatasi jog

Gyogyszeripar és egészségligy
Szellemi alkotasok és informatikai jog
Energetika, kézmivek és banyaszat
Kozbeszerzés, kézlekedés, egyéb kozszolgaltatas, allami
tamogatas

Gazdasagi biintetéjog
Maganugyfelek

Sportjogi szolgaltatasok
E-kereskedelem - jogi szolgaltatasok
Kdérnyezetjog

Uzleti tanacsadas

Menedzsment tanacsadas

Iparagak
energia és kozm( tanacsadas
tavkozlés, média és technologia
pénziigyi szektor
turizmus
kozszolgélati tanacsadas (kdzigazgatas, egészségugy,
oktatas, fejlesztéspolitika)
logisztikai és postai szolgaltatasok
Megoldasok
stratégia és mlikodés
CRM & Customer Technologies
projekt-, program- és beruhdzasmenedzsment
innovacié-menedzsment és startupok
Future of Finance
CIO és IT implementacids tanacsadas
Data Analytics — Enterprise Analytics & Data Solutions
digitalis Uzleti stratégia és mlikodés

Pénziigyi és tranzakciés tanacsadas

értékelés és gazdasagi tanacsadas

tranzakcids szolgaltatasok

véllalati Ujjaszervezési szolgaltatasok

infrastruktirahoz és kozlekedéshez kapcsolddo tanacsadas
fuziok, felvasarlasok és finanszirozasi tanacsadas

ingatlan tanacsadas

People and Organisation

valtozasmenedzsment és kommunikacio
HR-elemzések és -felmérések
HR-szervezet és -funkcidk

stratégiai HRM

szervezeti kultdra

javadalmazas és juttatasok

Forensic és Compliance szolgaltatasok

reaktiv szolgaltatasok
jogvitak tamogatasa
megel6z6 szolgaltatasok

Uzletagakon ativel6 szolgaltatasaink

CFO szolgaltatasok

Kontrolling tanacsadas
Sporttanacsadas

ESG és fenntarthaté izleti megoldasok
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A PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgald Kft. jogi felépitése
és tulajdonosi strukturaja

A PwC Kft. korlatolt feleldsségti tarsasag, amelyben a A PwC Kft. més kdzép- és kelet-europai tagvallalatokkal is
kovetkezd cégek rendelkeznek részesedéssel: egylttmdkadik, hogy szolgaltatasokat nydjtson a régioban &
jelen 1évd helyi és kdzds nemzetkdzi Ugyfeleknek. Ennek
= PricewaterhouseCoopers CEE Firm Services s.r.o. az egylttmdkodésnek a szervezése a regiondlis vezetéség
(bejegyezve Szlovakiaban, 86,75%-os tulajdoni kdzremUlkodésével torténik, amely amellett, hogy biztositja, I8
részesedés), hogy a regionadlis cégek betartsak a PwC International

iranyelveit és eljarasait, lehet6vé teszi az eréforrasok
megosztasat, valamint a kockazatkezelési iranyelvek és a
= 0.0. (bejegyezve Lengyelorszagban, 11,75%-0s mindségi szabvanyok betartatasat.

tulajdoni részesedés), valamint a

m PricewaterhouseCoopers Spolka z

Az egyes nemzeti tagvallalatok sajat helyi iranyitasi
strukturaval rendelkeznek a vonatkozo jogi és mikdodési
kovetelményekkel 6sszhangban. Ez a jogi, illetve haldzati
felépités biztositja a tagvallalatoknak azt a rugalmassagot
és Onallésagot, amely a helyi piac tamasztotta feltételeknek
torténd gyors és hatékony megfeleléshez sziikséges.

m PricewaterhouseCoopers Eastern Europe BV
(bejegyezve Hollandidban, 1,5%-os tulajdoni
részesedes).

Ezen cégek kizardlagos tulajdonosai a
PricewaterhouseCoopers tagvallalatok cégtéarsai.

Ugyanakkor arra is utal, hogy néhany orszag szabalyozoi
hatdsaga biztositja a kdnyvvizsgaldként vald mikodés jogat
azoknak az adott orszagban székhellyel rendelkezd cégek
szamara, amelyekben a helyi képesitett kdnyvvizsgaldk
(illetve az Europai Unidban a kényvvizsgaldk és/vagy EU-
konyvvizsgalé cégek kombinacioja) legalabb tdbbségi
tulajdonnal és ellenérzési joggal rendelkeznek.

A PwC Kift. a PricewaterhouseCoopers International
Limited tagja.
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A PwC torténete

1849

1854

1865
1874

1898

1957

1982

1998

2010

Samuel Lowell Price elinditja
véllalkozasat Londonban.

A Price, a Holyland és
a Waterhouse egyesulnek.

Az el6bb emlitett egyestilés
felveszi a Price, Waterhouse &
Co. nevet.

1865

William Cooper megalapitja
sajat londoni cégét, amely hét
év mulva felveszi a Cooper
Brothers nevet.

Robert H. Montgomery,
William M. Lybrand, Adam
A. Ross Jr., és testvére, T.
Edward Ross megalapitjak
a Lybrand, Ross Brothers &
Montgomery céget.

A Lybrand, Ross Brothers

Megalakul a Price Waterhouse vilagcég.

& Montgomery, a Cooper
Brothers, a McDonald, és a

Currie & Co. (Kanada) cégek
egyestulnek Coopers & Lybrand

néven.

A Pricewaterhouse és a Coopers & Lybrand vilagszint(
egyestlésével |étrejon a PricewaterhouseCoopers.

A név PricewaterhouseCoopers-rél PwC-re valtozott

PRICEWATERHOUSE(COPERS
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. A PwC Magyarorszag szervezeti felépitése
P 7SR TE 2021. jalius 1. és 2022. junius 30. k6zott
Tarsasagiranyitas

A PwC tagvallalatok 27 orszagot magaban foglald
kozép-és kelet-eurdpai csoportjanak iranyitasa matrix
rendszerben torténik. A cégtarsak négyévenként
valasztanak PwC CEE vezérigazgatdt, aki aztan kinevezi a
féldrajzi, lzleti és operativ terlletek iranyitoibdl allé Vezetdi
Testiletet (Management Board). A Vezetdi Testllet feladata
az atfogo uzleti célok meghatarozasa, valamint a PwC
International iranyelveinek térténd megfelelés biztositasa.

Lécsei Tamas
Vezérigazgato
A kiildnb6zd Uzletagak (kdnyvvizsgalat, adozas, jogi és
Uzleti tanacsadas) foldrajzi terlileteken ativeld iranyelveinek \
és Uzleti céljainak meghatarozasat az Uzletagi vezetdi
csoport végzi.

Ado6- és jogi Uzleti
szolgaltatasok

Bizonyossagot nyujté

tanacsadas szolgaltatasok

A Regionalis Vezetdi Testllet felligyeletét a cégtarsak

részérdl az altaluk valasztott regionalis Partner Tanacs Internal
latja el, amely a cégtarsakat és a céget érint6 alapvetd Firm
iranyelvek és dontések jovahagyasat végzi. Services
A PwC Kft. iranyitasat a tulajdonosok altal kinevezett Deak Laszlo Radvanyi Laszl6
Ugyvezetd igazgatok végzik. A Tarsasag ligyvezetd Kerekes Antal Polacsek Csaba
igazgatéi 2022. junius 30-an: Menedzsment Pénzlgyi
tanacsadas tranzakcios
— Jogi szolgaltatasok tanacsadas — Alapvet6 konyvvizsgalati | — Pénziigy

Dr. Lécsei Tamas és Balazs Arpad, ACCA, kamarai tag L £16 munkét terheld adok szolgéltatasok | Human Capita
kényvvizsgalo. . i Ertéknovelt

Kozvetett adok | kénywvizsgalati — ::r:frastructurte &
Barsi Eva, kamarai tag kényvvizsgald, cégvezetdi poziciot [ AeelEn ey szolgaltatasok rocuremen

i Ev i VViz vezet6i pozici PO

tolt b , ¢ Y 9e10, ¢89 P SUCSTEr o | T6kepiaci és szamviteli | IT
Olt be. . . tanacsadasi szolgalta- .

Kozvetlen adok t350k — CMAAS gzy;:; tatico
A Tarsasagnal haromtagu Feliigyels Bizottsag kertilt LLERER — Treasury .

— PwC’s Academy Marketing,

megvalasztasra, amelynek tagjai: Dr. Varszegi Zoltan,
Paul Grocott és Nick Kds.

A Tarsasag legfébb szerve a taggydlés, amely évente
legalabb egy alkalommal Ulésezik.

I Vallalati kockazatkeze-
lési és tanacsadasi
szolgéltatasok (RAS)

L Aktuariusi szolgaltatasok

kommunikacio és
tzletfejlesztés
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A PwC globalis halézata

A PwC az a marka, amely alatt a PricewaterhouseCoopers
International Limited (PwCIL) tagvallalatai mikodnek és
szakmai szolgaltatasokat nyujtanak. Ezek a cégek kdzdsen
alkotjak a PwC halozatot. A ,PwC”-t gyakran hasznaljak a
PwC halézaton bellli egyes vallalatokra, vagy tobbre, vagy
akar mindegyikre egyittesen.

A vilag szamos pontjan a kényvvizsgalo tarsasagok
térvényileg kotelesek helyi tulajdonunak és fliggetlennek
lenni. A PwC halézat nem globalis partnerség, sem
egyetlen cég vagy multinacionalis vallalat. A PwC halézat
kilon jogi személyiséggel rendelkezé cégekbdl all.

A PricewaterhouseCoopers International
Limited (PwCIL) a vilag egyik legnagyobb,
tanacsadd cégekbdl alld halézata. A PwC
328 000 munkatarsa 152 orszagban,
iparag-specifikus kényvvizsgalati, addzasi,
jogi és Uzleti tandcsadasi szolgal- tatasaival
segiti tgyfeleit.

PricewaterhouseCoopers International Limited

A PwC halézat vallalatai tagjai a PricewaterhouseCoopers
International Limitednek (PwCIL), mely a tagok kezesség-
vallaldsaval alapitott és az Egyesilt Kirdlysagban bejegyzett
tarsasag, vagy mas modon kapcsolédnak hozza. A PwCIL
szamviteli, kdnyvvizsgalati tevékenységet nem végez,
Ugyfeleknek szolgaltatast nem nyujt. Célja inkdbb a PwC
héalézat tagvallalatainak koordinalasa, fokuszalva olyan
kulcsfontosséagu terlletekre, mint a stratégia, a marka, a
kockéazatkezelés és a minéség. A PwCIL koordindlja az
egyes tagvallalatok kdz8s és dsszehangolt megkdzelitésének
elérésére iranyuld iranyelvek és kezdeményezések kidolgo-
zasat és végrehajtasat. A PwCIL tagvallalatai hasznalhatjak a
PwC nevet és a PwC hal6zatanak eréforrasait és modszereit.
A tagvallalatok emellett mas PwC tagvallalatok eréforrasait
és/vagy mas tagvallalatok/ tarsasagok szolgaltatasait

is igénybe vehetik. Ennek fejében a PwC tagvallalatok
koételesek betartani a halézat bizonyos kdz6s elbirasait és
standardjait, ahogy azokat a PwCIL eliranyozta.

A PwC hélézat nem egy nemzetkdzi partnerség. Egy tag-
vallalat nem jarhat el a PwCIL vagy egy masik tag képvise-
16jeként, nem kotelezheti a PwCIL-t vagy egy masik
tagvallalatot és kizardlag a sajat cselekményeiért vagy
mulasztasaiért felelés, nem pedig a PwCIL vagy mas PwC
tagvallalat tevékenységéért vagy mulasztasaiért.

Hasonloképpen, a PwCIL nem jarhat el egy tagvallalat
képvisel6jeként, nem kotelezheti azokat és csak a sajat
cselekedeteiért vagy mulasztasaiért felelés. A PwCIL-nek
nincs joga vagy lehetésége kontrollalni, hogy a tagvallalatai
milyen szakmai megitélést alkalmaznak.

A PwCIL iranyité szervei a kovetkezok:

m A Global Board (Globalis Igazgatosag) feladata a PwCIL
iranyitasa, a Network Leadership Team felligyelete,
valamint a halézat kdzds iranyelveinek elfogadasa. Az
Igazgatésagnak kiilsd funkcidja nincs. Az Igazgatésag
tagjait a PwC tagvallalatainak cégtarsai kozll valasztjak,
megbizatasuk négy évre szol.

= A Network Leadership Team (Halézati Iranyito
Csapat) felel a PwC haldzata altal kdvetendd atfogo
stratégia és a tagvallalatok altal elfogadott iranyelvek
meghatarozasaért.

m A Strategy Council (Stratégiai Tanacs) tagjai a
legnagyobb PwC tagvallalatok és régiok vezetdi. Ez a
testllet hatarozza meg a halézat stratégiai iranyat és
elésegiti a stratégia végrehajtasanak dsszehangolasat.

= A Global Leadership Teamet a Network Leadership
Team és a PwC halozat elndke nevezi ki és nekik is
jelent. Tagjai felelések az egyes Uzletagakon belll
a tagvallalatok vezet6 csapatai tevékenységének
koordinalasaért.

A PwC CEE vezérigazgatdja Nick Kos, aki a Strategy Council
tagja és a Network Leadership Teammel val6 kapcsolattartas
felelése.
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Mindség- és kockazatmenedzsment

A legmagasabb szinvonalu szolgaltatas nyujtasa alapvetd
fontossagu a céljaink és a stratégiank megvaldsitasahoz.
Amelynek kdzéppontjaban az Ugyfelek, a tékepiacok és a
tagabb értelemben vett tarsadalom bizalmanak erdsitése és az
atlathatésag biztositasa all.

Azért, hogy ez a stratégia megvaldsuljon, a PwC-haldzat
keretrendszert hozott létre a minéségellendrzés céljabdl, amely
integralja a minéségellendrzést az lzleti és vallalati szintd
kockazatkezelési folyamatokba.

A keretrendszer atfogd minéségi célkitlizést vezet be els6-
sorban a kdnyvvizsgalati izletag szamara, amelynek célja

a szervezetlinkben sziikséges képességek megteremtése.
Valamint hogy kollégaink hatékony moédon és kdvetkezetesen
alkalmazzak a moédszereinket, a folyamatainkat, a technolo-
giakat szolgaltatasnyujtas soran, Ggyfeleink és minden érintett
varakozasainak megfelelve.

A Konyvvizsgalati Uzletagban alkalmazott minéségellenérzési
rendszeriink a Nemzetkozi Konyvvizsgalati és Bizonyossagot
Nyujté Szolgaltatasi Standardok Testllet (International
Auditing and Assurance Standards Board, IAASB) altal

kiadott ,,Min&ségellendrzés a pénziigyi kimutatasok
konyvvizsgalataval és atvilagitasaval, valamint az egyéb
bizonyossagot nyujté és kapcsolédd szolgaltatasi megbizasok
végrehajtasaval foglalkozo tarsasagok esetében” cimd 1.
témaszamu Nemzetkdzi Minéségellendrzési Szabvanyon
(ISQCH1), illetve a Magyar Kdnyvvizsgaléi Kamara altal

kiadott standardokon/iranymutatasokon alapszik. Az ISQC1
olyan vallalatokra vonatkozik, amelyek a pénzigyi kimuta-
tasok konyvvizsgalatat végzik, befektetési tajékoztatok
kapcsan jelentenek és egyéb olyan, bizonyossagot nyujtd
szolgaltatasokat végeznek, amelyek publikus terilleten végzett
tevékenységekhez kapcsolddnak, kdzérdeklédésre tartanak
szamot. Az ISQC1 célja, hogy a tarsasag olyan minéség-

ellendrzési rendszert hozzon létre és tartson fenn, amely kell6
bizonyossagot nyuijt arra, hogy:

m atarsasag és a munkatarsak megfelelnek a szakmai
standardoknak és a vonatkozo jogi és szabalyozasi
kovetelményeknek, tovabba

m atarsasag vagy a megbizasért felelés cégtars altal kiadott
jelentések az adott kdriilmeények kdzott megfelelSek.

Részletes minéségellendrzési eljarasainkat a PwC Konyv-
vizsgalati Utmutato, valamint a PwC-halézat kockazat-
kezelési iranyelvei és Utmutatasa tartalmazzak. Az iranyelvek
és eljarasok a napi tevékenység szerves részei.

A min&ségellendrzési rendszeriink az ISQC1 hat elemén
alapszik, amelyek a kdvetkezdk:

000

A vezet6ség mindségért vallalt feleléssege
a tarsasagon belll

Etikai kovetelmények

Ugyfélkapcsolatok és konkrét megbizasok
elfogadasa és megtartasa

Emberi eréforrasok

0
I

<o

H‘ A megbizas teljesitése

Figyelemmel kisérés

©

Mi és a tobbi PwC-tagvallalat elkételeztiik magunkat arra,
hogy min&ségi szolgaltatast nydjtsunk a vilag minden
pontjan. A kdvetkezetesség haldézaton bellili maximalizalasa
érdekében a halézati szinten kidolgozott formalis tréning
tananyagokat hasznaljuk.

A formalis oktatas vegyes tanulasi folyamaton keresztl
valésul meg, e-learning, tantermi képzés és munka kdzbeni
tanulas formajaban. A tananyag lehetévé teszi, hogy a

helyi igények alapjan kivalasszuk, mikor tartjuk az egyes
tréningrészeket.

A PwC tobb olyan, minden kolléga altal kotelezéen
elvégzendd e-learning formaju tréninggel rendelkezik,
amelyek célja a kockazatkezelési, minéségi és megfeleléségi
témakkal kapcsolatos tajékoztatas és fejlesztés.

Ezek a kovetkezdk:

= Mandatory Risk & Quality 2022 training — évenkeénti
tréning a pénzligyi év elején

m CEE Compliance Curriculum — Risk Management
Package, melynek része t6bbek kdz6tt a Combatting
Corruption and Money Laundering, Living the Code:
Insider trading, valamint az Economic sanctions training
for new joiners — ezt a tréninget minden Uj belépd
kolléganak el kell végeznie, belépési id6ponttol fliggéen
eltérd teljesitési datummal.
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Emberi jogok

A vizsgalt idészakban nem tértént a helyi kollégainkkal
szemben bejelentett jogellenes tevékenység. Tisztaban
vagyunk azzal, hogy a mi felelésséglnk tiszteletben tartani
és fenntartani kollégaink és minden olyan személy emberi
jogait, akivel kapcsolatban allunk. Célunk az emberi

jogok beillesztése lzleti gyakorlatunkba 6sszhangban a

PwC globalis emberi jogi nyilatkozata elérheté weboldalunkon.



https://www.pwc.com/gx/en/about/human-rights-statement.html
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Etikai kodex

Buliszkék vagyunk arra, hogy szolgaltatasaink az
atlathatésag, a bizalom és az lzleti folyamatok
kovetkezetességének javitasa altal értéket teremtenek.

A sikerhez elenged- hetetlen, hogy mind személyesen,
mind az Uzleti életben ndvekedijink és fejlédjlink. A
kivalésag, a csapatmunka és a vezetd szerep, mint
alapvetd értékeink elésegitik ezt a novekedést. Munkankat
a vonatkozo6 szakmai standardok, térvények és el6irasok,
valamint a PwC iranyelvei és standardjai altal biztositott
kereteken bellll végezziik. Ez magaban foglalja tdbbek
kozott a Nemzetkdzi Szamviteli Etikai Standard Testulet
(International Ethics Standards Board for Accountants

— IESBA) Kényvvizsgalok Etikai Kodexének valo teljes
megfelelést is.

Célunk és értékeink a gyakorlatban

A PwC kultdrajanak gyarapodasat belsé
és kils6 elvarasok és kévetelmények
keretrendszere tamogatja, iranymutatast
adva magatartasunk kialakitdsahoz és a
bizalomépitéshez:

Uzleti tevékenységlink soran
egymassal szemben
kozdsségeinkben
informacidkezelésiink kapcsan

Tudataban vagyunk azonban annak is, hogy ezek a stan-
dardok, térvények és iranyelvek nem szabalyoznak minden
magatartast, ezért minden PwC alkalmazottnak és cégnek a
sajat Etikai Kédexlnk el6irasait is be kell tartania. A Kédex
értékeinket magasabb szintre emelve a gyakorlatba (lteti at.
A Kbédex szamos kornyezetre és helyzetre vonatkozéan leirja,
hogyan viselkedjunk és végezzik a munkankat. A Kodex az
»etikus dontéshozatal kereteit” is tartalmazza, amely etikai
kérdések felmerlilése esetén segitséget nyujt a partnereknek
és a munkatarsaknak a megfelel6 |épések kivalasztasaban.
A PwC partnerei és munkatarsai felé elvaras, hogy munkajuk
soran a Kodex értékeit ne csak 6k maguk tartsak szem

elétt, hanem azt mas PwC munkatarsaknak is segitsenek
betartani.

A kozép-kelet-eurdpai régiod teljes mértékben integralt,
etikai tigyekkel foglalkozo halézattal rendelkezik. Az etikai
Ugyek felligyeletét K6zép-Kelet-Europaban regiondlis etikai

vezetd latja el. Az egyes orszagokban helyi Etikai Csapatok
mukodnek, amelyek feladata az etikus magatartas helyi
elésegitése. A csapat feladatai kozé tartozik tdbbek kdzott a
helyi partnerek és munkatarsak felé térténé kommunikacio
és szamukra képzések szervezése. A globalis szervezetben
az etikai képzéseken évente tébb mint 295 000 munka-
tarsunk vesz részt. Emellett minden PwC-iroda szamara
hozzaférhetbek az Etikai kodexiinket kiegészité részletes
etikai utmutatok.

Ezek az elbirasok iranymutatasokat tartalmaznak olyan
kérdések tekintetében, mint példaul ajandék elfogadasa
Ugyfelektdl, szoros személyes kapcsolatok, vagy mi a
teendd, ha a munkatarsak tudomasara jut, hogy valamely
cégtars vagy munkatars nem etikusan viselkedett. Az
etikai segélyvonalunk biztonsagos koérnyezetet biztosit a
munkatarsaink és harmadik felek szamara, hogy feltegyék
kérdéseiket és jelenthessék esetleges aggodalmaikat.

A kdzép-kelet-eurdpai régié minden partner és munkatars
szamara elérhetd eszkdzzel rendelkezik, melynek segitsé-
gével név nélkil tehetd bejelentés egy megjeldlt etikai
felelés csapat felé. A PwC-n kivili személyek, lgyfeleink
munkatarsait is beleértve, a pwc.com oldalon elérhet6
eszkdzon keresztll név nélkil is tehetnek bejelentést.
Amennyiben Etikai Kédexiink megsértésére vonatkozé
bejelentés érkezik vagy annak gyanuja mer(l fel, intézke-
diink a helyzet kivizsgalasardl, illetve adott esetben
orvoslasardl. A partnereket és munkatarsakat 6sztondzzik
arra, hogy aggalyaikat korrekt modon, észintén és tiszte-
letteljesen fejezzék ki és jelentsék. A PwC elkotelezett
amellett, hogy az egyéneket a retorziéval szemben
megvédje. A PwC partnereinek és munkatarsainak
feleléssége, hogy a tudomasukra jutott kérdéseket kezeljék.
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A CEE Complaints and Allegations szabalyzat meghata- Relevans etikai kbvetelményeirdl, Fliggetlenségi iranyelveirdl
rozza azokat az eljarasokat, amelyeket valamennyi panasz és  és gyakorlatardl, valamint Minéségellendrzési rendszere
bejelentés esetén kdvetni kell annak kivizsgalasa soran. mukddésének hatékonysagarél bévebben a PwC 2021-es

Atlathatésaai jelentésében olvashat.
Az etikai vizsgalatok soran azonositott esetlegesen a

rendszerek vagy a szabalyzatok médositasat igényld A PwC Etikai Kédexe elérhetd itt.

kérdéseket minden esetben értékeljik. Az IESBA Etikai

Kodexét és a PwC elirasait kiegésziti tovabba a Magyar A PwC Magyarorszag etikai Ugyekért felelés vezetdje

Kdnyvvizsgaldi Kamara Etikai Szabalyzata. A PwC Biczé Péter, cégtars.

Magyarorszag Globélis Minéségellendrzési Rendszerérd, Speak Up

A PwC-nél arra téreksziink, hogy bens6séges
munkakornyezetet alakitsunk ki, ahol a munkavallalok
onmagukat tudjak adni egy biztonsagos légkérben,
amely el6segiti egy nyitott kultdra kialakulasat, ahol
mindenki meg meri osztani az 6tleteit és fejlesztési
javaslatait. Ezek az értékek adjak az alapjat annak,
hogy kik vagyunk és hogyan mikdduink, tovabba
ezeknek kdszdnhetben tudunk mindségi szolgaltatast
nyujtani tgyfeleinknek.

A PwC Professional valamennyi
szintjén és dimenziéjaban
meghatarozza az etikus
viselkedésre vonatkoz6
elvarasokat.

A hivatalos segélyvonalunk és weboldalunk — ,Speak
Up” - rendelkezésre allnak valamennyi partneriink

és kollégank szamara, akik nem megfeleld Uzleti
magatartast vagy etikatlan viselkedést tapasztalnak,
amit nem lehetséges helyi szinten kezelni, vagy ahol a
megszokott konzultacios folyamatok nem mikédnek
megfeleléen.

A leginnovativabb
megoldasok a
munkatarsakkal
és az Ugyfelekkel

végzett k6z6s munka
soran sziletnek. Az
innovaciot a hatékony
egylttmiikddés teszi

lehet&ve. A segélyvonal és a weboldal olyan esetekben is

segitségll szolgalhatnak, ha valakinek kérdése lenne,
tanacsot szeretne kérni az ligyben, miként fejezze ki
problémajat, és jelentse aggodalmat.

A segélyhivé szam a 020 7212 5233, a weboldal pedig
itt érhetd el.



https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/105406/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/105406/index.html
https://www.pwc.com/hu/hu/aboutus/assets/jelentesek/transparency_report_fy21_hungary_hu.pdf
https://www.pwc.com/hu/hu/aboutus/assets/jelentesek/transparency_report_fy21_hungary_hu.pdf
https://www.pwc.com/hu/hu/aboutus/assets/etikai_kodex.pdf
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RADAR

Céltudatosak és értékvezéreltek vagyunk: a helyes cselekvés-
hez célunk és értékeink szolgalnak iranytlként. Az etikai
dilemmak kezelése és feloldasa dsszetett feladat és az Etikai
Kodex nem térhet ki minden kérdésre, illetve helyzetre.

Ezen kivll azonban még sok mas, szakmai magatartasi
utmutatoként hasznalhato eszkdz all rendelkezésiinkre. Etikai
Kodexilink a PwC céljan és értékein alapul, de nem szolgal
szabalykonyvként. Az Etikai Koédexet halozati szabvanyok,
illetve haldzati és helyi iranyelvek és Utmutatdk tamogatjak,
valamint egészitik ki, melyek a megfelelé weboldalakon egész
halézatunkban hozzaférhetok.

PwC harmadik fél magatartasi kodex

A PwC harmadik fél magatartasi kddexe ismerteti az
integrités és az Uzleti magatartas minimumszabalyait,
amelyeket a PwC elvar azoktél a harmadik felektdl,
amelyekkel Uzleti tevékenységet folytat. A PwC

elvarja, hogy a harmadik felek ugyanolyan mértékd
integritast és Uzleti magatartast kdveteljenek meg
alkalmazottaiktdl és azoktdl a szervezeten kivdlli
személyektél, akik a PwC-vel egyltt szolgaltatasokat
vallalnak.

A RADAR dontési keretrendszer célja, hogy segitsen a
gondolkodasban, az etikai dilemmak elemzésében és a jo
ddntések meghozatalaban.

JELENTES ES HELYZET- .
KOMMUNIKACIO ERTEKELES
- RA

DAR=—

N
© O

EGYEZTETESA DONTES A
TOVABBI LEPESEKROL TEENDOKROL

BE

2


https://www.pwc.com/hu/hu/aboutus/assets/PwC_Global_Third_Party_Code_of_Conduct_March_2018.pdf
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GRI tartalmi indexek

A GRI (Global Reporting Initiative) egy olyan nemzetkdzi kezdeményezés, melynek célja, hogy iranyelvek és mutatészamok segitségével egységes keretrendszert adjon a fenntarthatosagi
jelentések készitéséhez, és ezen keresztll biztositsa azok 6sszehasonlithatosagat, valamint elémozditsa a vallalatok atlathatosagat. A kdvetkezd tablazat egyrészt utmutatét ad az egyes GRI
mutatészamokhoz, masrészt megmutatja, hogy a jelentésben hol talalhaté az adott informacio. Az iranyelvekrdl és mutatészamokrol a kdvetkezé oldalon tajékozodhat:

https://www.globalreporting.org/standards/
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A PwC Magyarorszagon
A PwC-rél
Munkavallaléink

Erintettjeink

Erintettjeink

Erintettjeink

Oldal-
szam

Hivatkozas,
megjegyzés

A PwC beszallitéi
koérében jelentds valtozas
nem tortént.

PwC Atlathatdsagi
jelentés 2022

Stratégia

A legmagasabb beosztasu déntéshozé

ek nyilatkozata

102-15 Hatasok, kockazatok, lehetéségek

Vezérigazgatoi koszontd

3-4

Etika és integritas

Ertékek, alapelvek, sztenderdek és

sl viselkedési normak

Etikai kérdések és bejelentési

102-17 f .
mechanizmusai

Ertékeink

Emberi jogok

PwC Atlathatésagi
jelentés 2022

Iranyitas
102-18
102-19

A szervezet iranyitési strukturaja

Felhatalmazé hatésag

A PwC Magyarorszagon
A PwC Magyarorszagon

62
60

Kozzététel
szama

102-20

102-21

102-22
102-23

102-24

102-25

102-26

102-27

102-28

102-29

102-30

102-31

102-32

102-33

102-34

102-35

Kozzététel
neve

VezetGi szintl felelésség a gazdasagi,
kornyezeti és tarsadalmi témakban

Konzultacié az érdekelt felekkel
gazdasagi, kornyezeti, tarsadalmi
kérdésekben

A legfelsébb iranyité testllet és
bizottsagai 6sszetétele

A legfelsébb iranyité testilet elndke
A legfelsdbb iranyit6 testiilet kinevezése
és kivalasztasa

Osszeférhetetlenség

A legfels6bb iranyito testilet szerepe
a cél, az értékek és a stratégia
meghatarozésaban

A legfelsébb iranyité testilet kollektiv
tudasa gazdasagi, kdrnyezeti és
tarsadalmi kérdésekben

A legfelsébb iranyité testilet
teljesitményének értékelése

A gazdasagi, kérnyezeti és tarsadalmi
hatasok azonositasa és kezelése

A kockazatkezelési folyamatok
hatékonysaga

Gazdasdgi, kornyezeti és tarsadalmi
témak attekintése

A legfelsébb iranyité testiilet szerepe a
fenntarthat6sagi jelentésben

Kritikus témak kozlése

A kritikus témak jellege és teljes szama

Javadalmazasi politikak

Hivatkozas a
jelentésben

A PwC Magyarorszagon

Erintettjeink

A PwC Magyarorszagon
A PwC Magyarorszagon

A PwC Magyarorszagon

A PwC Magyarorszagon

A PwC Magyarorszagon

Ertékeink, Erintettjeink
- F6bb kutatasaink,
elemzéseink

Min&ség- és kockazat-
menedzsment

Stratégiank

Stratégiank

Oldal-
szam

62

39

62

62

62

62

62

24

64

10

10

Hivatkozas,

megjegyzés

PwC Atlathatésagi
jelentés 2022

PwC Atlathatésagi
jelentés 2022

CEO, Future of Finance
és EVP felmérések

PwC Atlathatésagi
jelentés 2022

PwC Atlathatésagi
jelentés 2022

Az informacié a PwC HR
szabalyzata értelmében
bizalmas.
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Oldal-
szam

Hivatkozas a
jelentésben

Kozzététel
neve

Kozzététel Hivatkozas,

megjegyzés

szama

A javadalmazas meghatarozasanak (AN S I E9 Al

102-36 szabalyzata értelmében
folyamata )
bizalmas.
Az érdekeltek részvétele a Az |nforma0|9 a PW,C HR
102-37 j 5 szabalyzata értelmében
javadalmazasban )
bizalmas.
Az informacié a PwC HR
102-38 A teljes éves teljes kompenzacios rata szabalyzata értelmében
bizalmas.
A teljes éves kompenzacids rata GRS 2P L
102-39 ) P szabalyzata értelmében

szazalékos névekedése "
bizalmas.

Lényeges terlilet: Erintettjeink - Ugyfelek

Erintetti elkotelezettség

102-40 Az érintetti csoportok listaja Erintettjeink 39
A PwC
vezérigazgatdjanak

102-41 Kollektiv szerz6dések dontése értelmében az
informécio a kollektiv
szerzédésekrdl bizalmas.

102-42 Az érintettek azonositasa és kivalasztasa Erintettjeink 39

102-43 Az érintettek bevonasanak megkozelitései Erintettjeink 39

102-44 Kulcsfontossagu témak és kérdések A jelentésrol 6

Jelentéstételi gyakorlat
102-45 Az éves jelentésben lefedett entitasok A jelentésrél 6
102-46 A jelente’s ta!'talmanak és hatarainak A jelentésré 6
meghatarozasa
102-47 Lényeges témak listdja A jelentésrol 7
102-48 Informaciok Ujrakozlése
Nem valtozott a PwC
102-49 Valtozasok a jelentéstételben Magyarorszag riportalasi
rendszere.
102-50 Jelentéstételi id6szak A jelentésrél 6
102-51 Legutébbi jelentés datuma A jelentésrol 6
102-52 Jelentéstételi ciklus A jelentésrol 6
102-53 EI’erh’etoseg a !elentessel kapcsolatos A jelentésrd| 7
kérdések esetén
102-54 Nyllatkoz’at a GRI-szabvanynak vald A jelentésré 6
megfelelésrél
102-55 GRI tartalmi index GRI tartalmi index 69
102-56 Kuls6 tanusitas A jelentésrol 6

Oldal-
szam

Hivatkozas a
jelentésben

Kozzététel
neve

Kozzététel
szama

Hivatkozas,
megjegyzés

Vezetési iranyelvek

Stratégiank 10-21

Gazdasdgi teljesitmény

Megtermelt és felosztott kozvetlen

201-1 e A PwC-rél 8
A klimavaltozassal kapcsolatos pénzugyi I —
201-2 kovetkezmények, valamint az ebbél ered6 Y o
. . 2 e rendelkezéslinkre.
egyéb kockazatok és lehetéségek
Meghatérozott juttatasi programmal
201-3 kapcsolatos kotelezettségek és egyéb Munkavallaléink 29
nyugdijprogramok
201-4 Az allamtdl kapott pénziigyi tamogatas N/A

Piaci jelenlét

Az informéacié a PwC HR
szabalyzata értelmében
bizalmas.

Nemenkénti kezd6 fizetés aranya a helyi

202-1 . - )
minimarbérhez viszonyitva

Munkavallaléink;

A PwC Magyarorszagon/ 62

Tarsasagiranyitas

Helyi kozdsségekbdl szarmazé felsé

202-2 . .
vezet6k aranya

Jelentds kozvetett gazdasagi hatasok

Tamogatott infrastrukturalis beruhazasok

A és szolgaltatasok

N/A

203-2 Jelentds kozvetett gazdasagi hatasok

Lényeges teriilet: Felel6s Gizleti tevékenység

Beszerzési gyakorlatok
204-1

Korrupcio elleni kiizdelem

A helyi beszallitok aranya Erintettjeink

A korrupciéval kapcsolatos kockazatok I e i

205-1 " ilyen felmérés a vizsgalt
felmérése T
idészakban.
Kommunikéacié és képzés a Minéség- és kockéazat-
205-2 korrupcidellenes politikakrél és 9 64
P 2 menedzsment
eljarasokrol
205-3 Megerésitett korrupcios esetek szama és Nem tortént ilyen eset a

a megtett intézkedések vizsgélt idészakban.

Versenyellenes magatartas

Jogi [épések a versenyellenes
magatartassal, a trésztellenességgel és a
monopdlium gyakorlataval kapcsolatban

Nem tortént ilyen eset a

ALl vizsgalt idészakban.
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Kozzététel Kozzététel Hivatkozas a Oldal- Hivatkozas,
szama neve jelentésben szam megjegyzés

Kozzététel Kozzététel Hivatkozas a Hivatkozas,
szama neve jelentésben megjegyzés

Lényeges teriilet: Kérnyezetvédelem és klimavaltozas Munkaallalok képzése és oktatasa

Felhasznalt anyagok 404-1 Az egy fére es6 éves atlag képzési Munkavallaléink 35

. .. p éraszam

301-1 A felhasznélt anyagok témege és Felelés miikodés 50 -

térfogata A Ké . . i A PwC Magyarorszag

épességek fejlesztésére és az M -
301-2 Ujrahasznositott anyagok Felelés miikodés 52 élethosszig tarté tanulasra iranyuld Sfimest munevElEE
., 404-2 programok, amelyek segitik a szAmara atallasi Képzé-

A gyermekmunkaval kapcsolatos PWC Atlathatosagi munkavallalok folyamatos alkalmazasban R (e Salt 4s

408-1 kockazatok a miveletek és beszallitok jelentés 2022 maradasat, illetve karrierjiik lezarasat y »

szempontjabol nyugdijazast stb. esetén).

Energiafelhasznalas A PwC munkavalllasi

minden pénzlgyi évben
302-1 Energiafogyasztas a szervezeten belll Felel6s miikodés 52 100%-ban részestilnek

A rendszeres teljesitmény- és

. . . PO ~ . fi Al s . L teljesitményértékelésben.

302-3 Energiahatékonysag Felelés mikodés 55 404-3 karrierfejlesztési fartekelesben részeslld A teljesftményértékelés a
alkalmazottak aranya PwC Workd gl e

302-4 Energiafogyasztas csokkentése Felelés miikodés 55 WG INEIeRY IEnelrAiEln

. keresztil tortént a 2022-
UHG-kibocsatas es pénzligyi évben.

305-1- Lényeges terlilet: Befogadas és sokszinliség
2-3

Lényeges terilet: Munkavallalok P . .
- 405-1 Az |r§ny|t'o testlletek és alkalmazottak Sokszintiség 34
Foglalkoztatas sokfélesége

Uj alkalmazottak felvétele és

Kibocsatasok Felelés mlkodés 49

Sokszinliség és esélyegyenléség

Evente fellilvizsgaljuk a

4011 alkalmazottak fluktudcioja Munkavallalink 28 405-2 Qv";’(jkaﬂ?ﬁz'iiﬁiﬂy;';iﬁ s férfiakéhoz MEITE SIBITH Gl
- — — képest berez?st ’es korrigaljuk,
A teljes munkaidében foglalkozta- Cégiink nem tesz P ha szlikséges.
tottaknak nyduijtott juttatdsok, amelyeket kildnbséget a teljes . . . ”

4012 ahatarozottideji munkaszerzédéssel és részmunkaids
nem rendelkez&knek vagy részmunkaidds munkavallalék juttatasa Hatra Kiilénbéztetéssel Nem tortént jelentett
munkavallaléknak nem nyujtanak kozott. atranyos megkuionboztetesse diszkriminativ incidens a

- 406-1 kapcsolatos események és meghozott ielentési idészak alatt a

Szlilési szabadsagrol korrekcios intézkedések ijC Maavarorszaandl

401-3 Sziléi szabadsag MESHEIC) e 4 o
11 S2Li6i szabadsagon

levG kolléga: 53 A gyermekmunkaval kapcsolatos

... . pi ; o PwC Atlathat6sagi
Munkatigyi kapcsolatok 408-1 kockazatok a miveletek és beszallitok jelentés 2022

P . < szempontjabol
A szervezeti mikddésben bekdvetkezd

402-1 jelentds valtozasok bejelentésére o EHRE Rl ell

Kényszermunka

Koz6 minimalis értesitési id6 munkanap. =
vonatkozo minimalis ertesitesi ido 409-1 A kényszermunka vagy a kényszermunka PwC Atlathatosagi
Munkahelyi egészség és biztonsag esetleges kockazata jelentés 2022
s . Biztonsagi gyakorlatok
403-1 _I\/I’unlfalhglyl egeszség és biztonsag Bizalmas informécio. S
iranyitasi rendszer Az emberi jogi politikakkal vagy PWC Atlathatésagi
. fetdtali 410-1 eljarasokkal kapcsolatban kiképzett . . 9
Veszélyek beazonositasa, A jelentesteételi [ o—— dlvzet jelentés 2022
403-2 RSN . id6szakban 3 munkahelyi PALCIETG] SRS
kockéazatértékelés, incidensek vizsgalata e = » " .
balesetet rogzitettiink. Oslakos népek jogai
403-3 Foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatasok Munkavallaléink 29 A vizsgalt id6szakban
Az Bslak spek iogait &rinté nem tortént a helyi
Munkavallaléi részvétel a munkahelyi 4111 Az Osiak °Sk“epe Jogait erinto kollégainkkal szemben
403-4 egészséget és biztonsagot érinté Munkavallaléink 29  PwC Care4Life program JRREEREEE bejelentett jogellenes

kérdésekben tevékenység.
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Kozzététel Kozzététel Hivatkozas a
szama neve jelentésben

Emberi jogi értékelés

Hivatkozas, Kozzététel Kozzététel Hivatkozas a
megjegyzés szama neve jelentésben

Tarsadalmi-gazdasagi megdfelelés

Hivatkozas,
megjegyzés

Emberi jogi felllvizsgalatok vagy
4121 hatasvizsgalatok targyat képezd
miveletek

Lényeges terilet: Tarsadalmi felel6sségvallalas

Helyi k6z6sségek

Tevékenységek helyi kozosség
413-1 bevonasaval, hatasvizsgalatok és Stratégiank
fejlesztési programok

A helyi kbzdsségekre jelentds tényleges
413-2 és potencidlis negativ hatassal bird
tevékenységek

A PwC ezt a vallalast

100%-ban teljesiti.
A térsadalmi és gazdasagi terlltei

419-1 torvényeknek és szabalyoknak valé nem
megfelelés

A PwC-nek nincsen
tudomasa ilyen negativ
hatasrol.

Beszallitok tarsadalmi értékelése

Uj beszallitok, amelyeket tarsadalmi

414-1 szempontok alapjan vizsgaltak at

Erintettjeink
Negativ tarsadalmi hatasok az ellatasi

SLia lancban és a megtett intézkedések

Nem tortént ilyen
incidens céglnknél a
vizsgalt idészakban.

Kézpolitika
415-1 Politikai hozzajarulas

Ugyfelek egészségének biztonsaga
A termék- és szolgaltatasi kategoriak
416-1 egészségligyi és biztonsagi hatasainak
értékelése
A termékek és szolgdltatasok egészségre
416-2 és biztonsagra gyakorolt hatasaival
kapcsolatos meg nem felelés

Felelés marketing

Nem tortént ilyen
incindens.

Termékekkel és szolgaltatasokkal
4171 kapcsolatos informéacidkra és
cimkézésére vonatkozo kdvetelmények

Termékekkel és szolgaltatasokkal
417-2 kapcsolatos informacidk és cimkézés
megsértésének esetei

A marketingkommunikaciéval

S kapcsolatos meg nem felelés esetei

Ugyfél adatvédelem

PwC Atlathatdsagi
jelentés 2022

A termékek és
szolgaltatasok
informaciot és jelolést
érinté incidensek szama
0.

Nem tortént ilyen
incindens.

Adatvédelem megsértése, adatvesztés

GG miatti panaszok

Nem tortént ilyen eset a
vizsgalt id6északban.

A PwC Magyarorszag

a vizsgalt idészakban
nem azonositott olyan
engedetlen magatartast,
mely ellentétes a PwC
szabalyozasaval és/
vagy social media
szabalyzataval.
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