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落後於 2050 年淨零排放目標 

全球在淨零減碳目標進程上都處於落後狀態。根據聯合國環境

規劃署（UNEP）2023 年排放差距報告，1 2022 年全球溫室氣

體（GHG）排放量同比增長 1.2%，達到創紀錄的 574 億噸二氧

化碳（CO2）當量。除運輸行業外，所有工業部門和所有國家/
地區都對全球排放量的這一增長負有責任。 

溫室氣體和大氣中二氧化碳的上升導致有 86 天的氣溫比工業

化前高出 1.5 攝氏度以上。高於 1.5 攝氏度屬於全球變暖水

準，這是造成極端天氣頻發的原因，而這也會導致經濟和人員

損失，以及供應鏈和業務中斷。減排、限排的失敗，以及

2050 年淨零排放目標的快速逼近，促使聯合國環境規劃署宣

佈，現在需要採取前所未有的行動，實現淨零排勢在必行。  

定義  

» 淨零排放是人類共同參與的集體戰略，目標是保護地球，讓

地球在可預見的未來適合每個人居住。這意味著要將二氧化

碳排放量減少到最低碳殘留量，達到大自然依賴碳匯或碳捕

獲與封存（CCS）等技術就可化解的水準，從而實現大氣零

碳。對於企業而言，淨零排放意味著透過保護環境，在不犧

牲未來業務增長的前提下，最大限度地提高當前的業務價

值。 

淨零承諾遲遲無法實現以及脫碳工作進展緩慢的原因有很多。亞太地區公共機構和企業在 IDC 2023 
Sustainability Readiness Index Survey 調查中指出了他們面臨的障礙（見圖 1）。 

 

企業碳管理的數位工具、追蹤企業整體碳資訊，為協助決策及監測碳排進程和各項報

告中使用的資訊提供視覺化、透明度和可驗證性，幫助企業實現淨零排放轉型。 

業務目標 
加速淨零排放轉型，履行環境、社會和公

司治理（ESG）承諾。  

挑戰 
低品質和不完整的排放資料令企業難以知

曉該從哪裡下手，該如何對人員、流程和

技術方面的挑戰進行優先順序排序以及如

何解決它們，因此阻礙並拖慢了企業將淨

零排放設想付諸行動的步伐。   

解決方案 
碳追蹤管理平台 Emissions Tracker 等數位

解決方案可協助企業準確完整地計算排放

基準，並監控後續排放水平。它們透過與

現有 IT 系統（如 ERP/EMS）無縫整合來

實現這一目標，因此可以以不易出錯的方

式自動整合現有真實資料、填補資料漏洞

和完整計算排放情況。準確和完整的排放

資料可以協助企業尋找營運痛點，制訂緩

解策略，並監控、分析和報告脫碳措施的

影響。    
 

概覽 
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圖 1：亞太區公共機構和企業在淨零排放方面行動遲緩的原因 
 

Q 在致力成為永續發展企業的過程中，企業面臨的主要挑戰 

 
來源：IDC Global Sustainability Readiness Index Survey，2023 年 8 月（亞太區，n = 445） 

 

解決人員、流程及技術所遇到的問題，才能獲取更高品質的排放資料。 

排放資料必須準確、完整且可驗證，才能被視為高品質的資料。這種排放資料可讓所有利益相關者清

楚地瞭解到：企業需要減少的排放量、整個營運實現淨零排放需要多少時間、日常營運的哪些環節造

成的排放最多、淨零轉型需要哪些中間戰略和技術、需要改變或實施哪些流程來實現脫碳和維持淨零

排放，以及在企業中建立永續發展文化和維持淨零排放轉型所需的資源。 

基準和範圍 3 資料方面的挑戰 

每一次淨零排放轉型的核心都是排放資料，要將淨零排放目標轉化為行動，企業必須回答幾個關鍵問

題：  

» 我們的基準是什麼，或者說企業運行活動過程中產生了多少排放量？ 

32.1%

人員
理念

流程 技術
案例研究

人們的頭腦中沒有永續發展
/ESG概念。

專門知識

30.6%缺乏永續發展/ESG主題專業知
識，不熟悉可持續發展標準、
最佳實踐和報告。

領導層
30.6%企業中沒有支援ESG/永續發展

項目的領導者。

程序/協定
缺乏用於收集、衡量、分析、報告
和跟蹤重要ESG資料點的系統。

戰略

KPI

融資

全公司沒有形成共識或沒有明確
戰略。各個措施各自為政。

32.4%

31.2%
結果和影響無法跟蹤、量化，或
與指標掛鉤。

31.1%

22.4%內部資金支援不足/預算不足。

功能性

可持續IT

ESG技術提供商

33.8%
缺少/沒有用來證明技術成熟度和
成就的業務案例、場景。

缺乏ESG功能或對ESG問題的關注
太少。

解決方案本身不具備永續性（不節
能，生產過程/交付鏈碳排放高，零
部件不可循環使用）。

32.4%

31.4%

29.7%很難找到符合ESG價值觀、有助於解決
ESG問題並擁有全套ESG解決方案的合適
技術提供商。
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» 我們的範疇 1 直接排放和範疇 2 間接排放是多少？ 

» 我們的範疇 3 供應鏈排放量是多少？ 

» 我們的排放源在哪裡？  

» 我們有納入完整的排放資料嗎？  

» 如果資料缺失，我們如何保持一致地計算和追蹤排放量？ 

對於在不同地區擁有工廠設施或進行跨境交易的大型組織（例如，金融機構和公共機構）而言，數位

技術的引入將改善排放資料的收集、計算、解釋和報告。事實上，數位技術可以提高排放資料的準確

性和完整性，並加速這些資料增加資料的洞察性。正因如此，越來越多的企業希望在永續發展解決方

案上投入更多資金。IDC 2024 CEO Survey 調查顯示，全球 44%的企業計劃在未來 12 個月內加大對永續

發展/ESG 技術的投資，將永續發展/ESG 列為企業第二優先的 IT 投資，僅次於安全（48%）。 

技術聚焦：PwC 推出的 Emissions Tracker 

PwC Emissions Tracker 是亞太區市場上最新的排放追蹤數位工具之一。該數位解決方案為淨零轉型業

務戰略提供了多項有用的功能： 

» 它具有多語言功能，非常適合亞太使用者和該地區需要以當地語言提交合規報告的特定國家/地區市

場。 

» 它可以確定基準，計算總排放量，並可實現排放資料的視覺化圖表： 

■ 排放資料分為直接排放（範疇 1）、間接排放（範疇 2）和間接供應鏈排放（範疇 3）三類。

這三類溫室氣體排放對 ESG 監測、決策、報告和認證非常重要：。 

■ 除了範疇 1、2 和 3 排放外，該工具還可以將碳排放映射到企業的上下游活動進行匹配，例如

商品、服務和資本貨物的採購供應鏈；燃料能源的購買與消耗；物流差旅；廢物產生；產品的

最終消費；出售產品的處置和再利用；租賃資產、特許經營權和投資（見圖 2）。 

» 創建審計跟蹤、提升企業淨零排放轉型的資料透明度和可追溯性。 

» 它將第三方行業基準排放係數與企業資料相結合，填補排放資料缺口，從而更完整地計算任何指定

時間的基準和排放水準。 

» 它可以留存當前排放狀態至實現碳中和目標和科學碳目標（SBT）的軌跡分析。這樣，企業便可以預

測碳補償需求以及是否有把握在某個指定日期實現淨零排放。 

» 它實現了 ESG 報告的彈性，因為它可以對排放資料進行各種維度的分析，計算和分析企業各個部門

的細微性差距，並提供符合各種報告框架（如全球報告倡議組織（GRI）、氣候相關財務資訊揭露工

作組（TCFD）、國際永續發展準則理事會（IFRS-ISSB）、永續發展會計準則委員會（SASB）、證券交

易所合規報告以及 ESG 認證和認可或生態標籤和生態評級所需的其他報告）的排放資料。   
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» 因為它始終在進行優化、收集和分析其他永續發展定量和定性資料，納入 IFRS-ISSB、GRI 要求，並允

許根據當地監管情況進行自訂義，所以，它都能隨時掌握最新的合規報告形勢。這將有助於跨國使

用者生成永續發展揭露資訊，以遵守不同的法規或框架。 

在未來的增強功能中，該解決方案將包括產品級碳足跡評估和計算，以協助公司進入產品開發

階段。 
 

 

圖 2：Emissions Tracker 資料生態系統 

 
來源：GHG 協議  

PwC Emissions Tracker 擁有強大的功能和框架，不僅能展示其追蹤的資料，還能展示用於匯總、分析

和報告溫室氣體資料的計算方法。這種排放計算方法透明化讓使用者可以解釋資料，對於內部戰略制

訂、合規報告和認證，很有幫助。 

它的實用性還包括直觀性的視覺化圖表（見圖 3）。排放追蹤解決方案的直觀性讓沒有 IT 或 ESG 相關

專業知識的員工能夠參與企業的淨零排放轉型計劃，將定期根據目標監控排放結果的繁瑣任務下放至

各權責單位，並提高業務部門（LoB）對減排專案的所有權。同時視覺化圖表還減少了企業制訂啟動/
結束脫碳專案計劃所花費的時間和資源。  
 

4

購 ​​買的商品和
服務

資本商品 燃料和能源 運輸和配送 運營產生的廢
棄物

商務旅行

員工通勤

租賃資產
購買自用的
電力、蒸汽、
熱力和製冷

公司設施

公司車輛

運輸和配送

已售產品的加工

租賃資產已售產品的使
用

已售產品的報
廢處理

特許經營權 投資

上游活動 公司 下游活動

範圍 2
間接

範圍 3
間接

範圍 3
間接

範圍 1
直接

組織價值鏈上下游活動產生的溫室氣
體排放，涵蓋除範圍1和2 之外的所
有其他間接溫室氣體排放。

這些通常是最難解決的控制來源。

範圍 3 (Scope 3)

組織直接控制或擁有的排放源產生的

所有直接溫室氣體排放。包括現場燃
料燃燒，如燃氣鍋爐、車隊車輛和製
冷劑逸散。

範圍 1 (Scope 1)

組織購買和消耗的電力、蒸汽、熱力
和製冷所產生的間接溫室氣體排放。
溫室氣體排放是在能源生產過程中產
生的，最終由組織使用。

範圍 2 (Scope 2)
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圖 3：Emissions Tracker 資料儀表板 
 

 
來源：PwC，2024 

主要技術特色  

» 自動化資料處理：與企業資源計劃（ERP）和其他系統相關聯，可實現將 ERP 資料自動串連至排放資

料中，並建立一個集中式平台來管理定量和定性資料。  

» 相容常用檔案：支援在資料上傳過程中透過 Excel 檔案匯入大規模資料。 

» 多使用者存取權限：允許第三方登入。解決方案的每個租戶都可以靈活地授權允許第三方存取功

能。這可實現同步編輯，增強企業各業務部門之間的協作和資料共用。 

» 資料安全：Emissions Tracker 的原始程式碼已經過某知名第三方平台的掃描且未發現程式漏洞。此

外，該解決方案已經過第三方安全測試團隊的滲透測試，未檢測到任何安全性漏洞。 

» 定期更新的嵌入式排放係數資料庫：Emissions Tracker 使用合作夥伴的專有排放因子資料庫（例如，

國際能源署）填補缺失的重要GHG 資料點。Emissions Tracker 排放係數資料庫涵蓋了廣泛的活動和重

要的產品級排放因子，並按來源定期審查、更新和擴展。PwC Emissions Tracker 擁有 13 個排放係數資

料庫和 3,000 多個具體排放因子。 

» 可自訂的儀表板：可以根據各使用者本身業務需求對資料進行自訂義視覺化圖表。 
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» Saas 服務雲計算的解決方案：Saas 版解決方案允許多個位置的多個使用者參與排放資料獲得和監

測。 

挑戰 

» 與其它的溫室氣體排放追蹤平台一樣，這種技術投資對企業永續發展取決於供應商在瞬息萬變、不

斷變化的 ESG 監管環境的監控戰略，以及他們能以多快的速度根據這些變化更新或升級解決方案或

為解決方案新增新功能。PwC Emissions Tracker 包含了目前大多數常用的報告框架（見圖 4），但鑒於

目前報告框架的多樣性，且亞太地區的各國政府（例如印度和中國）傾向於使用自己版本的報告框

架，企業多要求排放追蹤工具具有彈性，以適應自訂的報告範本。使用者也需要產品具備定期更新

報告框架範本和排放係數定期更新的功能。 

» 企業還需考慮排放追蹤工具與現有系統的整合程度，以減少手動干預的可能性。PwC Emissions Tracker
與 SAP、Workiva、Salesforce 和微軟等平台都可進行整合。 

» 另一個重要須被考慮的因素——人。任何數位工具的效果都取決於人機互動的能力。企業應始終考慮

解決方案供應商是否會為企業提供足夠的相關知識能力建立和技術支援訓練。 

 

圖 4：Emissions Tracker 中現有的氣候揭露框架 

 
來源：PwC，2024 

 

CSRD

EFRAG ESRS

圖例

CSRD = 企業永續發展報告指令

EFRAG = 歐洲財務報告諮詢小組

ESRS = 歐洲永續發展報告標準

GRI = 全球報告倡議

TCFD = 氣候相關財務揭露工作組

IFRS = 國際財務報告準則

ISSB = 國際永續發展準則委員會

SASB = 永續發展會計準則委員會

BRSR  = 企業責任和永續發展報告

（印度證券交易委員會強制要求）

BRSR 氣候相關風
險揭露

TCFD

SASB

基於 TCFD 標
準 SEC 氣候
相關風險揭露

ISSB 提案以
TCFD 建議為基礎

CSRD 旨在
建立並促進
ISSB

88% 的 TCFD 建議由 ESRS 揭
露要求草案涵蓋（不包括未發佈
的行業特定要求）

歐盟實體

全球應用

印度上市公司實體

IFRS - ISSBGRI
香港證券交易所
中國證券交易所

...
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結論  

在不遠的將來，永續發展將成為企業營運模式的一個基本特徵。碳排放是實現永續發展的基礎，因此

像 PwC 的 Emissions Tracker 這樣的數位工具對於戰略執行和業務發展至關重要。隨著 2050 年淨零排

放的臨近，以及外部多重因素要求亞太地區加快推行永續發展的速度，IDC 預計在未來 18 個月內，至

少有 38%的亞太區企業將從手動追蹤排放資料過渡到數位化、自動化的排放追蹤方法。自動提取和整

理排放資料恰恰是實現淨零排放目標的更快、更便捷的方案。 
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贊助商致辭 

Emissions Tracker，PwC推出的技術賦能脫碳服務（數位產品型解決方案） 

PwC 堅信，專業服務的未來在於基於數位產品解決方案，這使我們能夠快速、大規模地取得真正成果。

我們與客戶合作，在他們的實際業務環境中試用、測試和自訂數位資產，形成了持續的回饋環。PwC 與

領先的軟體供應商建立了戰略聯盟合作關係，讓我們能夠在正確的時間以正確的規模提供最優選的解決

方案，交付始終如一的成果。 

基於 PwC 多年在追蹤碳排放、分析和報告方面的經驗，Emissions Tracker 幫助公司匯總、分析和報告其

碳資料。這可以幫助公司監控和管理其減排和淨零排放計劃。 

立即進一步瞭解如何利用 PwC 數位產品解決方案、共同打造您的數位企業。請瀏覽

https://marketplace.asiapacific.pwc.com/。https://marketplace.asiapacific.pwc.com/ 
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