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Uvod

Jiz. osmy ro¢nik Ceského priizkumu nazort generalnich fediteli potvrdil optimismus
lidr ¢eské ekonomiky a ptiznivé vyhlidky pro leto$ni rok

i ve sttednédobém horizontu. Trend stale intenzivnéjsiho pronikani technologii

do svéta podnikani jsme pozorovali jiz v piedchozich letech a v letosnim ro¢niku

jiz neni mezi respondenty generalni feditel, ktery by tento trend ignoroval.

Digitélni technologie se tak vinou jak ¢ervena nit celym na$im prizkumem.

Své vyuZiti nachazeji nejen v podptrnych funkcich podniki ¢i ve vyrobé nebo

pri poskytovani sluzeb, ale stale castéji se stavaji soucasti, nebo dokonce podstatou,
vyrobku ¢ sluzeb.

Ur¢itym protipélem technologii je cloveék. Rostouci ¢eska ekonomika zac¢ina narazet
na své produkéni moznosti v souvislosti s nedostatkem lidi. Pro stéle vice firem je
obtiznéjsi ziskat zaméstnance nez najit zakaznika. Jejich zoufaly nedostatek pocituji
firmy zejména v technickych a technologickych oborech.

Vzdy se v prizkumu nazort generalnich feditelti vénujeme i otdzce fungovani
statu. Klicovym, opét technologickym tématem je letos elektronicka evidence trzeb.
Reditelé, i kdyZ s uréitymi vyhradami, vyjadiili digitalizaci vybéru dan{ a statni
spravy obecné podporu. Celkove lidfi firem usiluji o lepsi fungovani statu.

Zeptali jsme se jich, co vSechno by pro to byli ochotni ud€lat. Zvlasté v letosnim
volebnim roce je také zajimavé, ze sedm procent dotazanych by bylo dokonce
ochotno vstoupit do politiky.



Ekonomika

V porovnani s lofiskym rokem generalni feditelé vice premysleji nad ristem svych
firem. Uvédomuyj si, Ze k uspéchu se neda prospofrit. Do uspéchu firmy je potteba
investovat. Stale vice spolecnosti zjistuje, ze rozvojovou prilezitosti dlouhodobé
nemiZe byt jen ,,pfelakovani“ stavajicich produktd, ale je potfeba inovovat a vyvijet
nové. Jen marketing vétsinou nestaci.

Z minulych let maji firmy relativni dostatek hotovosti, a tak fadu réistovych aktivit
planuji financovat jen z vlastnich zdroji. Na opravdu velké riistové investi¢ni
projekty vsak zpravidla jen vlastni finance nestaci. Pro ¢eské firmy je stale
synonymem externiho financovani bankovni avér. I kdyz uz se na trhu objevuji
zainé priklady téch, kteti objevili kouzlo kapitalového trhu, jsou stéle ve vyrazné
mensiné. Napiiklad emise vlastnich dluhopist mtze byt velmi zajimavym nastrojem
financovani expanze spolec¢nosti. Celkové nizky podil dluhu ceskych firem ukazuje,
Ze do velkych projektt se stéle ptili$ nehrnou nebo v nich nevidi ptileZitosti.

Zaroven je ziejma opatrnost a sttidmost oproti predkrizovym 1étim. Mnoho firem
tak investuje nejen do budouctho riistu, ale také do budouci flexibility a schopnosti
reagovat na neptiznivé vykyvy trhu. A to navzdory obecnému optimismu a jen
mirnym obavam z vyvoje ekonomiky.



Nejvétsi prrilegitosti k ristu

2 6 % domaéci

1 9 % zahrani¢ni m

27 %
Vyvoj nového Expanze na Geografickd
vyrobku nebo soucasném expanze na
sluzby trhu nové trhy
o V4 V4 o]
Financovani rustu

10 %
Vetejné
zdroje

Bankovni
aveér

Ekonomické prostredi

Jak moc se generalni reditelé boji vyvoje ekonomiky?

S% 64% 31%

Velmi Mirné Vibec

A jak se zabezpecuji?

Investuje Vytvati financni
38 % o 15 % polstaf na horsi
flexibility casy
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Potencidlni hrozby

Nejvétsi obavy maji letos generalni feditelé z nedostatku lidi, z nekvalitni legislativy
a jejl nepfedvidatelnosti a z téZce odhadnutelného vyvoje kurzu koruny.
Obava o dostupnost zaméstnancti s potfebnymi znalostmi a zkusenostmi se na prvnim

misté zebricku rizik objevuje jiz nékolik poslednich let. Potfeba lidi je letos o to
intenzivnéjsi, ze téméf 60 % firem hodla v tomto roce nabirat.

Vyhrady generdlnich feditel vii¢i administrativni zatéZi prameni zejména

z nekonzistentnosti legislativy a jejich ¢astych zmén. Naptiklad EET generalni feditelé
vesmés podporuji. Chapou, Ze predstavuje ptrekazku pro nepoctivé podnikatele, ktet{
chtéji skryt své skutecné ptijmy. Negativni vsak je to, Ze stat prenasi administrativu

i na slu$né podnikatele. K identifikaci zatajenych pt{jmt by mohl vyuZit prosttedky,
které mu soucasna legislativa jiz umoznuje. Jako ptiklad lze uvést evidovani trzeb
uskute¢nénych platebni kartou, které EET podléhaji. K témto informacim uz ptitom
finan¢ni ttad ptistup ma, a to prostfednictvim bank.

Obava z ménového rizika souvisi s o¢ekdvanym ukoncenim intervenci centralni banky.
Témeér dvé pétiny firem se aktivné ptipravuji na zménu ménového rezimu. Je to i diky
CNB, kterd své kroky trhu sdéluje srozumitelné, firmy ji naslouchaji

a racionalné reaguji.



Chybi zaméstnanci

feditelt se boji 1 4 % 59 %

nedostatky lidi bude propoustét bude nabirat

- +
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Jak fes$i nedostatek IT odbornikti na trhu?

6 o 6 . 6 v 6 A
28 9 Navyseni 35 07 Outsoufmong IT 21 9 Roz§1ren1 21 % Umkatglv
platu odbornikt nabidky pracovisté

benefitt

Vyvoj koruny

Chystaji se firmy na konec intervenci CNB?

NE, staci NE, vystadi si
stavajici zajisténi bez zajisténi

Regulace a dané

65 % generalnich feditelt by se icastnilo expertnich
skupin, které by pomohly zlepsit fungovani statu.

Pti digitalizaci ekonomiky by mél mit stat roli
tviirce pravidel, politik a standard?. S tim souhlasi 64 % generdlnich fediteld.

8 1 % generalnich feditelti podporuje EET, nékteti s vyhradami.




Digitdlni technologie

Generalni feditelé se neboji technologickych zmén. Méli by je tedy ve sviij prospéch
vyuzivat nejen p¥i vyrobé, ale i v podptrnych funkceich jako je naptiklad tizeni lidi
v rdmci automatizace a digitalizace. Vyuzivani novych technologii a znalosti je

do budoucna kli¢ové pro prosperitu celé spole¢nosti.

Mira digitalizace, af uz internich procest, ¢ styku se zékaznikem, je v Cesku stale
nizka v porovndni s vyspélymi trhy. Pfestoze vét$ina generdlnich fediteld povazuje
digitalizaci za prioritni inovaci pro letosni rok, neocekavame, Ze by doslo k zasadni
zméné soucasného stavu.

Ochota ¢eskych spolec¢nosti ptejit v dalsim obdobi na cloud je relativné nizka.

vvs s svvs 3

Paradoxni je, Ze vét§inou uvadéné dtvody, jako jsou vy$si vykon ¢i niz$i mira

rizika pti ulozeni dat na vlastnich serverech, jsou dnes nabizend cloudova feseni
schopna velmi dobfe oSettit. Naopak cena, ktera podle naseho nazoru neni vzdy
automaticky ve prospéch cloudu, a to naptiklad kvili komplexité datovych integraci,
nepredstavuje pro vétSinu oslovenych podstatnou prekazku.




Vnimani digitalizace

18 % 29 %

Technologiim Se zacalo ze své vedouci pozice vice Spoléha radéji
plné davétuje zajimat o otazky fizeni rizik na lidsky faktor,
a bezpecnosti dat kde to jen jde

Uchovavani dat

Data na svych serverech ma kvali

13 % 37 %

levnéjsi

e bezpecnosti
varianté

Data v cloudu ma kvuli

18 % 14 % 5
vetsi levné;jsi 42 %
bezpeénosti varianté veétsi stabilité/
vykonu/kapacité

13 %
18 % ma data u sebe, ale

vétsi stabilité/ planuje pfesun na cloud
vykonu/kapacité




Strach genedlnich reditelil z IT hrozeb
za poslednich 3 - 5 let neroste

35 % @ 43 % oy 22 %

se citi a obrana se citi
bezpeénéji se vyviji stejné ohrozenéjsi

Socidlni sité v prdci
Kde potkate generalni reditelé?

o
[[N) 36 % ﬁﬁ 6 % g 4%
blog deleguje nezajima

5?91% R 9% x 20%

Je piekvapivé, ze s rostouci mirou digitalizace zaroven roste i pocit ,,digitdlntho*
bezpedi, coz pravdépodobné plyne spiSe z nedostate¢né miry povédomi o aktuadlnich
kybernetickych rizicich nez z adekvétniho zlepSeni digitalniho zabezpeceni.

vy vevys

Profesni socidlni sit LinkedIn, ktera je nejrozsitenéjsi i mezi ¢eskymi generalnimi
tediteli, cekaji vyrazné zmeény vyvolané akvizici Microsoftu. Dojde ke zménam jak
pro uzivatele, tak celé firmy. Zméni se jeho vyuziti? Do budoucna se da

v CR odekévat rozsiteni Twitteru, po vzoru zapadnich zemi. Bude to i na tkor
LinkedInu?

Dtilezité je socidlni sité alespon monitorovat a nasledné vhodné vyuzivat pti
budovéni znac¢ky zameéstnavatele, v rdmci naboru a pti obchodni komunikaci.
Nastupujici generace Z jiz ptilis nerozliSuje mezi fyzickou komunikaci a tou
na socialnich sitich.
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Kontakt

Jiri Moser

fidici partner
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+420 251 152 048 i .
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manazer Pruzkumu nazoru
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O c¢eském pruzkumu generalnich feditela

Jiz po osmé jsme oslovili vedouci pfedstavitele nejvyznamnéjsich
firem ptisobicich na ¢eském trhu. Cesky priizkum nazorti
generdlnich fediteldi, v némz jsme letos ziskali odpovédi

114 lidrt ¢eského byznysu, navazuje na celosvétovy prizkum nazort
generalnich fediteld, ktery poradenska sit PwC provadi jiz 20 let.
Jeho vysledky tradi¢né zverejnuje na Svétovém ekonomickém féru
ve Svycarském Davosu.
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