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A continuacion, adjunte un ensayo (en formato PDF) que incluya la descripcion del
problema, la solucion, el mercado, el caso de negocios, la tecnologia utilizada y los
aspectos relevantes que considere, asi como las razones que lo hacen merecedor al
Premio a la Transformacion Digital Empresarial en la categoria a la cual aplica.

El premio a la transformacién digital empresarial busca reconocer a aquellas empresas
colombianas que han logrado cambios sustanciales en sus organizaciones mediante la
habilitacién o el desarrollo de capacidades digitales y tecnoldgicas, enfocadas en mejoras

y cambios en el modelo de negocio.

El ensayo que soporte su postulacion debe describir los siguientes aspectos:

La descripcion clara de la iniciativa y la
problematica que atiende.

Cdomo la tecnologia ha impactado el
modelo de negocio de la organizacién,
ya sea como apoyo fundamental al
modelo de negocio tradicional o la
definicion de un modelo de negocio
disruptivo.

Debe presentar como ha sido el
impacto en el relacionamiento con el
cliente y/o usuario final, que incluya
aspectos como la disponibilidad de
informacion del cliente, cercania con
éste y cambios en el comportamiento
satisfaccion frente a los productos y/o
servicios ofrecidos.

Asi mismo, desde la cultura digital, el
ensayo debe describir como se
involucran los niveles directivos en los
procesos de digitalizaciéon de la
empresa, como se han dado cambios
en el comportamiento y mejoras en las
habilidades y competencias de los
colaboradores de la organizacion.

Con respecto al uso de plataformas
tecnolégicas, se debe identificar cuales
de estas se han implementado y si esta
implementacion se dio en el marco de
una vision de transformacion digital /
arquitectura empresarial.

Se debe describir como se evidencia
que el modelo de transformacion para
la empresa es rentable, si se ha
obtenido un mejoramiento en
indicadores financieros, operacionales,
experiencia con cliente y las
expectativas de estos comportamientos
y proyecciones para los préximos afos.

Finalmente, desde la visidn estratégica,
el ensayo debe describir el contexto en
el que se establecio la transformacion
de la organizacion, si se alinea con la
mision y visién de la empresa y/o si
surge como una iniciativa de innovacién
dentro de ésta. Asi mismo es
importante conocer si la iniciativa se ha
desarrollado en conjunto con aliados
tecnolégicos y de negocio, con clientes,
con la competencia y/o academia.



