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26° Encuesta Anual Global de CEO
Ganar hoy la carrera

por el futuro

El cuarenta por ciento de los CEO globales piensan que su
organizacion ya no sera economicamente viable dentro de diez afios, si
continda en su curso actual. Ese punto de datos claro subraya un
imperativo dual al que se enfrentan los 4410 CEO de 105 paises y
territorios que respondieron a la 26° Encuesta Anual Global de CEO de
PwC. La mayoria de los CEQ siente que es de vital importancia para
ellos reinventar sus negocios para el futuro. También se enfrentan a
enormes desafios a corto plazo, empezando por la economia mundial,
que casi el 75% cree que vera un descenso del crecimiento durante el
préximo afio. Hemos organizado el resumen de la encuesta de este afo
en nueve preguntas dificiles, que naturalmente se dividen en tres
grupos, sobre lo que se necesita para operar en nuestro mundo de
doble imperativo:

Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

|
La carrera por el futuro

1. ¢Cual es la vida promedio de su negocio?
2. ¢Cuando se acabard el reloj climatico de su compania?
3. ¢Deberia considerar sus principales riesgos?

Los conflictos del presente

4. ¢En qué medida su estado de animo actual afecta su visién del
futuro?

5. ¢Cdémo se alinean su resiliencia y sus estrategias de fuerza
laboral?

6. A medida que aumentan los riesgos geopoliticos, ¢ para qué
nuevas contingencias se prepara?

|
Una agenda equilibrada

7. ¢Cuanto tiempo y dinero estd invirtiendo en el futuro?

8. ¢Qué tan importante es usted para la reinvencién de su
compahia?

9. ¢Qué tipo de ecosistema esta construyendo?
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Las primeras tres preguntas, que se refieren a los horizontes de tiempo
de los riesgos criticos, las estrategias corporativas de cambio climatico y
la posibilidad de interrupcion generalizada del negocio, reflejan la carrera
que los CEO deben correr en la actualidad para adelantarse a las
amenazas a largo plazo hacia sus companias, la sociedad y el planeta.

Carrera por el -

futuro

1. ¢ Cudl es la vida promedio de su negocio?

o Alrededor del 40 % de los encuestados afirmaron que sus
compainiias no serian econémicamente viables en 10 afios
si contindian por el camino actual.

e Los CEO citan las preferencias cambiantes de los clientes,
los cambios regulatorios, la escasez de fuerza
laboral/habilidades y los cambios tecnolégicos como las
principales fuentes potenciales de interrupcion de la
industria.

Nuestra opinion: En la actualidad, muchos CEO reconocen el
potencial de una serie de megatendencias a largo plazo (cambio
climatico, disrupcién tecnoldgica, cambios demogréficos, un
mundo fracturado e inestabilidad social) de modificar por
completo el entorno empresarial. Aunque ninguna de estas
fuerzas es nueva, su alcance, impacto e interdependencia estan
creciendo, con una magnitud variable entre industrias y
geografias.

Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

2. ;Cuando se acabara el reloj climatico de
su compania?

e Algunos CEO comienzan a sentirse expuestos en sus
bases de costos y cadenas de suministro.

o Los CEO que mas estan haciendo son los que se sienten
mas expuestos.

e Las acciones mas frecuentes se relacionan con la
descarbonizacion y la innovacion en productos/servicios
respetuosos con el clima; la mitigacion del riesgo fisico es
menos evidente, asi como la fijacién del precio interno del
carbono.

Nuestra opinion: Moverse al ritmo adecuado y con las
prioridades correctas para mitigar los riesgos climaticos genera
oportunidades, y la descarbonizacién es un desafio estratégico
de primer orden. Pareciera que muchas compariias estan
desarrollando estrategias en la actualidad sin la informacion
brindada por un mecanismo interno de fijacion de precios para
el carbono, a pesar de que esto podria ayudarlas a justificar
cuestiones como impuestos e incentivos y clarificar equilibrios
estratégicos.

|
3. ¢ Deberia considerar sus principales
riesgos?

e Durante los proximos 12 meses, se sienten mas expuestos
a la inflacion, la volatilidad econémica y los riesgos
geopoliticos.

e Durante los préximos 5 afios, los CEO se sienten
expuestos de manera similar a diversos factores (inflacion,
volatilidad econémica, conflictos geopoliticos, riesgos
cibernéticos y cambio climatico).

Nuestra opinion: Es natural que el foco esté puesto en los
riesgos mas inmediatos, pero esto crea vulnerabilidades: es
riesgoso esperar a la exposicién directa a los impactos
climaticos o cibernéticos para comenzar a tomar acciones.

Enero 2023
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1. ¢,Cual es la vida promedio de su negocio?

Casi el 40 % de los CEO creen que sus companias no seran
economicamente viables dentro de 10 anos si contindan por el camino
actual

P. Si su compaiia continua por el camino actual, ; Durante cuanto tiempo considera que su negocio sera econémicamente
viable?

10 anos o
menos

Mas de 10
~ 59%
anos

Notas:
Base: Todos los encuestados (4410)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

39%

Enero 2023
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1. ¢,Cual es la vida promedio de su negocio?

Los CEO ven varios
desafios para la
rentabilidad en sus
industrias

P. ¢ En qué medida considera que los
escenarios que se plantean a
continuacion afectaran (es decir,
aumentaran o reduciran) la rentabilidad
en su industria en los proximos diez
anos?

u u u
Se muestra la suma de las respuestas "en
gran medida" y "considerablemente")

Notas:
Base: Todos los encuestados (4410)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

Cambios en la
demanda/preferencias de los
clientes

Cambios en la regulacion

Escasez de mano de
obra/habilidades

Disruptores tecnoldgicos (por
ejemplo, tecnologia avanzada,
IA, metaverso, cadena de
bloques)

Disrupcion de la cadena de
suministro

Transiciones a nuevas fuentes de
energia

Nuevos participantes en mi
industria de industrias
adyacentes

Enero 2023
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2. ;Cuando se acabara el reloj climatico de su compafiia?

Durante los proximos 12 meses, los CEO consideran que el riesgo
climatico afectara sus perfiles de costo y cadenas de suministro mas que
la seguridad de sus activos fisicos

P. ¢ En qué medida espera que las siguientes areas de su negocio se vean afectadas por el riesgo climatico durante los
préoximos 12 meses?

. Para nada . En una medida limitada . En una medida moderada En una gran medida . En una medida muy grande
Perfil de costos 13% 36% 32% 13%
Cadena de o0k 40, " v N
suministro
Activos fisicos i gl 1 6%%
Notas: Enero 2023
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2. ¢ Cuando se acabard el reloj climatico de
su compania?

Muchas companias B osimcamoshacoreso Bl Plancadoperonoimiaso [l Enproceso [ Competad
estan intentando

d esc arb on |Z a r, Implementar iniciativas para reduc(i’; |eransi Zr;.ﬂs;r:: -~ . st .
innovar y desarrollar |
u n a eS 't ra ’[eg |a Innovar nuevos productos o procesoi :::?2:.)::
Cl i m ét i Ca e n Desarrollar una estrategia de nivel empresarial

19% 17% 36% 25%

. , basada en datos para reducir las emisiones y 23%
SI m u |tan eo mitigar los riesgos climaticos
P.A continuacién, se enumeran las Implementar iniciativas para proteger los activos . .
. fisicos y/o la fuerza laboral de mi organizacién de 27% 17%

acciones a las que se pueden los impactos fisicos de los riesgos climaticos

comprometer las compaiias para

prepararse para el riesgo de cambio Aplicar un precio interno al carbono en (Ijae:i);ri]:niz 54% 17%  13% EELA

climatico. { Qué afirmacién caracteriza

mejor el nivel de progreso de su

compaiiia con respecto a estas

acciones?

Notas: Enero 2023
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3. ¢ Deberia considerar sus principales riesgos?
La inflacion y la volatilidad macroecondmica se destacan mas como
amenazas principales en los proximos 12 meses que en los proximos
CiNCo anos

P. ¢ Qué grado de exposicion considera que tendra su compaiiia respecto de las siguientes amenazas principales en:
a. los préximos 12 meses? b. los préoximos 5 afnos?

(Se muestra la suma de las respuestas "altamente expuesto" y "extremadamente expuesto")

Préoximos 12 meses Préximos cinco anos
40%
31%
29% 28%
25% 25% 25%
22%
20%
14% 14% 13%
9%
Inflaciéon Volatilidad Conflicto Riesgos Riesgos de Cambio Desigualdad Volatilidad Inflacién Conflicto Riesgos Cambio Riesgos de Desigualdad
macroecondmica geopolitico cibernéticos salud climatico social macroecondmica geopolitico cibernéticos climatico salud social
Notas: Enero 2023
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L.os contlictos
del presente

4. ;En qué medida su estado de animo
actual afecta su visién del futuro?

Casi tres cuartos de los CEO prevén una disminucion
del crecimiento econémico mundial, lo que representa
un cambio radical con respecto al afio pasado, cuando
el 77 % de los encuestados consideraban que el
crecimiento mejoraria durante el siguiente afo.

La confianza de los CEO en las perspectivas de
crecimiento de sus propias compafiias se ha reducido
considerablemente menos que en 2008 y 2009, pero
mucho mas que en otros afos desde entonces.

Nuestra opinion: Es posible que el optimismo excesivo del
ano pasado haya sido reemplazado por pesimismo excesivo.
Al fin de cuentas, los CEO son personas y probablemente
sean tan susceptibles como el resto de nosotros a los efectos
de recencia y otros sesgos cognitivos.

Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

Las siguientes tres preguntas, que se centran en la relacion entre las condiciones
actuales y el panorama futuro, entre las estrategias para la resiliencia empresarial y
la retencion de la fuerza de trabajo y entre la geopolitica y la planificacion de
contingencias, se refieren a los conflictos diarios que enfrentan los lideres a medida
que se deterioran las condiciones macroeconomicas, aumenta la incertidumbre y la
inflacion llega a niveles nunca vistos en décadas.

5. ;Como se alinean su resiliencia y sus
estrategias de fuerza laboral?

En respuesta al entorno econémico actual, los CEO
informan que redujeron costos y estimularon el
crecimiento de los ingresos, sin demorar las iniciativas
estratégicas de fusiones y adquisiciones. La mayoria no
planea reducir el tamafio de su fuerza laboral o
compensacion.

Los CEO también consideran que la rotacion laboral
probablemente se mantenga en los valores actuales.

Nuestra opinion: Los CEO buscan un equilibrio entre la
necesidad de prepararse para la tormenta y la busqueda
constante de reinventar el negocio, algo que no pueden lograr
si pierden la guerra por el talento.

6. A medida que aumentan los riesgos
geopoliticos, ¢ para qué nuevas
contingencias se prepara?

Los riesgos geopoliticos han aumentado en la agenda
de los CEO.

Para mitigar la exposicion a ellos, las compaiias estan
invirtiendo en cadenas de suministro, ciberseguridad y
en ajustar su presencia en el mercado.

Nuestra opinién: La guerra en Europa y la preocupacion
creciente sobre los focos de conflicto en otras partes del
mundo ponen de relieve la importancia de integrar una
variedad mas amplia de interrupciones en la planificacién de
escenarios y los modelos operativos de las empresas,
incluido el efecto cascada en toda la cadena de suministro.

Enero 2023
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4. ; En qué medida su estado de animo actual afecta su vision del futuro?

Los CEO son extremadamente pesimistas respecto del crecimiento
economico mundial para el proximo ano, lo cual muestra un cambio
radical con respecto a la percepcion positiva del ano pasado

P. ;. Como cree que cambiara el crecimiento econémico (es decir, el producto bruto interno) en la economia global, si es que
mostrara algun cambio, durante los préximos 12 meses?

. Descenso Permanece igual . Mejora I— -==

| |

I I

I I

I |

|

|

|

I |

| |

| |

| |

5% 7% I 8% :

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 | 2023
| |
RS ——
Notas:

Base: Todos los encuestados (2012=1258, 2013=1330, 2014=1344, 2015=1322, 2016=1409, 2017=1379, 2018=1293, 2019=1378, 2020=1581, 2021=1779, 2022=4446, 2023=4410) Enero 2023

Fuente: PwC' 26th Annual Global CEO Survey 10



4. ; En qué medida su estado de animo actual afecta su vision del futuro?

La confianza de los CEQO en la perspectiva de crecimiento de sus
companias tambien se redujo drasticamente

P. ; Cémo evaluaria su nivel de confianza en la perspectiva de crecimiento de los ingresos de su organizacion para
los proximos 12 meses?

(Se muestra el cambio porcentual en la confianza interanual)

53%
50%
34%
0,
10% 9 8% 10%

17% -16%
-22%

-26%

-58%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2023
Notas: Enero 2023
La escala de preguntas se modificé en 2022, por lo que no es posible calcular cambios interanuales. "
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey



5. ¢Como se alinean su resiliencia y sus
estrategias de fuerza laboral?

En el entorno actual, los
CEQO informan que
redujeron costos y
estimularon el crecimiento
de los ingresos, pero la
mayoria no planea reducir
la fuerza laboral o retrasar
acuerdos

P. ;. Qué acciones, de existir, planea
llevar a la practica su compaiiia para
mitigar los posibles desafios
economicos y la volatilidad en los
préoximos 12 meses?

Notas:

Base: Todos los encuestados (4410)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

B No planeamos hacer esto Lo estamos considerando en los proximos 12 meses [ll Ya estamos haciendo esto/hemos hecho esto

Reducir los costos operativos

Elevar los precios de los productos y
servicios

Diversificar la oferta de productos/servicios

Implementar congelamientos de
contratacion

Reducir la fuerza laboral

Retrasar acuerdos

Reducir la compensacion

15%

19%

16%

56%

60%

60%

80%

24% 19%

23%

23%
13

Enero 2023
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5. ¢Como se alinean su resiliencia y sus
estrategias de fuerza laboral?

Los CEO esperan que

las tasas actuales de
rotacion laboral se
mantengan sin
cambios

P. ¢ Como cree que se modificaran las
tasas de renuncialjubilacion en su
compaiiia durante los préximos 12
meses?

Notas:
Base: Todos los encuestados (4410)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

Disminuira significativamente

Disminuira moderadamente

Disminuira ligeramente

Sin cambios

Aumentara ligeramente

Aumentara moderadamente

Aumentara significativamente

37%

Enero 2023
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6. A medida que aumentan los riesgos geopoliticos, ¢,para qué nuevas contingencias se prepara?

Los lideres de las principales economias son mas optimistas con respecto a
las perspectivas de crecimiento a corto plazo en sus paises que en la

economia global

P. ; Como cree que cambiara el crecimiento econémico (es decir, el producto bruto interno) en la economia global/su pais/su
territorio, si es que mostrara alguin cambio, durante los préximos 12 meses?

. Disminucion del crecimiento mundial Disminucion del crecimiento del territorio
82%
78% 76%
70% 71%
I |
India Brazil China Japan Canada Italy France Germany

Mas optimistas con respecto al

Mas optimistas con respecto al crecimiento en el territorio
crecimiento global

Notas: Enero 2023

Base: Todos los encuestados (4410) 14

Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey



6. A medida que aumentan los riesgos geopoliticos, ¢,para qué nuevas contingencias se prepara?

Los CEO estan aumentando sus inversiones en ciberseguridad, ajustando
cadenas de suministro y modificando sus presencia fisica en respuesta a
los conflictos geopoliticos

P. ; Qué acciones, de existir, planea llevar a la practica su compaiia para mitigar la exposiciéon a conflictos geopoliticos en los
proximos 12 meses?

Aumentar la inversion en ciberseguridad o 48%
privacidad de datos

Ajustar las cadenas de suministro 46%

Ajustar nuestra presencia en los mercados 46%
actuales y/o expandirnos a nuevos °

Diversificar nuestra oferta de o
productos/servicios 41%

Reubicar de nuestra fuerza laboral 10%
Reubicar nuestros activos fisicos 9%

Ninguna de la anteriores 11%

Enero 2023

Notas:
15

Base: Todos los encuestados que respondieron "ligeramente expuesto" a "extremadamente expuesto" en P3A (Conflictos geopoliticos) (3782)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey



Una agenda

equilibrada

7. ¢ Cuanto tiempo y dinero estd invirtiendo
en el futuro?

e Los CEO quieren dedicar mas tiempo a la evolucion del
negocio y su estrategia y menos tiempo a impulsar el
desempefio actual.

e (Casi 3 de cada 4 compaiiias estan invirtiendo en
automatizacion, mejora de habilidades e
implementacion de la nube, IA y otras tecnologias
avanzadas.

e Cercadel 60 % de las inversiones se centran en
reinventar el negocio para el futuro y el 40 % en
preservar el negocio actual.

Nuestra opiniéon: Actualmente, el equilibrio que debe
alcanzar un CEO comienza con su propia agenda y se
extiende a la mayoria de las decisiones de asignacion de
recursos corporativos.

Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

Las ultimas tres preguntas, que se centran en el tiempo y el dinero que los

CEQ estan invirtiendo en el futuro, su rol como lideres para impulsar y permitir
el cambio y los ecosistemas que estan construyendo para crear nuevas
fuentes de valor, representan el equilibrio que deben tener los CEO para

cumplir con su doble obligacion.

8. ;Qué tan importante es usted para la
reinvencion de su compania?

Los CEO afirman que los lideres de sus compafiias no suelen:

e alentar las diferencias de opinién y el debate;

e tolerar fallas a pequefa escala;

e tomar decisiones estratégicas para su funcion de
manera independiente.

Nuestra opinién: En muchas organizaciones no estan dadas
las condiciones para que los gerentes y empleados
aprovechen nuevas oportunidades significativas por si
mismos o detecten amenazas disruptivas y respondan a ellas
de forma independiente. Los CEO deben redoblar sus
esfuerzos para establecer una vision comun, empoderar a las
personas para que tomen decisiones y defender visiblemente
el cambio.

9. ;Qué tipo de ecosistema esta
construyendo?

Cuando las compaiiias colaboran entre si es principalmente
para crear nuevas fuentes de valor y no para resolver
cuestiones sociales.

Nuestra opinién: Dada la magnitud de los desafios globales
de hoy en dia, es fundamental que los CEO usen los
ecosistemas colaborativos no solo para crear valor
empresarial sino también para generar valor social,
aprovechando las capacidades de los otros participantes y
gestionando los riesgos de forma colectiva para lograr un
progreso mayor al que cualquier organizacion podria alcanzar
por si sola.

Enero 2023
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7. ¢ Cuanto tiempo y dinero esta invirtiendo
en el futuro?

Los CEQO quieren
dedicar mas tiempo a
reinventar sus
Negocios

Pa (actual). ¢ Durante su horario laboral,
qué porcentaje de tiempo dedica en
promedio a cada una de las siguientes
actividades?

Pb (ideal). Con la informacion que
maneja ahora, si pudiera comenzar de
nuevo con un calendario en blanco,
¢écomo distribuiria su tiempo como
CEO?

Notas:
Base: Todos los encuestados (4410)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

I Impulsar el rendimiento operativo actual Evolucionar el negocio y su estrategia para satisfacer las demandas futuras

Actual 47%

Ideal 57%

Nota: La base se establecié nuevamente en funcién del tiempo dedicado a impulsar el
desempefio operativo actual y aquel dedicado a la evolucién del negocio y la estrategia para
satisfacer demandas futuras.

Enero 2023
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7. ¢ Cuanto tiempo y dinero esta invirtiendo
en el futuro?

Las inversiones
orientadas a la
tecnologia y la
reinvencion cobran
gran importancia para
muchos CEQO globales

Pa. ¢ Cual de las siguientes inversiones, de
é

corresponder, hara su compaiiia en los
proximos 12 meses?

Pb. Para cada una de las areas de inversion
seleccionadas, identifique en qué medida
estan destinadas a preservar el negocio
actual o a reinventar el negocio de cara al
futuro.

Notas:

Base: Los encuestados que realizaran una de las siguientes inversiones en los

proximos 12 meses (272-3226)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey

. <-Preservar el negocio actual Reinventar el negocio para el futuro->

Automatizar procesos y sistemas

Capacitar a la fuerza laboral de la compariia
en areas prioritarias

Implementar de tecnologia (nube, 1Ay otra
tecnologia avanzada)

Ajustar la cadena de suministro de la
empresa (incluido el nearshoring/onshoring)

Adoptar fuentes de energia alternativas

Descarbonizar el modelo de negocio de la
compafiia

Explorar el metaverso

Reubicar de las operaciones de la compaiiia
en respuesta al riesgo climatico

40%

41%

38%

47% 53% 41%

45% 55% 34%

42% 58% 31%

SN 62% 12%

4@57% 7%

59%

62%

60% 76%

2%

69%

Enero 2023
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8. ¢ Qué tan importante es usted para la reinvencién de su compafia?

Muchos CEO se preguntan si en sus companias estan dadas las
condiciones previas fundamentales para el empoderamiento organizacional
y el espiritu empresarial

P. Indique con qué frecuencia ocurre cada una de las siguientes situaciones en su compaiia:

. Rara vez, de vez en cuando y a veces A menudo y por lo general

El comportamiento de los empleados esta alineado con los

Y 0,
valores y la direccién de la organizacion L 85%

Los lideres de mi organizacion fomentan la diferencias de

opinion y el debate 43% 56%

Los lideres de mi organizacion toleran los fracasos a pequefia
9 peq | 53% 46%
escala

Los resultados finales de los proyectos que reviso tienden a
cumplir o superar las previsiones iniciales de su rendimiento 53% 45%
financiero

Los lideres de mi organizacion toman decisiones estratégicas de V(A 23%
su funcién o division sin consultarme

Notas: Enero 2023

Base: Todos los encuestados (4410) 19
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey



9. ¢ Qué tipo de ecosistema esta
construyendo?

Es mas probable que S
las companias -
colaboren entre si para e s 13%
crear valor para el Comorcos do et -
Negocio que para

resolver cuestiones 10%

sociales 19%

Gobiernos (a nivel nacional o local)

20%

18%
P. ¢ En qué medida su compaiiia colabora
AT SIS G L e

a) crear nuevas fuentes de valor? Instituciones académicas 5
. . 12%
b) abordar cuestiones sociales?

10%
ONGs (organizaciones no gubernamentales) 14%
0

(Se muestra el % de las respuestas "en gran
medida" y "considerablemente")

Enero 2023

Notas:
20

Base: Todos los encuestados (4410)
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey



9. ¢ Qué tipo de ecosistema esta construyendo?

Los CEO estan formando alianzas con entidades sin fines de lucro para
abordar temas como el desarrollo sostenible; la diversidad, igualdad e
inclusion; la educacion y el cambio climatico

P. ¢ En cual de las siguientes areas su compaiiia colabora con entidades sin fines de lucro (gobiernos, organizaciones
no gubernamentales o instituciones académicas) para abordar cuestiones sociales?

Desarrollo sostenible 54%
Diversidad, equidad e inclusion pils]
Educacion 49
Cambio climatico 43%
Desarrollo de infraestructura 29%
Seguridad publica 22%
Recuperacion econémica 22%

Desarrollo internacional 18%

(o)}

G\o |
° W 5

Ninguna de las anteriores

Notas: Enero 2023
Base: Todos los encuestados que respondieron "de manera limitada" a "considerablemente" respecto de organizaciones no gubernamentales, gobiernos o instituciones académicas en la P9B (3574) 21
Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey



Confianza, liderazgo y la

conversacion de C-suite

La confianza ayuda a las instituciones y a las personas a “llegar lejos juntas” y ganar hoy la carrera por el futuro. El andlisis avanzado de los
datos de la Encuesta de CEO del afio pasado descubrié una relacién estadisticamente significativa entre la confianza del cliente v el
desempeno financiero. Los datos de la encuesta también sugirieron que las empresas confiables tenian una orientacion a largo plazo; tenian
mas probabilidades de haber hecho compromisos de net-zero y de tener su compensacién vinculada a resultados no financieros, como el
compromiso de los empleados y la representacion de género, raza y etnia.

La creciente importancia de la confianza esta profundamente entrelazada con la naturaleza cambiante del liderazgo, debido a la mayor
complejidad de la dinamica de las partes interesadas, la creciente necesidad del sector privado de ayudar a resolver importantes problemas
sociales, la fractura del consenso posterior a la Guerra Fria y la intensificacion de los conflictos geopoliticos y sociales. Los CEO han tenido
asientos de primera fila y, a menudo, han participado en estos cambios, en mayor medida que muchos de sus subordinados directos. El
dialogo explicito con los equipos de alta direccion sobre las implicaciones de liderazgo de estas fuerzas puede ayudar a los CEO a fortalecer
y liberar el poder del C-suite, lo que les da tiempo a los CEO para concentrarse en el futuro, lo que los datos de nuestra encuesta indican que
quieren los CEO. Esperamos que las nueve preguntas planteadas por la Encuesta de CEO de este afno enriquezcan esa conversacion, para
que les permita a los lideres y sus organizaciones superar el statu quo, visualizar el progreso y reinventarse para el mundo que estan
ayudando a moldear.
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Fuente: PwC 26th Annual Global CEO Survey .
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