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Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu’'na;

Bu rapor Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 1 Kasim 2006 Tarih ve
26333 Sayil Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim
Gerceklestirecek Kuruluglarin Yetkilendiriimesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yd&netmelik'in
26. maddesinin 6. fikrasi uyarinca Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci ve Mali Musavirlik A.$. (a member of PricewaterhouseCoopers) igin
hazirlanmistir.

ilgili fikra uyarinca vyetkili denetim kuruluslar, yilda en az bir kez bankalarda
gerceklestirdikleri bagdimsiz denetim faaliyetlerini esas alarak hazirlayacaklarn kalite
glvencesi raporunu yonetim kurullarinca kabul edilmesini miteakip Nisan ayi sonuna
kadar Kuruma gonderirler ve internet sayfalarinda ac klarlar.

Saygilarimizla,

Haluk Yal¢in, SMMM Talar Gul, SMMM
Kalite Glvence Sisteminden Kalite Glvence Sisteminden
Sorumlu Ortak Basdenetgi Sorumlu Ortak Basdenetgi

27 Nisan 2009
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GENEL BAKIS

1.1.

Personel Yapisina iliskin Agiklama

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
(“Sirket”) bunyesinde Denetim ve Danigsmanlik hizmetlerine iligkin uzmanlik
alanlari bulunmakta ve sz konusu hizmetler 31 Aralik 2008 tarihi itibaryla 17
Sirket Ortagi, 3 Direktér, 21 Kidemli Muddr, 24 Mudar, 17 Mudur Yardimcisi, 94
Ekip Sefi ve 244 Asistan’dan olusan toplam 420 kisilik uzman ve 68 kisilik destek
kadrosu ile verilmektedir. Sirket bunyesi icinde 55 adet SMMM unvani tasiyan
eleman bulunmaktadir, (31 Aralik 2007: 13 Sirket Ortagi, 3 Direktér, 18 Kidemli
Midddr, 36 Mdddr, 12 Mdddr Yardimcisi, 85 Ekip Sefi ve 262 Asistandan olugan
toplam 429 kisilik uzman ve 80 kigilik destek kadrosu ile veriimektedir. Sirket
buinyesi icinde 66 adet SMMM (invani tagiyan eleman bulunmaktadir).

Yénetim Yapisina iligkin Agiklama

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S.’nin
31 Aralik 2008 tarihi itibariyla yonetim kurulu asagidaki gibidir:

Cansen Basaran Symes - Yonetim Kurulu Bagkani
Zeynep Uras - Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Orhan Cem - Uye

Coskun Sen - Uye

Ayse Zehra Bayri Isim - Uye

Huseyin Haluk Yalgin - Uye

Husni Can Dingsoy - Uye

Srran Talar Gl - Uye

Murat Sancar - Uye

Osman Adnan Akan - Uye

Burak Ozpoyraz - Uye

Ziya Alper Onder - Uye

Refik Ediz Glnsel - Uye

Mert Titen - Uye

Murat ColakogIu - Uye

Ahmet Gokhan Yiiksel - Uye

Ugur Serkan Tarmur - Uye
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I.  GENEL BAKIS (Devami)

1.3. 2008 Yilinda Bagimsiz Denetime Tabi Tutulan Bankalann Listesi

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
tarafindan son bir yil icinde bagimsiz denetime tabi tutulan bankalar asagidaki
gibidir:

1.
2.

HOONO® O A®

Akbank T.A.S. o _
Bank Mellat, Merkezi Tahran -Iran Istanbul Tarkiye Merkez, Ankara ve Izmir
Subeleri

Calyon Bank Tirk A.S.

Eurobank Tekfen A.S.

Fortis Bank A.S.

JPMorgan Chase Bank Merkezi Columbus, Ohio - istanbul Tiirkiye Subesi
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S.

Turkiye ihracat Kredi Bankasi A.S.

WestLB AG Merkezi Duesseldorf - istanbul Merkez Subesi

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
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KALITE GUVENCESI SISTEMININ GENEL YAPISI

1.

Kalite Glivencesi Sisteminin Genel Yapisi ve Uygulamalar

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”) tarafindan 1 Kasim 2006
tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim
Gergeklestirecek  Kuruluslarin  Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda
Yonetmelik (*Yonetmelik”) uyarinca bankalardaki bagimsiz denetim faaliyetlerine
istinaden ilgili Yonetmelik'in 13. maddesi uyarinca kalite glvencesi sistemi
olusturulmasi1 gerekmektedir. Ayrica, Yonetmelik’in 5. maddesinin ddrdincu
fikrasina gbre bagimsiz denetim faaliyetlerinin 5411 sayili Bankacilik Kanunu
(“Kanun”) ve Kanun’a iligkin duzenlemeler, diger ilgili dizenlemeler ile
uluslararasi denetim standartlari dikkate alinarak gerceklestiriimesi gerektigi
hakdm altina alinmistir.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
Yonetmelik uyarinca 6éngorilen tim hususlar dikkate alinarak olusturulmus tam
kapsamh bir kalite givence sistemi yilritmektedir. Bu sistem temel olarak
Uluslararasi Denetim Standartlari ve Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Musavirlik A.$.nin Uyesi oldugu PricewaterhouseCoopers
tarafindan tim dinyada uygulanan denetim kalite glvence uygulamalari
cercevesinde gerekli tim glvence uygulamalarini icermektedir ve Ydnetmelik
uyarinca ilave edilmesi gereken uygulamalar bu kapsama dahil edilmistir.

Kalite guvence sistemi ile ilgili uluslararasi denetim standartlari denetim
kuruluslarn agisindan denetimlerin kalite kontrolleri ile ilgili diizenlemeler iceren
ISQC 1 - “Denetim ve benzeri givence hizmeti veren kuruluslarin genel kalite
kontrol mekanizmalan” ve her bir denetim isi icin gegerli olan ISA 220 - “Denetim
ve benzeri glvence hizmeti veren kuruluslarin her bir denetimde uygulamalari
gereken kalite kontrolleri” dir. Olusturulan kalite glivencesi sistemi; ISQC 1, ISA
220 ve Yonetmelik kapsaminda asagidaki alt bagliklar halinde kalite gtivence
politika ve uygulamalarini icermektedir:

Gerekli liderlik rollerinin belirlenerek uzmanliklara sorumlu ortaklarin
gorevlendirilmesi

- is etigi ve bagimsizlik kurallari
- isin kabulii ve strekliligi ile ilgili uygulamalar

- insan kaynaklari yonetimi
. ise alim uygulamalari
. Performans degerlendirme uygulamalari
o Yetenek, yeterlilik ve egitime iliskin politikalar
o Kariyer planlamasi
) Terfi uygulamalari
. Ucret politikasi
o Personel sayisinin belirlenmesi

- Denetim ekibinin olusturulmasi ile ilgili uygulamalar
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KALITE GUVENCESI SISTEMININ GENEL YAPISI (Devami)

1.

Kalite Giivencesi Sisteminin Genel Yapisi ve Uygulamalar (Devami)

- Denetim faaliyetinin kalitesinin saglanmasi ile ilgili uygulamalar
o Denetim prosedurleri (ekibin bilgilendiriimesi ve yonlendirilmesi, ekip ici
toplantilar yapiimasi, gézetim, inceleme)
o Uzmanlar ile isbirligi
o Gorus farkliliklar
) Denetim isinin kalitesinden sorumlu ortaklarin atanmasi

- Belgelerin toplanmasvCalisma kagitlar ile ilgili uygulamalar

- Go6zden gecirme ile ilgili politikalar
o Bazi denetim dosyalarinin secilerek test edilmesine iligkin politikalar
) Denetim metodolojisinin uygunlugu ile ilgili incelemelerle ilgili politikalari

- Sikayet ve iddialarin iletisimi/bildirimi ile ilgili politikalar

Kalite glvencesine iliskin standartlar yazili hale getirilmis, bagimsiz denetcilerin
s6z konusu standartlara erisimi saglanmistir.

Ayrica, cesitli ulusal ve uluslararasi egitim programlari ve seminerlere katilim
saglanarak ulusal ve uluslararasi gelismeler takip edilerek gerekli giincellemelerin
yapilmasi ve duyurulmasi saglanmigtir.

Bu cercevede bagimsiz denetgilerin mesleki ilkelere, ilgili dizenlemelere; kalite
guvencesi ilke ve wuygulamalarina uygunludunu ve hazirlanan denetim
raporlarinin gercek durumu yansittigini teyit edecek bir kalite glivence sistemi
kurulmustur.

Ayrica kalite guvencesi sisteminin saglikh bicimde islemesi ve bu sistemin
isleyisinin etkinliginin surekli olarak izlenmesi amaciyla Ydnetmelik’e uygun
olarak 5 Aralik 2006 tarihli 2006/18 sayili yonetim kurulu karariyla iki Sorumlu
Ortak Basdenetci secilmistir. Kalite giivence sistemi kapsaminda géreviendirilen
Sorumlu Ortak Basdenetgiler olan Talar Gul ve Haluk Yalgin'a iliskin bilgiler Ek
1'de sunulmustur.

Kalite glivence sistemi kapsaminda gérevlendirilen Sorumlu Ortak Basdenetci’ler
kalite glivence sisteminin gbzden gecirilmesini saglamak Uzere, kredi kuruluslar
veya finansal kuruluslarda asgari U¢ yillik bagimsiz denetim tecribesi olan
3 bagimsiz denetgiden olusan bir komite olusturmuslardir.
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KALITE GUVENCESI SISTEMININ GENEL YAPISI (Devami)

I.2. Kalite Giivencesi Sisteminin Gozden Gegirilmesi

Kalite giivencesi sisteminin gbzden gegirilmesine iligskin politika ve uygulamalar
cercevesinde, bagimsizlik ilkelerine uyum vyapilan denetimlerde harcanan
saatlerin yeterliligi, tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve niceligi ile 6denen denetim
Ucretinin karsilastiriimasi, konularinda uzmanlasmis sirket ortaklari ve ekiplerinin
projelerde ne olctide yer aldigi, gerekli gorildigi durumlarda uzman teknik
elemanlarin goruslerine basvurulup basvurulmadigi, yapilan denetimlerin
Uluslararasi Denetim Standartlarina ve BDDK diizenlemelerine uygun olarak
yapilip yapiimadigi ve ayni sekilde Uluslararasi Denetim Standartlarina ve BDDK
dizenlemelerine uygun olarak dokimante edilip edilmedigi cercevesinde
kontroller yurutilmektedir.

S0z konusu denetim kalite kontrollerinde belirtilen tim uygulamalar her yil
Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
kadrosu icindeki Kalite ve Risk Yonetimi grubu tarafindan da belirli bir plan
dahilinde tekrarlanmakta ve mesleki titizlik ve kalite konusunda hicbir zaaf
olusmamasi temin edilmektedir.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. en
az U¢ yilda bir olmak Uzere PricewaterhouseCoopers uluslararasi
organizasyonunun asgari olarak yukarida belirtilen hususlarda denetimine tabi
olup, bu kapsamda kalite glvencesi sistemine iliskin olusturulan politika ve
uygulamalar ayrica gézden gecirilmektedir.
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. KALITE GUVENCESI SISTEMININ GOZDEN GECIRILMESINE iLiSKIN
DEGERLENDIRME

1.

l.2.

Kalite Giivencesi Sisteminin Gozden Gegirilmesi’'ne iligkin bagimsiz
denetime tabi tutulan bankalarda yapilan kontroller

Kalite glivencesi sisteminin gézden geciriimesine iliskin politika ve uygulamalar
cercevesinde 2008 yili icerisinde bagimsiz denetime tabi tutulan bankalarda;

- Bagimsizlik ilkelerine uyum,

- Yapilan denetimlerde harcanan saatlerin yeterliligi

- Tahsis edilen kaynaklarnn nitelik ve niceligi ile 6denen denetim Ucretinin
karsillastinimasi

- Konularinda uzmanlasmis sirket ortaklari ve ekiplerinin projelerde ne
Olcude yer aldigi,

- Gerekli goéruldigd durumlarda uzman teknik elemanlarin gorislerine
basvurulup basvurulmadig,

- Yapilan denetimlerin Uluslararasi Denetim Standartlarina ve BDDK
duzenlemelerine uygun olarak yapilip yapiimadigi

- Uluslararasi Denetim Standartlarina ve BDDK dizenlemelerine uygun
olarak dokimante edilip edilmedigi

cercevesinde kontroller yuratalmustar.

Kalite Giivencesi Sisteminin Go6zden Gegirilmesi’ne iliskin bagimsiz
denetime tabi tutulan bankalarda yapilan kontroller c¢ergevesinde
degerlendirme

Gerekli oldugu durumlarda oOrnekleme yontemi ile secilerek yapian
degerlendirme sonucunda;

- Bagimsizlik ilkelerine 6diunsiiz olarak uyuldugu ve bu uyum konusunda
mesleki 6zen ve titizlik cercevesinde denetim dosyalarinda tim gerekli teyid
ve bildirimlerin yer aldigi gozlemlenmistir.

- Yapllan denetimlerde harcanan saatlerin yeterliligi denetlenen bankalarin
faaliyetleri de g6z o6nlne alinarak degerlendirilmis, istisnai bir hususa
rastlanmamistir.

- Tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve niceligi ile 6denen denetim Ucretinin
karsilastinimis, mesleki rayicler cercevesinde istisnai bir hususa
rastlanmamigtir.

- Konularinda uzmanlasmis sirket ortaklari ve ekiplerinin banka denetimlerinde
yeterli 6lctide yer almadigi konusunda bir tespitte bulunulmamistir.

- Gerekli goruldigi durumlarda uzman teknik elemanlarin gorisglerine
basvuruldugu gézlemlenmistir.

- Yapllan denetimlerin Uluslararasi Denetim Standartlarina ve BDDK
dizenlemelerine uygun olarak yapilip yapilmadigi ve dokimante edilip
edilmedigi konusunda 2008 yilina iligkin yapilan denetimlerin planlama ve
denetim stratejisi dokumantasyonu bazi denetim dosyalari secilerek test
edilmis, istisnai bir husus tespit edilmemistir.
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. KALITE GUVENCESI SISTEMININ GOZDEN GEGIRILMESINE iLISKIN
DEGERLENDIRME (Devami)

ll.3. Kalite Glivencesi Sisteminin Gozden Gegirilmesi’ne iligkin diger konular

ISQC 1, ISA 220 ve Yonetmelik kapsamindaki asagidaki alt baglklar halinde
kalite givence politika ve uygulamalari Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. kadrosu icindeki Kalite ve Risk Ydnetimi
grubu tarafindan belirli bir plan dahilinde 2008 yili icerisinde test edilmis; titizlik ve
kalite konusunda hicbir zaaf olusmamasi temin edilmistir.

- Gerekli liderlik rollerinin belirlenerek uzmanliklari sorumlu ortaklarin
gOrevlendirilmesi

- Is etigi ve bagimsizlik kurallari

- lIsin kabulii ve sirekliligi ile ilgili uygulamalar

- Insan kaynaklar yonetimi (Mesleki bilgi ve egitim ve goérev raporu
duzenlenmesi ile ilgili politikalar dahil)

- Denetim ekibinin olusturulmasi ile ilgili uygulamalar

- Denetim isinin kalitesinin saglanmasi ile ilgili uygulamalar

- Belgelendirme/Calisma kagitlari ile ilgili uygulamalar

- Gozden gecirme ile ilgili politikalar

- Sikayet ve iddialarin iletisimi/bildirimi ile ilgili politikalar
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EK 1 - KALITE GUVENCE SISTEMINDEN SORUMLU ORTAKLARA iLISKIN BILGILER
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EK 1 - KALITE GUVENCE SISTEMINDEN SORUMLU ORTAKLARA iLISKIN BILGILER

Adi, Soyadi, Unvani: Siran Talar Giil, Sorymlu Ortak Bagdenetci
Egitimi: Kanada Concordia Universitesi, Isletme
Mesleki Unvani: Serbest Muhasebeci Mali Musavir

PwC calisma hayat: 1991-2008

PricewaterhouseCoopers
Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Musavirlik A.S.

1991 yilinda Kanada Condordia Universitesi isletme Bélumirnden mezun olan Talar Gul ayni
yil icinde PricewaterhouseCoopers (“PwC”) istanbul ofisine katiimistir. 1991 - 1995 yillar
arasinda sigorta sirketleri ve banka denetimlerinde bilfiil gérev almistir. 1995 ve 1997 yillari
arasinda ise 2 yil boyunca PwC Paris ofisinde finansal sektér denetim ve danismanlik
boliminde calismis ve dzellikle sigorta ve fon yonetim sirketlerinde denetim ve danigsmanlik
projelerinde gorev almistir. 1997 yilinda Turkiye ofisimize geri dénen Talar Gul firmamizin
finansal sektor denetim ve danismanlik béliminde gorevine devam etmis ve 2001 yilinda
firma ortakligina terfi ettirilmistir.

Halihazirda Talar Gual firmamizin sigortacilik bolimu  bagkanidir.  Kendisinin - diger
sorumluklar arasinda |zmir bélgesi ofisimizin yonetimi de bulunmaktadir.

Sigortacilik, bankacilik ve fon yonetim sektdrlerinde denetim tecriibesinin yanisira sdzkonusu
sektorlerde uygulanan Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (“‘UFRS”), SPK,
hiperenflasyon muhasebesi ve konsolidasyon konularinda genig tecriibesi bulunmaktadir. Bu
cercevede Talar Gul gerek finansal gerekse Uretim sektorlerinde faaliyet gosteren bir ¢ok
kurulusun denetimlerini yurttmektedir. Talar Gul firmamizdaki gorevi haricinde TUSIAD
sigortacilik alt komisyonunda goérevlidir ve finansal sektdr global bilgi agina olan yakinhgi ile
sektort etkileyecek muhasebesel ve gdzetimsel gelismeler hakkinda genis bilgi birikimine
sahiptir. Talar Ingilizce ve Fransizca bilmektedir.
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EK 1- KALITE GUVENCE SISTEMINDEN SORUMLU ORTAKLARA ILISKIN BILGILER

(Devami)
Adi, Soyadi, Unvant: Huseyin Haluk Yalcgin, Sorumlu Ortak Bagdenetgi
Mesleki Unvani: Serbest Muhasebeci Mali Misavir
Egitimi: Bogazici Universitesi Isletme Fakiiltesi, Ekonomi Bolimi
PwC calisma hayat: 1988-2008

PricewaterhouseCoopers
Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.

Haluk Yalgin, 1988 yilinda Bogazici Universitesi i_§letme Fakiiltesi, Ekonomi Boliumi’nden
mezuniyetini takiben PricewaterhouseCoopers Istanbul ofisine katilmistir. Bankacilik,
telekomunikasyon, uretim, finansal kiralama, faktoring ve otomotiv sektorlerinde genig
deneyimi bulunmaktadir.

Haluk Yalcin, ayni zamanda Uluslararasi Finansal Raporlama ve Denetim Standartlari,
konularinda uzmandir. Turkiye'de Hiperenflasyonlu Ekonomileri'ne iliskin Uluslarararasi
Muhasebe Standardinin ilk defa uygulamasini gerceklestiren PwC teknik ekibinde de yer
almistir.

1993 yilinda Turkiye Muhasebe Uzmanlari Dernegi'ne Uzman Muhasebeci Sertifikasi alarak
kabul edilmistir. 1994 yiinda TURMOB tarafindan verilen Serbest Muhasebeci Mali Musavir
unvanini almis olup ilk kurulusundan beri TUSIAD Telekominikasyon Caligma Grubu
tyesidir, ayrica Turkiye Risk Yonetim Dernegi tyesidir.

Temmuz 1998 tarihinde PricewaterhouseCoopers ortakligina kabul edilen Haluk pek cok
PwC mdusterisi ile calismistir ve halen PricewaterhouseCoopers Turkiye organizasyonunda
Bilisim sektorli ve Gayrimenkul sektorl lideri olarak gorev yapmaktadir. Ayrica PwC Turkiye
Insan Kaynaklar1 yonetiminden de sorumlu olan Haluk PricewaterhouseCoopers Istanbul
Finansal Servisler Grubu departmanlarinda da rol almaktadir. Bilisim, bankacilik ve Gretim
sektorlerinde pek cok musteri projelerine liderlik etmekte ve enflasyon, enflasyon
muhasebesi ve halka arzlar konusunda genis deneyimi bulunmaktadir.
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