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Mali ‹fller Birimi
Etkinli¤inin Gelifltirilmesi*

Kontroller Yap› Yetenek Araçlar
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Temel Yap›lar

ÖN OF‹S
• Performans yönetimi

Paydafl yönetimi
Planlama / Tahmin

•
•

ORTA OF‹S
• Uygunluk ve risk yönetimi

Hazine ve iflletme sermayesi
yönetimi
Varl›k yönetimi
Vergi yönetimi

•

•
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ARKA OF‹S
• Raporlama ve konsolidasyon

‹fllem kaydetme
Bütçeleme
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Stratejisi

Sektör
Kültür

Detayl› bilgi için:

Etkin bir Mali ‹fller Birimine ulaflmak,
strateji, süreçler ve temel yap›lar›n
dengeli bir bileflimini gerektirir…

Süreçler aç›kça tan›mlanm›flt›r ve alt kategorilere
ayr›larak bafltan sona tümüyle aktar›l›rlar.

Temel yap›lar, süreçlerin uyguland›¤› çerçeveyi, kontrol
ve politika çerçevelerini, mali ifller düzenini, yetene¤in
gelifltirilme ve yönetilme fleklini, mali ifller taraf›ndan
kullan›lan sistem, araç ve veri yap›lar›n› belirler.

Stratejik içerik, mali süreçlerin kapsam, tarz ve
önemini etkiler ve sektöre özel yasal ya da ticari
düzenlemeleri içerebilir.

PwC’nin Çözümü
Müflterilerimizin dönüflüm çözümlerini  tasarlamak ve
uygulamak üzere yukar›daki çerçeve kullan›lmaktad›r.
PwC afla¤›dakileri de içeren kapsaml› Mali ‹fller Birimi
Etkinli¤i hizmetleri sunmaktad›r:
• Performans sorunlar›n› ve farklar› teflhis etmek için

mali ifller süreçleri ve uygulamalar›n›n
karfl›laflt›r›lmas›.

• Organizasyon, süreçler, çal›flanlar ve teknolojiyi
göz önüne alarak genel mali ifller biriminin
tasarlanmas›.

• Tüm ilgili ticari, yasal, yönetim ve iç kontrol
gerekliliklerini de içeren finans politika ve kontrol
çerçevelerinin gelifltirilmesi.

• Kurumsal, ifl birimi ve ortak hizmetler gruplar›n›n
rol ve sorumluluklar›n›n iliflkilendirilerek
mali ifller organizasyonunun tasarlanmas›.

• Ortak hizmetler ve d›flar›dan hizmet temini
(outsourcing) modelleri için f›rsatlar›n belirlenmesi.

• Finansal ifllem kaydetme ve raporlama için detayl›
süreçlerin tasarlanmas›

• Büyük kapsaml› ve farkl› ifl ak›fllar›n›n dönüflüm
giriflimleri için programlar›n yönetilmesi

www.pwc.com/tr

PwC Mali ‹fller Birimi Etkinli¤i
Hizmetlerinin Temel Yararlar›
• Yönetim ve yasal hesaplar›n üretilmesi için gereken

zamandan tasarruf, mali uygulamalar ve verilerin
entegrasyonu, gelifltirilmifl performans yönetim
sistemleri ve bütçe süreçleri.

• Raporlamada daha fazla fleffafl›k, daha h›zl› ve
daha do¤ru karar verme süreci. Daha iyi kalitede
yönetim bilgisi ve analizi. Daha h›zl› mali kapan›fl
süreci.

• Farkl› birimler ve merkezlerdeki faaliyetlerin
iyilefltirilmesi, yüksek bilgi teknolojileri, mali ve
organizasyon giderlerinin azalt›lmas›.
Standartlaflt›r›lm›fl süreçler ve en iyi uygulama
örnekleri.

• De¤er yaratan unsurlara ve temelindeki
performans yönetimi modeline ba¤›ms›z bir bak›fl
ve analiz. Risk bazl› performans de¤erlendirmeleri
için yeni f›rsatlar.

• Hazine politikalar›n›n genel mali ve ticari hedeflerle
uyumunun sa¤lanmas›, daha iyi kurumsal yönetim,
iyilefltirilmifl grup flirketleri aras› süreçler, nakde
kolay eriflim ve daha fazla kontrol.

• Özel finans konular›nda uzman teknik destek
sa¤lanmas›.
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Yönetim Kurulu'nun Karfl›laflt›¤› Zorluklar
Günümüzün yüksek tempolu ifl ortam›nda, son flirket skandallar›ndan sonra kurumsal sorumluluk ve fleffafl›k
konular›nda artan bir talep oluflmufltur. Ayr›ca, küresel bir piyasa ve h›zla geliflen bilgi teknolojilerinin getirdi¤i riskler,
yönetim kurullar›n› daha fazla sorumluluk gerektiren, daha bilgili ve aktif bir rol benimsemeye zorluyor. Bu bak›mdan
yönetim kurullar›n›n karfl›laflt›¤› zorluklar›n bafl›nda, flirketin stratejik yönünü tan›mlarken uygun müdahale ve yaklafl›m›
belirlemek ve uzun dönemde hissedara yarat›lan de¤eri gelifltirmek gelmektedir.

CFO olarak, iflletmeye sa¤lad›n›z de¤eri Yönetim Kurulu'na
gösterebilecek kadar Mali ‹fller Biriminizi tan›yor musunuz?

CFO'nun Karfl›laflt›¤› Zorluklar
Gün geçtikçe, Mali ‹fller Birimleri'nin yaratt›klar› de¤eri
gösterme ve büyüme f›rsatlar›n› belirleme sorumlulu¤u
artmaktad›r. Ayn› zamanda, Mali ‹fller Birimleri'nin
kurum içerisinde iyi yönetim, mali disiplin ve en iyi
uygulamalar aç›s›ndan örnek olmas› beklenmektedir.
Bu durumda birçok Mali ‹fller Birimi kendini bir
ç›kmazda bulmakta. Yarat›lan katma de¤eri nas›l
gösterecekleri ve en iyi uygulamalar standartlar›n› ne
derecede karfl›lad›klar› konusunda tereddüt
yaflamaktad›rlar.

Zamanla, mali ifller biriminin görevi ifllem e¤ilimli ve skor tutan bir yap›dan, daha analitik ve stratejik bir yap›ya kavuflmal›,
böylece flirkete de¤er katmal› ve Yönetim Kurulu'na daha iyi destek sa¤layabilmelidir. Mali ‹fller biriminin etkinli¤ini
gelifltirmek, bütün kurumun ortak hedefi haline gelebilir, bütün düzeylerden çal›flanlar›n iç ve d›fl talepleri karfl›lamak için
gerekli h›z, güven ve fleffafl›¤a ulaflabilecek araçlar› ve anlay›fl› oluflturmas›n› sa¤layabilir.

En ‹yi Uygulamalar
Etkin bir mali ifller birimi afla¤›dakileri de içeren alanlar› dengeler:
• Yönetime ve Yönetim Kurulu'na temel bir ifl dan›flman› olarak destek verilmesi ve stratejik ve operasyonel konularda

tavsiye ve yorumlar sunulmas›;
• Düzenleyici kurumlar›n getirdi¤i de¤ifliklere uyum üzerinde yo¤unlaflma gerektiren yönetiflim, kontrol ve risk yönetimi

süreçlerininin kurulmas› ve yönetilmesi ve kurumun karfl›laflt›¤› büyük risklerle ilgili daha kapsaml› yönlendirmelerde
bulunulmas›;

• Etkin karar destek mekanizmalar› kullanarak ifl istihbarat› toplanmas› ve raporlanmas› yoluyla ifl performans›
hakk›nda de¤erlendirmeler yap›lmas› ve raporlanmas›;

• Kurumun destek alabilece¤i verimli bir ifllem kaydetme sürecinin oluflturulmas›.

CFO’nun De¤iflen Rolü

Yönetim Kurulunun temel sorunlar›yla bafla ç›kmas›na yard›m ederken, Mali ‹fller birimi kurum içinde özel bir
flekilde konumlan›r. Mali ‹fller Birimi:

Strateji

• Stratejiyi finansal
planlar arac›l›¤›yla
bütçe ve yönetim
hesaplar›yla
birlefltirir

Yönetim
Kurulunun
Karfl›laflt›¤›
Zorluklar

• Mali ifller birimi giderleri
dahil olmak üzere
dünya çap›nda
en iyi uygulamalar›n
gerçeklefltirilmesini
sa¤lar

• UFRS
• Daha h›zl› raporlama
• Gelirin tan›nmas› ve
• Gelecekteki gelirlerin raporlanmas›

gibi konular› irdeler

• Mevzuatla uygunluk
• Varl›klar›n korunmas›
• Suistimale karfl› etkin kontrol
• Sarbanes-Oxley 409 raporlamas›
• Manuel düzeltmeler ve
• Finansal risk yönetimi

gibi alanlar› destekler

• Risk bazl› maliyet
de¤erlendirmeleri
gerçeklefltirir

• Kaliteli karar verme
deste¤i

• Risk bazl› de¤erleme ve
• Minimum getirinin

belirlenmesini sa¤lar

• En yüksek beceri
seviyesine ve

• Güvenilirlik / ahlaki
de¤erlere sahiptir

• Günlük nakit pozisyonunu
• ‹flletme sermayesini
• Tahminleri ve
• Kredi sözleflmelerini

denetler ve yönetir

Operasyonel
Mükemmellik

Kaliteli
Finansal

Raporlama

Sürprize
Yer Yok!

Yeni
Ürünler

Sermaye
Optimizasyonu

Kaliteli
Çal›flanlar

Ödeme
Gücü

CFO olarak, flunlar› de¤erlendirdiniz mi?

Organizasyon Yap›lar› &
Yetenek Yönetimi

• Mali ifller ekibiniz yeterli ifl,
teknik ve profesyonel e¤itimi
al›yor mu?

• Do¤ru pozisyonlarda do¤ru
çal›flanlara sahip misiniz?

Mali
‹fller

Birimi

H›zland›r›lm›fl
Raporlama ‹htiyaçlar›

• Üst yönetim ve piyasa daha
güvenilir bilgiye daha k›sa
zamanda ulaflmay› talep
ediyor mu?

‹fl Performans›
Yönetimi

• ‹fl performans›n›z› etkileyen
riskleri anl›yor musunuz?

• Kilit Performans Göstergeleri ifl
stratejilerinizle uyumlu mu?

Maliyet ve
Nakit Yönetimi

• Ayn› ya da daha az kaynaklarla
daha fazlas›n› yapmak için bask›
alt›nda m›s›n›z?

• ‹leriye dönük bilgi sa¤layarak ifle
destek oluyor musunuz?

Karfl›laflt›rma
• Mali ‹fller Birimi'ne uygulad›¤›n›z

verimlilik standartlar› s›n›f›ndaki
en iyi uygulamalar ve benzer
flirketlere göre ne durumda?

Organizasyon ile Artan Ortakl›k
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Sorun Çözücü CEO’nun Güvendi¤i Dan›flman

Üst Yönetim ÜyesiYorumcu

Sadece Finansal Muhasebe ve RaporlamaSkor Tutan


