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PwC คาดผู้หญิง Gen Y บุกตลาดแรงงานโลกปี 63 Â�³ Å�¥�́Ê��¼o®�·��¹Ê�Â�n��¦ ·®µ¦ �Á�¦ �
สมองไหลหลงัเปิด AEC

PwC (ประเทศไทย) เผยผลการศึกษาคาดผู้หญิงเจน็วาย (Female Gen Y) หรือมลิเลนเนียล (Millennials) จะมี
สัดส่วนคดิเป็น 25% �°�Â¦ ��µ�Ã̈��́Ê�®¤�Ä��̧2563 และอกีเกอืบ 1 พนัล้านคนจะเข้าสู่ตลาดแรงงานในอกี 10 ปี
ข้างหน้า 1 ­ ª ��µ��́��Îµ�ª��¼o�¦ ·®µ¦ ¦ ³ �́�­ ¼��̧ÉÁ�È��¼o®�·��̧É° ¥¼nÄ�£µª ³ �µ�Â�̈�ภาคธุรกจิไทยต้องปรับกลยุทธ์-เปิดโอกาส
Ä®o�¼o®�·�¦ »n�Ä®¤n¤ Ã̧°�µ­ �́É�Á�È��° ¦ r��¦ ·®µ¦ -ผู้นําองค์กรทดัเทยีมผู้ชาย



�µ�­ µª ª ·Å̈ ¡ ¦ �ª ¸̈ µ£ ¡ �́�°��®»o�­ nª �­ µ¥�µ��̧É�¦ ¹�¬µ��¦ ·¬�́�PwC Consulting (ประเทศไทย) กล่าวถึงผลสาํรวจ Next

generation diversity – Developing tomorrow’s female leaders วา่สดัส่วนของผูห้ญิงทาํงานยคุ Gen Y หรือผู ้
�̧ÉÁ�·�¦ ³ ®ª nµ��̧�พ.ศ. 2523-2538  มีÂ�ª Ã�o¤�̧É�³�¥µ¥�́ª Á¡ ·É¤�¹Ê�Ä�¦ ³ ¥³ �oµ�®�oµ�Â�n�Îµ�ª��¼o�Îµ®�·�Ä�°��r�¦ �̈�́�Îµ̈ �́
ประสบภาวะขาดแคลน เห็นไดจ้ากมีซีอีโอของบริษทัฟอร์จูน 500 (Fortune 500) เพียง 4.6% Á�nµ�́Ê��̧ÉÁ�È��¼o®�·��2
­ ³ �o°�Ä®oÁ®È��¹��ª µ¤�ÎµÁ�È��̧É£µ��»¦ �·��́Éª Ã̈ ��¦ ª ¤�́Ê�Å�¥�o°�®�́¤µÄ®o�ª µ¤ ­ Îµ�́�° ¥nµ�Á¦ n��nª ��Ä��µ¦ �¦ �́�̈¥»��r°��r�¦
Á¡ ºÉ°�¹��¼��¦ �́¬µ�Â̈ ³ ¡ �́�µ���̈»n¤�̧ÊÄ®o­ µ¤µ¦ ��¹Ê�Â�n��¦ ·®µ¦ �µ�Å�o�́�Á�̧¥¤Á¡ «�µ¥��¹É��º° Á�È��ª µ¤�oµ�µ¥�°�°��r�¦ �́Éª
โลกในปัจจุบนั

ผลสาํรวจ PwC �¹É��¼��́��Îµ�¹Ê��nµ��µ¦ ­ °��µ¤�ª µ¤�·�Á®È��µ��¼o®�·�Á�È�ª µ¥�®¦ º° ¤ ·̈ Á̈�Á�̧¥¨ �ª nµ�40,000 รายใน 18

�¦ ³ Á�«�́Ê��Îµ�¦ ³ �»ª nµ��¼o®�·�Á�È�ª µ¥Å�oÁ�oµ¤µ¤�̧��µ�° ¥nµ�¤�̧́¥­ Îµ�́��n°�µ¦ �ÎµÁ�·��»¦ �·�Â̈ ³ �́�Á�̈ºÉ°�°��r�¦ �Ã�¥¤ ­̧ µÁ®�»
®¨ �́¤µ�µ�° �́¦ µ�µ¦ ¤ ­̧ nª �¦ nª ¤�°�Â¦ ��µ�Á¡ «®�·��̧ÉÁ¡ ·É¤ ­ ¼��¹Ê��(Global female labour force participation)

Ä���³ �̧É­ �́­ nª �Á¡ «�µ¥ลดลง 3 และคาดวา่ผูห้ญิงอีกเกือบ 1 พนัลา้นคนจะเขา้สู่ตลาดแรงงานในช่วง 10  ปีขา้งหนา้

“�¦ ³ Á�È�Á¦ ºÉ°��°��Gender diversity ®¦ º°�ª µ¤®¨ µ�®¨ µ¥�µ�Á¡ «��º° Á�È�Á¦ ºÉ°�Á¦ n��nª ��°�°��r�¦ ¥»�Ä®¤n�¢ �́�¼° µ��³ Á�È�
Á¦ ºÉ°��·ª Á�·��Â�nÁ¦ µ¤°�ª nµ��¹�Áª ¨ µÂ̈ oª �̧É�¼o�Îµ�́Ê�®¨ µ¥�o°�®�́¤µ�¼¥»��«µ­ �¦ rÄ��µ¦ �¦ ·®µ¦ ��Ä�°��r�¦ �°��́ª Á°��ª nµ�°�Ã��¥r
�ª µ¤�o°��µ¦ �°�¡ �́��µ�Ä��»�¦ »n��¦ ª ¤�́Ê��¼o®�·�Á�È�ª µ¥®¦ º° Å¤n” นางสาววไิลพรกล่าว

“�̈­ Îµ¦ ª ��°�Á¦ µª nµ�Å¤nÁ¡ ¥̧�Â�n�¼o®�·�Á�È�ª µ¥�³ ¤ ­̧ �́­ nª ��µ¦ Å�o¦ �́�µ¦ «¹�¬µ�̧É­ ¼��¹Ê�Á�¦ ¥̧�Á�̧¥��́�Á¡ «�¦ ��oµ¤Á�nµ�́Ê��Â�n��
�̈»n¤�̧Ê�Îµ̈ �́�³ ¨ �́Á�oµ­ ¼n�̈µ�Â¦ ��µ�¤µ��ª nµ��¦ »n��Baby Boomer �̧ÉÁ�¦ ¥̧¤�³ Á�¬¥̧�®¦ º° ¦ »n�° ºÉ��Ç�Â�nÄ��µ��¦ ��́��oµ¤­ ·É��̧É
Á�·��¹Ê��º°��ÎµÅ¤­ �́­ nª ��¼o®�·��̧É�Îµ¦ ��ÎµÂ®�n��¼o�¦ ·®µ¦ ¦ ³ �́�­ ¼��(Woman at the Top) ยงัคงมีนอ้ยมาก” นางสาววไิลพร
กล่าว

ตามรายงานของธนาคารโลก 2012 World Development Report on Gender Equality and Development

ระบุวา่มีผูห้ญิงจาํนวนถึง 552 ¨ oµ�����̧ÉÁ�oµ­ ¼n�̈µ�Â¦ ��µ�Ã̈ �¦ ³ ®ª nµ��̧�พ.ศ. 2523-2513 Ä���³ �̧É�Îµ�ª��µ¦ ­ ¤�́¦ Á�oµ
¦ �́�µ¦ «¹�¬µÄ�¦ ³ �́�¤®µª ·�¥µ̈ ¥́Â̈ ³ ª ·�¥µ̈ ¥́�°��¼o®�·��È¤�̧µ¦ �¦ �́�́ª Á¡ ·É¤�¹Ê�­ ¼��ª nµ�́�«¹�¬µ�µ¥Á�º°�­ °�Á�nµÄ��nª ��̧É�nµ�
มา4

�µ�­ µª ª ·Å̈ ¡ ¦ ��̈nµª Á­ ¦ ·¤ ª nµ��°��µ��̧Ê¥�́¤�̧¼o®�·��̧É�Îµ̈ �́«¹�¬µ¦ ³ �́�¤®µª ·�¥µ̈ ¥́Â̈ ³ ª ·�¥µ̈ ¥́° ¥¼nÄ��¦ ³ Á�«�nµ�ÇÄ�Ã̈ �
¤µ��ª nµ�¼o�µ¥�¦ ª ¤�́Ê�­ ÎµÁ¦ È��µ¦ «¹�¬µ¦ ³ �́��¦ ·��µ�¦ Ä̧��Îµ�ª��̧É¤µ��ª nµ�Â̈ ³ ¤ ­̧ �́­ nª �Á�oµ¦ �́�µ¦ «¹�¬µ¦ ³ �́��¦ ·��µÃ��̧É­ ¼�
�ª nµ�̧É�56% Á�¦ ¥̧�Á�̧¥��́�Á¡ «�µ¥�̧É�44%

“สาํหรับ PwC เองเรามีผูห้ญิงคิดเป็นสดัส่วน 50% �°�¡ �́��µ��́Ê�®¤��Â̈ ³ £µ¥Ä��̧�2559 เราคาดวา่ 80% ของพนกังาน
�́Ê�®¤��³ Á�È�Á�È�ª µ¥��¹É�­ ³ �o°�Ä®oÁ®È��¹�Á�¦ ��r�́Éª Ã̈ ��Ä�Â�n̈³ �̧Á¦ µ¦ �́Á�È�Á�È�ª µ¥�ª nµ�20,000 ���Ã�¥�¦ ¹É�®�¹É�Ä��́Ê�
เป็นผูห้ญิง” นางสาววไิลพรกล่าว



ความท้าทายของผู้หญิงทาํงานยุคเจน็วาย

นางสาววไิลพรกล่าววา่ ปัญหาความไม่เสมอภาคระหวา่งหญิง-�µ¥Ä��̧Éทาํงาน (Gender Equality at a Workplace) ยงัคง
Á�È�° »�­ ¦ ¦ �­ Îµ�́��̧É�n°Ä®oÁ�·�£µª ³ �µ�Â�̈��¼o�Îµ®�·�Ä�°��r�¦ �Ã�¥�̈­ Îµ¦ ª �¡ �ª nµ�Ä���³ �̧É�µ¥�oµ�¤�̧µ¦ ®¥·�¥��¦ ³ Á�È�
Á¦ ºÉ°��ª µ¤®¨ µ�®¨ µ¥�µ�Á¡ «¤µ¡ ¼��¹�Ä��̧É�Îµ�µ��¡ �́��µ�®�·��̧ÉÁ�È�Á�È�ª µ¥�ª nµ�¦ ¹É��®¦ º°�55% ¥�́��Á�ºÉ° ª nµ�́ª Á°�Å¤nÅ�o¦ �́
Ã°�µ­ Ä��µ¦ �Îµ�µ��̧ÉÁ�nµÁ�̧¥¤�́�Á¡ «�µ¥° ¥nµ�แทจ้ริง

ผูห้ญิงทาํงานเจ็นวายเกือบ 1 ใน 3 หรือ 29% Á�ºÉ° ª nµ��µ¥�oµ�¥�́��¤°̧��·�n° Á¡ «®�·�Ä��̧É�Îµ�µ�Á�È�­ nª �Ä®�n�Ã�¥Á�¡ µ³ ° ¥nµ�¥·É�
Áª ¨ µ¤�̧µ¦ ¡ ·�µ¦ �µÁ̈ºÉ°��́Ê�-Á̈ ºÉ°��ÎµÂ®�n���̈�µ��µ¦ ­ Îµ¦ ª �¡ �ª nµ��µ¥�oµ�Ä��¦ ³ Á�«­ Á���(40%), เยอรมนี (39%) และรัสเซีย 
(35%) ¤ Â̧�ª Ã�o¤�̧É�³ ¤ °̧��·�n° Á¡ «®�·�¤µ��̧É­ »��Ä���³ �̧É��̧��(6%) และบราซิล (5%) มีอตินอ้ย�̧É­ »�

�°��µ��̧Ê�£µ¡ ¨ �́¬�r�Â�¦ ��r�Â̈ ³ �ºÉ° Á­ ¥̧��°�°��r�¦ �° »�­ µ®�¦ ¦ ¤�®¦ º°�µ¥�oµ��¥�́�º° Á�È��́��́¥�̧É¤ °̧ ·��·¡ ¨ �n°�µ¦ �́�­ ·�Ä�Á�oµ
ทาํงานของผูห้ญิงเจ็นวาย โดย 58% �̈nµª ª nµÁ̈ º°��̧É�³ Å¤n�Îµ�µ�Ä�Sector ®¦ º° �̈»n¤ ° »�­ µ®�¦ ¦ ¤�̧É¤�̧ºÉ° Á­ ¥̧�Ä��̧ÉÅ¤nÁ° ºÊ° ° Îµ�ª ¥
�n°�µ¦ Á�·�Ã�Ä�®�oµ�̧É�µ¦ �µ��°��¼o®�·��Ã�¥�̈�µ��µ¦ ­ Îµ¦ ª �¡ �ª nµ��̈»n¤Ä®o�¦ ·�µ¦ �µ�การเงิน (Financial Services) และ 
พลงังานและปิโตรเคมี (Oil & Gas) ¤ Â̧�ª Ã�o¤�̧É�¼o®�·�Á�È�ª µ¥�³ ®¨ �̧Á̈Ȩ́¥��Îµ�µ��oª ¥¤µ��̧É­ »��Á�ºÉ°��µ��ª µ¤Á�oµÄ��̧Éª nµÁ�È�
° »�­ µ®�¦ ¦ ¤�̧É¤�̧¼o�µ¥�¦ °�­ �́­ nª �¤µ��ª nµ�(Male-dominated) �ÎµÄ®oÃ°�µ­ Ä��µ¦ Á�·�Ã�Ä�®�oµ�̧É�µ¦ �µ�¤�̧o° ¥�ª nµ�
¦ ª ¤�́Ê���µ¦ Á�·��µ��̧É¤µ�Á�·�Å��®¦ º°�µ¦ ¥oµ¥Å��¦ ³�Îµ®¦ º°�Îµ�µ�Ä�­ �µ��̧É®nµ�Å�̈�®¦ º° Á�È�¡ ºÊ��̧ÉÁ­ Ȩ́¥��Á�È�ตน้

“�́��́¥Á®¨ nµ�̧Ê�ÎµÄ®o�¼o�¦ ·®µ¦ Ä��µ�° »�­ µ®�¦ ¦ ¤��o°��Îµ�µ��́�®�́�¤µ��¹Ê�Ä��µ¦ �̧É�³ ¡ ¥µ¥µ¤ ­ ºÉ° ­ µ¦ Á¡ ºÉ°�¼�»�Â�È��®¦ º° ¤»¤¤ °�
Ä�Á�·��ª��°��¦ ·¬�́®¦ º° ° »�­ µ®�¦ ¦ ¤�°���° ¥¼nÄ®oÂ�n¡ �́��µ��Á�n��Á�·�Á�º°�Ã�¥Á�̈Ȩ́¥�°��Sector �́Ê�Ç° µ��³ ­ ¼��ª nµ
° »�­ µ®�¦ ¦ ¤ ° ºÉ��®¦ º° Ã°�µ­ Ä��µ¦ �Îµ�µ��̧É�oµ�µ¥�Â̈ ³ ­ ¦ oµ��ª µ¤Â���nµ�° ¥nµ�Â�o�¦ ·��² ¨ ² ”

“�oª ¥�ª µ¤Á�oµÄ��̧Éª nµ“It’s still a man’s world” หรือ ผูช้ายยงัครองโลก ยงัมีอยูใ่นหมู่ผูห้ญิงทาํงานส่วนใหญ่ ผูป้ระกอบการ
² �ÎµÁ�È��̧É�³�o°��ÎµÄ®oÅ�o¤µ��ª nµ¡ ¼��Ä��µ¦ �̧É­ ¦ oµ�ª �́��¦ ¦ ¤ °��r�¦ �̧É�Îµ�¹��¹��ª µ¤Â���nµ��µ�Á¡ «�Â̈ ³ ¤�̧¦ ³ �ª ��µ¦ �́�Á̈º°�
Â̈ ³ ¡ �́�µ�¦ ª ¤�́Ê�¦ �́¬µ���̧ÉÁ�È��µÁ̈��r�̈»n¤�̧ÊÄ®oÅ�o° ¥nµ�Â�o�¦ ·�” นางสาววไิลพรกล่าว

ผลสาํรวจยงัระบุวา่ พนกังานหญิงในกลุ่มเจ็นวายยงัใหค้วามสาํคญักบัการสร้างสมดุลระหวา่งการทาํงานกบัชีวติส่วนตวั 
(Work-life Balance) ¤µ��ª nµ��¦ »n�° ºÉ�Ç�Ã�¥�97% กล่าววา่ความยดืหยุน่ในการทาํงาน ไม่วา่จะเป็นการเลือกหรือ
�¦ �́Á�̈Ȩ́¥�Áª ¨ µÁ�oµ�Îµ�µ��®¦ º°�Îµ�µ��µ��̧É�oµ��Â̈ ³ ¤ Á̧ª ¨ µÄ®o�́��́ª Á°�° ¥nµ�Á®¤µ³ ­ ¤�°�Áª ¨ µ�µ��̈oª �Á�È��́��́¥�̧É¤¸
�ª µ¤ ­ Îµ�́�¤µ��ª nµ�nµ�°�Â���®¦ º°�µ¦ Á̈ ºÉ°��ÎµÂ®�n�° ¥nµ�รวดเร็ว

�́��́¥­ Îµ�́�° ºÉ�Ç�̧É¡ �́��µ�®�·�Ä��̈»n¤Á�È�ª µ¥�Îµ�¹��¹��Å�oÂ�n��µ¦ Å�o¦ �́¢Ȩ̂�Â�È�Â���́ª �n° �́ª Â̈ ³ ­ ¤ ÎÉµÁ­ ¤ °�µ��µ¥�oµ��Ã�¥�
51% �o°��µ¦ Å�o¦ �́¢Ȩ̂�Â�È��̧É­ ¦ oµ�­ ¦ ¦ �r�­ µ¤µ¦ ��Îµ�»�° n°�Å��¦ �́�¦ »�Â�oÅ��Á¡ ºÉ°�ª µ¤�oµª ®�oµÄ�° µ�̧¡ �Â̈ ³ ¤�̧µ¦ ¡ ¼��»¥�́�
Â��Á®È�®�oµ�Å¤n�nµ��µ�° Á̧¤ ¨ ¨ r��¹�Â¤ oª nµ���³ ° ¥¼nÄ�Ã̈ ��·�·�̈́�Â̈ ³ Ä�oÁ��Ã�Ã̈ ¥Ä̧��µ¦ ­ ºÉ° ­ µ¦ �È�µ¤��°��µ��̧Ê��¼o®�·�Á�È�ª µ¥
เกือบ 70% ¤ °�®µÃ°�µ­ �µ¦ �Îµ�µ�Ä��nµ��¦ ³ Á�«�Â¤ oÄ��́��»�́�­ �́­ nª ��¼o®�·��̧É�¼�­ n�Å�Á�È�¡ �́��µ��¦ ³ �Îµ° ¥¼nÄ�
ต่างประเทศ (International assignee) จะมีอยูเ่พียง 20% Á�nµ�́Ê�



นอร์เวย์ แชมป์ ดชันีผู้หญิงในการทาํงาน (PwC’s Women in Work Index)

นอร์เวย,์ Á��¤µ¦ r��Â̈ ³ ­ ª Á̧��Å�o¦ �́�µ¦ �́�° �́�́�Ä®o° ¥¼nÄ��́��̧�¼o®�·�Ä��µ¦ �Îµ�µ�­ µ¤° �́�́�Â¦ �Ä��̧�̧Ê�Ã�¥¤ ­̧ µÁ®�»¤µ�µ�
อตัราการวา่งงานเพศหญิง (Female unemployment rate) และช่องวา่งค่าตอบแทนเทียบเพศชาย (Gender pay gap)

�̧É° ¥¼nÄ�¦ ³ �́��ÎÉµ�Ä���³ �̧ÉÁ�µ®¨ Ä̧�oÂ̈ ³ �̧É�»�Á�È��¦ ³ Á�«Ä�Á°Á�̧¥�̧É�¼��́�° �́�́�Â�n° ¥¼nÄ�° �́�́��oµ¥Ç

�́Ê��̧Ê�PwC ไดจ้ดัทาํดชันีโดยจดัอนัดบัประเทศในกลุ่มองคก์ารความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (The

Organisation for Economic Co-operation and Development - OECD) 27 ประเทศ โดยใชเ้กณฑส์าํคญั 5
�¦ ³ �µ¦ Á�È��́ª �̧Êª �́��¦ ³ �°��oª ¥�ª µ¤Á­ ¤ ° £µ��oµ�¦ µ¥Å�o�(25%); อตัราการมีส่วนร่วมของแรงงานเพศหญิง (25%); ช่องวา่ง
ระหวา่งอตัราการมีส่วนร่วมของแรงงานเพศหญิงและเพศชาย (20%); อตัราการวา่งงานของเพศหญิง (20%) และสดัส่วนของ
¡ �́��µ�Á¡ «®�·��̧É�Îµ�µ�Á�È¤Áª ¨ µ�(10%)

“Â¤ oª nµÅ�¥�³ Å¤nÅ�o�¼��́�° �́�́�° ¥¼nÄ��́��̧�̧Ê�Â�n�̧É�nµ�¤µ�Á¦ µÁ®È��ª µ¤ ¡ ¥µ¥µ¤�°��́Ê�£µ�¦ �́Â̈ ³ Á°���Ä�° �́�̧É�³ ¨ ��n°�ª nµ�
¦ ³ ®ª nµ�Á¡ «�¦ ª ¤�́Ê��̈�́�́�Ä®o�¼o®�·�¦ »n�Ä®¤nÅ�o¤�̧��µ�Ä�­ �́�¤�Á�oµ�¹�Ã°�µ­ �µ�Á«¦ ¬��·��¦ ª ¤�́Ê��¦ ·®µ¦ �»¦ �·�°��r�¦ ¤µ��¹Ê��
�¹É��º° Á�È��»�Á¦ ·É¤�o��̧É�̧” นางสาววไิลพรกล่าว

“Ä�­ nª ��°�£µ��»¦ �·��­ ·É��̧ÉÁ¦ µ�ÎµÅ�oÁ̈¥Å¤n�o°�¦ ° Ä®oÁ° ° �̧̧¤µ�¹���º°�µ¦ �¦ �́Á�̈Ȩ́¥��̈¥»��rÄ��µ¦ �¦ ·®µ¦ ��Ä®oÁ®¤µ³ ­ ¤�Â̈ ³
Á�È�¦ ¼��¦ ¦ ¤¤µ��¹Ê��° ¥nµ̈ º¤ ª nµ��¦ ³ Á�È�Á¦ ºÉ°��°�����³ Á�oµ¤µ¤�̧��µ�­ Îµ�́�¤µ��Ã�¥Á�¡ µ³ ° ¥nµ�¥·É�®¨ �́Á�·�Á° ° �̧̧��̧É�µ¦ Ã¥�¥oµ¥
Â¦ ��µ��³ Á�È�Å�° ¥nµ�Á­ ¦ ¤̧ µ��¹Ê��®µ��¼o�¦ ·®µ¦ Å¤n­ µ¤µ¦ ��°�Ã��¥rÁ®¨ nµ�̧ÊÅ�o��ª µ¤Á­ Ȩ́¥�Á¦ ºÉ°��°�­ ��¦ µ¤Â¥n��·���Á�n��
(Talent war) และสมองไหลจะกลายเป็นปัญหาคุกคามเกินกวา่การแกไ้ขได”้
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