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PwC เผย ผลสํารวจชี้ ‘ภัยทุจริตคอรัปชั่นและไซเบอรคราม ’ พุงแนะ
ธุรกิจปรับตัวรับมือ  
  
ธุรกิจไทยตองตื่นตัวและตระหนักถึงภัย ‘อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ’ เพื่อขจัดปญหาการทุจริตและปองกันการ
สูญเสียของทรัพยสินรวมทั้งเพื่อเปนการเตรียมรับมือกับการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทีก่ําลังจะมาถึง คาด
แนวโนมภัยมืดทุจริตองคกรทะยานตอในอีก 3-5 ปขางหนา 

 

กรงุเทพ ฯ, 19 พฤศจกิายน 2555 – ปญหาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ (Economic Crime หรือ White Collar 
Crime) ของประเทศไทย มีแนวโนมที่จะขยายตวัเพิ่มขึน้ในระยะขางหนา หลังผลสาํรวจลาสุดพบมีบริษทัไทยถงึ
รอยละ 35 ทีต่กเปนเหย่ือการทุจริตองคกรในชวง 12 เดอืนที่ผานมานาํหนาภูมิภาค ภาคธุรกิจและรัฐบาลตอง
ตื่นตวัในการแกปญหาพรอมมีมาตรการในการปองกันอยางจริงจัง และเปนระบบ เพือ่สรางศักยภาพในการ
แขงขันและเตรียมความพรอมกอนการกาวไปสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 
PwC ประเทศไทย (ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส) เผยผลสํารวจ อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ Thailand Economic 
Crime Survey ซึ่งถกูจัดทาํขึ้นเปนคร้ังแรกสาํหรับประเทศไทย พบวา มีบริษัทไทยที่ทําการสํารวจถึงรอยละ 35 
ที่ตกเปนเหย่ือการทุจริตองคกรประเภทใดประเภทหนึ่ง หรือมากกวาในชวง 12 เดือนที่ผานมา โดยเปรียบเทียบ
กับผลสาํรวจโดยเฉล่ียในระดับโลกที่รอยละ 34 และผลสํารวจในภูมิภาคเอเชียแปซฟิกที่รอยละ 31 
 
นาย ศิระ อินทรกําธรชัย ประธานกรรมการบริหาร PwC ประเทศไทย กลาววา ธุรกิจไทยตองหันมาใหความ
สนใจในการแกปญหาทุจริตองคกรอยางจริงจังและควรตองมีมาตรการการปองกันการทุจริตองคกรอยางมี
ประสทิธิภาพ ไมวาจะเปน โปรแกรมการใหขอมูล (Whistleblower) เพื่อลดปญหาการประพฤติมิชอบและการรับ
สินบน รวมทั้งกระบวนการตรวจสอบการประมูลและการจัดซื้อ (Bidding and procurement) ตางๆอยางเปน
ธรรมและมีเอกภาพ ทั้งนี้ เพือ่เปนการปองกันไมใหถูกนกัลงทุนตางชาติมองวา ประเทศไทยเปนประเทศที่มีความ
ไมแนนอนสูงในการทําธุรกจิ 

 
“ผลการสํารวจพบวา แนวโนมของการฉอโกงที่ซบัซอนมากขึน้ การทุจริตคอรัปช่ัน รวมทั้งอาชญากรรมทาง
อินเตอรเนต็และเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย จะย่ิงมีมากขึน้ในระยะ 3-5 ปขางหนา เพราะฉะนัน้มี
ความจําเปนอยางย่ิงทีธุ่รกิจไทยอยางเราๆ และทกุภาคสวน ตองหันมาแกปญหาอยางตรงจุด” นายศิระ กลาว 
 
“แนนอนวา ปญหาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ คงไมสามารถขจัดใหหมดสิ้นไปอยางเด็ดขาด หากปราศจากความ
รวมมืออยางจริงจังจากภาครัฐ และภาคเอกชน รวมทั้งความรวมมือระหวางประเทศในการแกปญหา แตสิ่งที่ภาค
ธุรกิจทาํไดโดยไมตองรอ คอืการหามาตรการปองกันที่เหมาะสม โดยไมรอใหปญหาเกิดขึ้นมากอนแลวคอยมาแก
,” เขา กลาว 
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ทั้งนี้ ผลสาํรวจ อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ Thailand Economic Crime Survey เปนสวนหนึ่งของผลสํารวจ
ประจําป PwC’s Global Economic Crime Survey คร้ังที่ 6 ดาํเนินการโดย PwC Forensic Services ผานการ
เก็บขอมูลจากนักธุรกิจและผูนําในอุตสาหกรรมตางๆจํานวน 3,877 รายใน 72 ประเทศทั่วโลก รวมทั้งบริษทัช้ัน
นําจากประเทศไทยจํานวน 79 ราย 
 
ในเร่ืองของรูปแบบอาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในประเทศไทย ผลสํารวจพบวา รอยละ 25 ของธรุกิจที่
ทําการสาํรวจประสบปญหาพฤตกิรรมกีดกันทางการคา (Anti-competitive practices) ซึ่งหมายรวมถึง การตั้ง
ราคาสินคา การตกลงรวมกนักําหนดราคาประมูล (การฮั้วประมูล) หรือการกําหนดสวนแบงการตลาด โดยผล
สํารวจของไทยสูงกวาผลสาํรวจโดยเฉล่ียในระดบัโลกถงึกวาสามเทา (รอยละ 7) และเปรียบเทียบกับผลสํารวจ
ในภูมิภาคเอเชียแปซฟิกที่รอยละ 7 เชนเดียวกัน 
 
นอกจากนี ้ผลสาํรวจยังพบวาธุรกิจไทยถึงรอยละ 79 พบการทุจริตทีเ่กิดขึ้นมาจากคนภายในองคกร (Internal) 
โดยมากกวาระดบัโกลบอลทีร่อยละ 56 และในขณะเดียวกัน มีผูถูกสาํรวจมากกวารอยละ 80 ที่กลาววาการทุจริต
ที่พบนั้นสวนใหญเกิดจากผูบริหารระดับกลางถึงอาวุโส มากกวาที่จะเปนพนกังานระดับจูเนียร 
 
ดาน นาย วรพงษ สุธานนท หุนสวนสายงาน Forensics Advisory และผูจัดทาํผลสาํรวจนี ้กลาววา เปนที่นา
กังวลมากที่มีบริษทัไทยทีถู่กทําการสาํรวจมากกวาคร่ึง ที่ไมเคยมีการประเมินความเสี่ยงทุจริตหรือไมทราบเลยวา
องคกรของตนมีระบบการจัดการประเมินความเสี่ยงในเร่ืองนี้หรือไม 
 
“ทุกทานคงทราบดีวา Fraud เม่ือเกิดขึน้แลว ยอมจะสงผลกระทบรายแรงตอกาํไรสทุธิของบริษทั และนํามาคิด
เปนตนทุนคาใชจายในการทําธุรกิจ เพราะฉะนั้นหากเรา (บริษทัไทย) ตองการทีจ่ะเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันรวมทั้งเตรียมความพรอมกอนการกาวไปสู AEC อยางจริงจัง ผมมองวา ความเสี่ยงในประเด็นนีเ้ปนเร่ืองที่
เราเพิกเฉยไมได,” นาย วรพงษ กลาว 
 
กฏหมายปองกันการใหสินบนแกขาราชการตางประเทศ หรือ US Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) 
ของสหรัฐอเมริกา และ UK Anti-Bribery Act ของสหราชอาณาจักร ที่มีการบังคับใชอยางเครงครัด ย่ิงทําให
บริษัทไทยตองมีมาตรการในการตอตานและปราบปรามคอรัปช่ันอยางเปนเขมแข็ง ทั้งนี้ก็เพื่อปองกนัตนเองจาก
การถกูฟองรอง ดําเนินคดี (Prosecution) จากการกระทําใดๆที่อาจขัดตอกฏหมายตอตานการกระทาํทุจริต 
รวมทั้งยังเปนการปองกันการเสื่อมเสียช่ือเสียงที่อาจเกิดขึ้น นาย วรพงษ กลาว 
 
“บริษทัไมสามารถโยนความผิด หรือผลักภาระความรับผดิชอบไปที่พนักงาน ซัพพลายเออร หรือคูคาทองถิ่นใดๆ 
แตตองมีระบบการจัดการในเร่ืองนี้อยางมีประสทิธิภาพและครอบคลุมทัว่ทั้งองคกร,” เขากลาว 
 
นอกจากนี ้อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร หรือที่รูจักดีในช่ือ ‘ไซเบอรคราม’ ยังมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นในระยะ
ขางหนา โดยรอยละ 27ของผูที่ตกเปนเหย่ืออาชญากรรมทางเศรษฐกิจในระยะ 12 เดือนที่ผาน คาดวาความเสี่ยง
จากไซเบอรครามตอธุรกิจจะย่ิงมีเพิ่มมากขึ้นในขณะที่รอยละ 67 มองวาจะอยูในระดับเดิม และมีเพียงรอยละ 6 ที่
เช่ือวาความเสี่ยงจะลดลง 
 
ในทายทีสุ่ด ผลสาํรวจยังพบวา การยักยอกสนิทรัพย (Asset misappropriation) การรับสินบนและคอรัปช่ัน 
(Bribery and corruption) และพฤตกิรรมกีดกันทางการคา (Anti-competitive practices) เปนรูปแบบการทุจริต
สามอันดับแรกที่พบมากที่สดุสําหรับประเทศไทย 



 
“เปนที่ยอมรับวา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจไดมีการขยายตวั สรางเครือขายอยางเปนระบบ ครอบคลุมไปทัว่ทั้ง
โลกอันเปนผลจากกระแสโลกาภวิัฒน ซึ่งปจจัยเหลานี้ลวนสะทอนใหเห็นวา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ คือ 
อาชญากรรมทีก่อใหเกดิผลเสียหายแกเศรษฐกิจของปจเจกชนและประเทศชาติสวนรวม ทาํลายความนาเช่ือถือ
และความม่ันคงทางธุรกิจ จึงไมใชปญหาของประเทศหนึ่งประเทศใดอีกตอไป,” นายวรพงษ กลาว 
  
ทั้งนี้ อาชญากรรม (Crime) เปนที่รูจักกันโดยทั่วไปวาคอื การกระทาํที่ผดิกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายอาญาซึง่
จากการกระทาํดังกลาวกอใหเกิดความสูญเสียตอชีวติ รางกาย เสรีภาพ และทรัพยสนิ อยางไรก็ดี อาชญากรรม
อาจมีการจัดแบงประเภทไดหลายประเภท เชน อาชญากรรมอันเปนการประทุษรายตอชีวติ รางกาย และเพศ 
อาชญากรรมยาเสพติด แต อาชญากรรมทีก่อใหเกดิความเสียหายที่รวดเร็ว และมีมูลคามหาศาล โดยเฉพาะ
ความเสียหายตอระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศที่สงผลใหเกิดปญหาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศชาติ
อยางมาก ทั้งในแงของความเช่ือม่ันของนักลงทุน และความม่ันคงของประเทศนั่นกค็ือ “อาชญากรรมทาง
เศรษฐกิจ” 
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