Forenzné sluzby

Ochrana pred rizikom podvodov,
korupcie, sprenevery a majetkovych
strat v obdobi ekonomicke] nestability

MoZe razantné zniZzovanie nakladov citelne obmedzit
zdroje vo vaSom oddeleni interného auditu alebo
compliance?

ZvySuje ekonomicky pokles riziko podvodu alebo ingj
hospodarskej kriminality? Kto je zodpovedny za
vyhodnotenie dopadu tychto rizik na vase podnikanie?

Ako su odolné proti podvodom tri nasledujuce oblasti
vasej spolocnosti: obchod, financie a sulad s predpismi?

Ako efektivne su vase programy na riadenie rizik
podvodov a programy zabezpecujuce sulad s predpismi
v porovnani s konkurenciou?

Spifia va$ compliance program miniméalne pravne,
regulacné a profesné poziadavky?

PRICEWATERHOUSE(COPERS



Skryté naklady podvodov? Vedenie spolo¢nosti vynaklada na rieSenie
podvodov nemalé usilie na ukor inych zasadnych aloh.

Vacsina manazérov (77%) uvadza, ze kvali rieSeniu dbésledkov podvodov

straca drahocenny €as. Spolo¢nosti vynakladaju zna¢né prostriedky napr. na
komunikéaciu s verejnostou a investormi alebo na sudne spory. V poslednych
dvoch rokoch spoloénosti vynaloZili v priemere viac ako 639 000 USD! na

rieSenie situacii spésobenych podvodom.

V Case ekonomickej nestability rastie
riziko podvodov, korupcie a
sprenevery

Je to jednoduché: ked dochadza

k spomalovaniu rastu alebo dokonca

k poklesu ekonomiky a na hospodarske
vysledky je kladeny vysoky tlak, riziko
podvodov rastie. Obavy pracovnikov zo
straty zamestnania, odmien alebo inych
benefitov mézu nepozorovane podryvat
podnikovu kultaru — a to aj ked sa
firemna kultdra doposial vyznaéovala
vysokou Uroviou etiky, hodnét a
spravania sa. Pre niektorych jedincov je
¢im dalej tym tazsie ,robit spravne
veci“, ked sa im doma kopia
nezaplatené ucty. A vo chvili, ked sa
dostavia negativne dosledky znizovania
nakladov, ako je napriklad slabsie
rozdelenie pravomoci alebo
nedostato¢na kapacita ludskych zdrojov
na oddeleni interného auditu alebo
compliance, rizika vyrazne vzrastaju.

Su spolo¢nosti dostatoéne pripravené
na to, aby predchadzali negativnym
dopadom tychto situacii? Reaguju
okamzite, akonahle sa objavia
problémy? Venuju problémovym
pripadom natolko, aby zniZili riziko ich
opakovania sa?

Compliance respektive sulad
s predpismi — ste naozaj chraneni
tak, ako si myslite?

Skupina manazérov zaoberajlcich sa
riadenim rizik, interni auditoria pravni
poradcovia ¢asto odpovedia ,viac menej
ano“. Tato sebadovera, aj ked trochu
neista, by mala byt opodstatnena. V
priebehu poslednych rokov totizto rastlo
povedomie o tejto problematike

a niektoré spolo¢nosti zac¢ali v stlade

s dlhym zoznamom odporicani (podla
.best practice” tzv. najlepsia prax)
zavadzat programy a kontroly zamerané
na predchadzanie a odhalovanie
manipulacie finanénych vykazov,
sprenevery majetku a inych typov
podvodov.

Zavery celosvetového prieskumu
hospodarskej kriminality vykonaného
spolo¢nostou PricewaterhouseCoopers
v roku 2007 vSak naznaduju, Ze tato
sebadbvera nestoji na Uplne pevnych
zakladoch. Reakcie takmer 800
spolo¢nosti pdsobiacich v strednej

a vychodnej Eurépe ukazuja, ze 37%
podvodov bolo odhalenych vnatornymi
kontrolami, ¢o predstavuje 11% narast
za posledné dva roky’. Aj napriek
tomuto narastu vSak boli az takmer dve
tretiny (63% ) podvodov odhalené
prostriedkami, na ktoré nema dana
spolo¢nost a jej vedenie Ziaden vplyv —
napriklad anonymnymi hlaseniami
zvonku alebo nahodne.

Naklady stUpaju spolu s ostatnymi
dopadmi podvodov na podnikanie

V strednej a vychodnej Eurépe sa

v priebehu dvoch rokov priemerna strata
spolo¢nosti spdsobena podvodom viac
ako strojnasobila — zo zhruba 0,9
miliébna USD v roku 2005 na 3,4 miliona
USD v roku 2007".

Nepriame naklady sa samozrejme
meraju ovela tazsie, ale v niektorych
pripadoch m6zu byt omnoho
vyznamnejSie. Napriklad naklady
stratenej prilezitosti. Az 45%
respondentov prieskumu spolo¢nosti
PricewaterhouseCoopers sa domnieva,
ze zékazku, o ktord sa uchadzali
nakoniec ziskal ich konkurent, ktory
zrejme poskytol tplatok”.

% Zdroj: Celosvetovy prieskum hospodarskej kriminality spoloénosti PricewaterhouseCoopers, 2007



Prevencia sa oplati.

Jedna zo spoloc¢nosti, ktorej akcie su zaradené

medzi najvynosnejSie americké akciove tituly
(tzv. rebri¢ek Fortune 10), nedavno vycislila
navratnost svojho programu na prevenciu
podvodov na 13:1.

Aktivny pristup ma svoje
opodstatnenie — obzvlast v obdobi
Zlozitej hospodarskej situacie

Ani zavedend firemnd kultdra nedokéaze

sama o sebe ochranit spolo¢nost pred

zavaznymi poruseniami pravidiel

jednotlivcami. Je sice jednym

z nevyhnutnych predpokladov, no

ucinna obrana proti zavaznym rizikam

tiez vyzaduje:

 ucinny akény plan a pripravenost
konat,

« silné vnatorné kontroly,

 kontrolné/auditorské postupy
vyuZzivajuce informacné technolégie
pre v€asné zistenie varovnych
signalov.

Ked sa ekonomicka situacia zhorsuije,
spolo¢nosti by mali v ramci svojich
programov boja proti podvodom skér
aktivne posudzovat rizika podvodov
(najma tie, ktoré s typické pre ich
odvetvia a pre trhy, na ktorych
podnikajd) nez len ¢akat na to, az
Urady, auditori, zdkaznici alebo média
odhalia podvody alebo plytvanie.

Vdaka spravnemu planovaniu,
pravidlam, postupom a kontroldm mézu
spolo¢nosti znizit riziko zavaznych
podvodov, odhalit ich v€as

a minimalizovat tak vy$ku Skody.
Podrobny program riadenia rizik
podvodov méze taktiez spolo¢nostiam
pomdct efektivne reagovat na zisteny
podvod, v€as zaistit nevyhnutné
vySetrovanie a prijat napravné
opatrenia.

Ako vzdy: prevencia je lepSia nez
reakcia a jej pozitivny prinos méze byt
vyznamny.

Ako vam mdzeme pomoct?

Forenzny tim spolo¢nosti

PricewaterhouseCoopers ma rozsiahle

skusenosti s riadenim rizika podvodov,

korupcie a inych typov hospodarskej
kriminality.

Mo6zeme vam pomoct:

« identifikovat rizika podvodov vo vasej
spolo¢nosti a posudit mozné slabiny
vasho sucasného programu boja proti
podvodom,

+ posudit ako efektivne st vo vaSom
programe zapojené jednotlivé osoby,
procesy a technoldgie v porovnani

s konkurenciou ¢i Standardami vasho
odvetvia,

+ odstranit nedostatky pomocou
praktickych a na mieru navrhnutych
rieSeni, ktoré vam umoznia
identifikovat a monitorovat hlavné
rizikové faktory a indikatory a véas
o nich informovat,

< vyhodnotit’ pravdepodobnost
a nasledky spojené s kazdym
potencidlnym aj skuto&nym pripadom
podvodu a zaviest procesy na
sledovanie najddlezitejSich prijatych
kvalitativnych i kvantitativnych
opatreni,

» poskytnut skolenie zamerané na
zvySenie povedomia zamestnancov
vas$ej spolo¢nosti o podvodoch,

« sledovat vybrané oddelenia vasej

spolo¢nosti, ktoré vyZzaduji dodato¢ny

dohlad prostrednictvom opakovanych
kontrol zameranych na zhodnotenie
vyvoja rizik podvodov,

« vybudovat efektivnu ,obrannd liniu*
zaskolenim vasich zamestnancov
z prevadzkovej a finan¢nej oblasti na
tému riadenia rizik podvodu.

PricewaterhouseCoopers: Vyhoda
praktického a multidisciplinarneho
pristupu k riadeniu rizika zaloZzeného
na skusenostiach

Vzhladom k tomu, Ze riziko sa liSi podra
odvetvia a trhu, spolo¢nost
PricewaterhouseCoopers kombinuje
svoju Specializaciu na problematiku
podvodu, znalost podnikania

v jednotlivych odvetviach i zahrani¢né
skusenosti tak, aby vytvorila silny tim
odbornikov, ktori vdm mézu pomact:

 predchadzat strate vynosov,

» obmedzit naklady a zaroven sa
vyvarovat negativnych prekvapeni
v budicnosti,

 ochranit hmotny majetok, ako aj
dusevné vlastnictvo,

« ziskat konkurenénu vyhodu na novych
a rozvijajucich sa trhoch,

« obmedzit pravne aregulaéné riziko,

« ochranit hodnotu znacky i dobru
reputaciu predstavenstva
a vrcholového vedenia spolo¢nosti.



www.pwc.com/sk/forenzne-sluzby

PricewaterhouseCoopers

Spolo¢nost PricewaterhouseCoopers
(www.pwc.com/sk) poskytuje
auditorské, dafiové a poradenské sluzby
v réznych priemyselnych odvetviach s
cielom budovat’ si déveru vo verejnosti a
zvySovat hodnotu podnikania pre
svojich klientov a ich vlastnikov.

VyS$e 155 000 pracovnikov v 153
krajinach sveta sa v ramci nasej siete
deli o svoje poznatky, skisenosti a
rieSenia, aby prinasali nové pohlady a
praktické rady.

Pre dalSie informacie, prosime,

Jan Vylita

Andrea Hubikova

Vladimir Gonda

Forenzné sluzby v strednej
a vychodnej Eurépe

Nasa siet forenznych sluzieb je
najrozsiahlejsia na svete. Zahima 63
Statov a viac ako 1 400 odbornikov.
Mame tak rozsiahle skisenosti

s rieSenim obtiaznych situacii v réznych
odvetviach a jurisdikciach.

Nas rychlo rastuci forenzny tim

v strednej a vychodnej Eurépe zahia
viac nez 60 odbornikov, vratane
expertov na uétovnictvo, ekonémiu, €i
informacné technolégie.

kontaktujte:
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NaSe sluzby zahffiaju:

VySetrovanie

Riadenie rizik podvodov
Obchodné spory
Medzinarodné arbitraze
Akvizicie a akcionarske spory
Forenzné technoldgie

Spory z porusenia prav dusevného
vlastnictva

Zabezpecenie licenénych prav
Poistné naroky

Ochrana proti legalizacii prijmov

z trestnej &innosti

Pomoc pri investi¢nych projektoch
Vys$etrovanie pre Ucely regulacie
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