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Gl ob8l ny pr2szadgp Pwed k® mu

podnikaniu

JednT m z pgolnoabusllenne?j finanlnej kr2zy je aj fakt, ge p
apodni knutTmi krokmi viznamnim sptsobom ovplyvni$S (|
Mnoh® f i r myapprietko paji gkr tlkelnd snajrdzipra| trognb &m kl ad¥% st §
ich ptsobenie nesl wgilo iba ich vliastnim z8uj mom, al
mysl enia sa hovor2 zodpovedn® podni kani e.

PwC je | 2kooomelpdatk wapkroakiti ckT ch aspektoch zodpovedn®nh
venuj % desaStis2ce zamestnancov nagej siete dobrovolt
pon¥%kaj % svoje odborn® vedompotms§hrag 2Zi snodi Il MEov@adEn ir o
podni kateOsk® zdrugenia na riegenie | ok8lnych spol ol
Dzko spol upvwiaaxagrelnmei smedzi n§r o-dviorld BusinessrCounail onzSEstainablen i

Development(Svet ov8 obchodn8 rada pY WorldEcananicd ou dirmpast O olb arl
Citizenship Initiative (I ni ci at 2 va gl ob8l neho obl|ians)t,val ipr®NEB&R 1t (0
vysok®ho komi s8r a )OSNPopdrpeo ruutjeelneen cporvoj ekty od zaveden
cez elektrifik 8wmizpeliediieka §kd aplad ®aob vzdel §vania pre

Vzdel 8vani e det 2 z Dar f Yr u

Vp¥%gtnej oblasti africk®ho Ladu, pri anbNHGR opklirnag if ubnc
syst®m z8kl adn®ho vzdel §vamitaa. vVRP@acd ol nd opam?y ekri nes |
zabezpelenie udrgateOnej z8kl adnejd?gsklod sk b djoaxvh §dm
rodn¥% provinciu Darf %r -dRoSwdi§ rkea.mpRarRmjue kzta mea laanlo ul n a
v ktore | sa od zamestnancov a | lensklTch firiemjsvicdtgee HwW
peRagnThidsatr- rvi i UNHCR.

Ako napredujeme

Lo sa ug urobilo

roi gkoly (8stur dedosl ra®mer mi 9m x 5m)
V kagdej r i eddev ojceh 235 alkaowXa b s@md i | ky a
Vgetky multifunk| n®maj Vaeddatplk@lpigdaamet ov® a
Bolo zak%peni e®ebn2®: 000
Bolo vygkakeadichoaahitbh 0800
Kagdl uliteO dokt al “dimemiugsd tf roir myr,aj | 2 r i
Bolo otestovanioh 14 000 gtudent
Bol i vytvoren® miest niestoy pbavovaliau darbgyi aiwaeldien® pr

Vget ky gty
t

Lo pr8ve beg?

Gkola funguje!
OdbornT vicvik pre stargie det.i

Preklad gkoliacich materi 8lov pre uliteOov do arablin
Vyd8vani et 8iboovr2en Ivr i di mi

Osobitn® snahy podporovaS vzdel §vanie dievl] at
Hodnotenie uliteOov pomocou videa

Lo sa pl 8nuj e

AktualizovaS datab8zu uliteOskich kompetenci?

Nak%pi S Nal gie ulebnice

Poskytn%S uliteOonndhorbm@® prattreuwlikéyl y a

ZaviesS do ul ebnTch milémow®md chpoluurkag2 vani u

VybudovaS$S rozhlasov¥% stanicu

Rozg2ri$S pilotnlT program do Nal g2ch uteleneckich t&bo
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N8g pr

gt yr och

udi a v¥%Pwd€hodl an?
ed¥%cu %l ohu pri z
dr gateOnej bud¥%cn
odpovednosS za sv
presadzujeme zodpo
praktiky, podporujeme rast a rozvoj

nagi c hk @md A &skujemeasa
mi ni mal i zova$ ndstma
givotn® prostredie

NcCc <O

Lo pre n8s zrRamen:

Je to spltsob, aklm
zodpovedne integru
environment 8l ne a
z8ujmy do nagich h
kul t Yry, n8ghon agoezj
| i nnotsltn,staanovuj el
postupyvr 8§ mci firmy,
hodnotyaz dokonaOuj e me

N&g pr 2 CR:.unpdelld
kvadrantov

Chceme dobre poroz
stopu zanech8va na
podni kani e na nage
nielen pochopi $§ do
na kO®bota®ti, ale
mognosS ich ovplyyv
pr2stupu k spol ol e
zodpovednosti, kto
CR strat®gie, sme
obl ast i nza8juej nouk ool i €
model u gtyroch kva
Komunita, Pracovisko, Trh a

Gi vot n® egdie. ¥etOK Y

pozornosS venuj eme
podni kan?2,

Za komplexnl
spol ol enskej Z
areali zovan® C

bola PwC nomin
hlavh ¥4 cenu Vi a
Slovakia 2010.

Napriek tomu, ge s
napokon nezxskalgig,
t Yat o nomi n8ciu. Ch
vyl epgovaS nagu CR
adv%f ame, ¢ge vNaka
prest2gne oceneni e
vbl 2 zkej bud¥%cnosti

Z2stup

Ako realizuyeme CR  ung§s?

CR aktivity v PwC koordinuje

i nternl-skbiftnat 2 m

dobrovoOn2kov z
Zamestnancov, kto
z8ujem akt2vne pa
nagich CR aktiwvit
pravidelne stret§
stretnutiach, kde vyhodnocuje

“wspegnosS uplynul
pEnuj eme tie Nal g

CR t2m mal v FY11
L2drom CR t 2 i
predstavite
Bradshaw, k
stretnutiac
schvaOuje a u
rozhodnutia o
CR aktivity-od uvoO
finanlnlTch pro
nad internou komu
navrhovanie vl

aktivity v r8m
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Zodpovednl

VPWCs me si vedom?2 v
zodpovednost ktor
poskytovat el audi
poradenskTich l ugi e
podni kat eOsk¥% sf ®r
poradcovia pom8hame
vytvsgraS hodnoty, r
azvygovaS vikonnos¢S

Vol i é
nanaj vl g

I,
i a
S

partnerom na t
zodpovedne

e zachovsg8§vame ti
gtandardy,

e dodr gujeme n8g et
e jedn8me | estne s

e poskytuemeudr gas kb Og By,

e n

e pravidelne vykons§
spokojnosti klientov, a

e osvoje myglienkov(
del 2me aj s inl mi
Zdi eOame nage z
Jednouznagi ch najva]| g?2

vedomostiapoznat ky nagi c
Vr 8§mci napORania st
myglienkov®ho vodco»
pripravujeme rtlzne |
publ i k8cie | semin!

Tmi partner mi

ostatnl

g ‘ADlaan e d o j®jedaon k
gjich najpaplbi B
| nej bgze S
daRovl re
Tva v¢ a
vr 8t ane dan 2
spotrebnlch
vgtyroch | az
sl ovenline,
talian] i ne

Publ i M§wiest2cie
pomocis | YKpisprievodca pre
investorov na Slovensku. Je
kdi s p o trécljazykoch:
sloven|line, angl i/

Vo fii
odbor
i ri i dasz30r gan
obchod h snat®imy § |
IFRS,DPH,hospod8&8r ska k
riadenie OQOudskTch

a

roku

nan|
ndkbaskzi ¥l to
aden
nl c

pr2stup vol. r

Sl ovenskl
v roku 2011 realizovali so

sl ovenskou ed2ci «
Forbes. Osl ovili
riadit e Ooastliakoby

CEGme 1 i Prieskum spokojnosti

klientov

¢ Aby sme porozumeli tomu, do

vn2 meoojnk k at e Oskew akej miery sa nS§
na Slovensku. Na prieskume sa naplni S potreby
zY%| astnilo 406 vykientovaaby sme z§r
predstaviteOov syl dentifikovali o
ptsobiacich na sizlepgis, usiluje
Ojeho visledky pIzzsk.avaS od klie
z§8ujem nielen | 2(vV®zZbiucm n§zory n
sf®rym®ail 8. iotksrzeor " @ Mi p 0 s ksyltunguitel bc
tTkaj %cich sa vII ‘
sa oslovenich piitKagdorolne rob2n
myslia a ako vn@ 1Sl ovensku pri na
podnikanie firiem. z8kazk8ch priesk
_ klientov. V| %2011 sme sa
Vzdel §vani e niobr8tili na svoj
; naj vliznamnej g2ch
gener§C|e sme zistili, do

Nie je prekvapuj ucSPOkonpagows psn&ad
vzdel §vans? skuto!nprzstypmmkvklltomlm
koncovPwCj e u ¢ pedstatguo u K O muni ksspcd leu mr §c
firma zalogen§ na nNagi mi odbor nl mi

Zamestnanci PwC kaOtvor ém§ian§ sp?
absolvuj % pemsitahs gvV°zba od kliento
vzdel §vac2chzpp®ganajpodstatnejg?n
sa aj do vzdel §vacha to, aby sme z

i

uni ver zviytsSocki cah. gk Nagi zamestnanc
rozv?sjtaaSr aaS na
vybudovamwshbtlocwh
klientmi.

Vo finan]| nosmemaku
Slovensku spolupracovali s 5
univerzitami. 13 expertov z PwC malo
1l1pr e dn f@hwk 2) o IFRS,
zdaRo,¥ v raforehzroe
audite.
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Z8uj®mgi votn® prostredie

s Vipol et nage

Stav givotn®haocRi adeni e emi
vich  stopy

nN8&m naozaj | edgsklen2ko
KIl'i matick® zmeny :Aby sme dok8zali Uhl2kov§ stopa
fenom®nom, ktorT :klimazmerkyy, je ne s¥%borom pri amo
vget kuckhkyvsl §8van® zredukovaS emisievyprodukovanTich
aj emisiami skl en:plynov.VFYllsmevtomtosmere skl en2kovich pl
ktorTch najbegnej  podniklitieto opatrenia: metodol - gsmeu Pw
(CO2). vypracovali n8§g
s k

e Zcelkovej spotreby papieratvoril s ¥api s emi si 2
PwCjefimap®! sobi aca Vv tretinu hnedl r €plynovzaFY0 9 FRYfl.

slugieb, ktorej | ie Emisie spojen® =«

produkcii CO2 cez spotrebu cestami sme zredukovali S radosSou mtge
el ektrickej energ organi zovankPer emge hoci naga fi
odpadu a cestovanie. e Zaviedli sme sernaga uhl 2kovs§8 s

papiera a plastckl es§.

Podni kat eOsk® subje V r8&mci internej

jednotliveii my v getci smnm nalepilisamolepky s 4 Carbon footprint per TEUR of
zodpovedn?2 za zac| environment 8l nol turnover

prirodzen®ho vonk: vgetklich priestd 150%

k
Sme pripraven? na e Monitorujeme spotrebu papiera 1,00%
reagovasS. To znami: pomocou gpeci 8§l 1 050%
nagu environment §! . : .

pol 2tal ov®ho s off 000%-

nagej kagdoodsetninejue V priestoroch firmy sme vyvesili FY FY FY
environment 8l nu p' Azelen® radyi s 2009 2010 2011
zaangagova$S nagicl nagich zamestnar-

do probl emati ky o' mysleliakonaliviac ekologicky.

prostredia.




Kul t Yar a pracovn®ho prostrec

Z pohOadu zodpovedn® Diverzita Gl ob&8l na mob
firiem je spr8§vne vy
prostredie, ktor® ch

rozmanitos$, pr238agl Sme presved|en?, (PwCprogram glob§]l

spolupr8ca. No je ta sebe zahRRa ygetk)nlelenge ylrazne

aby organiz§cia bola C¢harakteristiky, bposkytovas kiient

tak¥% firemn% kultvry POdobnimi a Z§qu(kvalltnngle sllug

podmi enky pre pod§va Prostredie, odkiaczZzrulnosti a mognc

pr ac ov rkbnovhV tenito smere kKultirna a n§rodngmed2|n§rodn®?o ut

podnik § me nas krekstov n ® gtT1, stanovisk§ ¢spolupracovn?kov
riegenli@mev obsp?!sc

. U|2me nagiCh Zamestpohéady n a giVotn(VFYllbologkOIeQOVZPWC .
zrulnostiam potrebn ¥Spechy. Inkl%zia Slovensko vyslanl
Vyk0n§Va|i SVOjU pr§kt0r| .akcegtqu, (PWCV|n|Ch kra.JIn§C

e investujeme do ich ¢rozmanitoss zamest VB, "Austr8lia, Ts
profesions8lneho rozPOkiaO ide o ich \ Rusko ralebo Novl

e vytvsrame kultwru, n8rodnoss, rasu !jnaopak, v.nagich.
fozmanitosS a flexijorient8ciu) fiemyséBratislave a Kogi
pOSt LIachardcgn, napredovanie. p.r acovalo 10 kol €

fv§rame pracovn® siete PWC z USA, Turecka,

) \rggpodkop§va zdravieS¥hrnom mogno poveMaNarska, PoOska,
bezpe|nosd a vytvgr diverzita a i nkl v; Leskej republiky
nagich zamestnancoyv )

e propagujeme firemng® VYytvs8ran at mosf . oy BT
ktorTm s¥% nagi zame vgetci zamestnan o
ge s¥% s¥W asSou nage dok§zas, Yokt £

e akceptovan2z a cel|1 : %
Pracovnme pir@szl epguj ¢ rozdielov, ktor ®J3%
prostredn2ctvom: aby sme sa stali
dynami caeijgovuat 2

e vytv8rania rovnov§h organi,z8ci ou ‘
a s¥%Wkromnim givotone podporovan2m kul
zdraviu prospegnich originglnosti, Kk
pohody na pracovisku, jedinelnosS poms§

e medzin8r odn &je niyBWEAT i rozv2jaS ako j ed g8

e gkolen2 a profesion celosvetovo popr}_’

e pr&§ce s nraadamvdmi kmpi ® vyugit?2 nagich s

e programu PwC Life: zrul nost?2 a skbs
programu zamestnane POskytn¥%S nagcom

e implement§ciou Globh @ klientom osobi
PWC pre akceptovanie diverzity a nezameniteOn¥ sk
zabezpelenie inkl %Yz

......................................................................... VPwWC sa wusil ujeme

1 kagdl m8 rovnak?% j
Pr e cel kov?¥ Cnagej organi zigai ie€

PWCJ e naj pOdStvnej napredovas.
prvkom vytvsr

pracovi ska, n
Zzamestnanci Y
jeden voli dr
Yact i Vv O, f ®r ov

regpekt om.



Podporujeme komunitu, v

ktorej gijeme

Vget ky aktivity, kt or ® PwOC opsotdrnda dkn
jednotlivcov, maj Y» dopad na komunity a s
pl!sob? me. Nagou zodpovednosSou | e
pom8hvglvis§r aS si nYs a prosperuj %cu
Komunitu v nagom Nagimi komunitnl
podporuj eme pros:

e Skupina Engage
e Nadal n®&du®wdao e Nad8cia Ponti
zamestnaneck®ho e Azyl ov® centr
program APomocn e Dtulok pre be
e Priamym zap$8jan DePaul
zamestnancov do e a in®
dobrovoOn2ckych
e Organizovan2zm c¢ Bl i ggie inform§c
zbierok komunitnlch proj:
e Poskytovan2m pr Nd g2ch str8nkach

n




Nada| nT fond PwC a grantovl
APomocn8 rukan

Vmarci 2010 =2al ogipo| et podporenichSkvel ® vIsl| ed
Slovensku Nadalnl vigka grantu z8vi

. - - rant ov®hRY1lk o
spravovanl v Nad8inazhromagdenTch g|2 h
Prostredn2ctvom nig je jednoznalne V! st ac
projekty neziskov Projektom s najv?
samos pirr&vmc i L/f 0 n d U zamestnancov sa rozdelia e 23 projektov splnilo
zamestnaneckl| gr alprostriedky z Fondu. i i
ng§zvom APomocn§ r | krit@rcihgdazal
prideOuje gr artcyh 1vroku201 1 sme podporili grant

grantovich k1l .
Dom soci §lebyMOBT, sd.:u g‘. 14671 EURsa vyzbieralo

Ako Fond funguje  ? projekt NeseNme dor VOFondeal akal o
Vgetky finanln® pr Ilngtit%t Krista Vec rozdelenie
zhromagden® vo Foimen? hodnot )

g Y e|l |l enovia Kon

vyl l enen® do zame:z| ZTPM Organiz8§cize °’ . :
grantov®ho prograipostihnutej mlsdaege POSunuli10 projektovdo

rukafd, v r8mci ktigportovl pobyt uggi eho vi be
samotnimi zamestn. kes§t|va| edi\’l; e;e:;y e 134zamestnancovPwC
: - : ests | a jakeocomi c € . i
Nomi n§cisa nzaanncea | e projekt Pohybom ku zdraviu hlasovalo za 3pr01ekty,
z8§rukou transpar e na z8klade v
finan| nich qapewtr Tvorivi dom na vidi ; i
db§8me o to, aby n.dielne pre r-msku r hlasovania Komisia
zre8l neho Vzéahu ¢DePaul Slovensko: I rothdlaor ozdel e
hoc spojen2zm za YlDePaul peRaz?
grantu. Slovens debatng§ ¢

k 8§
roln2k Slovenskej c®*4dodat ol n_®_p
Slovensk® hnutie gp ZamestnancovPwCr t).
ol ympi §d: 20. rolnz 14 projektov

Prihlasovanie projektov do programu
prebieha kagaopraél .

mi ge nominovaS | e

m§j a od pr ostline dn’ymaiaymalom a unifikovanom futbale 7
formul §ra na port 210 podporenl db
GiadateOom o gran: ‘ 566 EUR
A e S LA

alebo gkola. Giad | ggom sa hraj, rEIOZvaMI].OSEUR
elektronickomforjelledanselalternatane' bol o rozdel e
Zames'inanca,‘kEor‘Tane!n® predstaveni gpeci 8§l ne pr
odpor Y| a. Istaaget PWCz DePaulaBet§ ni e

Komi sia zl ogen§ 2z
a poradn®ho hl asu
Pontis projekty p
nich tie, ktor ® s
celofiremn®ho hl a:
v konelnom dtsl ed]l
ktor?2 r oot zohno,d nk%4 or ®
dobrolinn®, iprovsapg:
projekty PwC podp:




Firemn® dobr ovc

PwCnhna dobrova
poduNaga Br a

Od roku 2006, Kk
Pontiszal] al a or gani
podujatie firem
dobrovoOn2ctva

povzbudzuj eme Kk
n a § izankstnancov, aby sa

na Rom z%l astni
poduj atiach dob
zobchodnTch fir
svoje oblelenie
vpr8§ci, za pest
apom§hajuhiktonmd m
organi z8ci 8m. Z
podpori S dobrov
at 2 mov®ho ducha
vs¥%kromnlch spo!

Vj ¥%ni 2011 odpr
zamestnancovPwC 200 |
vprospech projel
Bratislaya, keN
Povzbudzujemesvojich V .......................................... 1 .................... komunl t nl m Qr ga
zamestnancov, aby osobne AJeden m!j obupratovaS p8rhy
podporovali komunityak omuni tk ou | i ngo v | m o ?Ih?\l”slkk§y, V!glet?:?
organi z8cie tlm, P& : _ _
z%| astnia na rozlg.Oant!S E?gsff‘mal' sme prito
dobrovoOn2ckych all ' menﬁn_l 8¢ ‘gket s me. p‘o.m.ohll
. v or e i j eme.
Kagdl jeden Zamesw/élspeczlgvenQeats), I g1
poln%c nov§likmi .Kreat?zvne pol
m§ mognos$S str§vi:moments), nez
deR v rgk;J praktllchvz Oky ( mo me
_dob_royoOn ckych a'odkaz, | o 7 a |
individu8lne, al el ’
Zamestnanci m!gu zanech8vam (I
vyugi S aj prostreDobrovoOn?ct v
dobrovoOn2ckych alpagpl nen2zm vge:
organizovanl ch, Kkt or ® 1/ &
ako firma organizuje. naraz. V‘J e /496}'
Z8l eg?2 iba na sammognOSS dsvas
( . . pd ~
zamestnancoch, ak'VyJadrNIS’ koO
osobnich z8&ujmov (dost §viam
Zapoj a: |0 do  akt [
viberu, ktor® orgwvanda Ginkov§
organiz8§cie, alebj2derka oddeleni a
environment §l nych zgrjov
projektov, ktwC ®



APo prv®, pr
D .
. ) umogni a poskytn%époClt .Oso.bn®h
gtudentom univerzi 'yyionky pre prgdspokojenia,

zapojls sa 40 NSO ehapilitalnom stni el o pre kom
P g ' y poradenstve a ambulancii), pomt? ge m ni eko

DobrovoOnz2c k y  Ako sme pomohli?

S 2
Spol ol nosdn ®wica ¢e2°5 Most z2skal

aby sa k n8m prid: . .
deR pomocou komuni:nce)ﬁggislsif;:g%ﬂ'oasApO druh®, vy
2 ! . ~
Z‘ﬁii'g?nﬁgﬁlsfﬁngmsil'ep@ie ppdmi epkymkancel srie, ¢
3 organi z§cie (kanchi el omoignn&, v on
Yapr avou novlich pri . . d
sa tejto akcie zwyPriestory vgak ne er st vom vzdu
aby sa dal i hneN s,
A Todd Bradshaw - Country prigli, vyzeralo
_ Managing Partner budove na zb%r anitgyddBradshaw
A Ken Wise - Partner vel er odch§&dzal i, countryManaging Partner
A PeterHavalda-Seni or maPi el e, miestnosti

AVanda Giln?kdoevr§k a upratan®, na zemi POl

oddel enia OudskiPl 8vaj¥ca podlahaichceme v8&m v
skvel §8 a skutolne oNakovas$S 7za

Komu sme pomShali dRa sme mali k diP©We
oblerstvenie z vinadgeni e, kto

Domov soci 8l nych wchr&nenej dielne.v| ogi | | Bol o

je poskytovateOom

()udom S dugevn|mi ................................................................... dObre a urObI

Bratislavskom kraji. Poskytuje AOsobne som skus skvelej p

komunitn® slugby, = ani nevsazajeden

i ch inentom(najlpresved!.enl’ deR d8§8 sti hnbv

poruchami z okruhmal a | osi VravNaka' A

svoje givotynbonemnou pollm¥%sa -7 "7 [

a najm? vo sSVOjOMpsghne zasadzuj _

prostred?. AKtuSIl | LTdia Ondrejkovov

rehabilital n®ho s _ Dss-MOST, n.o.

poradenstva, psychologicke; Ken Wise

ambul anci e, r eh ab /Assurance Lead Partner

voOnol asov® aktivi
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Pomoc pre syna Pro bono audit
koleg yne z PwC preNad§gci u
vPoOsku Pontis
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