





Maria Friihwaldova
Partner, PricewaterhouseCoopers

Spoloc¢nost PricewaterhouseCoopers je znama na Slovensku ako spolocnost, ktora
poskytuje riesenia a sluzby v oblastiach audit, dane a poradenstvo. Menej znamy je
fakt, Ze uz niekol'ko rokov popri tejto Cinnosti realizujeme aj projekty v spolupraci

s tretim sektorom. Jednym z nich je aj projekt poradenstva pre mimovladne
organizacie, ktory sme pripravili s Nadaciou pre deti Slovenska pred dvoma rokmi.
Chceme vyuzit nase znalosti a skisenosti pri profesionalizacii tretieho sektora,
pomdct pri zvysovani doveryhodnosti, transparentnosti a Gspesnosti jeho prace.

V prvej faze projektu sme sa zamerali na zistenie stavu financného vykaznictva
organizacii tretieho sektora. Vysledkom bola sprava mapujica aktuélny stav

na skimanej vzorke organizacii. Indentifikovali sme priestor na zlepsenie
vykaznictva, zvysenie transparentnosti a doveryhodnosti hospodarenia a Cerpania
financnych prostriedkov. Detailné vysledky najdete v Sprave z prieskumu

o finan¢nom riadeni mimovladnych organizacii na nasej web stranke
(www.pwc.com/sk).

Vysledkom druhej fazy projektu je publikacia, ktorG prave Citate. Ak si chce
organizacia najst novy zdroj financovania, musi presvedcivo a dostato¢ne informovat
o svojej ¢innosti a budovat doveru svojich potencidlnych partnerov a verejnosti.

T ziska aj prehladnou spravou o hospodareni, spravou o tom, kde a ako pouzili im
zverené zdroje. V tomto materidli sme sa preto zamerali na obsah a formu vyro¢nej
spravy mimovladnej organizacie. Poskytne vam strucny prehlad o struktdre a kvalite
informacii, ktoré donori o¢akavaja.

Pri jej pisani sme sa riadili véeobecnymi pravidlami a nasou skidsenostou
z neziskového aj z biznis sektora.

Vdaka tomuto projektu s Nadaciou pre deti Slovenska sa opat stretli a vzajomne
obohatili dva svety - podnikatelsky a neziskovy. Verim, Ze pre mimovladne
organizacie bude tato brozira uzitocnym a zaujimavym sprievodcom pri tvorbe ich
tohtoro¢nych vyro¢nych sprav.
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Lucia Stasselova
Vykonna riaditel'ka Nadacie pre deti Slovenska

Naddacia pre deti Slovenska vnima ako délezitd dlohu prispievat k profesionalizacii
prace v mimovladnych neziskovych organizaciach. V spolo¢nosti
PricewaterhouseCoopers nasla Nadacia partnera, s ktorym sa jej dari tento ciel
postupne napliiat.

Dostava sa Vam do rdk prakticka publikacia, ktora Vas vovedie do sveta zakonov
a Cisiel, ale aj do sveta hodnét a principov. Ako je moZné takéto dva svety zblizovat
a preco je to dolezité?

Audity a vyroc¢né spravy podnikatelskych subjektov st vnimané ako celkom
samozrejmé. Nevzbudzuju otazky, poukazujd na déveryhodné hospodarenie firiem
a informujd nas o ich histérii a smerovani. Reprezentativne vyro¢né spravy, ale najma
audity mimovladnych organizacii, s menej frekventovanym javom napriek tomu, ze
legislativa tieZ stanovuje povinnost verejného auditu a vyro¢nych sprav pre viaceré

z nich.

Nadécia pre deti Slovenska sa hlasi vo svojich principoch k partnerstvu a spolupraci,
k profesionalite, otvorenosti a transparentnosti. Preto sa rozhodla spolu so
spolo¢nostou PricewaterhouseCoopers vytvarat podmienky na Sirenie tychto
principov.

Naddcia pre deti Slovenska

Prepojenie sndh Nadacie pre deti Slovenska o dodrZiavanie tychto principov

v neziskovom svete s Ustretovostou spolocnosti PricewaterhouseCoopers, ktora ich
pomaha realizovat v podnikatelskom prostredi, viedlo k vydaniu publikacie, ktora
vysvetluje preco je dobré dodrzZiavat urcité zasady a postupy a preco je dobré o nich
hovorit. PrindSa mnozstvo navrhov na zlepsenie pri tvorbe Vyrocnej spravy
mimovladnej organizacie, ako aj konkrétne priklady uz pouzitych postupov
niektorymi mimovladnymi organizaciami.

Ukazuje sa, a predlozeny material je dokazom toho, ze Cerpanie zo silnych stranok
a skdsenosti organizacii z neziskového a podnikatelského prostredia méze viest

k zaujimavym a hodnotnym spolo¢nym projektom, ktoré pomahaji mimovladnym
neziskovym organizaciam byt déveryhodnym partnerom. Na druhej strane moze
pomdct podnikatefom porozumiet neziskovému prostrediu a tazkostiam, s ktorymi
sa mnohé mimovladne organizacie stretavaju.

Verime, Ze na ceste vzajomného zblizovania a spoluprace nas bude sprevadzat aj
material, ktory prave drzite v rukach.



Prezentujete sa dostato¢ne?
Sprava z analyzy vyro¢nych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi
september 2005
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V poslednych rokoch nastalo v neziskovom ,tretom” sektore na Slovensku viacero
zmien, ktoré sa dotkli vetkych jeho pravnych foriem a v kone¢nom désledku vyustili
k zmene spbsobu ich financovania. Dévody k tymto zmenam boli r6zne, no vo
vseobecnosti m6zeme hovorit napr. o postupnom presune velkych zahrani¢nych
darcov dalej do krajin vychodnej Eurépy, zmene danovej legistalivy na Slovensku
(moznost ziskat 2% z dane z prijmu pravnickych a fyzickych os6b), naraste poctu
mimovladnych organizacii.

Zmena situacie priniesla

* znizenie zdrojov, ktoré pochadzali od velkych zahrani¢nych donoroy,

« hladanie novych zdrojov - strategickych partnerov z podnikatelskej sféry,

* samofinancovanie organizacii,

* rasttcu konkurenciu pri uchadzani sa o existujice zdroje,

 zvy$enie narokov na organizacie disponujlce s verejnymi, ale aj korporatnymi
zdrojmi od donorov - nevyhnutné budovanie si doveryhodnosti v ociach partnerov
aj verejnosti,

* zverejiovanie uspokojivych informéacii o organizaciach a ich cinnosti.

Uvedené trendy moZu viest ku konsolidacii tretieho sektora, k profesionalizacii prace

mimovladnych organizacii, ale naopak aj k zaniku niektorych z nich. Jednym

z dévodov bude, Ze nepresvedcivo alebo nedostatocne informuji o svojej ¢innosti

a nendjdu si tak cesty k novym zdrojom financovania.

Naddcia pre deti Slovenska

Organizacie, ktoré si hfadajd nové zdroje financovania, si v meniacom sa prostredi
postupne zvykli na to, Ze ich donori Ziadaju o vysvetlenia tykajice sa hospodarenia
a spravy im zverenych zdrojov. Vedia, Ze ak s schopni uspokojit tieto naroky,
budujd postupne doveru svojich partnerov a verejnosti, ¢im ziskavaja

v trefosektorovom prostredi v porovnani s ostatnymi konkurencna vyhodu.

Cielom tejto publikacie je

« 7 hladiska obsahu vyroc¢nej spravy poskytnit organizaciam strucny prehlad
o Struktdre a kvalite informacii, ktoré podla skisenosti donori ocakavaju - nac¢rtnat
standard, na ktory su pri svojom rozhodovani zvyknuti,

¢ 7z hladiska formy vyroc¢nej spravy navrhnit podobu, ktoré je pre donorov lahko
dostupna, Citatel'na a pouzitelna.

V spojitosti s vyrocnymi spravami a s ich vyzitim sa v praxi vyskytli mnohé dalsie
otazky a problémy. ,Informacné minimum®, ktoré stanovuji zakony upravujlce
¢innost jednotlivych typov mimovladnych organizacii, sa ukazalo pre potreby
rozvijania perspektivnych vztahov s darcami a budovania dévery okolia

ako nepostacujice. Nevyhnutnym a samozrejmym sa pre organizaciu stalo
zverejnovanie aj mnohych inych ,nadstandardnych” informacii.

Otaznym je tieZ optimalny termin zverejnenia vyrocnej spravy. Na otazku ako dlho
po skonceni kalendarneho roka mozno od partnera ocakavat, ze bude mat

k dispozicii informécie o sebe a svojej ¢innosti za prislusny rok vo forme vyroc¢nej
spravy nie je jednoznacna odpoved. Z praxe vyplyva, Ze aj tri mesiace mdzu byt pre
niekoho privela. Pri priprave vyro¢nej spravy treba brat do Gvahy viaceré faktory,
napr. naklady a naroc¢nost pripravy informacii na jednej strane a Gzitok z ich
zverejnenia na strane druhe;j.



V stcasnosti slovenska legislativa pozna rdzne subjekty posobiace v neziskovom
sektore: obcianske zdruzenia, nadacie, verejnoprospesné organizacie, neinvesticné
fondy, zaujmové zdruZenia pravnickych oséb, zdruzenia obci a organizacie

s medzinarodnym prvkom. Cinnost kazdého z nich je upravena inym zakonom.

Podla platnej pravnej Gpravy maji povinnost predkladat vyrocné spravy iba:

¢ nadacie,
¢ neziskové organizacie poskytujlce verejnoprospesné sluzby,
* neinvesticné fondy.

Naéroky stanovené na obsah vyro¢nej spravy st u kazdého rozne. Zial, u vacsiny
pripadov z praxe, na splnenie tychto zakladnych, zdkonom stanovenych poziadaviek
postacuja aj nedplné a nedostatocné informacie.

Pre lepsiu orientaciu uvadzame v dalSej Casti zhrnutie zakonnych poZiadaviek
na informacie zverejiiované vo vyroc¢nej sprave podla jednotlivych pravnych noriem.

Neinvesticny fond je povinny vypracovat vyrocnu spravu za uplynuly kalendarny rok
do 31. marca a predlozit ju registrovému uradu, t.j. prislusnému krajskému tradu do
15. aprila toho istého roku. Vyroc¢na sprava fondu musi byt zverejnena spdsobom,
ktory urci zriadovatel v Statdte.

Vyrocna sprava neinvesticného fondu obsahuje:

a) prehlad c¢innosti vykonavanych v hodnotenom obdobi s uvedenim vztahu k Gcelu
fondu,

b) ro¢nu Gctovnl zavierku a zhodnotenie zakladnych tGdajov v nej obsiahnutych,

c) vyrok auditora, ak sthrn celkovych prijmov a vydavkov fondu za kalendarny rok

prevysi sumu 5 000 000 Sk,

prehlad o daroch a prispevkoch poskytnutych fondu,

prehlad prijmov podla zdrojov a povodu,

stav majetku a zavazkov fondu k 31. decembru,

celkové vydavky v c¢leneni podla jednotlivych druhov cinnosti fondu,

osobitne vydavky vynalozené na spravu fondu,

h) zmeny vykonané v Statite a zmeny v zlozeni organov, ku ktorym doslo
v prislusnom roku,

i) dalsie Gdaje, ktoré urcila spravna rada fondu.

d
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Neziskova organizacia poskytujica vseobecne prospesné sluzby je povinna
vypracovat vyro¢nu spravu za uplynuly kalendarny rok do 30. jina a predlozit ju
registrovému Gradu, t.j. prislusnému krajskému dradu do 15. jila. Vyroc¢na sprava
neziskovej organizacie musi byt zverejnena spdsobom uréenym v statite.

Pre verejnost musi byt pristupna v sidle neziskovej organizacie.

Vyro¢na sprava neziskovej organizacie obsahuje:

a) prehlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku s uvedenim vztahu k tcelu
zalozenia neziskovej organizacie,

b) ro¢nt Gctovnd zavierku a zhodnotenie zakladnych Gdajov v nej obsiahnutych,

c) vyrok auditora k ro¢nej Gc¢tovnej zavierke, ak dotacie zo statneho rozpoctu,
z rozpoctu Statneho fondu a z rozpoctu obce prekrocia v roku, za ktory je
G¢tovna zavierka zostavena, 1 000 000 Sk a ak vsetky prijmy neziskovej
organizacie prekrocia 5 000 000 Sk,

d) prehlad penaznych prijmov a vydavkov,

e) prehlad rozsahu prijmov (vynosov) v ¢leneni podla zdrojov,

f) stav a pohyb majetku a zavazkov neziskovej organizacie,

g) zmeny vykonané v Statdte a zmeny v zlozeni organov neziskovej organizacie,
ku ktorym doslo v prislusnom roku,

h) dalsie Gdaje urcené spravnou radou neziskovej organizacie.

Naddcia pre deti Slovenska

Naddcia je povinna vypracovat vyrocnu spravu v lehote urcenej spravnou radou
alebo jej nadacnou listinou, najneskor vsak do 15. maja prislusného roka a v lehote
do 31. méja ju zaslat registrovému Gradu, t.j. Ministerstvu vnutra SR.

Vyroc¢na sprava nadacie obsahuje:

a) prehlad c¢innosti vykonavanych v hodnotenom obdobi s uvedenim vztahu
k verejnoprospesnému Gcelu nadacie,

b) ro¢ni Gctovnl zavierku a zhodnotenie zakladnych Gdajov v nej obsiahnutych,

c) vyrok auditora k ro¢nej Gc¢tovnej zavierke,

d) prehlad prijmov (vynosov) podla zdrojov a ich pévodu,

e) prehlad o darcoch, ak hodnota darov alebo vyska prostriedkov od toho istého
darcu presahuje 10 000 Sk,

f) prehlad o fyzickych osobach a pravnickych osobach, ktorym nadacia poskytla
prostriedky na verejnoprospesny tcel, na ktory bola nadacia zalozena
a informaciu, akym spbsobom sa tieto prostriedky pouZili,

g) celkové vydavky (ndklady) v ¢leneni podla jednotlivych druhov ¢innosti nadacie
a osobitne vysku a ¢lenenie vydavkov (ndkladov) na spravu nadacie vratane
rozhodnutia spravnej rady o urceni vysky vydavkov (ndkladov) na spravu,

h) zmeny vykonané v nadacnej listine a zmeny v zloZeni organov, ktoré nastali
v hodnotenom obdobi,

i) odmenu za vykon funkcie spravcu nadacie a iného organu, ak bol nadac¢nou
listinou ustanoveny,

j) prehlad o cinnosti nadac¢nych fondov spolu s prehfadom o prostriedkoch
nadacnych fondov,

k) dalSie Gdaje, ktoré urcila spravna rada nadacie.



V pripade, Ze organizacia povinna predkladat vyro¢ni spravu ju nepredlozi

s stanovenom termine alebo predlozi nelplInd vyro¢nd spravu, hrozi jej pokuta zo
strany registrového dradu. Tato finan¢na sankcia, podla nasho nazoru, nie je vsak
jedinym postihom, ktory organizacia v takomto pripade znasa. Za doleZitejsie
povazujeme riziko, ze cielové skupiny organizacie nedostan odpovede na otazky
stivisiace s ¢innostou organizdcie a spravovanim zverenych zdrojov.

V nasledujlcej Casti preto chceme poskytnut niekolko praktickych rad organizaciam,
ktoré maji zaujem zverejnovat kvalitné a postacujice informacie o svojej ¢innosti
a o pouZziti zdrojov.

Ako sme uz uviedli, k si¢asnym trendom v neziskovom sektore patri, s postupnym
odchodom zahrani¢nych donorov, presmerovanie fundraisingovych aktivit
neziskovych organizacii na domace zdroje. Organizacie si tak postupne hfadajd
novych strategickych partnerov najma z podnikatelskej sféry (o motivoch riaditelov
k spolupraci s organizaciami tretieho sektora sme pisali v publikacii

Manazérsky vzor 2003. Publikacia je k dispozicii na na
http://www.pwc.com/sk/slk/about/events/model03.html.

Co sa tyka poskytovania informécii, o¢akévania okolia vo vztahu k neziskovym
organizaciam su velké. V pripade partnerov z podnikatelského prostredia je
dévodom fakt, ze sG sami zvyknuti informovat o Cinnosti svojej organizacie a ak
vstupuju do vztahov s inymi partnermi, preveruja si ich kredit a doveryhodnost.

Podobne je to aj u donorov, ktori kladt déraz na efektivne pouzitie nimi
poskytnutych finan¢nych prostriedkov a prostrednictvom aktivit organizacii, ktoré
podporili, sa snazia vybudovat si na Slovensku dobré meno. Vsetci ocakéavaji, ze vo
vyro¢nych spravach ngjdu jednoznac¢né a déveryhodné informéacie o minulosti
organizacie a prehlad jej ciefov a planovanych aktivit.

Dnesna dostupnost informacii meni ocakavania aj velkej a nemenej vyznamnej
skupiny individualnych darcov. Nové technolégie ako napr. internet dali ludom
moznost kedykolvek ziskat informacie, ktoré sd verejnosti volne dostupné, pozriet
sa na profil neziskovej organizacie, jej aktivity, zasady riadenia, financné aj
nefinancné ukazovatele este predtym, ako ju podporia. Rozsah a druh informacii
zverejnenych na internete sa lisi, my vsak odporicame v kazdom pripade zverejnit aj
vyrocnu spravu obsahujicu Gc¢tovni zavierku v plnom rozsahu.

Komentar vedenia a analyza cinnosti je zvycajne sdcastou vyrocnych sprav.
Partneri majd predovsetkym zaujem o informdacie, ktoré mézu objasnit budticu
cinnost organizacie.

Co sa tyka rozsahu zverejnenych informécii, uverejnenie podrobnej G¢tovnej
zavierky v plnom rozsahu tak, ako to vyZaduje slovensky zdkon o Gc¢tovnictve

a postupy Uctovania nie je urcite postacujlice. Vyrocna sprava organizacie musi
podat vysvetlenie ohfadom jej vysledkov za prislusny rok, informovat o sic¢asnom
stave a perspektive jej rozvoja. Partneri, donori a individuélni darcovia potrebujd na
zéklade informécii vo vyrocnej sprave ziskat komplexny obraz o ¢innosti organizacie,
musi byt dostacujicim zdrojom informécii, ktoré st podané putavou formou,
pripadne zdokumentované fotografiami z realizovanych aktivit alebo vyjadreniami
ich priamych Gcastnikov.
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Obsah a forma vyro¢nych sprav sd, samozrejme, zavislé od velkosti a vyznamu
organizacie, charakteru jej ¢innosti, no v principe moézeme uviest, Ze by mali
podavat informacie v nasledovnej kvalite a Struktdre:

Organizacia

* stru¢né zhrnutie histérie organizacie

* definovanie vizie, poslania, stratégii a dlhodobych ciefov

« etické principy a hodnoty, zdvazok dodrziavat deklarované etické hodnoty
a principy

« kratkodobé ciele (plany)

 najdoblezitejsie rizika a neistoty, ktoré ovplyviuji organizaciu

* principy riadenia organizacie

* struc¢ny medialny profil organizacie

* informacie o riadiacich pracovnikoch a zamestnancoch organizacie

e partnerstvo, spolupraca a podpora

Cinnost organizicie
« charakteristika Cinnosti rozdelena podla segmentov
* informacie o jednotlivych programoch, projektoch a aktivitach

§. Koncepdnd zimery

Financ¢na situacia

¢ dlhodoba struktira zdrojov a tieZ relativna zavislost organizacie na jednotlivych
zdrojoch

« likvidita organizacie a volné penazné prostriedky sliziace na krytie naplanovanych
vydavkov

* sprava aktiv - zasady, Grokové a iné rizika, investicna stratégia

« zadkladné ukazovatele efektivnosti organizacie, porovnanie v Case a s inymi organizaciami

« stGhrnny rozpocet na najbliZzsie obdobie

* Uctovna zavierka v plnom rozsahu

* vyrok externého auditora a interného dozorného organu

¢ komentér vedenia organizacie k Gctovnej zavierke

* investicie a prevadzkové vydavky

Nasledujdce strany podavaji obraz o sticasnej praxi neziskovych organizacii

a uvadzajd konkrétne priklady dokumentujice prezentovanie vyssie uvedenych
druhov informécii. Priklady sd Cerpané z vyro¢nych sprav mimovladnych organizacii
za roky 2001, 2002 a 2003.
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Vizia, poslanie, ciele

Vyro¢né spravy mnohych organizacii zacinaja deklarovanim vizie a poslania
organizacie, ktoré $pecifikuji vseobecné dlhodobé a strednodobé strategické
ambicie organizacie.

V nadviaznosti na ne organizacia definuje ciele, pre konkrétne ¢asové obdobie
a pre konkrétnu oblast, v ktorej organizacia posobi, ciele musia byt meratelné.
Sledovanie napliania cielov umoZiiuje organizécii zistit, & smeruje k napliianiu
svojho poslania.

Ako ciel si moZno napr. stanovit:

¢ narast poctu Clenov;

¢ znizenie nakladov na spravu organizacie;
¢ zvySenie hodnoty zverenych aktiv.

Priklady

Neziskové organizacie zvycajne transparentne komunikuji svoje poslanie a ciele.
Priklad uvedeny vedla je z vyrocnej spravy Nadacie pre deti Slovenska.

Tradi¢ne zverejnuje viziu, poslanie, ciele a hodnoty, ktorym veri a principy,
ktorymi sa riadi (Priklad 1).

Nadacia Milana Simecka vo svojej vyro¢nej sprave za rok 2001 uvadza porovnanie
vykonnostného ukazovatela o pocte podporovanych studentov podla miesta
bydliska s predchadzajicim obdobim ako aj s odhadom na dalsie obdobie

(Priklad 2).

Priklad budtceho rozvoja a koncepcnych zamerov je mozné ngjst vo vyrocnej
sprave obcianskeho zdruzenia SPOLU z roku 2003 (Priklad 3).

Vyvoj v pocte clenov za obdobie dvanastich rokov ako hodnotiaci ukazovatel je
uvedeny vo vyrocnej sprave Slovenského skautingu za rok 2003 (Priklad 4).

Priklad 1, NDS, 2003

Paslania

PricewaterhouseCoopers



Dalsie tipy ako zlepsit vyroc¢nii spravu organizacie

Partneri organizacie maja spravidla zaujem o informacie osvetlujice moznd
budicu c¢innost organizacie. Kvantifikované ciele st pre Citatela lahsie meratelné
a uvedenie spdsobu ich dosiahnutia pridava zverejnenym cielom na
vierohodnosti.

Preto je dobré:
« kvantifikovat stanovené ciele aspon v klticovych ukazovateloch,
¢ nacrtnudt predpokladany spdsob dosiahnutia stanovenych cielov.

Nakl darcovia Priklad 5, Ekopolis, 2003
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Priklad 6, Nadace rozvoje obcanské spolecnosti, 2002

Nadécia pre deti Slovenska

Prezentujete sa dostato¢ne?
Sprava z analyzy vyroc¢nych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi
september 2005

Rizika a vyzvy

V tejto Casti by mala vyro¢na sprava objasnit Citatelovi rizika a neistoty, ktorym

organizacia Celi a ktoré m6zu ovplyvnit jej buddcu Cinnost.

Vyro¢na sprava by preto mala hovorit napriklad o:

¢ hlavnych rizikach, ktoré mézu ovplyvnit v budicnosti ¢innost a stabilitu
organizacie bez ohladu na ich vyznamnost v sticasnosti;

¢ moznych konkurencnych tlakoch;

¢ neprimeranej zavislosti na jednom financ¢nom zdroji;

« vyznamnych politickych, legislativnych alebo socidlnych zmenach, ktoré mozu
vyznamnym sposobom ovplyvnit ¢innost organizacie.

Co je ale doleZitejsie, vedenie organizacie by malo dat jasne najavo, Ze o tychto
rizikach vie a vo vyrocnej sprave uviest nastroje a konkrétne kroky na riadenie rizik,
ako napriklad:

¢ zmeny v naplni ¢innosti,

e zmeny vo vychovnom programe,

* rozsirovanie, alebo naopak zostihlovanie rozsahu poskytovanych sluzieb.

Priklady
Priklad neprimeranej zavislosti na jednom zdroji a snahu o riesenie danej situacie je
mozné ndjst vo vyrocnej sprave nadacie Ekopolis za rok 2002 (Priklad 5).

Ceska Nadace rozvoje obc¢anské spolecnosti uviedla vo vyrocnej sprave za rok
2002 hlavné problémy, ktorym Celi treti sektor v krajine na doplnenie obrazu
prostredia, v ktorom nadacia pésobi (Priklad 6).



Prezentujete sa dostato¢ne?
Sprava z analyzy vyroc¢nych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi
september 2005

Dalsie tipy ako zlepsit vyrocnii spravu organizacie: Zasady riadenia organizacie a jej etické principy
Citatelia potrebujt porozumiet tomu, ako sa organizacia chce dalej vyvijat
v buducnosti. Popisom rizik a planovanych nastrojov ich kontroly organizacia dava Darcovia, ¢i uz firemni alebo individualni, sd pri vybere organizacie, s ktorou sa
najavo, ze si je vedoma zmien vo svojom okoli a Ze je na ne pripravend, inymi rozhodnu spolupracovat, a ktorej zveria svoje zdroje, obozretni aj o sa tyka zasad
slovami, Ze neohrozia jej existenciu. a principov uplatiovanych pri jej riadeni.
Je preto dobré uviest: Vyro¢né spravy by preto mali obsahovat ¢asti objasnujice:
* prilezitosti pre buddci rast organizacie,
* hlavné hrozby existencie organizacie do buddcnosti a sposob, ako im chce ¢ zasady riadenia organizacie, ktoré zabezpecu;ju
organizacia Celit. ¢ primerana kontrolu rozhodnuti vedenia organizacie,

« interné kontroly, ktoré st zavedené a efektivne;

e etické principy a zasady spravania organizacie, predchadzanie konfliktom
zaujmov;

¢ clenstvo, vztahy s ¢lenmi organizacie, zasady komunikécie s ¢lenmi na vsetkych
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T L0 s ik odportcame ich zverejnit vo vyrocnej sprave, ¢i uz pre kazdého vediceho
4. Cisrira spiierey iy Prliebic o Ehopt, ihmibid & i Il _n_h:r_m,_'..“,:w.—d ,k I/vs I b d . .z . k l k
P e, i et B s ey R pracovnika zvlast, alebo pre vedenie organizacie ako celok.
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E it ¥ .y . . . . N . . ., . 2
fin it e e il te g o e riesenia konfliktu zaujmov. Jasnym spdsobom definuje kto st spriaznené strany,
e e i e a-.-n-n::__'-.}_'1--n—'- 53 w i . Mt i 7 ¢o predstavuje konflikt zaujmov a tiez odhodlanie Spravnej rady Nadéacie Ekopolis
T o i e e e B individualne posudit kazdy pripad (Priklad 7).
8. T ooy o TP b e ikl o becirech maias- ity el plsiet syl skl Wtiesiepes el mmrate
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b, E e e Db e st e g = i S, P B - ,
o e Ay T g Y roka kontrolovala (Priklad 8).
Priklad 7, Ekopolis, 2002 Priklad 8, Naddcia na podporu socidlnych

zmien, 2002
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Sprava z analyzy vyro¢nych sprav mimovladnych organizécii s prikladmi
september 2005

Nadacia otvorenej spolocnosti v roku 2002 zverejnila odmeny za vykon funkcii

spravcu nadacie a inych organov (Priklad 9).
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Priklad 9, Naddcia otvorenej spolocnosti, 2002

Nadécia pre deti Slovenska

Dalsie tipy ako zlepsit vyrocni spravu organizacie:

Povazujeme za délezité, aby organizacia dala jasne najavo, Ze ma zadefinované
a v praxi funkcné vyssie popisané pravidla internych riadiacich a kontrolnych
procesov, napr. na ochranu pred neprimeranou koncentraciou moci, internd
kontrolu a pod. Viyznam tejto informdcie rastie priamo dmerne s velkostou
organizacie.

Kedze méze ist o pomerne rozsiahle dokumenty, ako prijatelnd alternativu
navrhujeme iba kratky popis vo vyrocnej sprave a odkaz na internetovd stranku
organizacie, kde by mali byt uvedené dokumenty v plnom zneni.

Je preto dobré uviest:

. zasady riadenia organizacie,

. principy internych kontrol zavedenych vedenim organizacie,

. zavazok organizacie k dodrziavaniu urcitych etickych zasad,

. priznanie zodpovednosti vedenia organizdcie za klticové kontroly
v organizacii a ich popis,

. informacie specialneho vyznamu pre niektort zaujmovi skupinu.



Charakteristika cinnosti

Cielom informécii zverejnenych vo vyrocnej sprave mimovladnej organizacie je
hlavne demonstrovat vysledky jej ¢innosti za uplynuly kalendarny rok a objasnit jej
finanénd situaciu. Vzhladom na fakt, ze mnohé z aktivit a napliianie strategickych
cielov zvycajne presahuju ¢asové obdobie jedného roka, je pre jej Citatela
zrozumitelnejsie uviest ich do kontextu s dlhodobymi strategickymi cielmi
organizacie a podmienkami prostredia v ktorom pdsobi. Darcovia a iné zaujmové
skupiny budu lepsie vediet posudit jej Cinnost a Gspesnost a popri skuto¢nych

dosiahnutych vysledkoch si m6zu vytvorit obraz aj o jej aspiraciach do buddcnosti.

Prehfad beznej ¢innosti organizacie popisuje podstatné prvky cinnosti za uplynuly

rok. Mal by obsahovat:

¢ informacie o jednotlivych projektoch, programoch a aktivitach,

e aktivity podla hlavnych oblasti ¢innosti a ich vyznam v ramci organizacie
ako celku,

¢ popis Gspechov, ale aj nesplnenych cielov a rezerv vo vybranej oblasti,

¢ aktudlne vysledky porovnané s planom a s ciel'mi organizacie (Gspechy aj
neuspechy by mali byt popisané vyvazene),

¢ dblezité informacie o beznej ¢innosti organizacie v uplynulom obdobi,

e finan¢né a nefinan¢né ukazovatele vykonu,

¢ akékolvek iné vyznamné aktivity alebo vyznamné dopady zmien, ako napr. vplyv

zlG¢enia sa s inou organizaciou,

¢ vysvetlenie zmien v prostredi, v ktorom organizéacia posobi a ich dopadu na
¢innost organizacie,

e progndzu zmien v prostredi a identifikovanie novych prileZitosti s cielom ukazat
potencialnym darcom a ¢lenom konkrétnu predstavu o budicom smerovani
organizacie,

¢ vyznamné prvky nakladov a vynosov za jednotlivé oblasti ¢innosti, ako aj za
organizaciu ako celok potrebné na zhodnotenie cinnosti a takisto aj podstatné
zmeny v Struktdre nakladov.

V tejto Casti vyroCnej spravy organizacie by sa namiesto pouzivania Standardnych
nazvov alebo casti mal komentar clenit tak, aby vyhovoval $pecifickym poziadavkam
kazdej organizacie. Odkazy na finan¢né vykazy alebo poznamky k Gctovnej zavierke
st vSak Casto uZitocné a Gcelné. Organizacie by sa mali vyhndt prostému
vymenovavaniu Cisiel z G¢tovnej zavierky a ich medziro¢nych zmien,

ktoré si lahko kazdy spocita.
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Prepojenie beznej cinnosti a financnej situacie organizacie

Na diskusiu o vysledkoch v beznej Cinnosti ¢asto nadvédzuje analyza buddcich vyziev,

Prezentujete sa dostatocne?
Sprava z analyzy vyroc¢nych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi
september 2005

Obcianske zdruZenie Spolo¢nost priatelov deti z detskych domovov Usmev ako

dar vo vyroc¢nej sprave v roku 2001 uvadza konkrétne vysledky podla jednotlivych

pracovnych skupin (Priklad 11).

projekty smerujltce k zlepseniu poskytovanych sluzieb, kapitalové vydavky a analyza

financ¢nej pozicie.

Komentar by sa mal venovat organizacii ako celku, ale aj jednotlivym oblastiam jej
¢innosti. NiZsie st uvedené priklady vsetkych segmentov Cinnosti organizacie

opisanych v predchadzajlicej Casti.

Priklady

Nadacia Ekopolis vo svojej vyrocnej sprave za rok 2002 rozdeluje svoje vydavky na

programov (Priklad 12).

Obcianske zdruzenie Diha vo vyroc¢nej sprave za rok 2001 porovnava rozpocet
a skutocné prijmy a vydavky a dava vysvetlenia k najvyznamnejsim rozdielom

(Priklad 10).

vydavky na granty, prevadzkové vydavky a programovi asistenciu podla jednotlivych
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Priklad 10, Daha, 2001

Nadécia pre deti Slovenska

Priklad 11, Spolocnost priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar, 2001




Sprava z analyzy vyro¢nych sprav mimovlad organizdcii s prikladmi
september 2005
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Priklad 12, Ekopolis, 2002
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Sprava z analyzy vyroc¢nych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi

Zaujmové zdruzenie zien Fenestra vo svojej sprave o Cinnosti v roku 2001 uvadza
nefinancné ukazovatele vykonu a ich vyvoj pocas roka (Priklad 13).

Obcianske zdruzenie Klub rodicov a priatelov deti s cystickou fibr6zou vo vyrocnej
sprave z roku 2001 ponuka porovnanie medzi planovanymi a skuto¢nymi prijmami
a vydajmi v ¢leneni podla jednotlivych kategérii (Priklad 14).

Vo vyrocnej sprave z roku 2001 obcianske zdruzenie Pomoc detom v krize uvadza
porovnanie svojich cielov so skuto¢ne dosiahnutymi vysledkami ako aj analyzu
rezerv, nedostatkov a planov do buddcnosti (Priklad 15).

Neziskova organizacia Mladez pre Krista uvadza vo svojej vyrocnej sprave za rok
2002 zakladné kvantitativne ukazovatele Cinnosti (Priklad 16).

september 2005

Dalsie tipy ako zlepsit vyrocni spravu organizacie:

Zverejnenie tychto informdcii poda citatelovi lepsi obraz o financnom vyvoji

a trendoch, ktorym hospodarenie organizacie podlieha. Takisto umozni Citatelovi
vytvorit si predstavu o vynakladanych vydavkoch a o vytvarani predpokladov

a o schopnosti organizacie vykonavat cinnost v budtcnosti.

Je preto dobré uviest:

. podstatné fakty o beznych cinnostiach organizacie v ¢leneni podla
jednotlivych segmentoyv,

finan¢né ukazovatele vykonu v porovnani s predchadzajicim obdobim,
investicné a prevadzkové vydavky, ktoré si zamerané na udrzanie

a vylepsenie stcasnych vysledkov.
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Priklad 13, Fenestra, 2001

Nadécia pre deti Slovenska




Sprava z analyzy vyroc¢nych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi
september 2005
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Priklad 15, Pomoc detom v krize, 2001
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Priklad 16, Mladez pre Krista, 2002

Financna situacia organizacie
Analyza finan¢nej pozicie

Ked komentar dostatocne pokryje beznu ¢innost organizacie, vedenie by malo
vysvetlit, ako su tieto aktivity financované a tiez ako budd financované v budicnosti.

V komentari tykajicom sa financnej pozicie by mohlo vedenie organizacie objasnit:

e finan¢nd silu a stabilitu organizacie, Struktdru zdrojov, porovnanie vlastnych
a cudzich zdrojov,

¢ dlhodobé ciele financovania,

¢ zdroje likvidity a finan¢ny dopad investi¢nych planov organizacie spolu
s prehladom poziciek a grantov, moznej splatnosti pdZiCiek a dostupnosti inych
zdrojov,

* interné postupy organizacie tykajlce sa efektivneho zhodnotenia kratkodobo
volnych financ¢nych zdrojov,

« prileZitosti na rast organizacie cez samofinancovanie.

PricewaterhouseCoopers



Je uzito¢né upozornit na trendy v Struktdre financovania organizacie a zavislost na

jednotlivych zdrojoch, ktorymi su:
o Stat,

* iné verejné zdroje,

¢ vlastna c¢innost,

* nadacie,

e firemni darcovia,

¢ iné zdroje.

Priklad

¢ individuélni darcovia,

Neziskova organizacia P — MAT vo svojej vyrocnej sprave z roku 2001 uvadza vykaz

ziskov a strat a prehfad penaznych prijmov a vydavkov v porovnani

s predchadzajicim obdobim ako aj prehlad prijmov rozdeleny podla druhu zdroja

taktiez v porovnani s predchadzajdcim obdobim (Priklad 17).

Dalsie tipy ako zlepsit vyrocnii spravu:

Podla nasho nazoru su informdcie tykajtice sa financnej
pozicie organizacie Zivotne déleZité pri rozhodovani
donorov o poskytnuti financnych prostriedkov. VAcsiu sancu
na uspech maju tie organizacie, ktoré dokazu, Ze budu
vediet zverené financné prostriedky zodpovedne manaZovat.

Je preto dobré uviest:

e Struktdru financovania, zahfiajicu porovnanie zavislosti na
vlastnych a cudzich zdrojoch,

e analyzu prevadzkovych financnych tokov,

e Udaje o likvidite organizacie a dostupnosti zdrojov
na uhradenie budtcich zavizkov,

¢ zdroje a Casovu Struktiru grantov a poZziciek,

e porovnatelné udaje za predchadzajice obdobie,

¢ podielové ukazovatele, napr. podiel nakladov na spravu na
celkovych nakladoch, alebo podiel vynosov z vlastnych
a z inych zdrojov,

e Udaje objasriujtce spravu zverenych zdrojov a docasne
volnych periaznych prostriedkov.

Naddcia pre deti Slovenska

Priklad 17, P-MAT, 2001
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Prezentujete sa dostato¢ne?
Sprava z analyzy vyro¢nych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi
september 2005

Uctovna zavierka v plnom rozsahu

Sucastou vyroc¢nej spravy by mali byt nasledujdce informacie o stave majetku

a zavazkov ako aj o ¢innosti organizacie:

¢ stvaha alebo vykaz o majetku a zavazkoch ku koncu dvoch po sebe iddcich
obdobi,

¢ vykaz ziskov a strat alebo vykaz o prijmoch a vydavkoch rovnako za dve po sebe
iddce obdobia,

* vyrok externého auditora a interného dozorného organu,

¢ doplnujice informacie k Gctovnej zavierke.

Ak sa organizacia z réznych dévodov rozhodne nezverejnit vyssie uvedené
informdcie priamo vo vyrocnej sprave v plnom rozsahu, odporicame ako prijatelni
alternativu zverejnenie Gctovnej zavierky v plnom rozsahu spolu s vyrokom auditora
na internetovej stranke organizacie vo formate pdf.

Priklady

SOCIA Nadacia na podporu socialnych zmien a tiez Nadacia pre deti Slovenska
zverejnili v roku 2003 spravu nezavislého auditora. Ked’Ze Nadacie nezverejnili
Gctovna zavierku v plnom rozsahu, pouzili upraveny vyrok auditora, ktory sa
odvolava na Gc¢tovnd zavierku v plnom rozsahu (Priklad 18, Priklad 19).

Nadacia pre deti Slovenska vo vyroc¢nej sprave z roku 2001 uvadza vychodiska pre
zostavenie GCtovnej zavierky, G¢tovné postupy a tiez analyzuje zloZenie
hospodarskeho vysledku za uplynuly rok. Popisuje, ¢o ovplyvnilo hospodarsky
vysledok. Tiez uvadza, Ze Gctovna zavierka spolu so spravou auditora je

k nahliadnutiu v sidle Nadacie (Priklad 20).

Dalsie tipy ako zlepsit vyrocnti spravu:

Podla nasho nazoru je vhodné zverejnit Gctovni zavierku v plnom rozsahu
v elektronickej forme na internetovej stranke organizacie pre lahsi pristup
k informaciam.
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Investicie do budicnosti

Nasledne po popisani dynamiky organizacie bude uzito¢né poskytnut informacie
o tom, ako sa organizacia snazi udrzat a zlepsit sicasny vykon. Organizacia moze
z rdznych dovodov prechodne obmedzit investicie, ale dlhodobo to m6ze mat
dramaticky dopad na udrZatelnost jej cinnosti. Komentar k investicnym vydavkom
mdzZe zahfnat:

¢ sumy pouzité na jednotlivé rozvojové projekty,

« analyzu vydavkov po jednotlivych segmentoch,

* nacasovanie investicnych vydavkov v beZnom roku a v nasledujtcich obdobiach,
* mozné prinosy a dopad na vysledky organizacie.

ZvycCajne na komentar o investicnych vydavkoch nadvazuje komentar o dlhodobych
zdrojoch financovania organizacie a ocakavanych zdrojoch potrebnych na
obstaranie majetku.

Niektoré organizacie budd povazovat za dolezité popisat, akym spdsobom rozvijaju
svoje vychovné programy a sluzby z dlhodobého hladiska. V tejto Casti spravy sa

mozu venovat popisaniu ich filozofie vychovného programu, nakladov na jeho
rozvoj a dalSich planov.

Priklady

Informéaciu o prostriedkoch vynalozenych na jednotlivé rozvojové projekty mézeme
najst vo vyrocnej sprave Slovenského skautingu z roku 2003 (Priklad 21).

Segmentovi analyzu vydavkov a prijmov m6zeme néjst vo vyroCnej sprave nadacie
Ekopolis za rok 2002 (Priklad 12, str. 15).

Naddcia pre deti Slovenska

Dalsie tipy ako zlepsit vyrocnii spravu:

Za Gcelom zvysenia transparentnosti organizacie je vhodné uviest aj analyzu
menej ,napadnych” vydavkov ako sd napr. vydavky na:

. propagaciu a vztahy s verejnostou,

. partnerské programy s inymi organizaciami,
. na vyvoj novych programoyv,

. vzdelavanie zamestnancov.

V tretom sektore ma vyznam upozornit najma na investicie do [udi a rozvoj
novych programov.
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Pojem

Corporate governance
Likvidita

Vizia

Poslanie

Sprava aktiv

Segment Cinnosti

Popis
SpoOsob riadenia organizacie
Schopnost premenit aktiva na hotovost

Vsezahrnujlce vyjadrenie idedlneho stavu organizacie
v budicnosti

Zmysel existencie organizacie

Sprava finan¢nych zdrojov, nakladanie s nimi
a ich zhodnocovanie

Jedna oblast pdsobenia organizacie

Vyklad dalsich pojmov pouzivanych mimovladnymi neziskovymi organizaciami
v jednotlivych oblastiach svojej cinnosti, ako aj v spolupraci s podnikatelskym
a verejnym sektorom, mozete najst na www.partnerstva.sk

Chceme upozornit na aktivitu Féra donorov, ktorého pracovna skupina pre Eticky
kodex darcu pripravila navrh Etického kédexu Féra donorov, ktory bol clenmi Fora
donorov schvéleny. Povazujeme za uzito¢né zverejnit podobny zavazok k urcitym
principom priamo vo vyrocnej sprave.

Tento eticky kédex vyjadruje zakladné etické hodnoty a principy, ku ktorym sa hlasia
¢lenské organizacie zdruzené vo Fore donorov, re$pektuji ich a povazujd ich za
zavazné pre svoju c¢innost. Je zavazny pre ¢lenov Foéra donorov a odporicanim pre
kazdého darcu. Jeho ciefom je zvysit kvalitu a kultdru filantropie a darcovstva na
Slovensku. Filantropia je ¢innost zamerana na dosiahnutie verejnoprospesnych
cielov, predstavuje pomoc formou finan¢nych a nefinancnych prostriedkov.
Zakladné hodnoty, ku ktorym sa ¢lenovia Fora donorov hlasia si:

* Integrita (sulad slubu a vykonu)
e Otvorenost a transparentnost
* Zodpovednost a spolahlivost

* Etické spravanie

PricewaterhouseCoopers



Zakladné etické principy, ku ktorym sa clenovia Féra donorov hlésia:

« zrozumitelne definovat svoje poslanie, ciele a programy a dbat o to, aby boli
verejne zname,

* pristupovat k tretim stranam prisne nestranne a uplatnovat rovnost prileZitosti pre
vsetkych,

* nepodporovat politické strany, vystupovat a rozhodovat prisne nestranicky,

« v stlade so zédkladnou zasadou darcovstva - zdsadou transparentnosti -
informovat verejnost o Cinnosti ¢lena Féra donorov (napr. o zloZeni spravnych,
vykonnych a kontrolnych organov, statuite, poslani a cieloch, grantovej politike,
pravidlach pre prijimanie Ziadosti o grant, pravidlach pre prerokdvanie Ziadosti,
grantovych podmienkach vyhlasenych programov, vysledkoch grantovych kol,
vyroc¢nych spravach, financnych spravach, spravach auditorov alebo obdobnych
dokumentoch a o vsetkych informaciach, ktoré maju k dispozicii a ich
zverejinovanie nie je limitované inym zdkonom),

 doésledne dodrziavat a reSpektovat vsetky zakony a pravne normy SR,

¢ dbat o vylicenie mozného konfliktu zaujmov (spravne a rozhodovacie organy,
rozhodovacie postupy, Gcelné a efektivne nakladanie s finan¢nymi prostriedkami),

¢ ochranovat intelektualne hodnoty vlozené Ziadatelom do predlozenych projektov
a dbat o to, aby originalne myslienky Ziadatelov neboli vyuZité v prospech iného
subjektu bez vedomia autora,

« dbat o ochranu informacii o osobnych Gdajoch Ziadatelov, ktoré ziskajd
v stvislosti so Ziadostami o podporu,

« pracovat efektivne, primerane vyuzivat financné a [udské zdroje,

 zabezpecovat primerand intern kontrolu rozhodovacich proceddr, finan¢nych
a udskych zdrojov, v stvislosti s tym vykonavat interny monitoring, hodnotit svoje
programy, projekty a ¢innost.

Naddcia pre deti Slovenska

* Reporting progress - Good practices for meeting market expectations;
PricewaterhouseCoopers, November 1999

« The Board Agenda - Good practices for meeting market expectations;
PricewaterhouseCoopers, Marec 2001

¢ Audit Committees - Good practices for meeting market expectations;
PricewaterhouseCoopers, Maj 1999

¢ Vlyroc¢né spravy, Efekt, Februar 2003

Priklady vybrané do tejto publikacie s iba ilustrativne a sme presvedceni,

ze v mimovladnom neziskovom sektore st desiatky dalsich dobrych prikladov.
Pouzité priklady st z vyro¢nych sprav roznych mimovladnych organizacii, ktoré st
verejne dostupnou informaciou. Vo vsetkych prikladoch uvadzame konkrétny zdroj
informacie.

Chceme podakovat celému realizacnému timu tohto projektu, zvlast chceme
spomenut kolegov

Juraj Vajda
Pavol Dorc¢ak

Eduard Vacula

ktori svojim entuziazmom a odbornostou prispeli hlavnou mierou k jeho realizacii.



PRICEVATERHOUSE(QOPERS

PricewaterhouseCoopers poskytuje auditorské, dariové a poradenské sluzby
verejnym i sikromnym organizaciam v réznych priemyslovych odvetviach. Spojenie
znalosti, skisenosti a napadov viac nez 120 000 pracovnikov v 139 krajinach nam
umoZnuje ziskavat déveru verejnosti a zvysovat hodnotu podnikania pre nasich
klientov a ich vlastnikov.

Tim PricewaterhouseCoopers v Bratislave pozostava z 3 partnerov a viac ako
140 pracovnikov. Ztrocuje vlastné skisenosti z konkrétnych realizovanych
projektov k tomu, aby sme klientom poskytovali sluzby s dékladnym poznanim
domacich podmienok a prostredia avsak v sudlade s medzinarodnymi standardmi
profesionalnych sluzieb celosvetovej organizacie PricewaterhouseCoopers.

PricewaterhouseCoopers na Slovensku poskytuje riesenia a sluZzby v nasledovnych
oblastiach:

e Audit

e Dane

e Poradenstvo
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Nadacia pre deti Slovenska, zaloZena v roku 1995, je najznamejsia grantova naddacia
na Slovensku so zameranim vylucne na deti a mladych ludi (od 5 do 26 rokov).

Je sucastou medzinarodnej siete nezavislych narodnych nadacii, ktoré pésobia vo
viac ako 50 krajinach sveta a ktorej iniciatorom je International Youth Foundation
z USA. Podporuje kvalitné a zaujimavé programy, ktoré citlivo a tvorivo reaguju

na potreby deti a mladych ludi, a to preventivnou osvetou alebo formou priamej
pomoci. Jej snahou je podporovat organizacie pracujice s detmi a mladymi lud'mi
nielen poskytovanim financnej podpory, ale aj realizovanim vzdelavacich programov
zameranych na profesionalizaciu ich prace. Princip regionalnosti, teda snaha

o smerovanie podpory do vsetkych regionov Slovenska, patri medzi dblezité
hodnoty, ktorymi sa pri svojej Cinnosti Naddcia riadi.

Pocas svojej existencie (do juna 2005) podporila Nadacia 1 147 projektov
mimovladnych, rozpoctovych a inych organizacii a udelila 24 stipendii v celkovej
sume 95 107 182 Sk. Vidaka spolupracujicim partnerom tak Naddcia pomohla
tisickam deti a mladych ludi.

PricewaterhouseCoopers



Prezentujete sa dostatocne?
Sprava z analyzy vyrocnych sprav mimovladnych organizacii s prikladmi
september 2005

V pripade otazok prosim kontaktujte:

Jana Grosekovd, Pavol Dorcak
PricewaterhouseCoopers
Hviezdoslavovo nam. 20

815 32 Bratislava

Tel. 02 59350 111

E-mail: jana.grosekova@sk.pwc.com
www.pwc.com/sk

Lucia Stasselovd, Lucia Vakulovd
Naddcia pre deti Slovenska
Heydukova 3

811 08 Bratislava

Tel.: 02 5263 6461

E-mail: nds@nds.sk

www.nds.sk

Nadécia pre deti Slovenska
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