
Správa 
o udržateľnosti
PwC za rok
2022

www.pwc.com/sk

PwC Slovenská republika

https://www.pwc.com/sk/sk/


02 Správa o udržateľnosti PwC za rok 2022

Úvodný príhovor [GRI 2-22]

O nás

Naša vízia o udržateľnosti [GRI 2-22]

Čo od nás očakávajú zainteresované strany?

Vlastnícka štruktúra [GRI 2-1]

Finančné výsledky [GRI 201-1]

Hodnoty

04

05

07

24

30

16

19

23

07

25

30

27

08

26

33

28

Prehľad nášho pôsobenia v oblasti udržateľnosti počas kalendárneho roka 2022

1.1 PwC vo svete

5.1 Net Zero 2030 [GRI 2-23]

6.1 Dialóg so zainteresovanými stranami [GRI 2-29]

5.3 Stratégia 2023 na úrovni dodávateľov

1.2 PwC na Slovensku [GRI 2-1, 2-2, 2-6, 201-1]

5.2 Stratégia 2030 na úrovni spoločenského ESG piliera

6.2 Analýza významnosti [GRI 3-1, 3-2]

5.4 Agenda 2030 pre udržateľný rozvoj

Obsah

1

5

6

2

3

4

Zodpovedné podnikanie 39

40

42

45

41

43

46

7.1 Riadenie spoločnosti [GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-16, 2-18, 2-19, 2-20]

7.3 Oznamovanie porušenia etických štandardov [GRI 2-15, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26, 2-27]

7.5 Správanie v rozpore s hospodárskou súťažou [GRI 206-1]

7.2 Kódex správania

7.4 Boj proti korupcii [GRI 205-1, 205-2, 205-3]

7.6 Udržateľný dodávateľský reťazec [GRI 2-6-b]

7



03 Správa o udržateľnosti PwC za rok 2022

Zodpovedné podnikanie

Ľudia a kultúra pracovného prostredia

Angažovanosť v komunitách

Zodpovednosť voči klientom

52

70

105

48

57

72

109

49

59

85

113

51

63

98

118

58

76

110

50

61

94

114

67

104

69

9.1 Záväzok k dosiahnutiu „Net Zero“ do roku 2030 [GRI 2-23]

10.1 Všeobecné údaje o zamestnancoch [GRI 2-7, 2-30, 202-2]

11.1 Čo sa deje okolo nás  [GRI 203-1, 203-2, 413-1]

8.1 Vzťah s klientmi [GRI 2-6-b, 2-6-c]

9.3 Scope 2 – Nepriame emisie od externých dodávateľov energií [GRI 305-2]

10.3 Zdravie, bezpečnosť a životná pohoda našich zamestnancov [GRI 403-5, 403-6, 403-7]

11.3 Pro bono a zľavnené audity [GRI 203-1, 203-2, 413-1]

8.3 Spokojnosť klientov

9.4.1 Pracovné cesty [GRI 2-1, 2-4]

10.5 Rovnosť príležitostí, inklúzia a diverzita [GRI 405]

11.5 Členstvo v združeniach [GRI 2-28]

9.2 Scope 1 – Priame emisie [GRI 305-1]

10.2 Nábor rôznorodých talentov [GRI 401-1, 401-3]

11.2 Firemné dobrovoľníctvo [GRI 203-1, 203-2, 413-1]

8.2 Ochrana súkromia klientov [GRI 418-1]

9.4 Scope 3 – Nepriame emisie z hodnotového reťazca [GRI 305-3]

10.4 Školenia a vzdelávanie [GRI 404]

11.4 Finančné a nefi nančné („in-kind“) dary [GRI 203-1, 203-2, 413-1]

9.4.2 Nakúpené kancelárske materiály, elektrické a elektronické zariadenia [GRI 301-1, 301-2]

10.6 Nediskriminácia [GRI 406-1]

9.4.3 Odpady [GRI 306] 

9

10

11

8

Tím spoločenskej zodpovednosti 119

120

121

123

O tejto správe

ESG tím

Index obsahu Global Reporting Initiative (GRI)



„Vážení čitatelia,

minulý rok sme vydali našu prvú Správu o udržateľnosti, ktorá 
bola v súlade s Global Reporting Initiative (GRI) a prezentovala 
naše výsledky a prístupy v oblasti ESG a udržateľnosti 
v kalendárnom roku 2021. Nadviazali sme ňou na tradíciu 
vydávania správ o spoločenskej zodpovednosti, ktoré v PwC 
vydávame už po dvanásty rok. V našej Správe o udržateľnosti 
sa dočítate o všetkých aktivitách, ktoré sme podnikli v oblasti 
ekonomického, sociálneho a environmentálneho rozvoja. 

Kalendárny rok 2022 predstavoval výzvu v súvislosti 
s postupným ústupom pandémie COVID-19 a naším návratom 
do kancelárií, avšak najmä vzhľadom na vojnu, ktorá vypukla 
u našich susedov na Ukrajine. PwC Slovenská republika 
je spolu s ďalšími 27 teritóriami súčasťou PwC regiónu 
strednej a východnej Európy („PwC CEE“). Donedávna bolo 
jeho súčasťou aj PwC Rusko a PwC Bielorusko. Po vypuknutí 
vojny na Ukrajine sa rozhodlo PwC CEE prerušiť všetky 
podnikateľské aktivity na území Ruska a Bieloruska a oddeliť 
sa od entít pôsobiacich na ich území. PwC Ukrajina je aj naďalej 
súčasťou PwC CEE. V meste Ľvov sídli centrum zdieľaných 
služieb („SSC“), s ktorým sme veľmi blízko prepojení, a aj preto 
sa naplno angažujeme v poskytovaní pomoci všetkým našim 
kolegom, ktorých situácia na Ukrajine zasiahla. PwC Slovenská 
republika poskytlo pomoc zamestnancom a ich blízkym, ktorí 
sa nachádzajú na Ukrajine a stále odtiaľ pracujú, ako aj tým, 
ktorí sa rozhodli opustiť svoju krajinu kvôli každodennému 
nebezpečenstvu. Situácia na Ukrajine je pre nás dôležitá, 

a preto sa snažíme poskytnúť pomoc 
a podporu v rámci našich možností.

Ďalšou témou so stúpajúcou 
významnosťou je bezpochyby klimatická 
zmena. PwC Slovenská republika aktívne 
pristupuje k tejto problematike a využíva 
všetky dostupné prostriedky na zvýšenie 
povedomia o nej. Ponúkame rôznorodé 
služby v oblasti ESG a zodpovedného 
podnikania. Naše služby sa zameriavajú 
na poradenstvo v oblasti udržateľného 
rozvoja, výpočet uhlíkovej stopy, 
vykazovanie nefi nančných informácií 
a informácií o udržateľnosti a ich 
uistenie a transformáciu na obehové 
hospodárstvo. Pomáhame našim 
klientom s defi novaním a implementáciou 
ESG stratégie v rámci všetkých troch 
pilierov – environmentálneho prostredia, 
sociálnej oblasti a riadenia a vedenia 
spoločnosti. 

Vnímam neustály nárast záujmu o naše 
služby v oblasti ESG a zodpovedného 
podnikania zo strany našich klientov. 
Rovnako som zaznamenal zvýšený 
záujem uchádzačov o pracovné miesta 
v ESG oblasti a vo všeobecnosti 
o naše aktivity, ktoré vykonávame 
v oblasti udržateľnosti a zodpovedného 
podnikania. Vzhľadom na túto dynamiku 
vidím veľký potenciál v ďalšom rozvoji 
a plánujem postupne rozšíriť náš 
existujúci tím ESG špecialistov. Zároveň 
som si všimol zvýšený záujem zo strany 
našich súčasných aj potenciálnych 
zamestnancov o zapojenie sa do ESG 
aktivít a aktivít spoločenskej 

zodpovednosti. To je ilustrované 
rastúcim počtom našich dobrovoľníkov 
a zvýšením počtu hodín, ktoré venujú 
dobrovoľníckym činnostiam.

Pozývam Vás preto, aby ste sa začítali 
do našej Správy o udržateľnosti 
za kalendárny rok 2022, kde 
sa dozviete viac o našich hodnotách 
a riadení spoločnosti. Budete mať tiež 
možnosť spoznať našu víziu týkajúcu 
sa udržateľnosti a naše environmentálne 
zmýšľanie a prístup ku komunitám.“

Martin Gallovič Country Managing Partner
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Úvodný 
príhovor



Naša vízia o udržateľnosti 

Naše Emisie

Naši zamestnanci

Net Zero

Scope 1 (t CO2 eq.)

Scope 2 (t CO2 eq.)

Scope 3 (t CO2 eq.)

Redukcia celkových emisií 
oproti roku 2018

zamestnancov novoprijatých 
zamestnancov

miera spokojnosti 
zamestnancov s ich 
zamestnaním

do roku 2030

1,90

41,26

197,94

53 %

924 347 75 %
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Prehľad nášho 
pôsobenia v oblasti 
udržateľnosti počas 
kalendárneho roka 
2022



Naša komunita Naše zodpovedné podnikanie 
a zodpovednosť voči klientom

Naše fi nančné výsledky

Školenia v objeme

porušení etických štandardov 

prípadov korupcie 

porušení hospodárskej súťaže 

porušení ochrany osobných údajov

Pro bono a zľavnené 
služby v hodnote

čistý obrat

sme darovali 
z vlastných zdrojov

zo všetkých zamestnancov bolo zapojených 
do dobrovoľníctva

zapojených 
zamestnancov

výsledok hospodárenia za účtovné obdobie 
po zdanení

sme podporili projekty 
z 2 % daní

hodín práce

57 808 hodín 0

64 168 €

80 500 tis. €

9 700 € 

17 % 

51

35 867 tis. €

61 954 € 

1 476
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PwC má globálne* zastúpenie v 152 krajinách a 327 947 
zamestnancov a partnerov po celom svete. Patríme medzi 
lídrov v poskytovaní profesionálnych služieb pre rôznych 
klientov, pričom im pomáhame vytvárať hodnotu 
prostredníctvom audítorských, daňových a poradenských 
služieb. Vďaka našej celosvetovej prítomnosti spájame 
fi nančných, procesných a IT expertov, čo nám umožňuje mať 
hlboké pochopenie biznisu, v ktorom pôsobíme, a súvisiacich 
podnikových procesov. Vďaka tomu sme schopní navrhovať 
a implementovať digitálne riešenia na mieru, ktoré zefektívňujú 
podnikanie a procesy, ako aj navrhovať riešenia vo fi nančnej, 
ako aj v nefi nančnej oblasti.

Máme viac ako 191 000 klientov v 688 pobočkách po celom 
svete. Až 84 % spoločností zo zoznamu Fortune Global 500 
je súčasťou nášho portfólia klientov.

Máme viac ako 
191 000 klientov

Globálnym PwC cieľom 
je dosiahnuť uhlíkovú 
neutralitu do konca roku 

Tržby PwC EMEA 
regiónu boli 
vo fi nančnom roku 2022

* Údaje týkajúce sa PwC vo svete sú zostavené k 30. júnu 2022, čo predstavuje fi nančný rok 2022.

Celkový počet PwC 
zamestnancov k 30. 
júnu 2022 bol globálne 

Za fi nančný rok 2022 
dosiahli PwC tržby 
globálne 

Do portfólia našich 
klientov patrí až

spoločností z Fortune 
Global 500

2030

19 096 mil. $

327 947

50,3 mld. $

84 %
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O nás
PwC vo svete

1

1.1



PwC oslávilo 31. výročie svojho pôsobenia na slovenskom 
trhu, na ktorý vstúpilo v roku 1991. V roku 1997 bola následne 
založená spoločnosť PwC Slovensko ako spoločnosť s ručením 
obmedzeným a zapísaná do Obchodného registra Slovenskej 
republiky v roku 1998 (Obchodný register Mestského súdu 
Bratislava III, oddiel Sro, vložka číslo 16611/B). Vznik tejto 
spoločnosti bol výsledkom zlúčenia dvoch pôvodných 
spoločností – Pricewaterhouse a Coopers & Lybrand v tom 
istom roku. Je však dôležité spomenúť, že história týchto 
spoločností sa datuje až 176 rokov do minulosti.

PwC Slovenská republika je súčasťou medzinárodnej siete PwC, pričom 
ju v súčasnosti vedie 21 partnerov. Spoločnosti v PwC Slovenská republika pôsobia 
na slovenskom trhu a poskytujú audítorské, daňové, právne, zdieľané služby pre 
CEE región, poradenské, konzultačné a vzdelávacie služby pre nielen lokálne, ale 
i medzinárodné spoločnosti z rôznych sektorov, neziskové a vládne organizácie 
a taktiež pre jednotlivcov. Na Slovensku máme v súčasnosti 2 pobočky – v Bratislave 
a v Košiciach, pričom máme spolu 5 právnických osôb:

Rokov pôsobenia 
na slovenskom trhu

Na Slovensku PwC 
vedie

partnerov

Na Slovensku máme 
v súčasnosti

pobočky – v Bratislave 
a v Košiciach

31

21 2
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PwC na Slovensku

1.2

PricewaterhouseCoopers 
Slovensko, s. r. o. 
(PwC Slovensko) 

PricewaterhouseCoopers 
Advisory, s. r. o. 
(PwC Advisory) 

PricewaterhouseCoopers 
Legal, s. r. o. 
(PwC Legal)

PricewaterhouseCoopers 
Tax, k. s. 
(PwC Tax)

PricewaterhouseCoopers 
CEE Firm Services, s. r. o. 
(PwC Firm Services) 



Partnerská štruktúra k 31. 12. 2022:

Bartosz 
Jasiołek
Tax and Legal 
Services Leader

Jens Hörning
Assurance 
Partner

Martin Gallovič
Assurance 
Leader

Santoz Equitz
Assurance 
Partner

Alica Pavúková
Assurance 
Partner

Ivo Doležal
Advisory 
Partner

Lee Eslyn
Assurance 
Partner

Peter Mrnka
Assurance 
Partner

Věra Výtvarová
Country 
Managing 
Partner

Christiana 
Serugová
Tax and Legal 
Services Partner

Juraj Tučný
Assurance 
Partner

Pavol Pravda
Advisory 
Partner

Simon 
Ferrers-Dunn
Assurance 
Partner

Dagmar 
Haklová
Tax and Legal 
Services Partner

Karsten Hegel
Advisory 
Partner

Štefan Čupil
Assurance 
Partner

Katarína 
Šilhárová
Assurance 
Partner

František 
Zummer
Assurance 
Partner

Martin Šikulaj
Advisory Partner

Peter Havalda
Assurance Partner, 
Inclusion and 
Diversity Leader

Todd 
Bradshaw
Tax and Legal 
Services Partner
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Audit a uistenie

Broader Assurance Services

PwC Business Akadémia

Naše služby v oblasti auditu a uistenia sú zamerané na preskúmanie a overenie informácií a procesov. Hlavnou časťou našich audítorských služieb 
je štatutárny audit účtovnej závierky. V praxi spájame ľudí s automatizovanými systémami, čo nám umožňuje neustálu inováciu a hľadanie riešení 
na zjednodušenie každodennej praxe. Záruku vysokého štandardu kvality zabezpečujú naši digitálne zruční audítori a ich inovatívny prístup, ktorý odráža 
ich dôveryhodnosť, nezávislosť a profesionalizmus.

Naši špecialisti z oddelenia Broader Assurance Services („BAS“) sa v rámci riadenia rizík zameriavajú na oblasti digitálnej transformácie, ochrany 
osobných údajov, analýzy dát, kybernetickej bezpečnosti, riadenia spoločností, riadenia rizík, programov súladu (Governance, Risk, and Compliance 
alebo „GRC“) a interných auditov. Okrem toho sa venujú aj implementácii nových účtovných a iných systémov a softvérov a poskytujú s nimi súvisiace 
poradenstvo.

Naši účtovní experti v rámci oddelenia BAS sa zameriavajú na poskytovanie komplexného účtovného poradenstva v oblasti medzinárodných štandardov 
fi nančného výkazníctva (International Financial Reporting Standards alebo „IFRS“), US GAAP (Generally Accepted Accounting Principles) a samozrejme 
slovenských účtovných štandardov. Našim klientom pomáhame s prechodom a implementáciou IFRS, poskytujeme integrované riešenia a odbornosť 
v riadení treasury a komoditných rizík a zaoberáme sa súvisiacou reguláciou a účtovníctvom. Súčasťou oddelenia je aj tím aktuárov – poistných 
matematikov, ktorí poskytujú našim klientom cenné poznatky a odporúčania týkajúce sa posudzovania rizík, stratégií cenotvorby či navrhovania 
produktov.

Akadémia je vzdelávacím centrom PwC, zameraným na poskytovanie medzinárodne uznávaných profesionálnych kvalifi kácií a manažérskych tréningov. 
Sme tu preto, aby sme splnili požiadavky našich klientov a zamestnancov a pomohli im stať sa komplexnými lídrami vďaka novým zručnostiam. Naša 
akadémia ponúka široké spektrum špecializovaných školení, aby sme mohli efektívne reagovať na individuálne potreby a podporovať rozvoj našich 
klientov.

Naše služby poskytujeme 
v oblastiach, ako je:
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ESG a zodpovedné podnikanie

Vedenie účtovníctva a mzdovej agendy

Daňové poradenstvo

Právne poradenstvo

Naša spoločnosť poskytuje komplexné poradenstvo v širokom spektre oblastí súvisiacich s udržateľným rozvojom. Naše služby zahŕňajú výpočet 
uhlíkovej stopy, vykazovanie nefi nančných informácií a informácií o udržateľnosti a implementáciu prechodu na obehové hospodárstvo. Klientom 
pomáhame s poradenstvom a implementáciou nových legislatívnych požiadaviek na vykazovanie udržateľnosti, analýzou súčasného stavu aktivít v oblasti 
ESG, navrhovaním ESG stratégií, zakomponovaním udržateľnosti do ich procesu obstarávania a dosiahnutím uhlíkovej neutrality. Náš tím špecialistov 
realizuje aj nezávislé uistenie nefi nančných informácií, a tak zvyšuje dôveryhodnosť zverejnení publikovaných spoločnosťami. Poradenstvo v oblasti ESG 
sa tiež zameriava na ďalšie súvisiace témy pre všetky tri predmetné pilierové oblasti – životné prostredie, sociálnu oblasť a riadenie spoločností. Naším 
cieľom je pomáhať klientom pri transformácii ich podnikania smerom k udržateľnosti, tak aby navrhované riešenia zvyšovali hodnotu spoločnosti.

Naše vedenie účtovníctva a mzdovej agendy pomáha klientom dosiahnuť súlad s požiadavkami daňovej a účtovnej legislatívy prostredníctvom 
outsourcingu vybraných procesov. S kombináciou našich všestranných tímov odborníkov, znalostí priemyslu a využívania moderných technológií 
a digitalizácie zabezpečujeme efektívne spracovanie účtovníckych, mzdových a daňových úloh.

V rámci našich služieb v oblasti daňového poradenstva spolupracujeme so spoločnosťami, aby sme im pomohli zorientovať sa v komplexnom 
daňovom systéme. Naša expertíza pokrýva rôzne oblasti vrátane daní z príjmov pre právnické a fyzické osoby, dane z pridanej hodnoty a transferového 
oceňovania. Naši odborníci v oblasti daní poskytujú komplexné poradenstvo a pomáhajú klientom identifi kovať optimálne daňové stratégie a postupy, aby 
minimalizovali daňové povinnosti a zabezpečili dodržanie všetkých súvisiacich predpisov a noriem. Sme tu, aby sme podporili našich klientov pri vytváraní 
udržateľného a efektívneho daňového plánovania.

V oblasti právneho poradenstva poskytujeme komplexné služby prostredníctvom našej advokátskej kancelárie PwC Legal. Zameriava sa na poskytovanie 
širokého spektra právnych poradenských služieb a inovatívnych riešení. Naše poradenstvo je založené na dôkladných znalostiach slovenských právnych 
predpisov a medzinárodných skúseností a je určené pre lokálnych aj zahraničných klientov. Naším cieľom je poskytnúť právne riešenia, ktoré sú v súlade 
s najnovšími právnymi vývojmi a pomáhajú našim klientom dosiahnuť ich obchodné ciele a zabezpečiť právnu istotu.
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Investovanie na Slovensku, podpora výskumu, vývoja a inovácií

Poradenstvo pre ľudské zdroje

Poradenstvo pri transakciách

Optimalizácia fi riem

Pomáhame klientom pri preskúmaní a využití rôznych možností investičnej pomoci, či už zo štátnych prostriedkov alebo z fondov Európskej únie. 
Poskytujeme služby súvisiace s analýzou, dokumentáciou a koordináciou procesu získavania štátnej pomoci, vrátane komunikácie s Európskou komisiou, 
a následnou implementáciou a monitorovaním schválených opatrení. Spolupracujeme na úspešnej realizácii investičných projektov a podporujeme rozvoj 
v oblasti výskumu a vývoja a inovácií. Sme tu, aby sme našim klientom poskytli odborné poradenstvo a pomohli im optimalizovať ich investičné aktivity, 
dosiahnuť konkurenčnú výhodu a stimulovať ekonomický rast na Slovensku.

Poskytujeme poradenstvo v oblasti ľudských zdrojov s cieľom pomôcť klientom optimalizovať náklady na personál, zaviesť efektívny systém odmeňovania 
a motivácie zamestnancov a zvýšiť ich konkurencieschopnosť na pracovnom trhu. S našimi skúsenosťami z miestneho trhu dokážeme vypracovať 
personalizované riešenia a prispievať k zvyšovaniu návratnosti investícií do ľudského kapitálu. Okrem toho poskytujeme poradenstvo v oblasti rovnosti 
príležitostí a diverzity. Naši konzultanti vám poskytnú odborné rady a pomôžu vytvoriť stratégie, ktoré budú podporovať udržateľnosť, rast a úspech vašej 
organizácie prostredníctvom efektívneho riadenia ľudských zdrojov.

Naši odborníci v oblasti poradenstva pri transakciách poskytujú širokú škálu služieb spojených s fúziami, akvizíciami a reštrukturalizáciami. 
Od strategického poradenstva až po podporu pri integrácii a oddelení podnikov vám naši špecialisti pomôžu pri každom kroku procesu. PwC audítori 
sa zaoberajú vypracovaním správ o zistených skutočnostiach z kontroly, zodpovedajúcich súčasným legislatívnym požiadavkám. PwC účtovní poradcovia 
vám poskytujú odbornú pomoc pri riešení komplexných účtovných otázok súvisiacich s transakciami a nastavením jednotných účtovných systémov 
a procesov.

Poskytujeme poradenstvo v oblasti optimalizácie podnikov, ktoré sa zameriava na rast spoločnosti, zvýšenie efektivity, lepšie využitie talentu, inovácie 
a technológie. Využívame naše lokálne a globálne znalosti, aby sme klientom pomohli transformovať tradičné postupy a podporili ich pri hľadaní nových 
inovatívnych riešení. Napríklad navrhujeme, riadime a realizujeme potrebné zmeny na zvýšenie efektivity podniku, zvýšenie predaja, plánovania výroby 
a predaja či riadenia zákazníkov. Pomáhame aj pri optimalizácii backoffi ce procesov a servisných centier. S naším poradenským tímom budete mať 
prístup k najlepším postupom a nástrojom.



14 Správa o udržateľnosti PwC za rok 2022

Transformácia, automatizácia a technology consulting

Verejný sektor 

Intelligent Processing Centre

Firm Services

Sektory a trhy, pre ktoré poskytujeme naše služby

Naši odborníci z oblasti technológií sa zameriavajú na navrhovanie a implementáciu riešení v oblasti automatizácie, digitalizácie a technologickej 
transformácie procesov. Pomôžeme Vám s nastavením technologickej stratégie, analýzou veľkých objemov dát (Big Data), vývojom aplikácií a zároveň 
prinesieme jedinečnú kombináciu znalostí z technologického, procesného a prevádzkového hľadiska získaných skúseností z rôznych odvetví a krajín. 

S využitím našich odborných znalostí, osvedčených metód a skúseností z rozmanitých projektov v rôznych sektoroch a krajinách naši konzultanti v oblasti 
verejného sektora prispievajú k úspechu vládnych, regionálnych a miestnych projektov.

Vďaka Intelligent Processing Centre („IPC“) vieme poskytnúť našim klientom služby v oblasti manažmentu rizík, riadenia daňových, fi nančných 
a reportingových operácií, ako aj podporu pri vývoji aplikačných riešení a IT infraštruktúry. IPC funguje na základe konceptu tzv. riadených služieb, ktorý 
sa líši od tradičného outsourcingového modelu vysokou pridanou hodnotou za podpory využívania najnovších technológií. PwC má dlhoročné skúsenosti 
vo fi nančnej, daňovej, procesnej oblasti a využití najnovších technológií a systémov, vďaka čomu dodáva kvalitné služby pre tieto oblasti. Klienti sa tak 
môžu následne sústrediť na svoju hlavnú podnikateľskú činnosť a dosahovať tak lepšie výsledky.

Funkčné oddelenia v rámci Firm Services zahŕňajú špecialistov v oblasti ľudského kapitálu, informačných technológií, facility managementu, obstarávania, 
fi nancií, práva, komunikácie a marketingu, transformácie, rizika a súladu. Tieto oddelenia poskytujú široké spektrum služieb, aby podporili a doplnili 
činnosti ostatných oblastí a zabezpečili ich efektívne fungovanie.

[GRI 2-1, 2-2, 2-6, 201-1]

Automobilový 
priemysel

Bankovníctvo a 
fi nančníctvo

Energetika Maloobchod Trh s 
nehnutelnosťami

Poisťovníctvo Telekomunikácie Verejný sektor Média Zdravotníctvo a 
farmaceutický 

sektor

Priemyselná 
výroba
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V súčasnom dynamickom prostredí sa neustále 
snažíme prinášať nové nápady, ktoré zjednodušujú 
naše každodenné pracovné procesy. 
Automatizované riešenia nám umožňujú vykonávať 
úlohy rýchlejšie, efektívnejšie a s nižšími nákladmi. 
Sme hrdí na naše interné systémy a rozhodli sme 
sa ich ponúknuť aj iným spoločnostiam, ktoré majú 
záujem o neustále zlepšovanie prostredníctvom 
technológií.

Naše systémy sú vyvíjané odborníkmi, 
čo zaručuje ich vysokú kvalitu. Týmto spôsobom 
odbremeňujeme našich zamestnancov od rutinných 
úloh a umožňujeme im zamerať sa na ďalší osobný 
rozvoj alebo na rozvoj a rast našich podnikateľských 
aktivít vo všetkých oblastiach.

Tieto nové technologické možnosti nám 
umožňujú posúvať sa vpred a prispôsobiť 
sa rýchlo sa meniacemu trhu. Sme presvedčení, 
že investície do inovácií sú kľúčové pre náš úspech 
a pre udržanie konkurencieschopnosti.

Intelligent Process Centre & Advanced Technology 
Solutions Leader
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je zapísané v Obchodnom registri Slovenskej republiky 
vedenom Mestským súdom Bratislava III, odd. Sro, vložka 
č. 16611/B. Štruktúra spoločníkov bola k 31. decembru 
2022 nasledovná:

bola založená a zapísaná 
do Obchodného registra Slovenskej 
republiky ako komanditná spoločnosť 
s ručením obmedzeným v roku 1996 
(Obchodný register Mestského 
súdu Bratislava III, odd. Sro, vložka 
č. 304/B). Štruktúra spoločníkov bola 
k 31. decembru 2022 nasledovná:

bola založená v roku 
2010 a je zapísaná 
v Obchodnom registri 
Slovenskej republiky 
od roku 2011 (Obchodný 
register Mestského 
súdu Bratislava III, odd. 
Sro, vložka č. 69978/B). 
Štruktúra spoločníkov 
bola k 31. decembru 2022 
nasledovná:

PricewaterhouseCoopers Eastern Europe B.V. 
| 66,66 % podiel na základnom imaní spoločnosti, 
spoločnosť je registrovaná v Holandsku

Ing. Christiana Serugová, 
komanditista | 50,00 % podiel 
na základnom imaní, 43,00 % podiel 
na hlasovacích právachPricewaterhouse-

Coopers Eastern 
Europe B.V. | 100,00 % 
podiel na základnom 
imaní, 100,00 % 
podiel na hlasovacích 
právach, spoločnosť 
je registrovaná 
v Holandsku

PRICEWATERHOUSECOOPERS podjetje za revizijo 
in druge fi nančno računovodske storitve, d.o.o. 
| 16,67 % podiel na základnom imaní spoločnosti, 
spoločnosť je registrovaná v Slovinsku

PricewaterhouseCoopers Polska spólka 
z ograniczona odpowiedzialnościa Audyt spólka 
komandytowa | 16,67 % podiel na základnom imaní 
spoločnosti, spoločnosť je registrovaná v Poľsku

Väčšinu hlasovacích práv vlastní v súlade 
s ustanoveniami slovenského zákona o audítoroch 
PricewaterhouseCoopers Polska spólka z ograniczona 
odpowiedzialnościa Audyt spólka komandytowa.

Ing. Margaréta Bošková, komanditista 
| 50,00 % podiel na základnom imaní, 
43,00 % podiel na hlasovacích právach

PricewaterhouseCoopers Slovensko, 
s. r. o., komplementár | 0,00 % podiel 
na základnom imaní, 14,00 % podiel 
na hlasovacích právach, spoločnosť 
je registrovaná na Slovensku

PwC Slovensko PwC TaxPwC Advisory

Vlastnícka 
štruktúra
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bola založená a zapísaná do 
Obchodného registra Slovenskej 
republiky ako spoločnosť s ručením 
obmedzeným v roku 2011 (Obchodný 
register Mestského súdu Bratislava III, 
odd. Sro, vložka č. 76152/B). Štruktúra 
spoločníkov bola k 31. decembru 2022 
nasledovná:

bola založená v roku 2007 a je zapísaná 
v Obchodnom registri Slovenskej 
republiky od roku 2008 (Obchodný 
register Mestského súdu Bratislava III, 
odd. Sro, vložka č. 49941/B). Štruktúra 
spoločníkov bola k 31. decembru 2022 
nasledovná:

Cezary Waldemar Zelaznicki | 67,00 
% podiel na základnom imaní, 67,00 % 
podiel na hlasovacích právach

PricewaterhouseCoopers Eastern 
Europe B.V | 41,67 % podiel 
na základnom imaní, 75,00 % podiel 
na hlasovacích právach, spoločnosť 
je registrovaná v Holandsku

PricewaterhouseCoopers Central & 
Eastern Europe Limited | 57,69 % podiel 
na základnom imaní, 15,00 % podiel 
na hlasovacích právach, spoločnosť 
je registrovaná na Cypre

PricewaterhouseCoopers Services 
(Central & Eastern Europe) Limited 
| 0,64 % podiel na základnom imaní, 
10,00 % podiel na hlasovacích právach, 
spoločnosť je registrovaná na Cypre

Dr. Zoltán Várszegi | 33,00 % podiel 
na základnom imaní, 33,00 % podiel 
na hlasovacích právach

PwC Legal PwC Firm Services

2

Vlastnícka 
štruktúra
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Hlavnými vlastníkmi spoločností v rámci PwC Slovenská 
republika sú partneri PwC CEE. Vďaka tomuto prepojeniu 
PwC Slovenská republika spolupracuje aj s ostatnými 
členskými spoločnosťami v strednej a východnej Európe 
pri poskytovaní rôznych služieb ako pre lokálnych, tak 
i medzinárodných klientov s pôsobnosťou v CEE regióne. 
Spolupráca je pod záštitou regionálneho tímu manažérov, 
ktorý zabezpečuje jednak dodržiavanie striktných 
zásad a postupov PwC International Limited všetkými 
regionálnymi spoločnosťami a zároveň umožňuje zdieľanie 
zdrojov medzi entitami, presadzovanie zásad riadenia rizík 
a štandardov kvality. 

Každá členská spoločnosť na národnej úrovni má svoju 
vlastnú štruktúru riadenia, ktorá dodržiava príslušné 
právne a prevádzkové požiadavky. Táto právna štruktúra 
a sieťové usporiadanie umožňujú jednotlivým členským 
spoločnostiam pracovať fl exibilne a autonómne, 
čo im umožňuje promptne a efektívne reagovať 
na podmienky trhu, na ktorom pôsobia. Tento podnikateľský 
princíp je podporovaný skutočnosťou, že väčšina krajín 
povoľuje vnútroštátnym spoločnostiam, ktoré sú v drvivej 
väčšine vlastnené a riadené miestnymi kvalifi kovanými 
audítormi, vykonávať audítorskú prax. V Európskej únii 
môže ísť aj o kombináciu audítorov a/alebo audítorských 
spoločností z rôznych členských krajín.
[GRI 2-1]
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Finančné 
výsledky
Finančné výsledky zahŕňajú informácie o spoločnostiach PwC 
v Slovenskej republike: 

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s. r. o. 
PricewaterhouseCoopers Tax, k. s. 
PricewaterhouseCoopers Advisory, s. r. o. 
PricewaterhouseCoopers CEE Firm Services, s. r. o.
PricewaterhouseCoopers Legal, s.r.o.

Výsledky zahŕňajú zverejnené výsledky v účtovnej závierke 
uvedených spoločností za obdobie kalendárneho roka od 1. 
januára do 31. decembra 2021 a 2022 okrem spoločnosti 
PwC Firm Services, ktorej výsledky sa zverejňujú za obdobie 
fi nančného roka od 1. júla do 30. júna 2021 a 2022. 
Konsolidovanú účtovnú závierku následne zostavuje spoločnosť 
PricewaterhouseCoopers EE  Holdings B.V. so sídlom 
Raamweg 1.B, s-Gravenhage 2596 HL, Holandsko.

Firemné služby

70 303 tis Eur

Právne služby

Poradenstvo

Dane

Audit

Čistý obrat

10,36 %

16,4 %

2021

1,2 %

16,7 %

10,6 %

55,1 %

Firemné služby

80 500 tis Eur

Právne služby

Poradenstvo

Dane

Audit

Čistý obrat

14,5 %

17,1 %

2022

2,1 %

16,3 %

9,4 %

55,1 %
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Druh služby

Číslo riadka 
VZS**

Text PwC 
Slovensko

PwC Tax PwC 
Advisory

PwC 
Legal

PwC Firm 
Services*

Spolu PwC 
Slovenská republika

Čistý obrat Medziročná zmena (2021, 2022)

Audit

1 44 363 7 593 13 112 1 670 13 761 80 500

Firemné služby

29

45

55

747

-231

516

7

-14

-7

58

-49

10

8

-16

-9

29 403

-45

29 358

30 223

-354

29 868

Poradenstvo

10 -36 372 -7 035 -14 063 -1 331 -12 410 -71 212

Dane

2 43 620 7 648 13 316 1 682 13 781 80 048

Právne služby

27 7 248 612 -747 351 1 371 8 836

44 363 tis. eur

Čistý obrat

13 761 tis. eur

Výnosy z fi nančnej činnosti

Náklady na fi nančnú činnosť

Výsledok hospodárenia 
z fi nančnej činnosti

13 112 tis. eur

Náklady na hospodársku činnosť 
spolu

7 593 tis. eur

Výnosy z hospodárskej činnosti

1 670 tis. eur

Výsledok hospodárenia 
z hospodárskej činnosti

+ 14,60 %

+ 19,43 %

+ 11,58 %

+ 1,54 %

+ 98,34 %



2022

2021

Číslo riadka 
VZS**

Číslo riadka 
VZS**

Text

Text

PwC 
Slovensko

PwC 
Slovensko

PwC Tax

PwC Tax

PwC 
Advisory

PwC 
Advisory

PwC 
Legal

PwC 
Legal

PwC Firm 
Services*

PwC Firm 
Services*

Spolu PwC 
Slovenská republika

Spolu PwC 
Slovenská republika

57

1

-1 792

38 710

-1

7 478

100

11 751

-72

842

-470

11 522

-2 234

70 303

60

10

0

-28 108

-603

-6 333

0

-11 904

0

-838

0

-9 945

-603

-57 128

58

2

29

45

-1 935

38 734

1 288

-89

-1

7 526

11

-10

0

12 252

41

-12

-92

802

3

0

-524

11 535

35 147

-46

-2 552

70 849

36 490

-157

61

27

5 972

10 626

2

1 193

-637

348

270

-36

30 260

1 590

35 867

13 721

Daň z príjmov

Čistý obrat

Prevod podielov na výsledku 
hospodárenia spoločníkom

Náklady na hospodársku činnosť 
spolu

Daň z príjmov splatná

Výnosy z hospodárskej činnosti

Výnosy z fi nančnej činnosti

Náklady na fi nančnú činnosť

Výsledok hospodárenia

Výsledok hospodárenia 
z hospodárskej činnosti
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2021

Číslo riadka 
VZS**

Text PwC 
Slovensko

PwC Tax PwC 
Advisory

PwC 
Legal

PwC Firm 
Services*

Spolu PwC 
Slovenská republika

55 1 199 1 29 3 35 102 36 333

58 -2 640 -1 -81 0 -437 -3 159

57

61

-2 568

9 256

-1

5

-91

286

6

-28

-394

36 297

-3 049

45 816

60 0 -1 188 0 0 0 -1 188

Výsledok hospodárenia 
z fi nančnej činnosti

Daň z príjmov splatná

Daň z príjmov

Výsledok hospodárenia

* Údaje za spoločnosť PwC Firm Services sú zverejnené za odlišné vykazovacie obdobie – ide o fi nančný rok začínajúci sa 1. júla a končiaci sa 30. júna
** Výkaz ziskov a strát (VZS)
***Jednotlivé sumy z VZS sú uvedené v tis. eur

Uvedené fi nančné výsledky predstavujú výňatok z účtovných závierok uvedených spoločností PwC Slovenská republika, tak ako boli zverejnené v registri 
účtovných závierok v zmysle požiadaviek zákona o účtovníctve č. 431/2002 Z. z. v znení neskorších predpisov.
[GRI 201-1]

Prevod podielov na výsledku 
hospodárenia spoločníkom
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Hodnoty
Hoci pochádzame z rôznych prostredí a kultúr, naše hodnoty sú tým, čo máme spoločné. Riadia náš spôsob práce s klientmi aj medzi sebou, ovplyvňujú 
druh práce, ktorú vykonávame, a zaväzujú nás k tomu, aby sme sa vždy snažili dosiahnuť maximum. Naše hodnoty nám pomáhajú napĺňať naše poslanie 
– budovať dôveru v spoločnosti a riešiť dôležité problémy. Dôvera, ktorú naši klienti, komunity a zamestnanci vkladajú do PwC, a naše vysoké štandardy 
etického správania sú základom všetkého, čo robíme.

Vzhľadom na rýchlo sa meniace podnikateľské prostredie sme si stanovili za cieľ prinášať rovnako dynamické a inovatívne riešenia, ktoré pomáhajú našim 
klientom pri prijímaní a aplikovaní rôznorodých rozhodnutí. Naším záväzkom je snaha pracovať efektívne pre našich klientov a zároveň prinášať výsledky 
najvyššej kvality aj ostatným ľuďom a spoločnosti ako celku.

Hovoríme a stojíme 
si za tým, čo je správne, 
obzvlášť v situáciách, ktoré 
sú náročné.

Očakávame a odovzdávame 
najvyššiu kvalitu našich 
výstupov.

Robíme rozhodnutia 
a konáme, akoby išlo 
o našu vlastnú osobnú 
reputáciu.

Záleží nám na našej 
integrite

Viac informácií v časti
8. Zodpovednosť voči 
klientom

Chceme byť informovaní 
a pýtame sa na budúcnosť 
sveta, v ktorom žijeme.

Ovplyvňujeme s kolegami 
naše okolie, klientov 
a spoločnosť, v ktorej 
žijeme a pracujeme.

Odpovedáme agilne 
na meniace sa prostredie, 
v ktorom pracujeme.

Robíme zmeny

Viac informácií v časti
7. Zodpovedné 
podnikanie

Snažíme sa porozumieť 
každému človeku a tomu, 
čo sa ho dotýka.

Uznávame, že každý človek 
je prínosom pre spoločnosť.

Podporujeme druhých, aby 
rástli a podávali čo najlepší 
výkon.

Staráme sa

Viac informácií v časti
11. Angažovanosť 
v komunitách

Spolupracujeme a zdieľame 
vzťahy, myšlienky 
a vedomosti za hranicami.

Hľadáme a integrujeme 
rôzne perspektívy, rôznych 
ľudí a rôzne myšlienky.

Dávame a pýtame si spätnú 
väzbu, aby sme sa mohli 
zlepšovať my a aj ostatní.

Pracujeme spoločne

Viac informácií v časti
10. Ľudia a kultúra 
pracovného prostredia

Máme odvahu 
spochybňovať status quo 
a skúšať nové veci.

Inovujeme, testujeme 
a učíme sa na chybách.

Máme otvorenú myseľ 
pre nové možnosti 
v každom ohľade.

Vieme si predstaviť nové 
perspektívy

Viac informácií v časti
5. Naša vízia 
o udržateľnosti
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Naša vízia 
o udržateľnosti
Čoraz viac skloňovaná téma udržateľnosti svedčí o náraste 
záujmu o udržateľné prostredie pre ďalšie generácie. PwC 
uplatňuje udržateľný princíp v praxi už niekoľko rokov. 
Snažíme sa byť lídrom, inšpirovať a pomáhať pri prechode 
na udržateľné podnikanie aj iným spoločnostiam. Aj to je jeden 
z dôvodov, prečo sme minulý rok začali uvádzať našu správu 
o zodpovednom podnikaní v súlade s GRI štandardmi ako 
správu o udržateľnosti, hoci momentálne nie sme povinní tieto 
informácie zverejňovať.

Sme pevne presvedčení o nevyhnutnosti angažovanosti 
v globálnom dialógu o udržateľnosti a zodpovednom podnikaní, 
vďaka ktorému dochádza k pozitívnym zmenám vo svete. 
Prostredníctvom nášho programu zodpovedného podnikania 
aktívne prispievame k riešeniu globálnych výziev na základe 
dvoch zásad:

Poskytujeme spoločnostiam sebadôveru a odvahu pri rozvoji ich podnikania 
s dôrazom na inovácie, využívanie moderných technológií a dlhodobú udržateľnosť. 
Kladieme veľký dôraz na zvyšovanie konkurencieschopnosti a rozvoj trhového 
prostredia na Slovensku. Zaujíma nás dlhodobý vplyv podnikania na sociálny 
a ekonomický rozvoj, ako aj na životné prostredie.

K našim najväčším výhodám patria znalosti a skúsenosti v oblasti auditu, daní, práva, 
fi nancií, podnikového riadenia a udržateľnosti. Svoje aktivity preto zameriavame 
na rozvoj našich zamestnancov, vzdelávanie a odovzdávanie našich skúseností ďalej.

V rámci našej vízie o udržateľnosti sme si stanovili ciele v niekoľkých oblastiach 
a robíme všetko, čo je v našich silách, aby sme tieto ciele dosiahli čím skôr.

Sme iniciátorom zmien

Robíme veci správne
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Globálny záväzok siete spoločností PwC – dosiahnutie 
uhlíkovej neutrality do konca roku 2030 bol stanovený 
v septembri 2020 na základe nášho existujúceho globálneho 
záväzku v oblasti klímy. Naším cieľom je dosiahnuť nulové 
čisté emisie skleníkových plynov („Net Zero“) po sčítaní 
kladných emisií, ktoré naša spoločnosť vypúšťa do atmosféry, 
a záporných emisií, ktoré odstraňujeme z atmosféry 
prostredníctvom kompenzácie a zachytávania uhlíka. Zaviazali 
sme sa dekarbonizovať naše aktivity vrátane uhlíkovej stopy 
z pracovných ciest a neutralizovať zvyšné vplyvy na klímu 
prostredníctvom investícií do projektov, ktoré majú odstraňovať 
emisie z atmosféry. Aby sme dosiahli tento cieľ, plánujeme 
znížiť emisie pre scope 1 a 2 o 50 % a emisie pre scope 
3 – pracovné cesty o ďalších 50 % v porovnaní s rokom 
2019. Zlepšenie energetickej efektívnosti vo všetkých našich 
kanceláriách a zohľadnenie dôsledkov klimatickej zmeny 
a ďalších ESG faktorov v našej práci s klientmi nám pomôžu 
dosiahnuť tento cieľ. So zreteľom na kvalitu našich služieb 
a vzťahy s našimi klientmi v oblasti poskytovania služieb 
klientom postupne transformujeme náš model tak, aby sme 
vyvážili prácu na diaľku s prácou u klienta, keďže cestovanie 
spôsobuje ďalšie emisie. Na globálnej úrovni plánujeme zaviesť 
100 % obnoviteľnú energiu vo všetkých našich kanceláriách. 
Od roku 2021 máme zavedenú obnoviteľnú energiu v kancelárii 
v Košiciach a od roku 2023 plánujeme zaviesť obnoviteľnú 
energiu aj v kancelárii v Bratislave.

[GRI 2-23]

Viac informácií o našej stratégii v oblasti environmentálneho 
piliera ESG sa dozviete v kapitole 9.1 Záväzok k dosiahnutiu 
„Net Zero“ do roku 2030.

Net Zero 2030

5.1
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Dosiahnutie a udržanie rovnosti medzi našimi zamestnancami, počnúc mzdovou 
rovnosťou, je prioritou nášho spoločenského ESG piliera stratégie. Pre dosiahnutie tohto 
cieľa je dôležité monitorovať parameter „Rozdiel v odmeňovaní na základe pohlavia“ 
na celopodnikovej úrovni vrátane mzdového hodnotenia na úrovni manažmentu. 
Rovnosť sa vzťahuje aj na rovnosť príležitostí, ktorú môžeme sledovať prostredníctvom 
percentuálneho pomeru zastúpenia mužov a žien na úrovni partnerov a vedenia podniku. 
PwC Slovenská republika sa v danej oblasti bude usilovať o dosiahnutie medzinárodne 
uznávanej certifi kácie „Equal Salary“, vďaka ktorej spoločnosti majú nezávisle overený svoj 
záväzok o rovnosti odmeňovania mužov a žien za rovnakú prácu, prípadne za prácu rovnakej 
hodnoty.

Ďalšou prioritou pre nás je vzdelávanie našich zamestnancov a komunity, v ktorej pôsobíme. 
Interné vzdelávanie by sa malo zamerať na rozvoj lídrov s dôrazom na diverzitu, rovnosť 
a inklúziu („DEI”), podporu rozvoja líderských zručností, dôležitosť proaktívneho prístupu 
a príležitosti na zapojenie zamestnancov do udržateľných aktivít. Externé vzdelávanie 
je taktiež dôležité v oblasti významu DEI a legislatívy súvisiacej so spoločenským ESG 
pilierom.

Naším cieľom je tiež aktívne hľadať, zamestnávať a udržiavať si nové talenty, ktoré nám 
umožnia rásť a poskytovať ešte lepšie služby našim klientom. Plánujeme rozšíriť spoluprácu 
so strednými a s vysokými školami, pričom chceme pokračovať v poskytovaní príležitosti 
aj rodičom po materskej alebo rodičovskej dovolenke. S cieľom udržať si talentovaných 
ľudí sa budeme naďalej sústreďovať na rozšírenie aktivít zameraných na životnú pohodu 
(well-being), ktoré prispievajú k celkovému životnému komfortu našich zamestnancov.

Spoločenský pilier ESG súvisí aj s technológiou, ktorú využívame pri poskytovaní služieb 
našim klientom. Nástroj na riadenie ESG agendy (ESG Management Tool) umožňuje 
spoločnostiam zaznamenávať údaje o udržateľnosti a následne automatizovať správu 
o udržateľnosti. Taktiež pomáha pri rozhodovacom procese pre udržateľné podnikanie, 
keďže poskytuje dôležité informácie na podporu rozhodnutí, ktoré sú zamerané 
na udržateľnosť.

Stratégia 2030 na úrovni spoločenského piliera ESG

5.2
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Zaväzujeme sa, že do konca fi nančného roku 2025 bude mať 
aspoň 50 % našich dodávateľov výrobkov alebo služieb stanovené 
klimatické ciele, ktoré budú overené a založené na vedeckom 
základe.

Na dosiahnutie tohto cieľa sa budeme v roku 2023 zameriavať 
na našich dodávateľov, nimi stanovené klimatické ciele, 
preskúmanie cieľov, zhromažďovanie súvisiacich dát, aktualizáciu 
a ich vyhodnocovanie. Ďalší faktor, na ktorý sa budeme 
zameriavať, je celková hodnota našich nákupov od dodávateľa 
za rok a množstvo skleníkových plynov emitovaných týmito 
dodávateľmi, napríklad v dôsledku dlhých prepravných vzdialeností 
tovarov alebo používania neekologických surovín vo výrobe. 
Následne plánujeme osloviť vybrané spoločnosti a požiadať ich 
o zdieľanie svojich environmentálnych cieľov, časových plánov, 
implementovaných zmien, certifi kátov a podobných informácií. 
Po získaní týchto informácií chceme prispôsobiť naše procesy 
a pravidlá tak, že pri výbere dodávateľov pre nákupy presahujúce 
určitú výšku budeme vyžadovať, aby dodávatelia poskytli údaje 
o svojich environmentálnych cieľoch. Tieto ciele budú jedným 
z našich povinných kritérií pri výbere dodávateľov.

V rámci nákupov zavedieme pravidlo zohľadňovania životnosti 
a využiteľnosti produktov v porovnaní s konkurenčnými výrobkami, 
ich recyklovateľnosť, energetickú efektívnosť a možnosti servisu 
či opravy.

Stratégia 2030 na úrovni dodávateľov

5.3
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Agenda 2030 pre trvalo udržateľný rozvoj

5.4

Sustainable Development Goals 
(„SDGs”) predstavujú rámec pre svetový 
mier a prosperitu pre ľudí a životné 
prostredie. SDGs obsahujú 17 cieľov 
a 169 čiastkových súvisiacich cieľov 
pre oblasť trvalo udržateľného rozvoja, 
ku ktorým sa zaviazali členské štáty 
OSN v roku 2015. Prostredníctvom 
týchto globálnych záväzkov 
medzinárodné spoločenstvo reaguje 
na najzávažnejšie výzvy súčasnosti. 
Zmena klímy, chudoba, zvyšujúce 
sa ekonomické a sociálne nerovnosti 
alebo neudržateľnosť prevládajúcich 
vzorcov výroby a spotreby sú komplexné 
a navzájom previazané problémy. 

Agenda 2030 vyzýva členské štáty 
na spoločný koordinovaný postup 
pri riešení týchto globálnych výziev. 
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Zodpovedné podnikanie: Nesieme 
významnú úlohu z pohľadu poskytovateľa 
audítorských, daňových a poradenských 
služieb celej podnikateľskej komunite, 
a preto si uvedomujeme význam 
zodpovednosti v tomto ponímaní. Našou 
víziou je byť vzorom v oblasti zodpovednej 
a transparentnej podnikateľskej praxe. 
Na jeho dosiahnutie neustále prinášame 
na trh vysoké etické štandardy v súlade 
s naším etickým kódexom správania, 
k dodávateľom máme férový prístup, 
z pohľadu dodávateľa poskytujeme 
udržateľné klientské služby a zdieľame 
naše idey pre túto oblasť.

Ľudia a kultúra pracovného prostredia: 
Je pre nás dôležité vytváranie prostredia, 
ktoré podporuje rozmanitosť a angažuje 
našich ľudí, aby sme napredovali 
v oblasti spoločenskej zodpovednosti. 
Rovnako je to nevyhnutné z pohľadu 
zabezpečenia účinného fungovania 
fi remnej kultúry. Kľúčovým predpokladom 
na to je efektívny výkon našich 
zamestnancov, a preto investujeme do ich 
vzdelávania a rozvoja a do zabezpečenia 
duševnej pohody. Stanovili sme 
si ambíciu vychovávať budúcich lídrov 
so skutočným záujmom o spoločenskú 
zodpovednosť. Základným predpokladom 
na splnenie tejto ambície je náš prístup 
k ľuďom, motivácia a starostlivosť 
o našich ľudí.

Angažovanosť v komunitách: 
Naše každodenné aktivity vplývajú 
na komunitu, v ktorej sa nachádzame, 
bez ohľadu na to, či ide o aktivity 
spoločnosti PwC alebo o aktivity 
našich zamestnancov. Zodpovedne 
preto pristupujeme k zabezpečeniu 
silnej a prosperujúcej komunity. 
Za najefektívnejší spôsob považujeme 
využívanie našich odborných vedomostí 
v prospech komunity. Zamestnanci 
sa zase môžu dobrovoľne zapojiť 
do rôznych komunitných projektov 
aj prostredníctvom našej spoločnosti. 
Podporujeme ich v dobrovoľníckej 
činnosti týkajúcej sa nielen životného 
prostredia, ale i ľudí v núdzi. 

Zodpovednosť voči klientom: 
Udržiavanie korektných vzťahov 
s klientmi je pre nás nesmierne dôležité. 
Od našich vzťahov sa vyvíja aj renomé 
našej spoločnosti a celková spokojnosť 
klientov. Pri našej činnosti zbierame 
len nevyhnutné dáta našich klientov 
a uschovávame ich na dobu nevyhnutnú 
pre prácu s nimi. Pracujeme s dátami 
diskrétne aj vzhľadom na zvyšujúcu 
sa hodnotu dát pre spoločnosti. Vážime 
si ich súkromie a dodržiavame jeho 
ochranu na základe zákonov platných 
pre túto oblasť. 

Environmentálne zmýšľanie: Napriek 
tomu, že naša spoločnosť má nevýrobný 
charakter, uvedomujeme si, že naše 
činy majú dosah na životné prostredie. 
Postupne zavádzame čo najefektívnejšie 
environmentálne prijateľné postupy 
pre túto oblasť. Náš najväčší potenciál 
pre túto oblasť vidíme v pôsobení 
na životné prostredie prostredníctvom 
služieb našim klientom. V prvom 
rade musia spoločnosti porozumieť 
svojmu vplyvu na životné prostredie 
a následne začať zavádzať opatrenia 
na zníženie týchto vplyvov. V našej 
spoločnosti nefungujeme inak. Naša 
stratégia pre oblasť životného prostredia 
je integrovaná do každodennej praxe, 
zavádzame zásady dodržiavania 
environmentálnej politiky a zapájame 
našich ľudí do riešenia problémov 
týkajúcich sa životného prostredia.

Robíme všetko pre to, aby sme naše, 
aj keď len minimálne, negatívne vplyvy 
eliminovali. Jednotlivé spoločnosti PwC 
Slovenská republika spĺňajú a dodržiavajú 
všetky zákonom stanovené podmienky, 
ktoré sa týkajú ochrany životného 
prostredia. Aplikujeme komplexný systém 
ochrany životného prostredia pri všetkých 
našich činnostiach s cieľom trvalo 
udržateľného rozvoja.

[GRI 2-22]

SDGs sa prekrývajú s našou stratégiu spoločenskej zodpovednosti, pričom sa zameriavame na nasledovné oblasti:
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6

Čo od nás očakávajú 
zainteresované 
strany?

Pri zostavovaní správy o udržateľnosti sme spolupracovali 
s rôznymi zainteresovanými stranami v rámci spoločnosti. Interný 
dialóg s vedením spoločnosti a s vedúcimi partnermi našich 
oddelení prebiehal formou pracovných stretnutí. Okrem toho sme 
oslovili aj zamestnancov z personálneho oddelenia, oddelenia 
vzdelávania a rozvoja, oddelenia korporátnej zodpovednosti, 
právneho oddelenia, fi nančného oddelenia, oddelenia marketingu 
a komunikácie, ako aj oddelenia infraštruktúry a obstarávania. 
Pravidelne vedieme dialóg so všetkými oddeleniami 
prostredníctvom formálnej aj neformálnej internej komunikácie. 
Naši zamestnanci si veľmi cenia spoločenskú ESG kultúru, 
čo potvrdzuje aj skutočnosť, že sami prichádzajú s nápadmi, 
ako prispieť k zlepšeniu životného prostredia a pomôcť komunite, 
v ktorej žijeme.

Vedieme pravidelný dialóg s jednotlivcami a spoločnosťami, akýmkoľvek spôsobom zapojenými do našej podnikateľskej činnosti (zainteresované strany 
alebo zúčastnené strany). Tento dialóg významne prispieva k priamemu zapojeniu zainteresovaných strán a pomáha nám premietnuť ich názory do aktivít 
našej spoločnosti. Je pre nás významný aj pri výbere relevantných tém pre túto správu o udržateľnosti.

Medzi externé zúčastnené strany zahŕňame jednotlivcov a spoločnosti 
z vonkajšieho prostredia, ktorých naša činnosť istým spôsobom ovplyvňuje. Medzi 
tieto strany patria naši klienti, dodávatelia, rôzne administratívne a regulačné 
orgány, profesijné združenia, komunity a médiá. Sústavne zhromažďujeme spätnú 
väzbu týkajúcu sa spokojnosti našich klientov. Okrem toho udržujeme dialóg 
prostredníctvom účasti na profesionálnych fórach a konferenciách, spolupráce 
s neziskovým sektorom a univerzitami. Pravidelne si vymieňame informácie 
a získavame dôležité vstupy pre určenie relevantných tém, ktoré ovplyvňujú 
náš trh a odvetvie. Na tento účel organizujeme CEO a CFO prieskumy, ktoré 
nám poskytujú pohľad na súčasné trendy, výzvy a príležitosti. Okrem toho sme 
v neustálom kontakte s našimi aktuálnymi a potenciálnymi klientmi, dodávateľmi 
a odborníkmi z príslušného odvetvia. Tieto neformálne dialógy a vzájomná 
výmena informácií nám umožňujú lepšie porozumieť potrebám a očakávaniam 
našich klientov.

Dialóg s internými zainteresovanými stranami Dialóg s externými zainteresovanými stranami

Dialóg so zainteresovanými stranami

6.1
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Skupiny zainteresovaných strán, forma dialógu a relevantné témy
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Zainteresované strany Forma dialógu Relevantné témy

Potenciálni zamestnanci

Zamestnanci a partneri

Klienti

Správne a regulačné orgány, profesijné 
združenia

Neziskový sektor

Kariérne dni, veľtrhy práce, súťaže 
pre študentov a absolventov univerzít, účasť 
na univerzitných prednáškach a podujatiach, 
zapojenie do programu Erasmus+, osobná 
komunikácia, komunikácia prostredníctvom 
sociálnych sietí. 

Spätná väzba po prvom mesiaci v práci 
a následne po šiestich mesiacoch, interný 
prieskum spokojnosti zamestnancov pre oblasť 
ESG tém a aktivít, pravidelná spätná väzba 
na konci nášho fi nančného roka, školenia, 
sociálne siete, intranet, tímbildingové aktivity, 
koučing, mentoring a osobná komunikácia.

Prieskum spokojnosti, CEO Survey, CFO 
Survey, webináre, konferencie, osobné 
stretnutia, informačné brožúry, internetová 
stránka PwC.

Účasť na profesionálnych fórach, participácia v
združeniach a organizáciách.

Poskytovanie pro bono a zľavnených 
služieb, Nadačný fond PwC a grantový 
program Pomocná ruka, zapojenie našich 
zamestnancov v dobrovoľníckych aktivitách, 
organizovanie charitatívnych zbierok a darov.

Vzdelávanie a školenia, profesionálny rozvoj, 
diverzita a rovnosť príležitostí, rovnováha 
medzi pracovným a osobným životom, ochrana 
životného prostredia, pracovné prostredie 
a dobrovoľníctvo.

Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci, 
vzdelávanie a školenia, profesionálny rozvoj, 
rovnováha medzi pracovným a osobným 
životom, diverzita a rovnosť príležitostí, 
spolupráca s neziskovým sektorom, ochrana 
životného prostredia, ekonomický výkon 
a ochrana súkromia a dát.

Spolupráca s neziskovým sektorom, etika 
a transparentnosť, kvalita našich služieb, 
riadenie rizík, technológie, inovácie 
a konkurencieschopnosť.

Etika a transparentnosť, kvalita našich služieb,
riadenie rizík, kultivácia trhu, formovanie 
trendov.

Spolupráca s neziskovým sektorom, pro bono 
služby.



Skupiny zainteresovaných strán, forma dialógu a relevantné témy
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Zainteresované strany Forma dialógu Relevantné témy

Dodávatelia

Médiá

Výber dodávateľov, hodnotenie dodávateľov 
a pravidelné stretnutia.

[GRI 2-29]

Tlačové správy, konferencie, diskusie, 
elektronická a osobná komunikácia.

Ochrana životného prostredia, etika 
a transparentnosť.

Spolupráca s neziskovým sektorom, ochrana 
životného prostredia, kvalita našich služieb, 
technológie, inovácie a konkurencieschopnosť, 
ekonomické témy.



Analýzu významnosti tém sme vypracovali na základe GRI štandardov a cieľov trvalo udržateľného rozvoja SDGs. Naša ESG stratégia nám slúžila 
ako základ pre výber významných tém, ktoré sme zahrnuli do tejto správy, a to z hľadiska činnosti spoločností PwC Slovenská republika a očakávaní 
zúčastnených strán. Vybrané témy sme prepojili s konkrétnymi cieľmi SDGs. Týmto spôsobom sme identifi kovali, ako sa aktivity našej spoločnosti 
prelínajú s ambíciami a cieľmi Agendy 2030.

[GRI 3-1]

Analýza významnosti

6.2
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Analýza významnosti

Oblasti našej ESG 
stratégie

Očakávania zúčastnených 
strán GRI SDGs SDGs ciele

Zodpovedné 
podnikanie

Ekonomická výkonnosť

Boj proti korupcii

Prítomnosť na trhu

Zdravá hospodárska súťaž

201

205

202

206

-

-

-

-

Cieľ 8.2 Dosiahnuť vyššie úrovne ekonomickej produktivity 
prostredníctvom diverzifi kácie, technologického zlepšovania 
a inovácií, a to aj prostredníctvom zamerania sa na sektory 
s vysokou pridanou hodnotou a s vysokým podielom ľudskej 
práce

Cieľ 16.5 Výrazne znížiť korupciu a úplatkárstvo vo všetkých 
formách
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Skupiny zainteresovaných strán, forma dialógu a relevantné témy

Oblasti našej ESG 
stratégie

Očakávania zúčastnených 
strán GRI SDGs SDGs ciele

Zodpovedné 
podnikanie

Environmentálne 
zmýšľanie

Environmentálne hodnotenie 
dodávateľov

Spoločenské hodnotenie 
dodávateľov

Ochrana súkromia klientov

Materiály

308

414

418

301

Cieľ 12.4 Dosiahnuť environmentálne náležité hospodárenie 
s chemickými látkami a všetkými druhmi odpadov počas ich 
životného cyklu v súlade s dohodnutými medzinárodnými 
rámcami a podstatne znížiť ich vypúšťanie do atmosféry, vody 
a pôdy s cieľom minimalizácie ich negatívnych vplyvov na ľudské 
zdravie a životné prostredie
Cieľ 12.5 Podstatne znížiť tvorbu odpadu prostredníctvom 
prevencie, redukcie, recyklácie a opätovného použitia

Cieľ 10.2 Do roku 2030 posilniť postavenie a presadzovať 
sociálnu, politickú a ekonomickú inklúziu všetkých, bez ohľadu 
na vek, pohlavie, postihnutie, rasu, pôvod, etnicitu, náboženstvo 
alebo ekonomické či iné postavenie
Cieľ 10.3 Zaistiť rovnaké príležitosti a znížiť nerovnosť 
vo výsledkoch, a to aj prostredníctvom odstránenia 
diskriminačných zákonov, politík a praktík a presadzovania 
vhodnej legislatívy, politík a opatrení v tomto ohľade

Cieľ 16.6 Vytvoriť efektívne, zodpovedné a transparentné 
inštitúcie na všetkých úrovniach

Cieľ 8.4 Progresívne zlepšiť efektívne využívanie zdrojov 
na globálnej úrovni v spotrebe aj vo výrobe a snažiť sa oddeliť 
ekonomický rast od poškodzovania životného prostredia 
v súlade s 10-ročným rámcovým programom udržateľnej výroby 
a spotreby, pričom rozvinuté krajiny by sa mali ujať vedenia

Cieľ 12.2 Dosiahnuť udržateľné manažovanie a efektívne 
využívanie prírodných zdrojov
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Skupiny zainteresovaných strán, forma dialógu a relevantné témy

Oblasti našej ESG 
stratégie

Očakávania zúčastnených 
strán GRI SDGs SDGs ciele

Environmentálne 
zmýšľanie

Energie

Emisie

Odpady

302

305

306

Cieľ 7.3 Zdvojnásobiť globálnu mieru zlepšovania energetickej 
účinnosti

Cieľ 8.4 Progresívne zlepšiť efektívne využívanie zdrojov 
na globálnej úrovni v spotrebe aj vo výrobe a snažiť sa oddeliť 
ekonomický rast od poškodzovania životného prostredia 
v súlade s 10-ročným rámcovým programom udržateľnej výroby 
a spotreby, pričom rozvinuté krajiny by sa mali ujať vedenia

Cieľ 12.2 Dosiahnuť udržateľné manažovanie a efektívne 
využívanie prírodných zdrojov

Cieľ 12.4 Dosiahnuť environmentálne vyhovujúci manažment 
chemikálií a všetkých odpadov počas ich životného cyklu 
v súlade s platnými medzinárodnými rámcami a výrazne znížiť 
ich únik do ovzdušia, vody a pôdy, aby sa minimalizovali ich 
nepriaznivé vplyvy na ľudské zdravie a životné prostredie

Cieľ 12.4 Dosiahnuť environmentálne vyhovujúci manažment 
chemikálií a všetkých odpadov počas ich životného cyklu 
v súlade s platnými medzinárodnými rámcami a výrazne znížiť 
ich únik do ovzdušia, vody a pôdy, aby sa minimalizovali ich 
nepriaznivé vplyvy na ľudské zdravie a životné prostredie
Cieľ 12.5 Významne znížiť tvorbu odpadu prostredníctvom 
prevencie, redukcie, recyklácie a opätovného použitia

Cieľ 13.2 Integrovať opatrenia týkajúce sa klimatickej zmeny 
do národných politík, stratégií a plánovania
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Skupiny zainteresovaných strán, forma dialógu a relevantné témy

Oblasti našej ESG 
stratégie

Očakávania zúčastnených 
strán GRI SDGs SDGs ciele

Ľudia a kultúra 
pracovného 
prostredia

Cieľ 8.3 Presadzovať politiky zamerané na rozvoj, ktoré 
podporujú produktívne činnosti, vytváranie dôstojných 
pracovných miest, podnikanie, tvorivosť a inovácie 
a povzbudzujú formalizáciu a rast mikro, malých a stredných 
podnikov, a to aj prostredníctvom prístupu k fi nančným službám 
Cieľ 8.5 Dosiahnuť plné a produktívne zamestnanie a dôstojnú 
prácu pre všetky ženy a mužov vrátane mladých ľudí a osôb 
s postihnutím a rovnakú mzdu za prácu rovnakej hodnoty

Cieľ 8.8 Chrániť pracovné práva a presadzovať bezpečné 
a spoľahlivé pracovné prostredie pre všetkých pracujúcich 
vrátane migrujúcich pracovníkov, predovšetkým migrantiek, 
a tých, ktorých zamestnanie je neisté

Cieľ 4.4 Podstatne zvýšiť počet mladých ľudí a dospelých, ktorí 
majú relevantné zručnosti vrátane technických a odborných 
zručností pre vzdelávanie, dôstojnú prácu a podnikanie

Cieľ 5.5 Zabezpečiť, aby ženy mali plnú účinnú účasť a rovnaké 
príležitosti na vodcovstvo na všetkých úrovniach rozhodovania 
v politickom, ekonomickom a verejnom živote

Cieľ 8.2 Dosiahnuť vyššie úrovne ekonomickej produktivity 
prostredníctvom diverzifi kácie, modernizácie technológií 
a inovácie vrátane zamerania na sektory s vysokou pridanou 
hodnotou a náročné na prácu

Zamestnávanie

Zdravie, bezpečnosť a životná 
pohoda našich zamestnancov

Školenia a vzdelávanie

Rovnosť príležitostí a diverzita

401

403

404

405
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Skupiny zainteresovaných strán, forma dialógu a relevantné témy

Oblasti našej ESG 
stratégie

Očakávania zúčastnených 
strán GRI SDGs SDGs ciele

Ľudia a kultúra 
pracovného 
prostredia

Angažovanosť 
v komunitách

Cieľ 10.2 Do roku 2030 posilniť postavenie a presadzovať 
sociálnu, politickú a ekonomickú inklúziu všetkých, bez ohľadu 
na vek, pohlavie, postihnutie, rasu, pôvod, etnicitu, náboženstvo 
alebo ekonomické či iné postavenie
Cieľ 10.3 Zaistiť rovnaké príležitosti a znížiť nerovnosť 
vo výsledkoch, a to aj prostredníctvom odstránenia 
diskriminačných zákonov, politík a praktík a presadzovania 
vhodnej legislatívy, politík a opatrení v tomto ohľade

Cieľ 8.2 Dosiahnuť vyššie úrovne ekonomickej produktivity 
prostredníctvom diverzifi kácie, technologického zlepšovania 
a inovácií, a to aj prostredníctvom zamerania sa na sektory 
s vysokou pridanou hodnotou a s vysokým podielom ľudskej 
práce 
Cieľ 8.3 Presadzovať politiky zamerané na rozvoj, ktoré 
podporujú produktívne činnosti, vytváranie dôstojných 
pracovných miest, podnikanie, tvorivosť a inovácie 
a povzbudzujú formalizáciu a rast mikro, malých a stredných 
podnikov, a to aj prostredníctvom prístupu k fi nančným službám  

Cieľ 12.6 Nabádať fi remné spoločnosti, najmä veľké 
a nadnárodné spoločnosti, aby prijali udržateľné praktiky 
a zapracovali informácie o udržateľnosti do svojich vykazovacích 
cyklov

Nediskriminácia

Nepriame ekonomické dosahy

406

203



[GRI 3-2]
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Skupiny zainteresovaných strán, forma dialógu a relevantné témy

Oblasti našej ESG 
stratégie

Očakávania zúčastnených 
strán GRI SDGs SDGs ciele

Angažovanosť 
v komunitách

Cieľ 4.4 Podstatne zvýšiť počet mladých ľudí a dospelých, ktorí 
majú relevantné zručnosti vrátane technických a odborných 
zručností pre vzdelávanie, dôstojnú prácu a podnikanie

Cieľ 8.3 Presadzovať politiky zamerané na rozvoj, ktoré 
podporujú produktívne činnosti, vytváranie dôstojných 
pracovných miest, podnikanie, tvorivosť a inovácie 
a povzbudzujú formalizáciu a rast mikro, malých a stredných 
podnikov, a to aj prostredníctvom prístupu k fi nančným službám  

Cieľ 10.2 Do roku 2030 posilniť postavenie a presadzovať 
sociálnu, politickú a ekonomickú inklúziu všetkých, bez ohľadu 
na vek, pohlavie, postihnutie, rasu, pôvod, etnicitu, náboženstvo 
alebo ekonomické či iné postavenie

Cieľ 17.17 Povzbudzovať a presadzovať efektívne verejné, 
verejno-súkromné a občianske partnerstvá stavajúce 
na skúsenostiach a poskytujúce zdroje pre stratégie partnerstiev

Miestne komunity 413



7

Zodpovedné 
podnikanie

Cieľ 8.2
CEO prieskum
CFO komunita
Cieľ 8.5
Rovnosť v odmeňovaní

Cieľ 12.6
Správa o udržateľnosti
Výpočet uhlíkovej stopy
Naše služby v oblasti ESG

Štefan Čupil

„
Zodpovedný prístup k podnikaniu je pevne zakódovaný v DNA globálnej 
PwC spoločnosti. Naše aktivity sú založené na princípe transparentnosti, 
čo potvrdzuje aj tento GRI report. V PwC sa sústredíme na všetky tri piliere 
ESG stratégie: „E“ pilier pre nás znamená snahu o znižovanie uhlíkovej stopy 
vo všetkých troch úrovniach, s primárnym zameraním na najväčší zdroj 
našich emisií – pracovné cesty. „S“ pilier je zameraný na našich interných 
stakeholderov, ktorým tvoríme adekvátne pracovné prostredie, ale dbáme 
aj na angažovanosť v komunitách či dodržiavanie našich zásad udržateľnosti 
v dodávateľskom reťazci. „G“ pilier predstavuje transparentné vedenie 
našej spoločnosti. Jednotlivé aktivity a princípy zodpovedného podnikania 
aplikujeme na celopodnikovej úrovni. Rovnako poskytujeme našim klientom 
služby v týchto oblastiach, aby sme spoločne mohli prispieť k vytvoreniu 
lepšieho miesta pre život.

Broader Assurance 
Services Leader
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Spoločnosť PwC Slovenská republika 
je pod dohľadom najvyššieho riadiaceho 
orgánu – Country Managing Partnera 
(„CPM”) a konateľov jednotlivých entít. 
Pravidelne v týždňových intervaloch 
sa vedúci jednotlivých oblastí služieb, 
CMP a prevádzkový riaditeľ (Chief 
Operating Offi cer alebo „COO”) 
zúčastňujú na stretnutí nazývanom 
„leadership meeting“. Tieto stretnutia 
plnia de facto úlohu výkonnej rady. 
Hlavným cieľom leadership meetingov 
je identifi kovať a posúdiť riziká 
a príležitosti pre spoločnosť. Významnou 
súčasťou agendy týchto stretnutí 
je aj riadenie ESG a udržateľnosti, 
stanovovanie súvisiacich cieľov 
a defi novanie fi remnej politiky. Závažné 
riziká a potenciálne negatívne vplyvy 
sú pravidelne hodnotené a následne 
reportované regionálnej štruktúre PwC 
CEE. V kalendárnych rokoch 2021 a 2022 
sme neidentifi kovali žiadne závažné riziká 
ani negatívne vplyvy, ktoré by mohli 
negatívne ovplyvniť činnosť spoločností 
PwC Slovenská republika.

Obsadenie pozície CMP, najvyššej 
výkonnej funkcie v organizácii, je výlučne 
v kompetencii regionálnej štruktúry PwC 
CEE. CMP nesie hlavnú zodpovednosť 
za dodržiavanie štandardov a stratégie 
z hľadiska podnikania a obchodných 

cieľov a taktiež zabezpečuje súlad 
s globálnymi štandardmi siete PwC. 

Na obsadenie pozície partnera 
je potrebná nominácia miestneho 
vedenia. Ak neexistujú žiadni vhodní 
kandidáti, v danom období sa počet 
partnerov nerozširuje. Nominovaní 
kandidáti a kandidátky musia následne 
absolvovať prijímací proces, ktorý 
sa koná na úrovni CEE. Po zhodnotení 
všetkých podkladov je odporúčanie 
prijímacieho výboru CEE doručené 
miestnemu vedeniu. Partnerov je možné 
prijať aj mimo lokálnej štruktúry 
spoločností. V tomto prípade prebieha 
podobný proces, aby sa zabezpečilo, 
že nominovaní kandidáti a kandidátky 
majú potrebné kompetencie na túto 
dôležitú úlohu. 

Výkon členov najvyššieho riadiaceho 
orgánu sa hodnotí na základe rovnakých 
kritérií a podlieha rovnakému procesu 
ako hodnotenie ostatných zamestnancov 
spoločnosti (viac informácií v časti 
10. Ľudia a kultúra pracovného 
prostredia). Partneri sú odmeňovaní 
na základe vyváženého zhodnotenia 
výsledkov a dosiahnutia osobných cieľov 
v každom fi nančnom roku. Hodnotenie 
prebieha formálnym spôsobom a všetci 
partneri sa na polročnej báze stretávajú 

so svojím nadriadeným partnerom. 
Sumárne hodnotenie svojej výkonnosti 
následne dostávajú na konci fi nančného 
roka, ktoré následne spolu s ich úrovňou 
zodpovednosti a fi nančným výkonom 
spoločnosti určuje ich budúce odmeny. 
Partneri nemajú nárok na žiadne 
dôchodkové výhody.

[GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 
2-16, 2-18, 2-19, 2-20]

Riadenie spoločnosti

7.1
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PwC sieť dodržiava nielen základné 
pravidlá týkajúce sa našej odbornej 
expertízy, integrity a nezávislosti, 
ale aj globálny kódex správania. 
Tento kódex jasne stanovuje naše 
princípy a čo sa od nás očakáva. 
Je zakotvený v našich hodnotách 
a poskytuje usmernenie pre našich 
zamestnancov a partnerov v rôznych 
situáciách. Kódex správania je záväzný 
pre všetky zainteresované strany 
a jeho dodržiavanie je povinné. 
Je integrovanou súčasťou našich 
zmlúv so zamestnancami, klientmi 
a dodávateľmi. Kódex správania tvorí 
povinnú súčasť našich školení a rozvoja 
zamestnancov. Novoprijatí zamestnanci 
absolvujú povinné online školenie, ktoré 
sa zaoberá riešením rôznych situácií, 
v ktorých sa môže zamestnanec ocitnúť 
a kde je potrebné zvážiť správne konanie. 
Okrem toho je kódex správania súčasťou 
ďalších vzdelávacích modulov. Rovnaké 
požiadavky na zodpovedné podnikanie 
sú zavedené aj vo vzťahu k našim 
obchodným partnerom, ktorí sú s týmito 
pravidlami oboznámení.

Každoročné vyhlásenie súladu 
s pravidlami (Annual Compliance 
Confi rmation alebo „ACC”) je povinné 
pre všetkých zamestnancov a partnerov. 
Toto vyhlásenie sa vyplní pri nástupe 

do spoločnosti a následne sa opakovane 
vypĺňa raz ročne. Vyhlásenie zahŕňa 
oblasti nezávislosti, riešenia konfl iktov 
záujmov, etiky v podnikaní a boja proti 
korupcii. Všetci zamestnanci a partneri 
tak prostredníctvom tohto vyhlásenia 
vyjadrujú svoje povedomie o pravidlách 
spoločností PwC Slovenská republika 
a potvrdzujú, že sa nimi riadia.

Kódex správania

7.2
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Zamestnanci PwC Slovenská republika majú k dispozícii rôzne možnosti na hlásenie 
porušení etických noriem a vážnych obáv a hrozieb. Jednou z týchto možností 
je asistenčná linka „The Ethics Helpline“, ktorá prijíma podnety na všetkých 
úrovniach riadenia spoločnosti, ako aj od klientov a tretích strán. The Ethics 
Helpline je dostupná 24 hodín denne, 7 dní v týždni. Vo všeobecnosti je zriadená 
na nahlasovanie skutočností, ktoré sa týkajú vážneho porušenia predpisov alebo 
zákonov, pravidiel PwC, Kódexu správania PwC alebo neetického správania. Taktiež 
poskytuje odpovede na otázky týkajúce sa pravidiel PwC alebo Kódexu správania 
PwC. Na hlásenie porušení etických noriem a všetkých s tým súvisiacich otázok 
je k dispozícii aj naša etická komisia, ktorá je zložená zo skúsených zástupcov našich 
služieb, manažmentu a riadiaceho orgánu. Podnety pre etickú komisiu je možné 
anonymne a bezpečne podať prostredníctvom virtuálnej etickej schránky. Tieto 
podnety sa môžu týkať akéhokoľvek etického problému, otázky alebo podozrenia 
na nezákonné konanie. Okrem toho je možné nahlásiť akékoľvek podnety priamo 
členom etickej komisie alebo prostredníctvom oznamovacej linky The Ethics Helpline.

Pokiaľ to vyžadujú platné právne predpisy, reportujeme incidenty v súlade s nimi.
[GRI 2-27]

Oznamovanie porušenia etických štandardov

7.3

Za posledné 3 roky sme nezaznamenali žiadne významné 
prípady porušenia zákonov alebo regulácií.

Za posledné 3 roky nám nebola udelená žiadna pokuta.

[GRI 2-15, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26]
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Významné prípady porušenia zákonov alebo regulácií

Pokuty za prípady z predchádzajúcich reportovacích období

Udelené nepeňažné sankcie

Udelené pokuty

Zaplatené pokuty

2022

0

0

0

0

0

2021

0

0

0

0

0

2020

0

0

0

0

0



PwC považuje korupciu za vážnu hrozbu pre spoločnosť a podnikanie. S ohľadom 
na naše hodnoty sa snažíme uplatňovať integritu, transparentnosť a nezávislosť 
vnútri spoločnosti aj vo vzťahu ku klientom a okoliu každý deň. Korupcia narúša 
hospodársku súťaž, podmienky podnikania a celkové fungovanie spoločnosti. 
PwC sa v plnej miere angažuje v prevencii korupcie prostredníctvom dostupných 
prostriedkov a nabáda svojich zamestnancov na jej okamžité nahlasovanie v súlade 
so svojimi internými pravidlami a s platnými právnymi predpismi. PwC uplatňuje 
nulovú toleranciu voči korupcii a akýmkoľvek represáliám voči osobám, ktoré korupciu 
nahlásia. PwC sieť má zavedené štandardy, ktoré sa vzťahujú na rôzne oblasti 
vrátane prevencie prania špinavých peňazí, zabezpečenia spravodlivej hospodárskej 
súťaže a boja proti korupcii. Nulová tolerancia sa vzťahuje na porušenie pravidiel, 
ktoré sú stanovené na globálnej úrovni rovnako ako aj na miestnej úrovni pre 
jednotlivé entity. Novoprijatí zamestnanci sú povinne oboznámení s týmito pravidlami 
a vyhlasujú, že ich budú dodržiavať okamžite po prijatí a následne pravidelne.

[GRI 205-1, 205-3]

Boj proti korupcii

7.4

Za posledné 3 roky sme nezaznamenali žiadne potvrdené 
prípady korupcie.

Všetci zamestnanci boli zaškolení a poučení o pravidlách 
a procedúrach boja proti korupcii.
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Počet a percento prevádzok hodnotených podľa rizík spojených s korupciou

Počet prípadov zmlúv s obchodnými partnermi, ktoré boli prerušené alebo neobnovené 
pre porušenia spojené s korupciou

Verejné právne konania týkajúce sa korupcie voči organizácii alebo jej zamestnancom

Celkový počet a povaha potvrdených prípadov korupcie

Významné riziká spojené s korupciou identifi kované prostredníctvom hodnotenia rizík

Počet prípadov zamestnancov prepustených alebo disciplinárne potrestaných pre korupciu



[GRI 205-2]
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Správanie, ktoré porušuje spravodlivú hospodársku súťaž, je vnímané ako hrozba 
nielen pre nás, ale aj pre celé podnikateľské prostredie. Naším cieľom je presadzovať 
spravodlivú súťaž a slúžiť ako príklad pre všetky subjekty na trhu. V súčasnosti 
neevidujeme v rámci PwC žiadne preukázané prípady protisúťažného správania. 
Štandardy siete spoločnosti PwC sa zaoberajú rôznymi oblasťami vrátane spravodlivej 
hospodárskej súťaže. Naším kódexom správania sa zaväzujeme dodržiavať zásady 
spravodlivej hospodárskej súťaže vo všetkých našich činnostiach. Pravidlá, ktoré 
sa týkajú spravodlivej hospodárskej súťaže, sú stanovené na lokálnej aj globálnej 
úrovni a poskytujú usmernenia v rôznych situáciách. Porušenie týchto pravidiel 
je neakceptovateľné a tolerancia voči nemu je nulová. Novoprijatí zamestnanci 
sú oboznámení s pravidlami nášho kódexu správania a pravidelne potvrdzujú svoj 
súlad s týmito pravidlami.

[GRI 206-1] 

Správanie v rozpore s hospodárskou súťažou

7.5

Neviedlo sa voči nám žiadne právne konanie týkajúce 
sa porušenia hospodárskej súťaže.
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Ako popredný líder na trhu si plne uvedomujeme 
našu schopnosť ovplyvňovať podnikateľské 
prostredie, v ktorom pôsobíme. Vzhľadom 
na našu vedúcu pozíciu nesieme zodpovednosť 
za vytváranie dodávateľského reťazca, ktorý 
zahŕňa iba spoločnosti dôsledne dodržiavajúce 
naše etické štandardy a princípy udržateľnosti. 
Tým minimalizujeme negatívne vplyvy 
na spoločnosť a životné prostredie.

Dodávatelia spoločnosti PwC sú povinní 
dodržiavať náš etický kódex pre tretie strany 
a zaviesť procesy na boj proti praniu peňazí, 
konfl iktu záujmov, korupcii a podvodom. Pre 
zabezpečenie úspešnej spolupráce s PwC 
je nevyhnutné, aby dodávatelia pochopili 
a dodržiavali tento etický kódex pre tretie strany. 
Od našich dodávateľov očakávame, že budú 
mať vedomie o svojej etickej zodpovednosti 
a že zásady správania defi nované v etickom 
kódexe pre tretie strany prenesú aj do svojej 
práce s PwC Slovenská republika. Rovnako ako 
očakávame určitú úroveň integrity a správania 
od tretích strán, očakávame to isté aj od našich 
vlastných zamestnancov. Kultúra spoločnosti 
PwC Slovenská republika je príkladom, kde 
uplatňujeme etické a profesionálne štandardy, 
hodnoty, interné pravidlá, zákony a regulácie.

[GRI 2-6-b]

Udržateľný dodávateľský reťazec

7.6

Na základe etického kódexu pre tretie 
strany očakávame od našich dodávateľov, 
že budú rovnakú úroveň integrity 
a obchodného správania požadovať 
aj od svojich zamestnancov a kohokoľvek 
mimo ich organizácie, kto je zapojený 
do poskytovania služieb pre PwC Slovenská 
republika, prípadne priamo spolupracuje 
s PwC Slovenská republika.

Diskriminácia voči jednotlivcom v ich 
zamestnaní alebo počas procesu 
prijímania do práce zo strany tretích strán 
je absolútne neprijateľná. Týmto rozumieme 
diskrimináciu založenú na rase, etnickej 
skupine, farbe pleti, veku, pohlaví, rodovej 
identite, sexuálnej orientácii, politickom 
názore, občianstve, národnej identite, 
náboženskom vyznaní, postihnutí alebo 
rodičovskom, ekonomickom, sociálnom 
a inom postavení. Zamestnávatelia 
musia zaručiť aspoň aktuálne platnú 
minimálnu mzdu. Spravodlivé hodnotenie 
zamestnancov vyžaduje určenie pracovnej 
doby, mzdy a príplatkov za nadčas 
v súlade s príslušnými zákonmi a predpismi 
v krajinách, kde pôsobia. Tretie strany 
by nemali nielen tolerovať, ale aktívne 
sa postaviť proti všetkým formám 

Spoločenské hodnotenie dodávateľov
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nevhodného správania vrátane sexuálneho 
obťažovania a šikanovania. Tretie strany 
majú tiež povinnosť vytvárať zdravé 
a bezpečné pracovné prostredie v súlade 
s globálne uznávanými ľudskými právami 
a zabezpečiť slobodu združovania svojich 
zamestnancov.

Kódex stanovuje aj postupy, ktorými tretie 
strany môžu v dobrej viere oznamovať 
akékoľvek výzvy alebo problémy, ktoré 
môžu vzniknúť v rámci spolupráce s PwC 
Slovenská republika. Zároveň môže byť 
prostredníctvom týchto kanálov oznámené 
akékoľvek skutočné alebo potenciálne 
porušenie tohto kódexu, právnych 
predpisov, nariadení alebo etických 
a profesionálnych štandardov. V prípade, 
že to nie je v rozpore so zákonmi alebo 
reguláciami, očakávame, že tretie strany 
vyjadria svoje obavy týkajúce sa tohto 
kódexu prostredníctvom globálnej linky 
pre etiku a dodržiavanie pravidiel PwC 
alebo priamo kontaktujú zástupcov našej 
spoločnosti. Informovať o podozreniach 
je možné aj anonymne. Očakávame, 
že naši obchodní partneri budú informovať 
svojich zamestnancov o tom, že v žiadnom 
prípade nehrozí ich vystavenie odplatným 
opatreniam ako dôsledok nahlásenia vyššie 
spomenutých skutočností.

Na základe spomenutého etického kódexu 
pre tretie strany očakávame od našich 
dodávateľov, že sú schopní identifi kovať 
a riadiť svoje vplyvy na životné prostredie. 
Očakávame tiež, že sa snažia minimalizovať 
svoje emisie skleníkových plynov a aktívne 
sa zapájať do iniciatív zameraných 
na podporu environmentálnej udržateľnosti, 
správy odpadov a efektívneho využívania 
prírodných zdrojov.

V rámci našich regionálnych cieľov 
očakávame, že do roku 2025 polovica 
našich dodávateľov významne obmedzí 
svoj vplyv na klimatickú zmenu tým, že zníži 
svoje emisie skleníkových plynov a stanoví 
si konkrétne ciele v tejto oblasti.

Environmentálne hodnotenie dodávateľov
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8

Zodpovednosť 
voči klientom

Cieľ 16.6
zodpovedné inštitúcie
ochrana osobných údajov klientov

Christiana 
Serugová

„
Spokojnosť našich klientov je základom našej budúcnosti a rastu našej fi rmy. 
Vďaka nim môžeme vykonávať našu zmysluplnú prácu a zamestnávať naše 
tímy. Preto sa neustále usilujeme o zlepšovanie našich služieb a inovácie 
v kontexte rýchlo sa meniaceho prostredia na trhu. Neustále sa vyrovnávame 
s novými výzvami, ktoré prichádzajú buď z konkurenčného prostredia, alebo 
zo zmien v našom životnom a sociálnom prostredí. Je pre nás povzbudivé, 
že môžeme poskytovať kvalitné služby a že sa nám dostáva pozitívnych reakcií 
na úsilie a prácu našich talentovaných zamestnancov.

Clients & Markets 
Leader
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Vzhľadom na globálne pôsobenie našej spoločnosti v audítorskej, daňovej, účtovnej a poradenskej oblasti máme implementované rozsiahle interné 
procesy na schvaľovanie zákaziek, čím zabezpečujeme našu nezávislosť voči všetkým klientom. Pred uzatvorením akýchkoľvek obchodných dohôd 
s tretími stranami dôsledne preverujeme ich obchodné správanie a etické hodnoty. Týmto predchádzame možným negatívnym dôsledkom spolupráce. 
Ako audítorská spoločnosť navyše musíme dodržiavať pravidlá identifi kácie klientov a zákaziek v súlade so zákonom o ochrane pred legalizáciou príjmov 
z trestnej činnosti a ochrane pred fi nancovaním terorizmu (Anti Money Laundering alebo „AML”). V rámci nášho štandardného postupu vykonávame 
tzv. starostlivosť vzhľadom na každého klienta, čo zahŕňa dostatočnú identifi káciu a overenie. Tieto postupy sú povinné pred začatím, ako aj počas 
celej spolupráce. Našich klientov pravidelne na ročnej báze prehodnocujeme a na základe týchto hodnotení sa rozhodujeme o možnostiach budúcej 
spolupráce s nimi. V prípade, že si to zistené skutočnosti vyžadujú, sme pripravení odmietnuť spoluprácu, prípadne odstúpiť od zmluvy.

[GRI 2-6-b, 2-6-c] 

Vzťahy s klientmi

8.1
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Technológie nám neustále prinášajú nové 
príležitosti, ako pracovať s údajmi efektívnejšie 
a ako čo najviac využiť dáta pre rozvoj svojho 
podnikania, porozumenie potrieb klientov, 
preskúmanie príležitostí na trhu, nastavenie 
svojich očakávaní a plánov, marketingovej 
stratégie, investičnej stratégie alebo fi nančného 
reportingu. Čoraz viac sa však s využívaním 
technológií v tejto súvislosti objavujú aj porušenia 
rôznej legislatívy a v neposlednom rade 
aj legislatívy týkajúcej sa ochrany osobných 
údajov alebo ochrany súkromia a dozvedáme 
sa o nich v médiách. Mnohokrát ide 
o technologické giganty, na ktoré boli uvalené 
pokuty v miliónoch eur. Z uvedeného možno 
dedukovať, že využitie technológií a práca 
s údajmi nabrali na takej rýchlosti a intenzite, 
že spoločnosti sa sústredia na konkurenčný 
boj a inovácie na úkor compliance a nestíhajú 
dostatočne a v plnej miere reagovať 
adekvátne ochranou údajov. Práve z titulu 
intenzity využívania údajov treba kontinuálne 
vyhodnocovať riziká súvisiace s ochranou 
osobných údajov a taktiež aktualizovať 
a prehodnocovať relevantné procesy.

V tomto duchu sa snažíme naďalej vnímať 
nastavenie interných procesov za účelom 
súladu s GDPR ako príležitosť na revidovanie 
a zlepšenie našich interných procesov a veríme, 
že rešpektovaním súkromia a ochranou práv 
a slobôd osôb, s ktorých údajmi prichádzame 
do styku, vieme zvýšiť hodnotu pre našich 

klientov. Náš globálny program ochrany údajov, 
ktorý sme implementovali v rámci celej siete 
PwC, integrujeme do nášho existujúceho 
programu riadenia rizík a kvality. Osoba 
zodpovedná za ochranu údajov (Data Protection 
Offi cer alebo „DPO”) nesie zodpovednosť 
za všetky entity PwC na Slovensku a priamo 
spadá pod nášho CMP a výkonného riaditeľa. 
DPO je zároveň súčasťou regionálneho tímu 
CEE Risk and Quality. Aj naďalej vnímame, 
že kľúčovou súčasťou programu na ochranu 
údajov je šírenie povedomia o tejto téme 
naprieč celou organizáciou. Zamestnancom 
poskytujeme rôzne školenia a workshopy, 
aby sme zabezpečili ich súlad s pravidlami 
ochrany dát. Výsledky školení a workshopov 
postupne prinášajú ovocie vo forme spätnej 
väzby a ďalších otázok, s ktorými prichádzajú 
zamestnanci sami, pri riešení svojej každodennej 
agendy. Za veľmi dôležité považujeme momenty, 
keď sami zamestnanci prídu so správnymi 
otázkami a dopomôžu tak k identifi kácii 
a mitigácii rizík. Tvorenie pravidiel a zavádzanie 
nových smerníc už, žiaľ, nie je postačujúce 
vzhľadom na turbulentný vývoj technológií 
a s tým súvisiace zmeny zodpovedností 
jednotlivých zainteresovaných strán. Zaviedli 
sme aj pravidelné stretnutia odborníkov 
na ochranu dát v našej globálnej sieti PwC 
spolu s hodnotením kľúčových častí programu 
na ochranu údajov a sledovaním rizík. Ochranou 
dát sa zaoberajú aj pravidelné stretnutia 
výkonného manažmentu. 

PwC Slovenská republika neidentifi kovala žiadne 
odôvodnené sťažnosti týkajúce sa narušenia 
súkromia klientov a straty dát klientov podľa 
GDPR počas reportovacieho obdobia 2022. 
Od našich klientov sme nedostali žiadne 
odôvodnené sťažnosti týkajúce sa ochrany dát.

[GRI 418-1]

Ochrana súkromia klientov

8.2
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Alojz Jankó Juraj Adamica

„
V roku 2022 sme s PwC spolupracovali na viacerých projektoch v oblasti 
corporate governance, vykazovania nefi nančných informácií, riadenia kontinuity 
činností („BCM”) a compliance. Práve nastavenie dobrej správy spoločnosti, 
transparentné informovanie verejnosti o našom podnikaní a vysoká miera 
súladu s povinnosťami, ktoré nám vyplývajú z právnych predpisov, sú pre nás 
kľúčovými aspektmi zodpovedného podnikania. Ako najväčší dodávateľ 
energií na Slovensku chceme byť aj takýmto spôsobom príkladom pre našich 
obchodných partnerov a dôveryhodným dodávateľom pre našich zákazníkov.

Osobitne si vážime spoluprácu s PwC v prípade nastavenia vykazovania 
nefi nančných informácií v súlade so štandardami GRI, ako aj zosúladenie 
hospodárskych činností vo výročnej správe za rok 2022 v súlade 
s požiadavkami nariadenia EÚ o taxonómii, keďže obe tieto oblasti sú stále 
pre väčšinu podnikateľov niečím novým.

PwC je pre nás dlhodobo spoľahlivým konzultantom, ktorý poskytuje vysoko 
kvalitné služby s pridanou hodnotou.

riaditeľ odboru regulácie 
a compliance SPP

manažér pre udržateľnosť 
a regulačné záležitosti SPP

Dosiahnutie spokojnosti klientov je naším cieľom, ktorý 
dosahujeme najmä prostredníctvom poskytovania kvalitných 
služieb, ktoré sú výsledkom skúseností a odbornosti našich 
expertov v rôznych odvetviach. Táto kombinácia faktorov nielenže 
prispieva k spokojnosti našich klientov, ale tiež buduje celkovú 
dôveru voči našej spoločnosti.

Na dosiahnutie vysokých štandardov služieb sme v našej 
spoločnosti zaviedli interné procesy a štandardy, ktoré neustále 
posúvajú latku kvality vyššie. Komunikácia dôležitosti kvalitných 
služieb preniká cez všetky úrovne spoločnosti, a pravidelne 
vytvárame priestor pre dialóg o kvalite. Zároveň investujeme 
do našich zamestnancov prostredníctvom vzdelávania, ktoré 
zlepšuje ich odborné znalosti a zameranie. Týmto spôsobom 
zabezpečujeme, že naši zamestnanci sú neustále dobre 
pripravení a kompetentní na poskytovanie vysoko kvalitných 
služieb.

Spokojnosť klientov

8.3
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9

Environmentálne 
zmýšľanie

Cieľ 12.6
Správa o udržateľnosti

Cieľ 13.1
Redukcia spotreby energie
Redukcia uhlíkovej stopy
Uhlíková neutralita do roku 2030

Erika 
Vitálošová

„
Plne si uvedomujeme vplyv našich aktivít na životné prostredie a klimatickú 
zmenu. Považujeme to za najvýznamnejšiu výzvu 21. storočia, a preto sme 
sa rozhodli stanoviť si ambiciózny cieľ dosiahnuť uhlíkovú neutralitu stanovenú 
Európskou zelenou dohodou už do roku 2030. Na tento účel sme vypracovali 
detailnú stratégiu, ktorá podlieha neustálej revízii a zlepšovaniu.

Veríme, že neoddeliteľnou súčasťou dlhodobého úspechu spoločnosti 
je jasne defi novaná ESG stratégia. S radosťou preto pomáhame aj našim 
klientom pri formulovaní ich vlastnej stratégie v oblasti ESG a udržateľnosti 
a prispievame tak k zvyšovaniu počtu podnikov, ktoré aktívne prijímajú 
opatrenia na zmiernenie dosahov klimatickej zmeny.

Vzhľadom na náš významný vplyv na spoločnosť sa aktívne 
angažujeme v oblasti environmentálne zodpovedného podnikania 
s cieľom vytvárať lepšie podmienky pre udržateľnú budúcnosť. 
Hoci sme nevýrobnou spoločnosťou, uvedomujeme si, že naše 
činnosti majú vplyv na životné prostredie. Dôsledne sledujeme, 
aký veľký dosah máme v oblasti spotreby materiálov, energie, 
tvorbe emisií a odpadu. Vytvárame si záväzky a pridávame 
sa ku globálnym iniciatívam v jednotlivých oblastiach. 
Na dosahovanie týchto cieľov sme prijali konkrétnu stratégiu.

ESG Leader
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V priebehu posledných desaťročí bolo potvrdené, že ľudská činnosť je hlavným 
faktorom zodpovedným za klimatickú zmenu. V dôsledku tejto činnosti sa skleníkový 
efekt zosilňuje a ovplyvňuje globálnu klímu. Protokol o skleníkových plynoch 
(Greenhouse Gas Protocol alebo „GHG Protocol”), ktorý poskytuje medzinárodne 
uznávané účtovné štandardy pre emisie skleníkových plynov, kategorizuje emisie 
skleníkových plynov v troch úrovniach (Scope 1, 2, 3).

PwC Slovenská republika generuje emisie skleníkových plynov na všetkých troch 
úrovniach, pričom priame emisie tvoria najmenší podiel z týchto úrovní. Ostatné 
nepriame emisie vo všeobecnosti predstavujú najväčšiu časť emisií v nevýrobných 
spoločnostiach a to isté platí aj pre nás. Medzi ostatné nepriame emisie skleníkových 
plynov zaraďujeme aj emisie spojené s pracovnými cestami.

Napriek tomu, že GRI štandardy nestanovujú povinnosť 
vykazovať emisie za posledných 5 rokov, rozhodli sme 
sa vypočítať našu uhlíkovú stopu 5 rokov dozadu, aby sme 
dokázali vyhodnotiť, kde vzniká najväčší podiel našich 
emisií CO2, ako sa vyvíjajú v čase, a prijať vhodné opatrenia 
na zníženie uhlíkovej stopy.

zo všetkých našich emisií tvoria emisie z pracovných ciest.

zahŕňa priame emisie z vlastných alebo riadených zdrojov.

zahŕňa nepriame emisie z nákupu a využívania elektriny, pary, vykurovania 
a chladenia. 

zahŕňa všetky ostatné nepriame emisie z hodnotového reťazca, ktoré 
sa vyskytujú v činnostiach organizácie, ako napríklad emisie tvorené 
pracovnými cestami, zakúpeným tovarom a službami a podobne.

Scope 1

77,60 %

Scope 2

Scope 3
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Celkové emisie (podľa GHG protokolu)
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241,10
Emisie spolu (t CO2 eq.)

Vlaky 2,4 %

Súkromné autá 5,8 %

Kancelárske materiály a elektrické zariadenia 2,6 %

Firemné autá 0,8 %

Taxi 0,6 %

Elektrická energia 17,1 %

Hotely 6,5 %

Lety 63,8 %
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Prehľad emisií PwC Slovenská republika za posledných 5 rokov



Scope 1, 2, 3 obsahujú detailnejšie údaje oproti správe o udržateľnosti za rok 2021.
[GRI 2-4]

V rokoch 2020 a 2021 sme zaznamenali významný pokles v tvorbe emisií. Tento pokles bol spôsobený pandémiou COVID-19, ktorá obmedzila cestovanie 
a prácu z kancelárií. V roku 2022 však došlo k opätovnému nárastu emisií vo všetkých troch úrovniach, ale hodnoty emisií sa už nevrátili na úroveň 
pred pandémiou a oproti roku 2018 sme zaznamenali pokles celkových emisií o viac ako 53 %. Ďalším faktorom sú obnoviteľné zdroje energie, ktoré 
od roku 2021 využívame v našej košickej pobočke.

Emisie v roku 2022

Vyprodukované celkové emisie v priemere na 1 zamestnanca
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Emisie skleníkových plynov sme vypočítali podľa GHG protokolu, pričom sme použili konsolidačný prístup operačnej kontroly, teda sumárne údaje 
zo všetkých našich 5 spoločností PwC Slovenská republika. Výpočet nepriamych emisií pre Scope 2 bol realizovaný dvomi spôsobmi: 

•  využitím emisných faktorov na základe lokácie, tzv. location-based spôsob
•  využitím emisných faktorov na základe špecifi ckého trhu, tzv. market-based spôsob

V rokoch 2018 – 2020 nebola nakupovaná žiadna energia z obnoviteľných zdrojov pre naše kancelárie, a preto na výpočet emisií v Scope 2 v týchto 
rokoch bol použitý emisný faktor národného energetického mixu Slovenskej republiky (location-based spôsob)1. V rokoch 2021 a 2022 sme určité 
množstvo energie nakúpili z obnoviteľných zdrojov energie, dokladované certifi kátmi o záruke pôvodu, ktorá má podľa GHG protokolu nulovú emisnú 
stopu. Preto pri výpočte uhlíkovej stopy z nakupovanej energie, ktorá nemala certifi káty o záruke pôvodu v rokoch 20212 a 20223, sme použili zvyškový 
energetický mix (market-based spôsob), ktorý v sebe už nezahŕňa energiu, ktorá bola dodaná na základe certifi kátov o záruke pôvodu. Výpočet emisií 
pre Scope 1 a Scope 3 za roky 2018 – 2022 bol vykonaný na základe emisných faktorov zverejnených príslušnými orgánmi Spojeného kráľovstva, 
konkrétne ministerstvom pre životné prostredie, potraviny a vidiecke záležitosti (Department for Environment, Food & Rural Affairs of the United Kingdom 
alebo „DEFRA”)4.

[GRI 305-1, 305-2, 305-3]

1EIB Project Carbon Footprint Methodologies: Methodologies for the Assessment of Project GHG Emissions and Emission Variations (2020). Luxembursko: Európska investičná banka. ISBN 978-92-861-4715-9
Pre konzistentnosť údajov využívame jeden zdroj emisných faktorov. Emisný faktor za rok 2020 pre Slovenskú republiku bol použitý aj na roky 2019 a 2018 z dôvodu chýbajúcich zdrojov EIB za tieto roky. 

2Association of Issuing Bodies: European Residual Mixes 2021 (2022) [online] [cit. 2023-06-30]. Dostupné na: https://www.aib-net.org/sites/default/fi les/assets/facts/residual-mix/2021/AIB_2021_Residual_Mix_
Results_1_1.pdf

3Association of Issuing Bodies: European Residual Mixes 2022 (2023) [online] [cit. 2023-06-30]. Dostupné na: https://www.aib-net.org/sites/default/fi les/assets/facts/residual-mix/2022/AIB_2022_Residual_Mix_
Results_.pdf
4Government conversion factors for company reporting of greenhouse gas emissions. https://www.gov.uk/government/collections/government-conversion-factors-for-company-reporting
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Klimatická zmena je v súčasnosti jednou z najdôležitejších tém, ktorej 
sa venujeme. Ovplyvňuje nás všetkých bez výnimky. S cieľom spomaliť 
tento globálny problém bol prostredníctvom Európskej zelenej dohody 
stanovený celoeurópsky cieľ pre všetky krajiny Európskej únie dosiahnuť 
klimatickú neutralitu („Net Zero“) do roku 2050. Vzhľadom na naše 
významné globálne pôsobenie sme si však stanovili ambiciózny cieľ 
dosiahnuť tento stav už do roku 2030. Pevne veríme, že splnením tohto 
záväzku prispejeme k udržaniu otepľovania našej planéty pod hranicou 
priemernej ročnej teploty do 1,5 °C  do roku 2030.

Naša globálna stratégia „The New Equation“ dokazuje, že sme 
sa zaviazali transformovať náš obchodný model a dekarbonizovať náš 
hodnotový reťazec, zvýšiť transparentnosť a podporiť rozvoj metód 
pre ESG reporting. Vzhľadom na náš globálny dosah môžeme zohrávať 
integrálnu úlohu pri riadení prechodu na uhlíkovo neutrálnu ekonomiku. 

Najväčší podiel na našej uhlíkovej stope tvoria nalietané kilometre v rámci 
pracovných ciest. Od začiatku fi nančného roku 2014 do konca fi nančného 
roku 2022 sme v PwC Slovenská republika zredukovali nalietané kilometre 
o 80 %. Aby sme splnili náš záväzok „Net Zero“ do roku 2030, musíme 
celkové emisie z pracovných ciest znížiť o 50 % v porovnaní s referenčným 
rokom 2019. 

[GRI 2-23]

Naše kancelárske priestory v Bratislave máme v prenajatej budove, 
ktorá v roku 2017 nadobudla hodnotenie „Výborný“ v rámci certifi kátu 
o udržateľnej výstavbe („BREEAM certifi kát“), ktorý je súčasťou 
dobrovoľného certifi kačného systému udržateľnej výstavby a slúži 
na posúdenie výkonu budov z hľadiska životného prostredia. 
S cieľom znížiť našu uhlíkovú stopu podporujeme aj našich zamestnancov, 
ktorí môžu prísť do práce na bicykloch a následne sa osprchovať 
v sprchách, ktoré sú k dispozícii v kancelárskych priestoroch.

Spoločnosť PwC tiež vyvinula špeciálnu aplikáciu, ktorá slúži 
na sledovanie individuálnej uhlíkovej stopy. Náš interný tím ESG poskytuje 
vzdelávanie pre zamestnancov v oblasti klimatickej zmeny a podporuje 
aktivity zamerané na znižovanie emisií skleníkových plynov. 

Na začiatku každého kalendárneho roka pripravujeme komunikačný plán 
voči zamestnancom a príslušné aktivity. Naše hodnoty v oblasti životného 
prostredia sa uplatňujú aj vo vzťahu k našim klientom. Poskytujeme 
rôznorodé služby v oblasti ESG a udržateľnosti vrátane výpočtu uhlíkovej 
stopy, nastavenia redukcie emisií skleníkových plynov, prípravy správy 
o udržateľnosti a nefi nančných informácií, implementácie legislatívnych 
požiadaviek v oblasti ESG, transformácie ESG a poradenstva pri prechode 
na cirkulárnu ekonomiku.

Záväzok k dosiahnutiu „Net Zero“ do roku 2030

9.1
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Scope 1 predstavuje priame emisie, ktoré vznikajú z vlastníctva majetku spoločnosti. Sem zaraďujeme napríklad emisie, ktoré vznikajú pri používaní 
vozidiel vlastnených spoločnosťou.

Od septembra 2022 disponujeme už len 2 fi remnými vozidlami v našom vlastníctve na rozdiel od roku 2021, keď sme mali 3 autá. Na pracovné účely môžu 
zamestnanci využívať verejnú dopravu, zazmluvnené taxislužby, svoje vlastné autá alebo si prenajať vozidlo od zmluvnej spoločnosti. 

[GRI 305-1]

Scope 1 – Priame emisie

9.2
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Scope 2 tvoria nepriame emisie z nakúpenej spotrebovanej energie. Tieto emisie zahŕňajú elektrickú energiu spotrebovanú na prevádzku kancelárií, 
vykurovanie a klimatizáciu. Spotrebovaná energia v našej spoločnosti pochádza z energetického mixu Slovenskej republiky, ktorý zahŕňa zdroje 
obnoviteľnej aj neobnoviteľnej energie. Vykazovaná spotreba energie sa týka energie spotrebovanej v prenajatých kancelárskych priestoroch spoločnosti 
PwC.

V našich kancelárskych priestoroch prechádzame na energiu z obnoviteľných zdrojov. V kancelárii v Košiciach od roku 2021 a v Bratislave ju plánujeme 
zaviesť od roku 2023. 

Scope 2 – Nepriame emisie od externých dodávateľov energií

9.3
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Na jeseň sme prijali niekoľko opatrení na zníženie spotreby energie 
v našich kancelárskych priestoroch:

Aj medzi našimi zamestnancami rozširujeme povedomie o tom, ako môžu 
prispieť k zníženiu spotreby energie nielen na pracovisku, ale aj doma. 
Pripravili sme pre nich manuál s niekoľkými krokmi:

1 1

Počas pracovných dní udržiavame vykurovanie kancelárskych priestorov 
maximálne na 22 °C.

Pri odchode z práce odpojte monitor, počítač a nabíjačku zo zásuvky.

2 2

Chladenie miestností pomocou klimatizácie udržiavame maximálne 
na 19 °C.

Svetlá používajte len vtedy, keď je to nevyhnutné, a pri odchode ich 
vypnite.

3 3

Po skončení pracovných hodín od 18.00 do 6.00 h nasledujúceho 
pracovného dňa vypíname klimatizáciu.

Využívajte schodisko namiesto výťahov – je to prospešné aj pre vaše 
zdravie.

4 4

V otvorených priestoroch sme zaviedli systém automatického vypnutia 
osvetlenia.

Tlačiareň používajte len v prípade, ak je to absolútne nevyhnutné.

[GRI 305-2]

5

Počas víkendov a sviatkov vypíname naše kávovary, rýchlovarné kanvice, 
vodné zásobníky a televízie v konferenčných miestnostiach.
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Pod Scope 3 spadajú ostatné nepriame emisie, ktoré vznikajú v rámci nášho hodnotového reťazca, teda pri činnostiach, ktoré nie sú súčasťou nášho 
vlastníctva ani nad nimi nemáme kontrolu. Zahŕňajú emisie, ktoré vznikajú pri nákupe materiálu a služieb, pri likvidácií vytvoreného odpadu, pri prenájme 
budov, ale i vozidiel na služobné cesty a ostatné emisie vznikajúce počas pracovných ciest. Scope 3 tvorí najväčšiu časť našich emisií a je preto 
najvýznamnejšou časťou výpočtu našej uhlíkovej stopy.

Scope 3 – Nepriame emisie z hodnotového reťazca

9.4
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[GRI 305-3]
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Pracovné cesty

9.4.1
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Lety (km)

Vlaky (km)

Taxi (km)

Autá (km)

Hotel (noci)

1 059

179

11

103

0,7

2022 Priemerný zamestnanec v zvolenom roku využil:

1 249 247
Spolu prejdených (km)

Firemné autá 0,9 %

Súkromné autá 6,7 %

Vlaky 13,3 %

Lietadlá 78,3 %
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Od roku 2014 zaznamenávame konštantný pokles nalietaných kilometrov počas pracovných ciest. V roku 2020 sme však zaznamenali najvýraznejší 
pokles v dôsledku obmedzení spojených s pandémiou COVID-19. Napriek našim snahám obmedziť leteckú dopravu na pracovné účely po uvoľnení 
pandemických opatrení evidujeme mierne zvýšenie využívania leteckej dopravy.
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* V metodike vykazovania nalietaných kilometrov nastala voči roku 2021 v správe o udržateľnosti zmena. V správe o udržateľnosti za rok 2021 
sa prihliadalo na dátum uvedený na faktúre ako rozhodujúci dátum. V aktuálnej správe o udržateľnosti za rok 2022 je rozhodujúcim dátumom dátum 
odletu, ktorý je konzistentne použitý pri všetkých piatich vykázaných rokoch. Rovnako sa zmenila aj defi nícia krátkych, stredných a dlhých letov. Lety 
sme rozdelili na základe defi nície Európskej únie. Táto skutočnosť spôsobila za rok 2020 – 11,74 % zmenu a za rok 2021 – 26,14 % zmenu vo vykázaných 
celkových nalietaných kilometroch.
[GRI 2-1, 2-4]

Do emisií z pracovných ciest zahŕňame aj emisie, ktoré vyprodukovali naši zamestnanci pri používaní vlastných automobilov na účely pracovnej cesty.

Autá v osobnom vlastníctve
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Na cestu za klientom používajú naši zamestnanci našu zazmluvnenú taxislužbu, pričom doposiaľ vyprodukovali emisie v nasledovnom objeme:
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Za posledných 5 rokov využili naši zamestnanci vlaky na pracovné cesty v objeme:

Pri viacdňových pracovných cestách využívajú naši zamestnanci pre prípad prenocovania hotely. Do výpočtu sme zahrnuli domáce aj zahraničné 
prenocovania v hoteloch:
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Ako spoločnosť PwC Slovenská republika za hlavnú zložku spotrebného materiálu považujeme kancelársky papier. Naším cieľom je obmedziť jeho 
používanie s cieľom šetriť prírodné zdroje, znížiť environmentálne vplyvy spojené s používaním materiálov a minimalizovať odpad. Neustále hľadáme nové 
spôsoby, ako podporovať digitálnu a virtuálnu prácu s čo najmenšou spotrebou energie vo všetkých oblastiach našej činnosti vrátane vzťahov s našimi 
klientmi. Vyvíjame a implementujeme nové pracovné postupy, softvérové a cloudové riešenia, ktoré prispievajú aj k redukcii spotreby papiera v našich 
kanceláriách.

Používanie tlačiarní je možné len na základe individuálneho prístupu zamestnancov, vďaka čomu vieme monitorovať množstvo spotreby papiera 
na používateľa. V tlačiarňach máme prednastavenú obojstrannú čiernobielu tlač a používame recyklovaný papier. Taktiež máme zriadenú špeciálnu 
nádobu na použitý kancelársky papier, ktorý recyklujeme pri dodržiavaní bezpečnosti ochrany údajov. Obdobie roku 2021 a čiastočne aj roku 2022 
bolo ovplyvnené pandémiou COVID-19, počas ktorej naši zamestnanci pracovali primárne z domu. Kancelárie a tlačiarne neboli naplno využívané, 
čo ovplyvnilo aj celkovú spotrebu papiera. 

V roku 2022 bolo spotrebovaných 387 949 listov papiera, z toho 221 674 listov recyklovaného papiera*, čo tvorí podiel 57,14 % využitia recyklovaného 
papiera. V roku 2021 bolo spotrebovaných 517 319 listov papiera, z toho 295 596 listov recyklovaného papiera*.

* Keďže presné údaje o spotrebe recyklovaného papiera nemáme k dispozícii, uvedený údaj predstavuje najlepší odhad vypočítaný na základe informácií 
o podiele nákupu recyklovaného papiera na celkovom nákupe papiera v roku 2021 vzhľadom na to, že v roku 2022 nebol nakúpený žiadny papier.

[GRI 301-1, 301-2]

Nakúpené kancelárske materiály, elektrické a elektronické zariadenia

9.4.2
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Papier



Na účely výpočtu našej uhlíkovej stopy uvádzame aj údaje o zakúpenom množstve papiera za posledných 5 rokov, pričom v roku 2022 sme používali len 
zásoby z predchádzajúceho roku, čo svedčí o zníženej spotrebe. 
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202020212022

0,63

1,65

2,30

3,96

0

0

1,17

1,80

2,01

4,31

0

0

2019

2,71

5,38

2,94

5,65

2018

2,86

5,58

2,98

5,84

Zakúpené množstvo recyklovaného papiera (t)

Emisie (t CO2 eq.)

Zakúpené množstvo nerecyklovaného papiera (t)

Celkové množstvo zakúpeného papiera (t)

Do výpočtu našej uhlíkovej stopy sme zahrnuli aj zakúpené elektrické a elektronické zariadenia, ktoré využívame pri našej každodennej práci alebo 
sú k dispozícii v našich kancelárskych priestoroch. Medzi tieto zariadenia patria notebooky, monitory, smartfóny, reproduktory, tablety, ako aj mikrovlnné 
rúry (malé zariadenia) a chladničky a umývačky riadu (veľké zariadenia), ktoré sú dostupné v kuchynke pre našich zamestnancov. Pre každé zariadenie 
sme vypočítali množstvo emisií, a to tak, že sme ich hmotnosť vynásobili príslušným emisným faktorom. Vďaka tomuto výpočtu sme získali informácie 
o emisiách vyplývajúcich z používania elektrických a elektronických zariadení.

* Výrazný nárast emisií vznikol pre väčšie množstvo zakúpených elektrických a elektronických zariadení v roku 2022 z dôvodu potreby výmeny niektorých 
väčších zariadení, ako sú chladničky a mikrovlnné rúry, a zároveň z dôvodu rastúceho počtu zamestnancov, ktorí potrebujú na výkon ich každodennej 
práce menšie elektronické zariadenia, ako sú laptopy a mobilné telefóny.

Elektrické a elektronické zariadenia

202020212022

0,00

0,25

0,45

0,00

0,66

3,73

0,14

1,18

6,34*

0,250,661,04

2019

0,00

0,11

0,20

0,11

2018

0,06

0,42

0,66

0,36

Veľké zariadenia (celková hmotnosť v t)

Celková hmotnosť elektrických a elektronických zariadení (v kg)

Emisie (t CO2 eq.)

Malé zariadenia (celková hmotnosť v t)



V PwC Slovenská republika kladieme vysokú prioritu manažmentu odpadu a ich recyklácie. Dlhodobo separujeme odpad na komunálny, sklo, plast 
a papier. Snažíme sa predchádzať vzniku ďalšieho jednorazového odpadu tým, že sme nahradili papierové jednorazové poháre na kávu sklenenými alebo 
keramickými. Ako nevýrobná spoločnosť neprodukujeme žiadny odpad ako vedľajší produkt v našich procesoch. Správou odpadu sa zaoberá externá 
spoločnosť, ktorá ho zbiera a spracováva mimo našich kancelárskych priestorov.

Odpady

9.4.3
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202020212022

0,120,240,23

1,651,731,77

10,248,3410,00

0,08

12,09

4,52

0,04

10,35

3,76

0,06

12,06

4,51

2019

0,20

1,75

17,79

0,05

19,79

10,48

2018

0,11

1,70

19,91

0,20

21,91

11,72

Typ odpadu (t)*

Obaly z plastov

Obaly z papiera a lepenky

Zmiešaný odpad

Obaly zo skla 

Spolu 

Emisie (t CO2 eq.)

* Pri výpočte uhlíkovej stopy z odpadov predpokladáme, že odpad, ktorý separujeme v kancelárii, je následne zrecyklovaný, okrem zmiešaného odpadu, 
ktorý skončí na skládke odpadu. 
[GRI 306-1, 306-2, 306-4, 306-5]

Informácie o odpadoch zahŕňajú iba odpady z kancelárie v Bratislave a sú založené na najlepšom odhade správcu budovy. Údaje z kancelárie v Košiciach 
nie sú dostupné.
[GRI 306-3]



10

Ľudia a kultúra 
pracovného 
prostredia

Cieľ 3.4 
Be Well, Work Well program

Cieľ 10.2
Inklúzia a diverzita

Cieľ 10.3
Rovnosť príležitostí

Cieľ 12.6
Erasmus+

Cieľ 16.3
Rovnaký prístup k spravodlivosti pre všetkých

Cieľ 16.b
Žiadna diskriminácia

Cieľ 5.1
Rovnosť príležitostí

Cieľ 8.5
Dôstojná práca pre všetkých
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2022 2021 2020

1000

750

500

250

0

Ženy Muži

528 396 Zamestnanci na plný 
úväzok

83,5 %

Zamestnanci 
s negarantovaným 
počtom hodín

9,2 %

Zamestnanci 
na čiastočný úväzok 7,3 %

924
Zamestnancov spolu:
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V PwC Slovenská republika sú pre nás naši zamestnanci kľúčoví. Snažíme sa vytvárať prosperujúce prostredie nielen pre ich profesijný, ale aj osobný 
rozvoj. Podporujeme hodnoty ako férovosť, rozmanitosť a rovnováhu medzi pracovným a súkromným životom.

2022Zloženie zamestnancov v roku 2022 Zloženie zamestnancov v roku 2022

Počet zamestnancov



Údaje o zamestnancoch zbierame a aktualizujeme na pravidelnej báze a ukladáme na náš interný softvérový nástroj. Všetky nižšie uvedené dáta 
vychádzajú z metódy „Headcount“, čiže z celkového počtu zamestnancov k 31. 12. PwC Slovenská republika nemá kategóriu zamestnancov „dočasní 
zamestnanci“. Na základe stúpajúceho počtu zamestnancov konštatujeme, že naďalej pokračujeme v stabilnom raste.

* Zamestnancov s negarantovaným počtom hodín predstavujú naši stážisti a zamestnanci pracujúci na dohodu.

Všeobecné údaje o zamestnancoch

10.1
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2022

2022

2022

396

360

36

924

839

85

528

479

49

2021

2021

2021

334

311

23

777

725

52

443

414

29

2020

2020

2020

301

280

21

686

656

30

385

376

9

Muži

Muži

Muži

Celkový počet zamestnancov (m/ž)

Stáli zamestnanci (m/ž)

Zamestnanci s negarantovaným počtom hodín (m/ž)*

Ženy

Ženy

Ženy



[GRI 2-7]

Pre PwC entity na Slovensku nie sú v platnosti žiadne kolektívne zmluvy. 

[GRI 2-30]
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2022

2022

354

6

772

67

418

61

2021

2021

303

8

663

62

360

54

2020

2020

277

3

602

54

325

51

Muži

Muži

Zamestnanci na plný úväzok (m/ž)

Zamestnanci na čiastočný úväzok (m/ž)

Ženy

Ženy



nášho vyššieho manažmentu je zo Slovenska

56 %
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2022

56,0 %

2021

66,6 %

2020

64,7 %

Podiel vyššieho 
manažmentu 
zamestnaného 
z miestnej 
komunity

Tibor 
Černák

„
Zamestnanci sú pre nás cenným kapitálom, do ktorého investujeme nielen čas, 
ale aj fi nančné prostriedky. Poskytujeme im vzdelávanie v rôznych relevantných 
oblastiach, aby sme mohli neustále zlepšovať kvalitu poskytovaných služieb 
pre našich klientov a zároveň zvyšovať spokojnosť na pracovisku. Jedným 
z výsledkov týchto investícií je aj dlhoročná spolupráca s kolegami, ktorí s nami 
pôsobia už viac ako dve desaťročia.

[GRI 202-2]

HC Leader



Našou stratégiou v oblasti ľudských zdrojov je osloviť najväčšie talenty na trhu a následne 
ich ďalej rozvíjať na zaujímavých a komplexných projektoch. Sme otvorení uchádzačom 
s rôznym vzdelaním a skúsenosťami. Kritické myslenie, intelektuálna zvedavosť, odvaha 
a integrita v konaní sú pre nás kľúčovými hodnotami. Všetci záujemcovia prechádzajú 
štruktúrovaným výberovým procesom, kde posudzujeme ich reakcie v rôznych situáciách, 
ktoré sú formulované podľa globálneho rámca „PwC Professional“. Tento rámec defi nuje 
schopnosti, ktoré naši zamestnanci potrebujú, aby mohli prispieť k dosiahnutiu globálnych 
PwC cieľov, stratégie a hodnôt.

Jedným zo stálych následkov pandémie COVID-19 a napätej spoločenskej situácie 
v dôsledku vojny na Ukrajine a energetickej krízy je u zamestnancov zvýšené povedomie 
o dôležitosti dosiahnutia rovnováhy medzi pracovným a súkromným životom, ako 
aj o starostlivosti o vlastné zdravie a duševnú pohodu. Taktiež sa zvyšuje záujem o možnosť 
dočasnej práce z domu. 

Všeobecne sa predpokladá, že spoločnosti z „Veľkej štvorky“ sú náročnými zamestnávateľmi, 
ktorí vyžadujú vysokú pracovnú záťaž a dlhé pracovné hodiny. PwC cieľom je prekonať 
túto predstavu prostredníctvom PwC politiky „We Care“ (Staráme sa). V období Veľkej 
rezignácie (Great Resignation), ktorá dosiahla celosvetovo v roku 2022 rekordný počet ľudí, 
ktorí dali výpoveď, sa naša spoločenská kultúra stáva nástrojom, ktorý nám pomáha udržať 
talenty. Hlavným spôsobom, ako to dosiahneme, je zmena pracovného prostredia. Napriek 
obdobiu Veľkej rezignácie narástol počet zamestnancov PwC vo svete takmer na 328 000, 
čo predstavuje 11 % nárast za fi nančný rok 2022, a v PwC Slovenská republika narástol 
počet zamestnancov na 924, čiže takmer o 16 % v kalendárnom roku 2022. Vynakladáme 
veľké úsilie a investujeme fi nančné prostriedky do vytvorenia „PwC Tomorrow“, stratégie, 
ktorou reagujeme na požiadavky trhu a poskytujeme našim zúčastneným stranám odlišný 
a viac digitalizovaný zážitok so službami, ktoré poskytujeme.

Zamestnávanie

1

2

3

investujeme do rozvoja digitálnych 
zručností v celej našej organizácii.

tento významný program sa zameriava 
na rozvoj našich ľudí, aby mohli prinášať 
významné zmeny do našich komunít.

vzhľadom na rýchlosť a zložitosť zmien 
v spoločnosti venujeme naše zdroje 
zabezpečeniu lepšieho pracovného 
aj osobného pohodlia našich 
zamestnancov.

Posilňovanie digitálnej gramotnosti

Naša stratégia sa skladá z troch 
častí:

Program zručností pre všetkých

Princíp „Be Well, Work Well“
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Veríme, že naša fi remná kultúra, kým sme ako spoločnosť a čo môžeme poskytnúť našim zamestnancom, je kľúčovým faktorom pre prilákanie 
a udržanie talentov. Na nadchádzajúce obdobie sme si v oblasti ľudských zdrojov zvolili motto „Rovnováha v živote a v práci“. Premieta sa do hybridného 
pracovného modelu, ktorý umožňuje našim zamestnancom fl exibilitu a pohodlie v pracovnom prostredí.

Týchto päť princípov je postavených na našom účele a hodnotách, pričom princípy odzrkadľujú dôveru v našich ľudí. Prostredníctvom týchto princípov 
udržiavame zdravé pracovné prostredie, ktoré nás vedie spolupracovať ako jedna komunita riešiteľov, ktorá napĺňa našu stratégiu – budovanie dôvery 
a vytvorenie ďalších výsledkov. PVP Framework uznáva potreby rôznorodých talentov, pretože každá osoba prináša rôzne individuálne potreby a má rôzne 
pracovné vzťahy s kolegami. Práve preto sa PVP Framework neustále vyvíja.

Nábor rôznorodých talentov

10.2

Princípy nášho prístupu k zamestnancom postavené na hodnotách (People Value Proposition Framework alebo PVP Framework):
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Inovatívna práca vedená 
účelom

Vážime si našich ľudí 
a staráme sa o nich

Inkluzívne vedenie 
a tímová práca

Rast a rozvoj zameraný 
na budúcnosť

Vyvíjajúca sa špičková 
fl exibilita

1 2 3 4 5



Celkový počet a podiel prijímania nových zamestnancov (m/ž) počas reportovacieho obdobia podľa veku a pohlavia:

73 %
Novoprijatých ľudí bolo mladších 
ako 30 rokov

V roku 2022 sme prijali 347 
zamestnancov, z čoho bolo 47 % 
mužov a 53 % žien.

< 30
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Podiel na 
celkovom počte 
novoprijatých 
zamestnancov

Celkový počet 
novoprijatých
zamestnancov

Podiel na 
celkovom počte 
novoprijatých 
zamestnancov

Celkový počet 
novoprijatých 
zamestnancov

2022 2021 2020

53 %

16 %

0 %

141

39

0

53 %183

27 %

0 %

95

0

47 %

84 %

125

227

47 %164

73 %252

76

27

0

93

142

45 %

16 %

0 %

55 %

84 %

Ženy

Vek 30 – 50 rokov (m/ž)

Vek nad 50 rokov (m/ž)

Muži

Vek pod 30 rokov (m/ž)

Celkový počet 
novoprijatých
zamestnancov

Podiel na 
celkovom počte 
novoprijatých 
zamestnancov



2022

450

452

22

924

2021

391

367

19

777

2020

368

304

14

686

Vek 30 – 50 rokov

Vek pod 30 rokov

Vek nad 50 rokov

Spolu

Počet zamestnancov v jednotlivých vekových kategóriách:

Pod 30 rokov 48,9 %

30 – 50 rokov 48,7 %

Nad 50 rokov 2,4 %

Vekové kategórie zamestnancov
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Miera prijímania nových zamestnancov (m/ž) počas reportovacieho obdobia podľa veku a pohlavia:

Miera prijímania nových zamestnancov v jednotlivých kategóriách podľa pohlavia a veku predstavuje počet novoprijatých zamestnancov v kategórii 
k celkovému počtu zamestnancov v danej kategórií. Napríklad miera prijímania u zamestnancov do 30 rokov sa vypočíta ako počet novoprijatých 
zamestnancov do 30 rokov (252) k celkovému počtu zamestnancov do 30 rokov (452).
[GRI 401-1]

Zameranie spoločnosti na získavanie a podporu mladých talentov, najmä absolventov vysokých škôl, sa taktiež odzrkadľuje na celkovom počte nových 
zamestnancov.

Pre poskytovanie širokého portfólia produktov a služieb, ktoré PwC ponúka, potrebujeme tiež zamestnancov s bohatými skúsenosťami a špecifi ckými 
vedomosťami v odborných oblastiach. Tieto požiadavky často vedú k vytváraniu nových pracovných pozícií v našich tímoch. V tejto kategórii 
sa zamestnanci s vyššou úrovňou skúseností vo veku 30 až 50 rokov stávajú seniornými členmi tímu. Vzhľadom na štruktúru spoločnosti PwC Slovenská 
republika a nízku mieru fl uktuácie v tejto vekovej skupine prijímanie nových zamestnancov z tejto kategórie sa zvyčajne uskutočňuje na nižšej úrovni.
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32 %

10 %

183

95

37 %164

62 %

0 %

252

0

76

27

35 %

21 %

9341 %

142

0

56 %

0 %

20 %

7 %

141

39

31 %125

47 %

0 %

227

0

Ženy

Vek 30 – 50 rokov (m/ž)

Muži

Vek pod 30 rokov (m/ž)

Vek nad 50 rokov (m/ž)

Miera prijímania
Celkový počet 
novoprijatých
zamestnancov

Miera prijímania
Celkový počet 
novoprijatých 
zamestnancov

2022 2021 2020

Celkový počet 
novoprijatých
zamestnancov

Miera prijímania



Celkový počet odchodov zamestnancov (m/ž) počas reportovacieho obdobia podľa veku a pohlavia:
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7651 %
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48 %
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0 %

85
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Vek pod 30 rokov (m/ž)
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Podiel na celkovom 
počte odídených 
zamestnancov

Celkový počet 
odídených 

zamestnancov

Podiel na celkovom 
počte odídených 
zamestnancov

Celkový počet 
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zamestnancov

2022 2021 2020

Celkový počet 
odídených 

zamestnancov

Podiel na celkovom 
počte odídených 
zamestnancov



Miera odchodov zamestnancov (m/ž) počas reportovacieho obdobia podľa veku a pohlavia*:

* Miera odchodov zamestnancov v jednotlivých kategóriách podľa pohlavia a veku predstavuje počet odchádzajúcich zamestnancov v danej kategórii 
k celkovému počtu zamestnancov v príslušnom roku. Napríklad miera odchodov zamestnancov u osôb do 30 rokov sa vypočíta ako počet odídených 
zamestnancov do 30 rokov (126) k celkovému počtu zamestnancov (924).
[GRI 401-1]

0 100-100-200-300 200 300 400

2022

2021

2020

Prijatí zamestnanci Odídení zamestnanci

+22

+130

+139
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7 %
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10 %106

11 %

0 %

18 %
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0

208
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9 %

7611 %

103

0

147

14 %

0 %
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85
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136

Ženy

Vek 30 – 50 rokov (m/ž)
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Vek pod 30 rokov (m/ž)

Vek nad 50 rokov (m/ž)

Zamestnanci

Miera odchodov 
zamestnancov

Celkový počet 
odídených 

zamestnancov

Miera odchodov 
zamestnancov

Celkový počet 
odídených 

zamestnancov

2022 2021 2020

Celkový počet 
odídených 

zamestnancov

Miera odchodov 
zamestnancov



Celkový počet zamestnancov (m/ž) s nárokom* na materskú alebo rodičovskú dovolenku podľa pohlavia:

Celkový počet zamestnancov (m/ž), ktorí odišli v danom roku na materskú alebo rodičovskú dovolenku, podľa pohlavia:

Celkový počet zamestnancov (m/ž), ktorí boli k 31. 12. daného roka na materskej alebo rodičovskej dovolenke, podľa pohlavia:

* Nárok na materskú alebo rodičovskú dovolenku majú všetci zamestnanci, ktorí majú dieťa vo veku do 3 rokov.

zamestnancov sa v roku 2022 vrátilo z materskej alebo rodičovskej dovolenky.24
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2022

2022
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26
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2021

2021

2021

100

23

79

65

5

2
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2020
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91

12

79

70

6

1

Ženy

Ženy

Ženy

Muži

Muži

Muži



Celkový počet zamestnancov (m/ž), ktorí sa vrátili do práce z materskej alebo rodičovskej dovolenky počas reportovacieho obdobia, podľa pohlavia:

Celkový počet zamestnancov (m/ž), ktorí sa vrátili do práce z materskej alebo rodičovskej dovolenky a boli stále zamestnancami po 12 mesiacoch, podľa 
pohlavia:

Návrat do práce (m/ž) po materskej alebo rodičovskej dovolenke podľa pohlavia*: 

* Návrat do práce predstavuje podiel zamestnancov, ktorí sa vrátili do práce po materskej alebo rodičovskej dovolenke, na počte zamestnancov (m/ž), 
ktorí sa mali vrátiť v danom roku z materskej alebo z rodičovskej dovolenky. 
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2022

2022

2022

16

15

93,7 %

8

6

100 %

2021

2021

2021

11

8

100 %

8

7

100 %

2020

2020

2020

8

3

100 %

7

4

100 %

Ženy

Ženy

Ženy

Muži

Muži

Muži



Udržanie zamestnancov (m/ž) po materskej alebo rodičovskej dovolenke podľa pohlavia*: 

* Udržanie zamestnancov po materskej alebo rodičovskej dovolenke predstavuje podiel zamestnancov, ktorí zotrvali v zamestnaní 12 mesiacov po návrate 
z materskej alebo z rodičovskej dovolenky, na počte zamestnancov (m/ž), ktorí sa vrátili z materskej alebo z rodičovskej dovolenky v predchádzajúcom 
reportovacom období.

[GRI 401-3]

udržanie si našich zamestnancov po návrate z materskej alebo rodičovskej dovolenky predstavuje 
pre nás signál, že vytvárame vhodné podmienky pre rodičov. Takmer 100 %
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2022

100 %

100 %

2021

100 %

100 %

2020

100 %

100 %

Ženy

Muži



Zabezpečenie zdravia a bezpečnosti našich zamestnancov je jedným z hlavných pilierov našej spoločenskej zodpovednosti. Tento cieľ v posledných 
rokoch čelil výzvam spojeným s pandémiou COVID-19 a vojnou na Ukrajine, kde máme nielen našu pobočku, ale aj PwC zamestnancov a ich blízkych. 
V priebehu roka 2022, keď bola pandémia na ústupe, sme sa začali postupne vracať do kancelárskych priestorov. Zároveň sme sa však aktívne snažili 
podporovať Ukrajincov pri ich úteku z vlastnej krajiny a viacerí naši zamestnanci im ponúkli útočisko vo vlastných domovoch. Viac informácií o našich 
iniciatívach a opatreniach na zabezpečenie bezpečnosti v súvislosti s vojnou na Ukrajine sa dozviete v kapitole 11. Angažovanosť v komunitách.

V PwC Slovenská republika vyhodnocujeme riziká pre zdravie, bezpečnosť a životnú pohodu našich zamestnancov a za najvýznamnejšie riziko pre 
spomínané oblasti považujeme práve riziko vyhorenia. V tejto súvislosti pravidelne sledujeme počet nadčasov v členení podľa pohlavia a v každej 
zamestnaneckej kategórii:

Zdravie, bezpečnosť a životná pohoda našich zamestnancov

10.3

Priemerný počet hodín nadčasov na 1 zamestnanca za rok:

V roku 2022 sme znížili priemerný počet nadčasov na zamestnanca o 4,31 % v porovnaní s rokom 2021.
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2022

46,5

2021

48,6

2020

54,2Priemerný počet hodín nadčasov na zamestnanca



Náš dlhodobý zámer je udržateľne 
zredukovať priemerný počet nadčasov 
našich zamestnancov. Prvotnou prioritou 
je monitorovať spomínaný priemer nadčasov. 
Okrem toho poskytujeme manažérom 
usmernenia a školenia, ktoré majú za cieľ 
znížiť nadčasy v rámci ich projektov a tímov.

Riziko vyhorenia sa snažíme zmierňovať 
aj prostredníctvom rôznych iniciatív 
pre zabezpečenie životnej pohody 
zamestnancov. Iniciatíva „Be Well, Work 
Well“ sa zaoberá každodenným správaním 
a návykmi, ktoré podporujú štyri dimenzie 
energie (fyzickú, mentálnu, emocionálnu 
a spirituálnu) a pomáhajú nám zlepšiť 
sa v pracovnej aj osobnej oblasti. Naši 
zamestnanci majú prístup k rôznym videám, 
ktoré im poskytujú informácie o životnej 
pohode, a tiež si môžu zostaviť vlastný 
plán na udržanie svojej pohody. Súčasťou 
je aj program „Activate Yourself“, ktorý 
umožňuje zamestnancom vybrať si z rôznych 
aktivít na budovanie fyzickej, mentálnej 
a spirituálnej energie. Aby sme podporili 
zapojenie do tohto programu, motivujeme 
zamestnancov rôznymi odmenami 
po splnení jednotlivých aktivít. V roku 
2022 sa na tomto programe zúčastnilo 
152 účastníkov.

Fyzické návyky

Mentálne návyky

Emocionálne návyky

Spirituálne návyky

86 Správa o udržateľnosti PwC za rok 2022



Okrem toho organizujeme športové aktivity, 
ktoré sú plne hradené spoločnosťami PwC 
Slovenská republika a na ktoré sa môžu 
zamestnanci prihlásiť na týždennej báze. 
Aj v roku 2022 sme našim zamestnancom 
ponúkli široký výber športových možností 
vrátane behu, futbalu, tenisu, stolného 
futbalu, bedmintonu, plávania, plážového 
volejbalu, squashu, basketbalu a power 
jogy. Niektoré z týchto športov dokonca 
zahŕňajú organizáciu turnajov, kde 
si zamestnanci môžu vyskúšať svoje 
schopnosti a súťažiť medzi sebou.

Pre našich zamestnancov 
máme k dispozícii aj „Work-Life 
Coaching Program“, na mieru šitý 
poradensko-konzultačný program 
pre zamestnancov a ich rodinných 
príslušníkov. Program zamestnancom 
poskytujeme v spolupráci so spoločnosťou 
Human Dynamic Europe a zamestnanci 
prostredníctvom neho získajú bezplatný 
dôverný prístup k poradenským službám. 
V rámci programu sú k dispozícii 
poradcovia, psychológovia, terapeuti, 
právnici a fi nanční konzultanti, ktorí 
podporujú našich zamestnancov 
v oblasti súkromného a pracovného 
života. Zamestnanci môžu využiť 
toto poradenstvo prostredníctvom 
nonstop poradenskej linky, osobného 
psychologického poradenstva, e-mailom 
alebo online. Za rok 2022 sa do programu 
zapojilo až 580 zamestnancov, čo viedlo 
k 957 konzultáciám. Všetky konzultácie 

sú dôverné a PwC disponuje iba 
štatistickými údajmi o počte konzultácií 
a najčastejších tém, ktorých sa konzultácie 
týkali.

Aj v roku 2022 wellbeing webináre 
prekonali naše očakávania a stabilne 
sa na nich zúčastňuje približne 20 
% zamestnancov. Tieto webináre 
sú organizované na rôzne témy, ako 
je fi nančné zdravie, základy investovania, 
ego na pracovisku, životaschopnosť, 
Svetový deň Zeme, vnímavosť, vnímavá 
komunikácia, reset a obnovenie energie. 
Okrem toho sme aktívnymi členmi 
koalície spoločností za duševné zdravie 
(Liga za duševné zdravie) a v rámci tejto 
koalície sú našim zamestnancom každý 
mesiac sprístupnené nové webináre 
a záznamy diskusií na rôzne témy týkajúce 
sa mentálneho zdravia. Navyše pravidelne 
zasielame mesačný well-being newsletter 
pre všetkých zamestnancov, v ktorom 
informujeme o aktuálnych aktivitách 
súvisiacich s wellbeingom a prospešných 
pre mentálne a fyzické zdravie.

Z hľadiska ergonómie považujeme 
za dôležité, aby sme kontrolovali 
nastavenie pracovného prostredia 
a zabezpečili pohodlné a zdraviu neškodné 
sedenie pre našich zamestnancov. 
V roku 2022 navštívila naše kancelárie 
fyzioterapeutka, ktorá sa venovala 
našim zamestnancom a sústredila 
sa na naprávanie a vysvetľovanie správnej 
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polohy sedenia, aby sme predišli 
zdravotným problémom. Následne 
mohli zamestnanci využiť aj možnosť 
individuálnej diagnostiky. Taktiež sme 
organizovali praktický Fyzio workshop, 
na ktorom sa zúčastnilo 20 zamestnancov. 
Tento workshop bol zameraný na tému 
fyzioterapie a ergonómie.

Od októbra 2022 sme našim 
zamestnancom zabezpečili možnosť 
raz mesačne využívať masáže priamo 
na pracovisku. Táto služba je poskytovaná 
prostredníctvom troch masérov z chránenej 
dielne, ktorá umožňuje zdravotne 
znevýhodneným osobám sa aktívne zapojiť 
do pracovného života. Záujem o masáže 
je veľmi vysoký a masérske stoly sa vždy 
rýchlo zaplnia. V roku 2022 sme poskytli 
celkovo 570 masáží našim zamestnancom 
počas 10 dní v období od októbra 
do decembra 2022.

Ďalším významným rizikom z hľadiska 
zdravia našich zamestnancov 
je poškodenie zraku z dlhodobého 
vystavenia počítačovým obrazovkám. 
Preto sme venovali pozornosť aj tomuto 
aspektu a zamestnancom sme umožnili 
meranie zraku priamo na pracovisku. 
V roku 2022 sme organizovali 2 dni, 
keď každý zamestnanec mal možnosť 
absolvovať 10-minútové vyšetrenie svojho 
zraku. Okrem toho sme zorganizovali Deň 
zdravia, kde sme našim zamestnancom 
poskytli možnosť vyšetrenia u zmluvného 

všeobecného lekára. V rámci tohto 
dňa bolo k dispozícii aj meranie EKG 
a dermatologické vyšetrenie, pričom 
každá osoba mala k dispozícii 10 minút 
na vyšetrenie.

Prehľad všetkých nami hradených 
zdravotných vyšetrení poskytnutých 
pre našich zamestnancov za rok 2022:

[GRI 403-5, 403-6, 403-7]
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Aktivita

Diagnostika fyzioterapeutom

Diagnostika očí

Deň zdravia

Fyzio workshop

Zdravotné vyšetrenia spolu

Počet hodín

16

16

8

4

44

Počet účastníkov

44

128

126

20

318
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Zuzana 
Girová

„
Jeden z mnohých benefi tov, ktoré naša spoločnosť ponúka, je vycestovanie 
do zahraničia, štandardne na dva roky. Keďže PwC je medzinárodná fi rma, 
v ponuke je veľa krajín a tým aj veľa príležitostí a rôznych zážitkov. Ďalším 
benefi tom tejto mobility je, že zamestnanci z rôznych krajín si môžu vymieňať 
svoje know-how, čo prispieva k celkovému rozvoju zamestnanca, ale 
aj podporuje jednotu pobočiek PwC po celom svete.

Zhruba pred dvomi rokmi som mala možnosť sa zúčastniť na tomto programe. 
Moje kroky viedli do Londýna, kde som mala príležitosť spoznať ľudí z rôznych 
kútov sveta, ale aj načerpať energiu z veľkomesta, ktoré som postupne 
viac a viac objavovala. Počas môjho pobytu v Londýne som nadobudla 
nové poznatky, nabrala cenné skúsenosti a vytvorila pracovné vzťahy, 
ktoré si ponesiem so sebou ďalej. Táto príležitosť vycestovať do zahraničia 
na dlhodobo mi priniesla nielen rozvoj a rast v oblasti kariéry, ale aj osobnostne 
mi pomohla sa posunúť ďalej. Verím, že tieto nové znalosti s ľahkosťou 
implementujem aj na Slovensku.

Životnú pohodu našich zamestnancov sa snažíme zabezpečiť 
aj rôznymi zamestnaneckými výhodami. Medzi tieto výhody 
patrí možnosť výberu z fi remných zdravotných benefi tov, 
rôznych zamestnaneckých zliav a systému kafetérie. Každý 
rok poskytujeme zamestnancom kredit, ktorý môžu použiť 
na rôzne voľnočasové aktivity alebo hmotné odmeny podľa ich 
preferencií.

Vycestovanie prostredníctvom fi remnej mobility („Global 
Mobility“) predstavuje nielen výhodu pre našich zamestnancov, 
ale aj prostriedok podporujúci ich kariérny rozvoj. Počas 
mobility sa naši zamestnanci stretávajú s rôznymi výzvami, 
no zároveň získavajú nové skúsenosti, ktoré obohacujú ich 
rozhľad, rozširujú schopnosti a prispievajú k ich kariérnemu 
rastu. Tento program je určený pre zamestnancov s výbornými 
pracovnými výsledkami, ktorí dosiahli určitý stupeň seniority 
v rámci PwC.

Senior Consultant
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Patrik 
Repáčik

„
Jednou z neoceniteľných výhod, ktoré naša spoločnosť ponúka, je príležitosť 
stráviť až šesť týždňov ročne v zahraničí. Táto možnosť predstavuje nielen 
pracovný benefi t, ale aj osobné a duševné obohatenie. Zmena prostredia 
prináša pre mňa nové podnety, ktoré stimulujú kreativitu a dodávajú mi nový 
náboj. Presun do iného prostredia, iného štátu či kultúry mi otvára dvere 
k novým perspektívam, ktoré môžem implementovať do mojej práce.

Minulý rok som mal možnosť stráviť tri týždne na juhu Portugalska v meste 
Portimao. Pobyt v krajine s príjemným jesenným počasím bol pre mňa ako 
revitalizujúca kúra. Ale to nie je všetko. Táto zmena prostredia mi umožnila 
prerušiť rutinu a zažiť nové dobrodružstvá. Počas môjho pobytu v Portugalsku 
som si vyskúšal nové športy, spoznal som rovnako zmýšľajúcich ľudí z rôznych 
kútov sveta a navštívil krásne miesta. Tieto zážitky mi otvorili nové horizonty 
a priniesli čerstvé nápady, ktoré som potom mohol uplatniť vo svojej práci.

Všetkým zamestnancom po skončení skúšobnej doby PwC 
Slovenská republika tiež ponúka možnosť pracovať na diaľku 
v zahraničí až 6 týždňov počas jedného kalendárneho 
roka. Tento benefi t je medzi našimi zamestnancami veľmi 
obľúbený, pretože im umožňuje zmeniť prostredie, spoznávať 
nové kultúry a zároveň si udržať svoje zamestnanie. Väčšina 
našich zamestnancov využíva tento benefi t spolu s čerpaním 
dovolenky, čo im umožňuje plnohodnotne si vychutnať život 
v novom prostredí.

Senior Consultant



Pravidelne sledujeme efektivitu všetkých našich iniciatív prostredníctvom interných prieskumov spokojnosti. 

Sledujeme spokojnosť našich zamestnancov na Slovensku a raz ročne uskutočňujeme celosvetový prieskum. V roku 2022 sme po druhýkrát uskutočnili 
monitorovanie nálady na oddelení auditu. Výsledky prieskumu naznačujú, že viac ako 70 % zamestnancov je spokojných s pracovnou záťažou, 
povinnosťami, pocitom ocenenia, podporou nadriadeného a celkovou atmosférou v tíme.

Výsledky globálneho prieskumu spokojnosti zamestnancov spoločnosti PwC (Global People Survey alebo „GPS”) za fi nančné roky 2020, 2021 a 2022 
uvádzame v nasledujúcej tabuľke. Z týchto výsledkov je zrejmé, že viac ako polovica zamestnancov by PwC dlhodobo odporučila ako vynikajúce miesto 
na prácu a viac ako 80 % zamestnancov je hrdých na to, že môže pracovať pre PwC. Viac ako 70 % zamestnancov sa cíti súčasťou PwC a radi pracujú 
pre túto spoločnosť, pričom táto hodnota medziročne rastie. Aj výsledky tohto prieskumu svedčia o inklúzii a pohode na pracovisku, ktorú sa usilujeme 
dosiahnuť a na ktorej nám záleží.

využilo v roku 2022 možnosť dočasne pracovať zo zahraničia. Obľúbenými destináciami boli 
Thajsko, Chorvátsko, ale aj Portugalsko.40 zamestnancov

92 Správa o udržateľnosti PwC za rok 2022



našich zamestnancov je spokojných vo svojej práci.75 %

* Miera dokončenia GPS predstavuje pomer dokončených odpovedí k celkovému počtu vyžiadaných odpovedí od našich zamestnancov.
** People Engagement Index predstavuje mieru spokojnosti zamestnancov.
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Finančný rok 
2022 / 2023

75 %

68 %

80 %

77 %

74 %

75 %

69 %

Finančný rok 
2021 / 2022

75 %

68 %

85 %

78 %

71 %

74 %

68 %

Finančný rok 
2020 / 2021

75 %

63 %

83 %

80 %

70 %

72 %

70 %

People Engagement Index**

Odporučil/a by som PwC ako skvelé miesto na prácu

Som hrdý/á, že môžem pracovať pre PwC

Moje osobné hodnoty sú v súlade s hodnotami spoločnosti PwC

Cítim, že patrím do PwC

Rád pracujem pre PwC

Miera dokončenia GPS*
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Eva 
Hupková

„
Zamestnancom otvárame priestor nielen na rozvoj ich pracovných kompetencií, 
ale tiež na ich osobnostný rast, vďaka ktorému môžu napredovať. Toto 
posilňuje nielen ich odbornosť, ale aj celkovú spokojnosť. Vďaka týmto 
jedinečným príležitostiam môžu naši zamestnanci objaviť svoj talent a záujem 
o rozličné oblasti, ako napríklad analýzu dát v Power BI, udržateľnosť a riadenie 
rizík. Ak sa rozhodnú zotrvať v našej spoločnosti, majú možnosť zmeniť 
svoje pôvodné zameranie a prestúpiť na iné oddelenie, kde budeme aktívne 
podporovať ich osobný rozvoj.

Assurance Director

Kladieme dôraz na kontinuálny rozvoj a vzdelávanie našich 
zamestnancov a ich získavanie nových zručností v oblasti 
moderných technológií. Túto príležitosť poskytujeme aj našim 
klientom. Sme tu pre našich zamestnancov, aby sme 
im pomáhali rásť nielen profesionálne, ale aj osobnostne. 
Globálna politika našej spoločnosti predurčuje zabezpečenie 
primeranej kvalifi kácie. Potrebné školenia a profesionálny 
rozvoj sú identifi kované v rámci vzdelávacieho procesu. Medzi 
technické tréningy pre zamestnancov patria:

-  Program poradenských univerzít
-  Daňová akadémia
-  Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci a kurz požiarnej 

ochrany (BOZP a PO)
-  Kurz prvej pomoci
-  International Financial Reporting Standards (IFRS) tréningy
-  United States Generally Accepted Accounting Principles 

(US GAAP) & United States Generally Accepted Auditing 
Standards (US GAAS)

-  Manažérske schopnosti
-  Metodológia auditu
-  Manažment rizík
-  Broaden Assurance Services (BAS) akadémia
-  Risk Assurance Services (RAS) Akadémia
-  Prípravné kurzy na skúšky pre Slovenskú komoru audítorov 

(SKAU) a pre Úrad pre dohľad nad výkonom auditu (UDVA) 
-  Školenia mäkkých zručností a jazykové kurzy
-  Školenia zamerané na ESG a udržateľnosť
-  Digitálna akadémia
-  Foundation In Accountancy (FIA) 
-  Association of Chartered Certifi ed Accountants (ACCA)
-  Pokročilá projektová certifi kácia („Prince2“)
-  Šaolínske kurzy na riešenie konfl iktov, zvládanie stresových 

situácií alebo vyrovnanie sa s neistotou

Školenia a vzdelávanie

10.4



Našim zamestnancom sme v roku 2022 poskytli 57 808 hodín školení.

V kalendárnom roku 2022 absolvovali zamestnanci PwC Slovenská republika tréningy v celkovom objeme 57 808 hodín, v priemere takmer 63 hodín 
na jedného zamestnanca.

* Hodnoty sú matematicky zaokrúhlené na celé čísla. 
** Zvýšený nárast priemerného počtu hodín v roku 2022 je spôsobený zahrnutím ďalších typov  školení do výpočtu oproti minulým rokom.

[GRI 2-17, 404-1]

Priemerný počet hodín strávených školením:
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2022

71

41

62

39

59

63

56

77

45

46

2021

46

23

66

32

33

43

41

70

37

32

2020

53

15

66

39

42

44

36

74

42

45

Muži

Intern/Trainee (m/ž)

Senior Associate (m/ž)

Senior Manager (m/ž)

Partner (m/ž)

Zamestnanci spolu

Ženy

Associate (m/ž)

Manager (m/ž)

Director (m/ž)



Veľkú prioritu venujeme rozvoju 
zamestnancov v oblastiach inovácií 
a moderných technológií. Naši 
zamestnanci majú možnosť absolvovať 
viacero vzdelávacích programov, 
ktoré sa zameriavajú na spracovanie 
a vizualizáciu dát, ako aj tvorbu dátových 
robotov. Sprostredkovávame im štúdium 
základov aj pokročilých znalostí programov, 
ako napríklad Alteryx, Power BI či UiPath. 
V rámci Dátového projektu „Akadémia 
Analytics“ majú naši zamestnanci 
jedinečnú príležitosť uplatniť nadobudnuté 
znalosti pri riešení skutočných projektov, 
čím výrazne zvyšujú efektivitu svojej práce. 

Kvalifi káciu našich zamestnancov 
v digitálnych zručnostiach posilňujeme 
aj prostredníctvom školení organizovaných 
CEE Google Academy a CEE Salesforce 
Academy. Tieto školenia sú zamerané 
na všetky nástroje Google a Salesforce, 
ktoré nám výrazne uľahčujú a optimalizujú 
našu prácu a komunikáciu. Digitálni 
akcelerátori zo všetkých oblastí 
poskytovaných služieb sa špecializujú 
na digitálne technológie a agilné myslenie, 
čo im umožňuje prehlbovať svoje zručnosti 
a znalosti. Tieto získané schopnosti 
nám pomáhajú pri zavádzaní nových 
pracovných postupov a podporujú digitálnu 
transformáciu našich klientov

Novoprijatí zamestnanci absolvujú sériu 
úvodných školení zameraných na ich 
pracovné zaradenie. Tieto školenia 

im poskytnú základné znalosti o našich 
interných nástrojoch, ktoré budú používať 
vo svojej práci. Kurikulum je starostlivo 
zostavené s dôrazom na kontinuálne 
vzdelávanie, aby školenia a kurzy boli 
prispôsobené profesijnému rastu našich 
zamestnancov. Okrem programov 
na rozvoj digitálnych zručností majú 
naši zamestnanci možnosť vybrať 
si z programov zameraných na manažérsky 
rozvoj a duševnú pohodu. Mäkké zručnosti, 
odborné zdokonaľovanie a technický rast 
sú neoddeliteľnou súčasťou vzdelávacieho 
cyklu počas ich zamestnania v našej 
spoločnosti.

Akadémia PwC ponúka jedinečnú 
príležitosť získať certifi kácie vo významných 
oblastiach, ako je napríklad ACCA alebo 
Project Management Professional (PMP), 
ale aj v iných oblastiach mimo účtovníctva 
a fi nancií, napríklad HR akadémia, 
spracovanie a vizualizácia dát pomocou 
Power BI, akadémia projektového riadenia 
alebo aj Lean Six Sigma a iné. Obsah 
školení je prispôsobený individuálnym 
potrebám našich zamestnancov 
a zabezpečujeme ho prostredníctvom 
kvalifi kovaných interných a externých 
lektorov. Zároveň ponúkame možnosť 
výberu medzi prezenčnou a online 
formou vzdelávania, aby sme zabezpečili 
maximálnu fl exibilitu a pohodlie.

Školenia sú zamestnancom prístupné 
tiež cez náš vzdelávací a rozvojový portál 

Vantage. Na tejto platforme môžete nájsť 
povinné aj voliteľné kurzy, pričom väčšina 
z nich je dostupná vo formáte e-learningu. 
Počas celého životného cyklu zamestnanca 
sledujeme jeho úspešnosť pri absolvovaní 
kurzov prostredníctvom Vantage a jeho 
prehľadov. Vzdelávanie hodnotíme 
na základe formulárov spätnej väzby, 
účasti, individuálnych ohlasov a hodnotenia 
školiteľov.

Možnosť vzdelávania vo forme stáže sme 
prostredníctvom programu Erasmus+ 
poskytli študentom Strednej školy 
informatiky a ekonómie v Pardubiciach. 
Počas jednomesačnej stáže sme 
sa venovali 20 študentom so špecializáciou 
na programovanie a informatiku. Naši 
zamestnanci z rôznych oddelení viedli 
týchto študentov a poskytovali im odbornú 
podporu. V rámci stáže sa väčšina 
študentov zapojila do vývoja platformy 
pre fi nančnú pomoc v jazyku JavaScript, 
niektorí sa podieľali na stavbe prototypu 
autonómneho vozidla a ďalší študenti nám 
pomáhali s grafi ckými úlohami.

[GRI 404-2]
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Spätná väzba je pre nás nesmierne dôležitá. Snažíme sa zdôrazniť, že by mala byť vnímaná ako príležitosť na osobný rast, zlepšenie pracovného výkonu 
a posilnenie vzájomných vzťahov. Každoročne hodnotíme výkonnosť našich zamestnancov a kľúčovým nástrojom pri tomto procese je práve spätná 
väzba. Tá slúži ako odrazový mostík pre ďalší profesijný a kariérny rozvoj v nasledujúcom roku. Pre poskytnutie konštruktívnej a účinnej spätnej väzby 
organizujeme školenia, ktoré sú zamerané na rozvoj zručností v tejto oblasti pre našich zamestnancov. Všetky rozhodnutia sú predmetom konzultácie 
so zástupcami našich jednotlivých oblastí pôsobnosti (Lines of Service).

[GRI 404-3]

naši zamestnanci dostávajú pravidelnú spätnú väzbu.Všetci
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2022

100 %

2021

100 %

2020

100 %Zamestnanci, ktorí dostali pravidelnú spätnú väzbu k výkonu a kariérnemu rozvoju (m/ž)



Rovnosť príležitostí

S cieľom tvoriť hodnotu pre našich klientov a komunitu je nevyhnutné, 
aby sme sa zamerali na budovanie a udržiavanie vzťahov medzi 
našimi zamestnancami, ktorí disponujú rôznymi talentmi, 
skúsenosťami a zázemím. Toto môžeme dosiahnuť iba vytvorením 
inkluzívneho a rôznorodého prostredia, ktoré podporuje záujem, 
prilákanie, rozvoj a udržanie jednotlivcov s vysokým potenciálom 
a schopnosťou efektívne a dlhodobo spolupracovať.

Veríme v jedinečnosť každého jednotlivého zamestnanca. 
Uvedomujeme si, že ľudia sú jedineční a odlišní, bez ohľadu na vek, 
pohlavie, rodinný stav, rodovú identitu alebo kognitívnu rozmanitosť. 
Spájame ľudí z rôznych prostredí s rôznymi perspektívami, aby sme 
spoločne vytvárali hodnoty nielen pre našich klientov, ale aj pre 
našich kolegov a celú spoločnosť. Naše základné hodnoty, ako 
je záujem o druhých a vzájomná spolupráca, nás vedú k oceneniu 
prínosu každého z našich zamestnancov k vytváraniu dynamického 
a rozmanitého pracovného prostredia.

Rovnosť príležitostí, inklúzia a diverzita

10.5

2022 2021 2020
0

250
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750

1000

Zahraničie Slovensko

5 %
zamestnancov 
je zo zahraničia.

Približne
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Štátna príslušnosť



1

Počet zamestnancov

19

99 Správa o udržateľnosti PwC za rok 2022



Zloženie zamestnancov PwC Slovenská republika podľa štátnej príslušnosti
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2022 2021 2020

% mužov 
z celkového 
počtu mužov

% mužov 
z celkového 
počtu mužov

% mužov 
z celkového 
počtu mužov

% žien 
z celkového 
počtu žien

% žien 
z celkového 
počtu žien

% žien 
z celkového 
počtu žien

Spolu Spolu SpoluŽeny Ženy ŽenyMuži Muži Muži

0,5 0,6 0,70,4 0,7 0,54 5 42 3 22 2 2Česko

0,0 0,0 0,30,0 0,0 0,00 0 10 0 00 0 1Španielsko

0,0 0,0 0,00,0 0,0 0,30 0 10 0 10 0 0Kazachstan

0,5 0,6 1,30,2 0,5 0,53 4 61 2 22 2 4Rusko

0,0 0,0 0,00,2 0,0 0,01 0 01 0 00 0 0Rumunsko

0,3 0,3 0,30,0 0,0 0,01 1 10 0 01 1 1Austrália

0,3 0,0 0,00,2 0,2 0,32 1 11 1 11 0 0Gruzínsko

0,8 0,9 0,70,0 0,0 0,03 3 20 0 03 3 2Nemecko

0,0 0,0 0,00,4 0,0 0,02 0 02 0 00 0 0Bielorusko

0,0 0,0 0,30,0 0,0 0,00 0 10 0 00 0 1Azerbajdžan

0,0 0,3 0,30,0 0,0 0,00 1 10 0 00 1 1Turecko

0,8 1,2 1,30,2 0,0 0,04 4 41 0 03 4 4USA

0,0 0,0 0,00,2 0,2 0,31 1 11 1 10 0 0Ekvádor

0,3 0,0 0,00,0 0,0 0,01 0 00 0 01 0 0
Spojené 
kráľovstvo

3,0 3,0 1,01,3 0,9 0,519 14 57 4 212 10 3Ukrajina

0,3 0,3 0,30,2 0,2 0,32 2 21 1 11 1 1Poľsko

0,0 0,0 0,00,4 0,5 0,32 2 12 2 10 0 0Srbsko

0,0 0,0 0,00,0 0,2 0,00 1 00 1 00 0 0Francúzsko

93,4 92,8 93,496,4 96,6 97,1879 738 655509 428 374370 310 281Slovensko

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0924 777 686528 443 385396 334 301Spolu



Vytvárame hodnotu pre našich zamestnancov podporovaním 
kreativity, autenticity a rozmanitosti v oblasti vzdelávania, 
výberu kariérového smerovania a vytváraním a prijímaním 
rozmanitého pracovného prostredia a fi remnej kultúry. Zároveň 
dbáme na zabezpečenie zdravej rovnováhy medzi pracovným 
a súkromným životom. Procesy súvisiace s náborom, 
odmeňovaním a kariérnym postupom prebiehajú na základe 
transparentných hodnotení. Rozhodnutia o kariérnom postupe 
sa zakladajú na výsledkoch ročných hodnotení zamestnancov, 
ktoré refl ektujú vopred stanovené kritériá a ciele, zohľadňujúce 
súčasné a požadované zručnosti, kompetencie, dodržiavanie 
etických princípov a úspešnosť pri dosahovaní profesionálnych 
i individuálnych cieľov.

Rodičia na materskej a rodičovskej dovolenke majú možnosť 
využiť externý program vzdelávania a rozvoja, ktorý im pomáha 
pri návrate do pracovného života. Po návrate z materskej alebo 
rodičovskej dovolenky majú možnosť využiť pracovný čas 
na čiastočný úväzok alebo požiadať o zmenu pracovnej náplne.

Inklúzia a diverzita

Spoločnosti PwC Slovenská republika potvrdili svoje 
presvedčenie v oblasti inklúzie a diverzity a vytvorili verejný 
záväzok tým, že sa v roku 2017 stali spoluzakladateľom  Charty 
Diverzity Slovensko.

Aktívne podporujeme LGBTI+ komunitu ako súčasť našej snahy 
o diverzitu. S osobitným dôrazom v  mesiaci jún organizujeme 
webináre zamerané na dôležité témy týkajúce sa LGBTI+ 
komunity a poskytujeme našim zamestnancom z tejto 
komunity možnosť účasti na dôvernom mentorskom programe 
s našimi kolegami. Tiež organizujeme online stretnutia, kde 
naši kolegovia môžu zdieľať svoje osobné skúsenosti, pohľady 
a spoznávať nových ľudí. Našim zamestnancom poskytujeme 
prístup k online zdrojom, ktoré im pomáhajú hlbšie porozumieť 
výzvam spojeným s LGBTI+ inklúziou. V októbri 2022 sme 
prispeli do novozaloženého fondu na podporu LGBTI+ 
komunity, ktorý spravuje Nadácia Pontis, a poskytli sme 

našim zamestnancom voľný deň, aby sa mohli zúčastniť na pochode na pamiatku 
dvoch mladých ľudí, ktorí stratili život pri teroristickom útoku na LGBTI+ komunitu. 
V novembri 2022 sme sa tiež pridali k výzve #idenamozivot, ktorá sa zameriava 
na bezpečnosť, prijatie a rovnosť pre LGBTI+ ľudí, ich deti a rodiny.

Celú oblasť diverzity a inklúzie riadi špecializovaný tím, ktorý zahŕňa partnera 
zo spoločnosti PwC Slovenská republika. Pred prijatím akýchkoľvek súčasných 
trendov a opatrení je nevyhnutné konzultovať ich s vedením spoločnosti a tímom 
zodpovedným za inklúziu a diverzitu. Výsledky a hodnotenie našich iniciatív 
sa pravidelne oznamujú prostredníctvom našich dashboardov pre ľudské zdroje. Hoci 
v PwC neexistujú odborové organizácie, naši zamestnanci majú slobodu združovania.

Podiel  jednotlivcov v riadiacich orgánoch PwC Slovenská republika (partneri 
a konatelia) v každej z nasledujúcich kategórií vyjadrený v %:

[GRI 405-1]
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2022

74,0 %

26,0 %

0,0 %

88,5 %

11,5 %

2021

71,5 %

28,5 %

0,0 %

76,2 %

23,8 %

2020

70,5 %

29,5 %

0,0 %

82,4 %

17,6 %

Muži

Ženy

Vek pod 30 rokov (m/ž)

Vek 30 – 50 rokov (m/ž)

Vek nad 50 rokov (m/ž)



Postupne smerujeme k úplnej rovnosti v odmeňovaní bez ohľadu na pohlavie.

Pomer odmeňovania* žien voči mužom v každej zamestnaneckej kategórii:

Rodový rozdiel v odmeňovaní mužov voči ženám*:

* Odmeňovanie zahŕňa základnú mzdu, doplnkové a pohyblivé zložky mzdy.

[GRI 405-2]

* Do tohto výpočtu vstupujú mzdové údaje o všetkých zamestnancoch na všetkých pozíciách. 
** Tento výpočet porovnáva priemernú mzdu mužov a žien.

[Smernica EÚ 2023/970, ktorou sa posilňuje uplatňovanie zásady rovnakej odmeny pre mužov a ženy za rovnakú prácu alebo prácu rovnakej hodnoty 
prostredníctvom transparentnosti odmeňovania a mechanizmov presadzovania]
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2022

2022

96,9 %

100,7 %

97,0 %

100,0 %

22,4 %

93,5 %

98,9 %

85,8 %

2021

2021

97,6 %

102,3 %

86,4 %

86,3 %

23,8 %

95,7 %

103,5 %

106,4 %

2020

2020

101,3 %

97,6 %

116,5 %

105,1 %

14,0 %

90,1 %

107,3 %

100,4 %

Associate (m/ž)

Manager (m/ž)

Director (m/ž)

Intern/Trainee (m/ž)

Senior Associate (m/ž)

Senior Manager (m/ž)

Partner (m/ž)
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Peter 
Havalda

„
V našej spoločnosti prijímame zamestnancov z celého sveta bez ohľadu 
na ich vek, pohlavie, sociálne pozadie alebo náboženské presvedčenie. Vďaka 
pestrosti našej pracovnej sily dokážeme vytvárať tímy, ktoré sa skladajú 
z jednotlivcov s rôznym myslením, rozmanitými skúsenosťami, schopnosťami 
a zručnosťami. Tento rôznorodý prístup k výzvam prináša nové a vynikajúce 
nápady a umožňuje nám rýchlo sa prispôsobovať rýchlo sa meniacemu 
pracovnému a konkurenčnému prostrediu.

Assurance Partner, 
Inclusion and 
Diversity Leader



Sieť spoločností PwC spolupracuje s klientmi a komunitami v celosvetovom meradle, pričom pracuje na dosiahnutí nášho globálneho cieľa – Vybudovať 
dôveru a vyriešiť dôležité problémy. Pri plnení svojich etických povinností závisíme jeden od druhého, či už je to pri práci s ľuďmi z PwC, alebo s ľuďmi 
z externého prostredia. Náš prístup k ľudským právam je integrovaný do našich existujúcich obchodných praktík, ako sú napríklad rôzne aktivity v oblasti 
ľudského kapitálu, obstarávania, etiky, súladu s pravidlami a podnikovej udržateľnosti. 

Spravodlivo zaobchádzame s každým dodávateľom a klientom. Pracujeme len s klientmi, pre ktorých vieme poskytnúť a zužitkovať dostatočné 
kompetencie potrebné na uskutočnenie služby pre nich a s tými, ktorí si vážia naše služby a spĺňajú potrebné štandardy legitimity a integrity. Dbáme 
na to, aby sme pracovali len s korektnými spoločnosťami, o ktorých vieme povedať, že ich aktivity sú legálne a neporušujú naše princípy. Pred začatím 
spolupráce prísne preverujeme ich aktivity a prístup k podnikaniu, vďaka čomu vieme zistiť, či by táto potenciálna spolupráca neohrozila našu reputáciu.

Počas období 2022 a 2021 neboli ohlásené alebo zaznamenané žiadne prípady diskriminácie.

[GRI 406-1]

Nediskriminácia

10.6

ohlásených prípadov diskriminácie.0
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11

Angažovanosť 
v komunitách

Cieľ 4.4 
Mentoring
Prednášky na školách

Cieľ 11.4
Participácia na aktivite Naše Mesto

Cieľ 8.3
Pro bono audit

Cieľ 17.17
Partnerstvá a členstvá v združeniach

na aktivitách na podporu komunity.

organizáciám.

z vlastných zdrojov a

z 2 % z daní.

podporili projekty vo výške

strávili 

pomohli

darovali fi nančnú pomoc vo výške

V roku 2022 sme

2 101,4 hodiny

22

9 700 EUR

61 954 EUR
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Kalendárny rok 2022 Kalendárny rok 2021

Počet 
ovplyvnených

Počet 
ovplyvnených

Zoznam 
ovplyvnených

Zoznam 
ovplyvnených

Hodnota (Eur) Hodnota (Eur)
Počet hodín

spolu
Počet hodín

spolu

Počet 
zamestnancov 

spolu

Počet 
zamestnancov 

spolu

Počet 
ovplyvnených

8

4

8

2

4

NA

Počet 
ovplyvnených

10

2

8

1

4

NA

Zoznam 
ovplyvnených

1.  Učiteľ Slovenska
2.  Nadácia HB 

Reavis
3.  DofE
4.  Nadácia pre deti 

Slovenska
5.  ČSOB nadácia
6.  Dobrý anjel
7.  Slovenský 

olympijský 
a športový výbor

8.  SLSP Social 
Finance

1.  MŠ Ševčenkova
2.  ZŠI Drotárska
3.  Mestská časť 

Rača
4.  Mesto Košice

Dôverné – študenti

Dôverné – riaditeľky 
škôl

1.  Ženský 
algoritmus

2.  KInIT
3.  Fond pre 

podporu LGBT+
4.  DofE

Dôverné

Zoznam 
ovplyvnených

1.  Centrum 
environmentálnej 
a etickej výchovy 
Živica

2.  ČSOB nadácia
3.  Dobrý anjel
4.  Nadácia 

HB Reavis
5.  Nadácia 

Slovenskej 
sporiteľne

6.  Nadácia ZSE
7.  Nadácia 

Slovenského 
olympijského 
a športového 
výboru

8.  Slovenský 
olympijský 
a športový výbor

9.  Social Financing 
SK

10.  DofE

1.  Imobilio
2.  ZŠ Kežmarská

Dôverné – študenti

Dôverné – riaditeľky

1.  Nadácia 
DECODOM

2.  DofE
3.  Slovenská 

spoločnosť 
aktuárov

4.  Občianske 
združenie 
„Pre našu školu“

NA

Hodnota (Eur)

64 168

NA

NA

NA

9 700

NA

Hodnota (Eur)

61 700

NA

NA

NA

20 542

NA

Počet hodín
spolu

1476

300

84,4

NA

NA

197

Počet hodín
spolu

1 387

234

53,2

NA

NA

NA

Počet 
zamestnancov 

spolu

51

50

4

2

NA

8

Počet 
zamestnancov 

spolu

80

44

6

1

NA

NA

Iniciatíva

Pro bono a zľavnené služby

Naše Mesto

Mentoring (DofE) – Leaders 
of tomorrow*

Mentoring (DofE) – Diamantová 
cena*

Finančné dary – vlastný zdroj

Pomoc Ukrajine



* DofE - The Duke of Edinburgh’s International Award Slovensko prebieha počas školského roka, uvedené údaje k programu predstavujú preto počty za fi nančné 

roky, trvajúce od 1. 7. do 30. 6. Pri programe Diamantová cesta sa počet hodín nevyhodnocuje.

V PwC veríme, že udržateľný rast a pozitívny vplyv v komunitách idú ruka v ruke. Uvedomujeme si dôležitosť zapájania sa do komunít s cieľom porozumieť 
aktuálnym potrebám v miestnej spoločnosti a podporovať zmysluplnú zmenu. V tejto kapitole sa venujeme našim záväzkom v oblasti zapájania 
sa do komunít, predstavíme naše iniciatívy a zhodnotíme výsledky, ktoré sme dosiahli v roku 2022.

Všetky iniciatívy, ktoré PwC Slovenská republika vykonáva ako spoločnosť aj prostredníctvom svojich zamestnancov, majú vplyv na komunity, v ktorých 
pôsobíme. Sme si vedomí, že máme zodpovednosť zabezpečiť, aby naše aktivity prispievali k vytvoreniu silných a prosperujúcich komunít. Naši 
zamestnanci sa aktívne zapájajú do komunitných projektov a my ich v tom podporujeme poskytovaním rôznych príležitostí na pomoc druhým. 
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Kalendárny rok 2022 Kalendárny rok 2021

Počet 
ovplyvnených

Počet 
ovplyvnených

Zoznam 
ovplyvnených

Zoznam 
ovplyvnených

Hodnota (Eur) Hodnota (Eur)
Počet hodín

spolu
Počet hodín

spolu

Počet 
zamestnancov 

spolu

Počet 
zamestnancov 

spolu

Počet 
ovplyvnených

13

6

Počet 
ovplyvnených

17

1

Zoznam 
ovplyvnených

Pomocná ruka

1.  PLAMIENOK, 
n. o.

2.  KInIT
3.  Človek 

v ohrození, n. o.
4.  Občianske 

združenie 
„Pre našu školu“

5.  OZ Vagus
6.  Občianske 

združenie Klub 
rómskych 
aktivistov SR

Zoznam 
ovplyvnených

Pomocná ruka

1. KInIT

Hodnota (Eur)

16 640

45 314

Hodnota (Eur)

16 362

12 900

Počet hodín
spolu

NA

NA

Počet hodín
spolu

NA

NA

Počet 
zamestnancov 

spolu

NA

NA

Počet 
zamestnancov 

spolu

NA

NA

Iniciatíva

FInančné dary – 2 % z dane

2 % z dane – priame podpory



1

2

4

3

Nadácia Pontis: nadácia pôsobiaca v oblasti 
zodpovedného podnikania, fi lantropie a sociálnych 
inovácií

Business Leaders Forum: združenie spoločností, 
ktoré sa zaväzujú byť lídrami v presadzovaní 
princípov zodpovedného podnikania

Firmy Komunite: platforma podporujúca fi remné 
dobrovoľníctvo a angažovanosť zamestnancov 
a zamestnankýň, ktorá vznikla v rámci združenia 
Business Leaders Forum

Charta Diverzity: dobrovoľná iniciatíva spoločností 
a organizácií na podporu inklúzie a diverzity 
na pracoviskách, ktorá vznikla v rámci združenia 
Business Leaders Forum

Našu komunitu podporujeme 
prostredníctvom širokej škály iniciatív 
a aktivít v nasledovných oblastiach:

Dosah nášho pôsobenia v komunitách nám pomáhajú 
rozširovať nasledovní komunitní partneri a platformy: 

1

2

3

Firemné dobrovoľníctvo: kvalifi kované 
a manuálne

Poskytovanie pro bono a zľavnených 
auditov

Finančné a nefi nančné („in-kind“) dary
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Vo februári 2022 nami otriasla vojna 
v našom susedstve – na Ukrajine, 
ktorá bola napadnutá Ruskom. Vďaka 
rýchlej mobilizácii našich zamestnancov 
sa nám podarilo vyvinúť rôzne iniciatívy 
na pomoc nielen svojim ukrajinským 
kolegom a kolegyniam, ale aj ostatným 
obyvateľom Ukrajiny. V PwC sme 
zriadili poradenskú linku podpory 
pre utečencov, pomáhali sme priamo 
v kontaktných centrách s prípravou 
materiálov a zbierok. Mnoho našich 
zamestnancov otvorilo utečencom dvere 
do svojich domovov a ponúklo im tak 
potrebné útočisko. Naši zamestnanci 
strávili v roku 2022 viac ako 197 hodín 
na poradenskej linke, ktorá bola 
vytvorená za účelom poradenstva 
pre utečencov z Ukrajiny, kde im radili, 
ako majú v ich situácií postupovať, 
pomáhali im s prekladmi a tlmočením, 
legalizáciou pobytu, pracovným 
povolením a pri žiadaní a vybavovaní 
rôznych úradných dokumentov. 
Zamestnanci z vlastnej iniciatívy 
vytvorili peňažné a materiálne zbierky 
určené pre Ukrajincov, ktoré im pomohli 
v najväčšej životnej tiesni. Okrem liekov 
a zdravotníckych pomôcok sme darovali 
aj 19 notebookov prostredníctvom 
Nadácie Pontis. 

Pomoc pre ľudí z Ukrajiny je stále 
potrebná. Začiatkom novembra 2022 
sme zachytili výzvu o pomoc z ubytovne 
na Kopčianskej ulici v Bratislave. 
Zorganizovali sme zbierku medzi našimi 
zamestnancami a darovali tak pomôcky 
na rozvoj motorických zručností, 
kreatívnu a tvorivú činnosť, ako 
aj spoločenské hry deťom, tínedžerom, 
dospelým a seniorom z Ukrajiny, ktorí 
tam bývajú.

[GRI 203-1, 203-2, 413-1]

Čo sa deje okolo nás?

11.1
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Firemné dobrovoľníctvo

11.2

Mentori z PwC každoročne pomáhajú 
študentom defi novať si ciele v oblastiach 
rozvoja talentu, športu a dobrovoľníctva 
a poskytujú im mentoring, ktorý 
podporuje ich snahu tieto ciele 
dosiahnuť. Mentori majú za úlohu 
pomáhať študentom získať bronzové, 
strieborné alebo zlaté medaily v závislosti 
od dĺžky a rozsahu programu, ktorý 
si vyberú. Aj počas školského roka 
2022/2023 štyria naši kolegovia 
venovali študentom 84 hodín svojho 
času na podporu ich osobného rozvoja. 
Sme tiež hrdí na to, že ďalší kolegovia 
sa zapojili do prípravných školení, aby 
sa v budúcnosti stali mentormi DofE.

Diamantová cesta je program zameraný 
na rozvoj líderských a komunikačných 
zručností riaditeľov a koordinátorov 
škôl zapojených do DofE. V rámci 
programu už druhý rok poskytujú 
vedúci zamestnanci PwC mentoring 
manažmentu škôl s cieľom zdieľať svoje 
skúsenosti v oblasti riadenia projektov 
a tímov. V školskom roku 2021/2022 
poskytoval riaditeľ z PwC mentoring 
riaditeľke Obchodnej akadémie 
na Račianskej ulici v Bratislave. Následne 
v školskom roku 2022/2023 sa zapojili 
dvaja naši partneri, aby odovzdali svoje 
skúsenosti dvom riaditeľkám, riaditeľke 
Gymnázia Metodova v Bratislave 
a riaditeľke Gymnázia Ľudovíta Štúra 
v Michalovciach.

Už je naším štandardom, že chodíme 
prednášať každý školský rok na množstvo 
rôznych tém. Prednášky sú koncipované 
na konkrétne témy pre študentov 
z rôznych predmetov, no napriek tomu 
sa na prednáškach často zúčastňujú 
aj zamestnanci či žiaci z iného odboru. 
Vďaka tomu vidíme, že o praktické 
prednášky je vždy veľmi veľký záujem. 
Študenti vďaka tomu môžu vidieť, 
ako sa dajú ich poznatky aplikovať 
a zužitkovať v praxi. 

Naši dobrovoľníci mali taktiež možnosť 
absolvovať školenie cez platformu Digital 
Skills s cieľom rozvíjať svoje učiteľské 
kompetencie.

Mentoring pre mladých ľudí 
prostredníctvom projektu 
Leaders of Tomorrow, 
rozvojového programu Duke 
of Edinburgh’s International 
Awards (DofE):

Mentoring pre manažment 
škôl prostredníctvom 
projektu Diamantová cesta, 
rozvojového programu 
DofE:

Prednášky na školách:

1

Kvalifi kované dobrovoľníctvo

z našich zamestnancov sa zapojilo v roku 
2022 do dobrovoľníctva.

17 %
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Lucia 
Korbélyiová 

„
Vďaka Leaders of Tomorrow som mala možnosť stať sa mentorkou dvom 
mladým talentovaným študentom a pomôcť im pri napĺňaní svojich cieľov 
v rámci programu. Pri napĺňaní svojich cieľov si zároveň rozvíjali svoje talenty 
a zručnosti, ktoré budú kľúčové pre ich ďalšie smerovanie v živote. Teší ma, 
že som mohla byť pri tom, odovzdať svoje skúsenosti a zároveň spoznávať 
ich pohľady na svet a nechať sa inšpirovať. Bola to vzájomne obohacujúca 
skúsenosť.

Senior ESG 
Consultant



Od zavedenia podujatia fi remného 
dobrovoľníctva s názvom Naše Mesto 
v roku 2006, ktoré organizuje Nadácia 
Pontis, sme každoročne povzbudzovali 
našich zamestnancov, aby sa zapojili. 
Na týchto podujatiach si zamestnanci 
z rôznych spoločností zložia svoje 
obleky a pomáhajú komunitným 
organizáciám v ich činnosti. Naším cieľom 
je podporovať tento druh dobrovoľníctva 
a tímovej spolupráce.

V roku 2022 sa do najväčšej 
dobrovoľníckej aktivity na Slovensku 
s názvom Naše Mesto zapojilo viac 
ako päťdesiat zamestnancov PwC 
Slovenská republika a prispeli približne 
300 hodinami dobrovoľníckej práce. Naši 
dobrovoľníci sa venovali štyrom rôznym 
aktivitám – v Bratislave maľovali plot 
bývalej materskej školy na Ševčenkovej 
ulici, natierali plot školy na Drotárskej 
ulici, odstraňovali burinu a sadili kvety 
v mestskej časti Rača. V Košiciach naši 
dobrovoľníci pomáhali pri zakladaní 
zelených záhonov.

Okrem programu Naše Mesto sme 
sa v roku 2022 zapojili aj do projektu 
Starphonic, v rámci ktorého sa vybraní 
manažéri a senior manažéri zúčastňovali 
na mentoringu a prednáškach na tému 
koučing tímu. Vyvrcholením tohto 
projektu bolo vytvorenie 8-členných 
tímov, pričom všetci mohli venovať 3 
hodiny na dobrovoľníctvo. Náš ESG tím 
pozostávajúci z 8 ľudí pomohol pri tvorbe 
okrasnej záhrady pre 2. stupeň základnej 
školy. Ďalší 8 zamestnanci poskytli svoju 
pomoc pri sťahovaní zariadenia DePaul 
na iné miesto.

[GRI 203-1, 203-2, 413-1]

2

Manuálne dobrovoľníctvo
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Pro bono a zľavnené audity

11.3

PwC aj v roku 2022 poskytlo profesionálne služby na podporu komunitných organizácií a neziskového sektora prostredníctvom zdieľania našich 
odborných znalostí v obchodných záležitostiach. Táto spolupráca s komunitnými organizáciami prebieha rovnako ako s našimi komerčnými klientmi, 
avšak naše profesionálne služby poskytujeme buď pro bono (zadarmo), alebo za zvýhodnenú cenu.

V roku 2022 sme poskytli audity buď pro bono, alebo za zvýhodnenú cenu nasledovným nadáciám:

Na týchto projektoch sa spolu podieľalo 51 zamestnancov vrátane partnerov, riaditeľov, senior manažérov, manažérov, seniorov konzultantov, 
konzultantov a administratívneho personálu. Celkovo sme na tieto projekty venovali viac ako 1 476 hodín práce. Celková monetárna hodnota našich 
pro bono a zľavnených služieb presiahla 64 168 eur.

[GRI 203-1, 203-2, 413-1]

Učiteľ Slovenska ČSOB Nadácia

Nadácia HB Reavis Dobrý anjel

The Duke of Edinburgh’s International Award Slovensko Slovenský olympijský a športový výbor

Nadácia pre deti Slovenska SLSP Social Finance

Pro bono: Zľavnené audity:
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Finančné a nefi nančné („in-kind“) dary

11.4

V roku 2022 sme prostredníctvom fi nančných darov z vlastných zdrojov podporili nasledovné subjekty v celkovej sume 9 700 eur:

Ženský algoritmus

Kempelenov inštitút inteligentných technológií (KInIT)

Fond pre podporu LGBT+ komunity Nadácie Pontis

The Duke of Edinburgh‘s International Award Slovensko, o. z.

Spolu

1 500 eur

3 700 eur

2 000 eur

2 500 eur

9 700 eur

1

Finančné dary
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Jedným zo spôsobov, akým PwC Slovenská republika v roku 2022 podporilo komunitne prospešné projekty rôznych mimovládnych organizácií 
a samospráv, je Nadačný Fond PwC v Nadácii Pontis. Prostredníctvom zamestnaneckého grantového programu Pomocná ruka, ktorý podporuje 
projekty nominované našimi zamestnancami, každoročne vyzývame našich zamestnancov, aby nominovali projekty, ktoré považujú za prínosné 
komunitám. Rozlišujeme medzi „odporúčanými projektmi“ a projektmi s priamou účasťou našich zamestnancov. Nominácie sú založené na reálnom 
vzťahu PwC zamestnanca a navrhovaného projektu a nielen na náhodnom spojení s cieľom získať grant, čo významne prispieva k transparentnému 
využitiu fi nančných prostriedkov. 

V roku 2022 sme zaznamenali v grantovom programe Pomocná ruka opäť veľký záujem zo strany našich zamestnancov. Spoločne nominovali 
19 projektov, z ktorých následne prostredníctvom zamestnaneckého hlasovania vybrali 13 projektov na fi nančnú podporu v schválenej výške 16 640 eur.

2

Kam putovali 2 % z dane PwC Slovenská republika?
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Prijímateľ Projekt Schválená suma

I.N.A.K – pohybové a osobnostne rozvojové 
aktivity 

Detská železnica Košice

Organizácia muskulárnych dystrofi kov v SR 

Liečebno-výchovné sanatórium

Domov dôchodcov a domov sociálnych 
služieb 

Športový klub Bratislava Patrioti 

Občianske združenie Životný reštart 

Mestská časť Košice-Juh 

DETSKÁ CHIRURGIA – OZ SLNIEČKO 
NA CESTE

Platforma rodín detí so zdravotným 
znevýhodnením 

Škola Breaku – komunitné centrum pre 
tanečníkov 2022

Zachráňme historické vozne!

Auto pre Belasého motýľa 

Relaxačné pomôcky pre deti s ADHD 

Regenerácia tela a duše za pomoci 
relaxačných pomôcok 

RAHL – Ružinovská amatérska hokejová 
liga (team – Blizzards Bratislava) 

Koučing tútorov 

Podpora športu na sídliskách 

Zlepšime komfort pre našich malých 
pacientov a ich doprovod

Podpora pre rozšírený tím rodičov 
v Platforme rodín

1 200 eur

1 200 eur

1 200 eur

1 200 eur

1 200 eur

1 200 eur

1 200 eur

1 200 eur

1 500 eur

1 500 eur



Pre PLAMIENOK, n. o., sme schválili sumu 638 eur v rámci projektu, ktorého cieľom bolo zakúpenie prenosného pulzného oxymetra.

Kempelenov inštitút inteligentných technológií (KInIT) si kladie za cieľ podporovať mladých talentovaných ľudí, aby rozvíjali svoje schopnosti a budovali 
si kariéru na Slovensku, ako aj vytvárali medzinárodné kontakty. S hrdosťou spolupracujeme s týmto inštitútom pri zdieľaní poznatkov o umelej inteligencii 
a aj v roku 2022 sme sa ho rozhodli podporiť sumou 14 676 eur.

Hlavným zámerom organizácie Človek v ohrození, pre ktorú sme schválili sumu 15 000 eur, je účinne poskytovať pomoc ľuďom, ktorí sú zasiahnutí 
následkami vojnových konfl iktov, prírodných katastrof a autoritárskych režimov. S pomocou vzdelávacích aktivít a prácou v znevýhodnených komunitách 
na Slovensku sa organizácia snaží prispieť k budovaniu spoločnosti, ktorá je otvorená, tolerantná a inkluzívna.

Okrem vyššie spomínaných subjektov sme tiež schválili poskytnutie priamej fi nančnej podpory vo výške po 5 000 eur trom ďalším subjektom: 

Občianske združenie Vagus

Občianske združenie Klub rómskych aktivistov na SR

Občianske združenie „Pre našu školu“

5 000 eur

5 000 eur

5 000 eur
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Prijímateľ Projekt Schválená suma

Telovýchovná jednota Rapid Bratislava

ŠK HARGAŠOVA ZÁHORSKÁ BYSTRICA

Legio Draconus, o. z.

SPOLU

Krása a lesk modernej gymnastiky 

Reprezentanti v športe aj v živote 

Tréningy pre deti a mládež 

1 500 eur

1 500 eur

1 040 eur

16 640 eur



Už niekoľko rokov sme prostredníctvom platformy Firmy komunite v Nadácii Pontis aktívne podporovali občianske združenia, ktoré potrebujú pomoc 
aj prostredníctvom nefi nančných darov. V roku 2022 sme v rámci jarného a jesenného zberu spoločne darovali 40 škatúľ dámskeho, pánskeho a detského 
oblečenia, hygienických potrieb, obuvi, plachiet, riadu a ďalších nevyhnutností dvom organizáciám na východnom Slovensku a dvom organizáciám 
na strednom Slovensku. Obdarované boli Gréckokatolícka charita Prešov, Asociácia pre kultúru, vzdelávanie a komunikáciu Spišská Nová Ves, Komunitné 
centrum Hnúšťa a Diecézna Charita Rožňava.

Počas vianočných sviatkov sme sa tiež zapojili do projektu s názvom „Koľko lásky sa zmestí do krabice od topánok?“ Cez tento projekt sme potešili 
osamelých seniorov. Naši zamestnanci z Bratislavy a Košíc pripravili spolu 40 škatúľ od topánok, ktoré boli naplnené rôznymi darčekmi a doručené 
do domovov dôchodcov.

Teší nás, že sme v priebehu roka 2022 mohli venovať až 102 počítačov slovenským školám, nemocniciam a neziskovým organizáciám s cieľom podporiť 
neustály kontakt medzi žiakmi a učiteľmi, ako aj poskytnúť podporu zdravotníckym zariadeniam a ostatným organizáciám, o ktorých vieme, že počítače 
budú využívať na prospech a pomôcť ostatným.

[GRI 203-1, 203-2, 413-1]

3

Nefi nančné („in-kind“) dary
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Členstvo v združeniach

11.5

Veríme v silu partnerstiev pri tvorbe udržateľných riešení. Aj počas roku 2022 sme aktívne hľadali možnosti spolupráce so združeniami v rôznych 
oblastiach pôsobenia. Tieto partnerstvá nám umožnili využiť naše odborné znalosti, zdroje a zároveň pozitívne využívať skúsenosti našich partnerov.

Od 1. októbra 2022 PwC Slovenská republika vstúpilo do združenia spoločností, ktoré sa zaväzujú byť lídrami v presadzovaní princípov zodpovedného 
podnikania, s názvom Business Leaders Forum. Prostredníctvom členstva v danom združení sa naši zamestnanci pravidelne aktívne zúčastňujú 
na aktivitách, ako napríklad CSR Summit, pravidelné členské stretnutia, stretnutia Charty Diverzity a podobne a zdieľajú svoje poznatky, skúsenosti 
a najlepšiu prax v oblasti uplatňovania princípov zodpovedného podnikania a EGG.

Počas roku 2022 bolo PwC v Slovenskej republike členom nasledovných združení a organizácií:

Engage Group
Skupina fi remnej 
a komunitnej 
angažovanosti 
v Nadácii Pontis

Business Leaders 
Forum
Združenie spoločností, 
ktoré sa zaväzujú byť 
lídrami v presadzovaní 
princípov 
zodpovedného 
podnikania

AmCham Slovakia
American Chamber of Commerce na Slovensku vytvára zo Slovenska lepšie miesto pre život a na podnikanie

Slovensko-nemecká obchodná a priemyselná komora
Slovensko-nemecká obchodná a priemyselná komora („AHK Slowakei“) zastupuje záujmy nemeckého 
hospodárstva a podporuje malé a stredné podniky pri vstupe na nemecký a slovenský trh

Slovak.AI
Nezisková platforma, ktorá posilňuje spoluprácu v oblastiach umelej inteligencie medzi vedcami, podnikateľmi, 
vládou, medzinárodnými inštitúciami a spoločnosťou

Investment Support Association
Podporuje agentúru SARIO, poskytuje služby pre investorov a slúži ako platforma na spoluprácu a networking

Circular Slovakia
Platforma na zvýšenie povedomia o príležitostiach a prekážkach v prechode na obehové hospodárstvo

Združenia Obchodné komory

1 2
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Dagmar Haklová
Tax, Legal and People 
Services Leader

Ján Mičuda
Senior ESG 
Consultant

Tibor Černák
HC Leader

Erika Vitálošová
ESG Leader

Lenka Fitzová
Koordinátorka 
pre interné aktivity 
súvisiace s uhlíkovou 
neutralitou

Mariana 
Butkovská
Marketing & 
Communication 
Leader

Jana Grošeková
Senior špecialistka 
v oblasti spoločenskej 
zodpovednosti

ZAP
Zväz automobilového priemyslu

Profesionálne asociácie

3

HRcomm
HR komunita pre výmenu skúseností s úspešne zrealizovanými projektmi

ACCA
Medzinárodná asociácia certifi kovaných účtovníkov

SKAU
Slovenská komora audítorov

SKDP
Slovenská komora daňových poradcov

CISA
Certifi kovaní audítori informačných systémov

SSA
Slovenská spoločnosť aktuárov

AICPA
Americký inštitút certifi kovaných verejných účtovníkov

SKCU
Slovenská komora certifi kovaných účtovníkov

SLOVCA
Slovak Venture Capital & Private Equity Association

ZEP SR
Zväz elektrotechnického priemyslu Slovenskej republiky

[GRI 2-28]

Náš interný tím spoločenskej zodpovednosti sa venuje CSR oblasti 
v rámci PwC. Uvádzame aktuálny prehľad nášho interného CSR 
tímu k dátumu, keď sa zostavovala táto správa o udržateľnosti 
za kalendárny rok 2022: 

Tím spoločenskej zodpovednosti
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O tejto správe
Všetky zverejnené informácie sa týkajú PwC Slovenská 
republika, ktoré zahŕňa nasledovné právnické osoby:
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s. r. o.
PricewaterhouseCoopers Tax, k. s.
PricewaterhouseCoopers Advisory, s. r. o.
PricewaterhouseCoopers CEE Firm Services, s. r. o.
PricewaterhouseCoopers Legal, s. r. o.

Všetky kvalitatívne a kvantitatívne údaje v tejto správe sa týkajú 
kalendárneho roka 2022 (od 1. januára 2022 do 31. decembra 
2022), pokiaľ nie je uvedené inak. Vykazované obdobie 
je v súlade s účtovnou závierkou a výročnou správou 
s výnimkou právnickej osoby PricewaterhouseCoopers CEE 
Firm Services, s. r. o. V tomto konkrétnom prípade je obdobie 
vykazovania udržateľnosti zladené s ostatnými subjektmi 
na základe kalendárneho roka od 1. januára 2022 do 31. 
decembra 2022, zatiaľ čo obdobie fi nančného vykazovania 
je od 1. júla 2021 do 30. júna 2022.

Táto správa o zodpovednom podnikaní nepodlieha externému 
overeniu audítorom. PwC Slovenská republika však podľa 
potreby a legislatívnych požiadaviek využíva služby externého 
auditu pre overenie účtovných závierok a výročných správ. 
Štatutárnu účtovnú závierku jednotlivých spoločností v rámci 
PwC Slovenská republika overuje audítor v súlade so zákonom. 
Audítora vymenúva valné zhromaždenie spoločníkov 
spoločnosti. 

PwC Slovenská republika každoročne zverejňuje svoju správu 
o CSR, pričom od roku 2021 zverejňuje správu o udržateľnosti, 
ktorá je dostupná na tomto odkaze:
https://www.pwc.com/sk/sk/spolocenska-zodpovednost.html

Vykazovanie dát

Všetky kvantitatívne údaje v tejto správe boli získané extrakciou alebo priamym 
výpočtom pomocou našich interných systémov a nástrojov, pokiaľ nie sú označené 
ako odhady, extrapolácie a podobne. Náš proces vykazovania je založený na údajoch 
získaných zo špecifi ckých meraní jednotlivých oddelení, ktoré boli poskytnuté 
nášmu ESG tímu. Uhlíková stopa je meraná v súlade s medzinárodnými metódami 
Greenhouse Gas Protocol. Kvantitatívne ukazovatele opisujú dosahy, ktoré vznikajú 
v rámci organizácie v priamej súvislosti s našimi aktivitami. Okrem toho informujeme 
aj o našom manažérskom prístupe k dosahom, ktoré súvisia s našimi aktivitami 
a obchodnými vzťahmi mimo organizácie.

GRI Standards

Toto je druhá správa o udržateľnosti PwC Slovenská republika zverejnená v súlade 
so štandardmi Global Reporting Initiative (GRI). Správa aplikuje metodiku GRI 1: 
Foundation (2021). V Indexe GRI na konci tejto správy sú uvedené všetky významné 
témy a indikátory spolu s odkazmi na strany, kde sú tieto informácie zverejnené. 
Štruktúra tejto správy bola vytvorená na základe analýzy významnosti (kapitola 6.2 
Analýza významnosti). V tejto správe sa zameriavame na témy, ktoré sme identifi kovali 
v rámci tohto procesu a ktoré sú pre našich stakeholderov a našu stratégiu 
najdôležitejšie.

Inkluzívna správa o udržateľnosti

Naším cieľom je vytvoriť čoraz inkluzívnejšie a spravodlivejšie prostredie v našej 
spoločnosti. Správa o udržateľnosti za rok 2022 je pre nás veľmi dôležitá, keďže v nej 
vyjadrujeme naše hodnoty a prístup k spoločnosti. Správa bola vytvorená tak, aby 
bola inkluzívna a ľahko dostupná pre všetkých čitateľov.

Jazyk

Správa je napísaná v slovenskom a anglickom jazyku. V oboch verziách sme 
sa zameriavali na použitie inkluzívneho a rodovo neutrálneho jazyka, ktorý zohľadňuje 
rozmanitosť a rešpektuje všetkých našich zamestnancov a zamestnankyne. Všetky 
skupinové a všeobecné označenia, ktoré sú v správe využité, zahŕňajú všetky pohlavia 
a rodové identity. Slová, informácie a obrázky použité v tejto správe sme zvolili  tak, 
aby boli zbavené rodových predsudkov a stereotypov. Veríme, že inkluzívny jazyk 
posilňuje PwC hodnoty a prispieva k vytvoreniu inkluzívnej spoločnosti.
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Pri vykazovaní informácií v súlade so štandardmi GRI sme 
sa v niektorých prípadoch riadili požiadavkami konkrétnych GRI 
štandardov, ktoré rozdeľujú údaje podľa pohlavia (muži a ženy).

Taktiež sme sa snažili vyhnúť odborným termínom, skratkám 
a žargónu, ktoré môžu byť pre niektorých ľudí náročné 
na pochopenie. V prípade ich použitia sme poskytli primerané 
vysvetlenie.

Navigácia

Zjednodušili sme navigáciu v rámci tejto správy o udržateľnosti, 
pričom všetci môžu použiť index na nájdenie informácií, ktoré 
ich zaujímajú. Navigácia je uľahčená aj prostredníctvom 
automatického prelinkovania na články.

Technologicky uľahčený prístup

Správa o udržateľnosti je prístupná z rôznych zariadení 
vrátane počítačov, tabletov a smartfónov. Dizajn bol zameraný 
na zabezpečenie prístupnosti a prispôsobiteľnosti pre všetky 
technologické zariadenia.

ESG tím

Naša správa o udržateľnosti bola vypracovaná naším ESG tímom, ktorý zároveň 
poskytuje služby našim klientom. Členovia nášho ESG tímu sú odborníci, ktorí 
sa venujú rôznym projektom v oblastiach životného prostredia, sociálnym aspektom 
a riadeniu spoločnosti. V tomto prehľade predstavujeme náš ESG tím, ktorý 
predstavuje tím našich odborníkov k dátumu, keď bola táto správa o udržateľnosti 
zostavená pre kalendárny rok 2022.
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Anton Grebáč
ESG Consultant

Lucia Glasová
People Sustainability 
Manager

Nikola Babjaková
Senior ESG 
Consultant

Ema Srnáková
People Sustainability 
Consultant

Žofi a Žugecová
ESG Manager

Erika Vitálošová
ESG Leader

Lucia Korbelyiová
Senior ESG 
Consultant

Ondrej Šeban
Advisory Director

Mária Kohútová
Manager – Internal 
Firm Services

Ján Mičuda
Senior ESG 
Consultant

Monika Bíziková
ESG Consultant

Boris Husár
Advisory Manager

Marek Frecer
Senior Assurance 
Manager

Zuzana 
Palkechová
Senior Tax Manager

ESG tím
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Index obsahu Global Reporting Initiative (GRI)
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GRI 
Standard Názov zverejnenia Odkaz Dôvod vynechania Vysvetlenie vynechania zverejnenia Poznámka

GRI 2: Všeobecné zverejnenia 2021

Detaily o organizácii s. 7 - 18

Vykazovacie obdobie, frekvencia a kontakt s. 120, 132

Preformulovanie informácií s. 55, 65

Externý audit s. 120

Zamestnanci s. 71 - 73

Štruktúra a zloženie riadenia s. 40

Vymenovanie a výber najvyššieho 
riadiaceho orgánu

s. 40

Pracovníci, ktorí nie sú zamestnancami dôvernosť
Rozsah spolupráce s externými 
pracovníkmi predstavuje konkurenčnú 
výhodu na trhu

Aktivity, hodnotový reťazec a iné obchodné 
vzťahy

s. 11 - 14, 
46, 49

Entity zahrnuté vo vykazovaní informácií 
o udržateľnosti

s. 16 - 17, 
120

2-1

2-3

2-4

2-5

2-7

2-9

2-10

2-8

2-6

2-2

1. Organizácia a jej vykazovacia prax

2. Aktivity a pracovníci

3. Riadenie
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Predseda najvyššieho riadiaceho orgánu s. 40

Konfl ikt záujmov s. 42

Komunikácia kritických rizík s. 40

Pravidlá odmeňovania s. 40

Proces určenia odmeňovania s. 40

Vyhlásenie o stratégii udržateľného rozvoja s. 29

Záväzky v rámci fi remných politík s. 25, 42, 
57

Zakotvenie záväzkov fi remných politík s. 42

Ročný pomer odmeňovania

Zvyšovanie kompetencií najvyššieho 
riadiaceho orgánu

s. 94-95

Hodnotenie výkonu najvyššieho riadiaceho 
orgánu

s. 40

Delegácia kompetencií pri manažmente 
dosahov

s. 40

Úloha najvyššieho riadiaceho orgánu 
pri zverejňovaní informácií o udržateľnosti

s. 40

Úloha najvyššieho riadiaceho orgánu 
pri manažmente dosahov

s. 40

2-11

2-15

2-16

2-19

2-20

2-22

2-23

2-24

2-21

2-17

2-18

2-13

2-14

2-12

dôvernosť

Keďže spoločnosti PwC Slovenská 
republika sú v súkromnom vlastníctve, 
nie sú zverejnené informácie 
o odmeňovaní

4. Stratégia, politiky a prax



125 Správa o udržateľnosti PwC za rok 2022

Procesy pre nápravu negatívnych dosahov s. 42

Prístup k zapojeniu zainteresovaných strán s. 30 - 32

Kolektívne zmluvy s. 73

Proces určenia významných tém s. 33

Priama ekonomická hodnota vytvorená 
a prerozdelená

s. 7 - 8, 
19 - 22

Finančné dosahy a riziká a príležitosti 
spojené s klimatickou zmenou

nevzťahuje sa
Vzhľadom na predmet podnikania činnosť 
organizácie nie je priamo a významne 
ovplyvnená klimatickou zmenou

Zoznam významných tém s. 33 - 38

Riadenie významných tém

Riadenie významných tém

uvedené 
pri každej 
významnej 
téme

pozri: 
výročná 
správa

Dodržiavanie zákonov a regulácií s. 42

Členstvo v združeniach s. 118 - 
119

Mechanizmy pre rady a upozorňovanie 
na riziká

s. 42

2-25

2-29

2-30

3-1

201-1

201-2

3-2

3-3

3-3

2-27

2-28

2-26

GRI 3: Významné témy 2021

GRI 201: Ekonomický výkon 2016
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Defi nované záväzky z plánu benefi tov a iné 
dôchodkové plány

Pomer platov na vstupnej úrovni podľa 
pohlavia v porovnaní s minimálnou mzdou

Pomer vyššieho manažmentu 
zamestnaného z miestnej komunity

s. 74

Finančná pomoc získaná od vlády

Riadenie významných tém s. 40

Riadenie významných tém

Riadenie významných tém s. 43 - 44

Prevádzky hodnotené z hľadiska rizík 
spojených s korupciou

s. 43

Komunikácia a školenia týkajúce 
sa pravidiel a procesov boja proti korupcii

s. 44

Investície do infraštruktúry a podporované 
služby

Významné nepriame ekonomické dosahy

201-3

202-1

202-2

201-4

3-3

3-3 s. 105 - 
117

3-3

205-1

205-2

203-1 s. 105 - 
117

203-2 s. 105 - 
117

dôvernosť

dôvernosť

nevzťahuje sa

Ponúkané benefi ty predstavujú 
konkurenčnú výhodu a sú predmetom 
súťaže na trhu

Odmeňovanie zamestnancov predstavuje 
konkurenčnú výhodu a je predmetom 
súťaže na trhu

Organizácia nie je prijímateľom fi nančnej 
pomoci

GRI 202: Prítomnosť na trhu 2016

GRI 203: Nepriame ekonomické dosahy 2016

GRI 205: Boj proti korupcii 2016
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Potvrdené prípady korupcie a prijaté kroky s. 43

Riadenie významných tém s. 45

Riadenie významných tém

Riadenie významných tém s. 25, 57, 
59 - 60

Spotreba energie v organizácii s. 59

Použité materiály podľa hmotnosti 
a objemu

s. 67

Použité recyklované vstupné materiály s. 67

Znovupoužité produkty a obalové materiály

Spotreba energie mimo organizácie

Energetická náročnosť

Právne kroky pre narušenie hospodárskej 
súťaže

s. 45

205-3

3-3

3-3

3-3

302-1

301-1

301-2

301-3

302-2

302-3

206-1

GRI 206: Správanie v súlade s hospodárskou súťažou 2016

GRI 301: Materiály 2016

GRI 302: Energia 2016

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

Vzhľadom na predmet podnikania 
organizácia nevytvára fyzické produkty 
a nevyužíva obalové materiály

Vzhľadom na predmet podnikania 
je energia spotrebovaná len v rámci 
organizácie

Vzhľadom na predmet podnikania bez 
fyzických výstupov energetická náročnosť 
nemá výpovednú hodnotu
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Riadenie významných tém
s. 25, 52 - 
53, 3, 57, 
58 - 69

Priame (Scope 1) emisie skleníkových 
plynov

s. 53 - 56, 
58

Nepriame – energetické (Scope 2) emisie 
skleníkových plynov

s. 53 - 56, 
59

Ostatné nepriame (Scope 3) emisie 
skleníkových plynov

s. 53 - 56, 
61 - 62

Znižovanie energetickej spotreby

Náročnosť na emisie skleníkových plynov

Znižovanie emisií skleníkových plynov

Emisie látok poškodzujúcich ozónovú 
vrstvu (ODS)

Oxidy dusíka (NOx), oxidy síry (SOx) a iné 
významné emisie do ovzdušia

Znižovanie energetických nárokov 
produktov a služieb

3-3

305-1

305-2

305-3

302-4

305-4

305-5

305-6

305-7

302-5

GRI 305: Emisie 2016

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

Energia je výlučne spotrebovaná 
prevádzkou kancelárskych priestorov, 
ktoré organizácia nemá vo vlastníctve

Vzhľadom na predmet podnikania bez 
fyzických výstupov emisná náročnosť 
nemá výpovednú hodnotu

Vzhľadom na predmet podnikania 
organizácia neprodukuje svojou činnosťou 
významné množstvo emisií

Organizácia nevytvára dané emisie

Organizácia nevytvára dané emisie

Vzhľadom na predmet podnikania bez 
fyzických výstupov nemajú energetické 
nároky výpovednú hodnotu
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Riadenie významných tém s. 69

Riadenie významných tém

Vytvorený odpad s. 69

Tvorba odpadu a významné vplyvy spojené 
s odpadom

s. 69

Riadenie významných vplyvov spojených 
s odpadom

s. 69

3-3

3-3

306-3

306-1

306-2

GRI 306: Odpady 2020

GRI 308: Environmentálne hodnotenie dodávateľov 2016

Odpad odvrátený od likvidácie s. 69

Noví dodávatelia hodnotení podľa 
environmentálnych kritérií

Negatívne vplyvy na životné prostredie 
v dodávateľskom reťazci a prijaté kroky

Odpad určený na likvidáciu s. 69

306-4

308-1

308-2

306-5

dáta nedostupné

nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

dáta nedostupné

Odpad organizácie je spracovaný 
externým dodávateľom a organizácii 
sa nepodarilo získať dané dáta

Všetci dodávatelia organizácie 
sú oboznámení s etickým kódexom 
pre tretie strany

Vzhľadom na predmet podnikania 
dodávateľský reťazec predstavuje 
predovšetkým kancelárske vybavenie 
a organizácia si nie je vedomá žiadnych 
negatívnych vplyvov na životné prostredie

Odpad organizácie je spracovaný 
externým dodávateľom a organizácii 
sa nepodarilo získať dané dáta
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Riadenie významných tém s. 75

Riadenie významných tém s. 94 - 97

Priemerný počet hodín na zamestnanca 
strávených školením

s. 95

Programy na zvyšovanie zručností 
zamestnancov a programy na pomoc 
pri tranzícii

s. 96

Percento zamestnancov, ktorí dostali 
pravidelné hodnotenie výkonu a kariérneho 
rozvoja

s. 97

Podpora zdravia zamestnancov s. 88

Prevencia a zmierňovanie vplyvov 
na bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci 
priamo spojených s obchodnými vzťahmi

s. 88

Materská a rodičovská dovolenka s. 82 - 84

Vzdelávanie v oblasti bezpečnosti 
a ochrany zdravia pri práci

s. 88

Prijímanie nových zamestnancov a miera 
odchodu zamestnancov

s. 79 - 81

3-3

3-3

404-1

404-2

404-3

403-6

403-7

401-3

403-5

401-1

GRI 401: Zamestnávanie 2016

GRI 404: Školenia a vzdelávanie 2016

GRI 403: Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci 2018

Benefi ty poskytované zamestnancom na 
plný úväzok, ktoré nie sú poskytované 
dočasným zamestnancom alebo 
zamestnancom na skrátený úväzok

401-2 dôvernosť
Ponúkané benefi ty predstavujú 
konkurenčnú výhodu a sú predmetom 
súťaže na trhu
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Riadenie významných tém s. 98 - 103

Riadenie významných tém s. 103 - 
104

Riadenie významných tém s. 108 - 
117

Riadenie významných tém

Prípady diskriminácie a prijaté nápravné 
kroky

s. 104

Prevádzky so zapojením miestnej 
komunity, s hodnotením dosahov 
a rozvojovými programami

s. 105 - 
117

Noví dodávatelia hodnotení podľa 
spoločenských kritérií

Diverzita v riadiacich orgánoch a medzi 
zamestnancami

s. 101

3-3

3-3

3-3

3-3

406-1

413-1

414-1

405-1

GRI 405: Diverzita a rovnosť príležitostí 2016

GRI 406: Nediskriminácia 2016

GRI 413: Miestne komunity 2016

GRI 414: Spoločenské hodnotenie dodávateľa 2016

Pomer základnej mzdy a odmeňovania žien 
a mužov

s. 102405-2

Prevádzky s významnými skutočnými 
a potenciálnymi negatívnymi dosahmi 
na miestne komunity

413-2 nevzťahuje sa

nevzťahuje sa

Organizácia neidentifi kovala žiadne 
významné negatívne dosahy na miestne 
komunity

Všetci dodávatelia organizácie 
sú oboznámení s etickým kódexom 
pre tretie strany
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GRI 418: Ochrana súkromia zákazníkov 2016

Negatívne dosahy v dodávateľskom reťazci 
a prijaté kroky

Riadenie významných tém s. 50

Opodstatnené sťažnosti týkajúce 
sa porušenia súkromia zákazníkov a straty 
dát zákazníkov

s. 50

PwC Bratislava 
Karadžičova 2, 815 32 Bratislava, 
tel.: +421 2 59350 111 

PwC Košice 
Aupark Tower, Protifašistických bojovníkov 11, 040 01 Košice, 
tel.: +421 55 32153 11

414-2

3-3

418-1

nevzťahuje sa

Vzhľadom na predmet podnikania 
dodávateľský reťazec predstavuje 
predovšetkým kancelárske vybavenie 
a organizácia si nie je vedomá žiadnych 
negatívnych vplyvov 




