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Quais os fatores que
colaboraram para o sucesso
da PricewaterhouseCoopers,
uma Firma com 91 anos de
atuacao no Brasil?

Edi Pereira

Fernando Alves: No ultimo
ano, dedicamo-nos a um
processo de ampla revisao
interna destinado a revelar toda
a experiéncia acumulada ao
longo desse periodo de vida
empresarial. A conclusdo é a de
que nés conseguimos chegar
aqui pela soma do trabalho e da
dedicacao de varias geracoes
de profissionais conectadas pelo
mesmo compromisso: agregar

Fernando Alves valor aos nossos clientes e a
Sécio-presidente sociedade, privilegiando a Etica
PricewaterhouseCoopers Brasil em primeiro lugar.

Como as praticas de
responsabilidade social
empresarial contribuiram para
essa trajetoria?

Fernando: Sabemos que a
credibilidade requerida para
nosso trabalho nasce nao

s6 da competéncia técnica

e dos valores de cada um

dos integrantes de nossa
organizacao, mas também

de sua presenca cidada nas
comunidades em que atuamos.
Os relacionamentos profissionais

Cidadania no DNA e s e
da PwC e na pratica de
Lideranca Responsavel

A PricewaterhouseCoopers € uma organizacao com aproximadamente
3.000 profissionais, distribuidos em 16 escritérios no Brasil. Decidimos,
por meio desta publicacao, comunicar ao nosso publico interno
algumas das nossas acoes de cidadania e incentivar, ainda mais,

a realizacao destas, ha muito conduzidas no contexto do nosso
Programa PwC Cidadania, que, na sua esséncia, € uma evidéncia da

nossa pratica de Lideranca Responsavel. Alem disso, pretendemos
buscar maior integracao com praticas similares desenvolvidas nas
comunidades em que atuamos. Nas paginas a seqguir, relatamos
essas iniciativas, que muito ilustram o ambiente de nossa organizacao
e a qualidade dos nossos profissionais, ambos cada vez mais
comprometidos com essas acdes e com a sua ampliacao em 2007.



mutuas, pressupdem pessoas
conscientes de que suas agoes
no trabalho e na vida pessoal

€ comunitaria devem pautar-se
por padroes éticos e requerem
uma dimensao que ultrapasse
0 aspecto propriamente
empresarial. Em relacédo a

essa percepgcao completa da
atividade profissional, nossa
auto-avaliacdo mostrou que

a consciéncia comunitaria
sempre esteve presente nas
acdes de nossas equipes ao
longo da historia da PwC. Nos
a consideramos um dos fatores
essenciais para a construcao
da posicao de lideranca que

ocupamos por todos esses anos.

Na pratica, como é exercida
essa consciéncia cidada?

Fernando: A maioria das

acoes é voluntaria. Nasce
espontaneamente da
consciéncia pessoal e social de
NOSSO grupo e se encontra em
todos os niveis de profissionais.
Ha uma série de acoes

em que a atuacao pessoal
engaja nossa organizacao
oficialmente, ou seja, sao
atuacdes que recebem o nome
PricewaterhouseCoopers.
Essas praticas voluntarias de
responsabilidade empresarial
estdo extremamente conectadas
com 0s nossos valores
essenciais, orientados para o

desenvolvimento sustentavel,

0s quais adotamos desde o
inicio de nossas atividades

no Brasil. Na esséncia,

creio que esses valores é

que determinam a nossa
longevidade empresarial no Pais.
O Programa PwC Cidadania
relne essas iniciativas em trés
dimensoes: social, ambiental

e educacional-cultural. Mas
também existem outras acoes,
realizadas individualmente, sem
engajamento oficial da Firma,
que, embora conhecidas e
importantes, ndo sao divulgadas,
por exemplo, nesta publicac&o.

As acoes da PwC possuem
forte énfase em educacao.
Qual a razao para a escolha
desse tema?

Fernando: A educacao é
parte de nossa cultura. Uma
organizacao nao sobrevive
COM SUCESSOo por quase um
século sem um processo
educacional interno dinamico
e ativo. Todos nos, na Firma,
julgamo-nos responsaveis
pela divulgacao e pelo
aprendizado do conhecimento
e da experiéncia existentes
em qualquer setor de nossa
atividade. Essa caracteristica
se reflete nos programas

de compartilhamento de
conhecimento voltados

aos nNossos profissionais,

Destaques?

300.000

horas de treinamento foram investidas na

formacéo profissional

44,900

kg de papel destinaram-se a reciclagem

contemplando cursos internos
de educacgéo continuada,
inclusive de idiomas, formacao
pos-universitaria e treinamento
especifico de metodologias,
dentre outros. Também se
manifesta em nossos projetos
sociais, como na parceria com
a ACJ Brasil — Associacao
Caminhando Juntos. Por meio
dela, em 2005, estendemos

o curso Introducéo a
Contabilidade a Campinas - ele
era realizado apenas na cidade
de Sao Paulo - e, em 2006,
implantamos o curso sobre
Finangcas e Empreendedorismo
— projeto realizado em Sao
Paulo desde 2005 — em
Campinas e Sao José dos
Campos, ambos destinados

a jovens de baixa renda.
Atuamos, também, em projetos
voltados para o ensino de
Inglés e Portugués. Entretanto,
além dessas e de varias outras
atividades relacionadas ao
ensino, desenvolvemos acdes
com caracteristicas diversas,
como a criacao do Coral PwC,
a difusado e o incentivo da coleta
seletiva e da reciclagem, o
apoio a entidades reconhecidas
no campo da responsabilidade
corporativa, a edicdo de
trabalhos voltados a cidadania,
o incentivo ao estudo no

meio académico apoiando a
publicacdo de dissertagdes e

teses, a prestacéo de servigos a
instituicdes sem fins lucrativos
sem cobranga ou com cobranca
reduzida de honorarios, e muito
mais. Em cada uma delas,
refletimos nossa consciéncia de
que temos papéis relevantes a
cumprir na sociedade.

Quais as metas da PwC para
0s préoximos anos?

Fernando: Ao revisarmos

esse grande conjunto de
iniciativas e projetos, tomamos
consciéncia de que ha muito
para ser feito, principalmente
diante das caréncias sociais

de nosso pais. Como pessoas
€ COmOo organizagao, temos o
potencial de fazer mais. Nesse
sentido, nos propomos, entre
outras metas, a atuar mais
intensamente na insercao de
minorias ainda discriminadas
no mercado de trabalho

— como &, por exemplo, o caso
das pessoas com deficiéncia

— e a ampliar cada vez mais

o Programa PwC Cidadania
para os escritorios fora de

Sao Paulo. Além disso, temos
certeza de que esta publicagao,
a qual representa somente um
sumario de nossas iniciativas de
cidadania, sera um importante
canal para receber sugestoes de
melhorias e se tornara fonte de
inspiracdo para novas praticas.

2.000.000

de reais em honorarios computados como pro bono

2.600

horas de voluntariado foram realizadas

por mais de 200 profissionais PwC

(i) Os dados se referem ao ultimo ano fiscal da PwC, ou seja, o periodo entre julho de 2005 e

junho de 2006, com excecéao das horas de treinamento computadas entre janeiro e dezembro de 2005



Nossos valores

Visao integrada faz parte da nossa esséncia

A conduta ética irrepreensivel,
pautada pelos mais elevados
padroes de responsabilidade social,
constitui um imperativo da atuagéo
da PricewaterhouseCoopers desde
a sua fundagéo. Nao poderia ser
diferente, pois a prépria natureza
do nosso negocio requer essa
caracteristica, na medida em

que oferecemos servigos que
possibilitam aos nossos clientes
melhorar a transparéncia, a
confianca e a estabilidade de

seus processos de decisao e de
prestacdo de contas.

sustentabilidade empresarial, gestao gerar confianga e
de riscos corporativos, reestruturacdes criar valor para nossos clientes,
organizacionais, fusdes e aquisicoes, estabelecendo um padréao
melhorias de processos e de desempenho, de lideranca na profissao
incluindo terceirizacdo de fungcdes

contabeis e fiscais,entre outras

Atualmente, esses valores sdo em equipe, mentes e portas abertas, exceléncia
disseminados por meio do Codigo buscando novas perspectivas, lideranca
de Conduta PwC, que tem ajudando um ao outro trabalho em equipe

como alicerces nossos valores
essenciais: exceléncia, trabalho
em equipe e lideranca. Esses
conceitos norteiam todas as
nossas atividades, garantindo o

crescimento sustentavel da Firma e A0 articular a atitude e a postura de nossas equipes com a visao
impulsionando o desenvolvimento @ Og valores essenciais da PwC, aplicamos diuturnamente os

pessoal e profissional de nosso

pliblico interno. conceitos de Lideranca Responsavel, dando vida ao Connected
Utilizamos nossa rede global e uma 1 NINKING Na dimensao baseada em comportamento ético e
atitude de pensamento conectado  COM promisso comunitario.

para compartilhar e maximizar o
conhecimento (veja ao lado, em
nossa matriz corporativa). Essa
postura amplia a conexao com as

Além da disseminac¢ao do Cédigo construcédo de um futuro melhor, € na sua energia as fontes
de Conduta PwC, o exercicio mais transparente e mais justo. orientadoras para a atuagdo social.
da Lideranca Responsavel no

necessidades de nossos clientes relacionamento rotineiro entre Um dos principais desdobramentos O conjunto de conceitos expresso
e possibilita o desenvolvimento lideres e liderados incentiva a de nossa Lideranga Responsavel no Cadigo de Conduta, nos valores
de solugbes eficazes e inovadoras  adocso desses valores pelos é a crescente participacdo de essenciais e no Programa PwC
para complexos problemas de nossos profissionais. Acreditamos  todos os escritérios e dos Cidadania, aplicado as nossas
gestdo. Com isso, construimos que a lideranca néo se exerce profissionais da PwC nas tarefas diérias, reforga nosso
relacionamentos profissionais apenas na préatica profissional -na  atividades de cidadania. Eles compromisso com a independéncia
duradouros, baseados na PwC, os gestores séo incentivados  encontram na experiéncia e a qualidade superior em tudo o
confianga mutua. a ter participacgéo ativa na institucional, no conhecimento que fazemos.

Nossos valores definem e criam os imperativos para as iniciativas de cidadania que alimentam o conceito
de Lideranca Responsavel nas varias dimensdes do Programa PwC Cidadania (educacional-cultural, social
e ambiental), viabilizadas também pelas acdes de voluntariado com amplo suporte da nossa Firma.

N |
( 0SS0s valores ) C PwC Cidadania/ Lideranga Responsavel )

Exceléncia
Inovagéo
Aprendizagem
Agilidade

Educacional
- Cultural

Lideranca
Coragem
Viséo
Integridade

Ambiental




O que fazemos por nossa comunidade

Conhecimento compartilhado,
saber multiplicado

A responsabilidade social
corporativa € um conceito que,
na PwC, traduz-se no dia-a-dia
das equipes. Estimulamos nossos
profissionais a desenvolver sua
consciéncia cidada e a atuar como
voluntarios em acdes sociais.
Historicamente, as campanhas

e acdes surgiram por iniciativa
espontanea dos profissionais e
alcangaram 6timos resultados.

Desde o ano 2000, com a criagao
do Programa PwC Cidadania,
essas agoes ganharam estrutura

e direcionamento estratégico. A
adesao das pessoas € voluntaria,

0 que enriquece o aprendizado

e propicia o desenvolvimento da
cidadania. O profissional pode
realizar agcdes voluntarias durante o
seu expediente de trabalho, desde
que dedique igual nimero de horas
de seu tempo livre a atividade.

Nao por acaso, a transmissao de
conhecimento constitui a principal
diretriz do programa: o processo
de aprendizagem esta inserido em
nossa cultura interna.

Estamos em permanente renovagéo,
o que também contribui para essa
cultura interna de aprendizagem.
Todos os sécios da Firma, ao
completar 60 anos, entregam suas
quotas e se aposentam. Bom
lembrar que a maioria deles entra
na organizagdo como trainee.
Assim, ultrapassamos 90 anos

de operagdes no Brasil, por meio
de um processo estruturado de
transmissdo de conhecimento.

O foco principal das acbes
sociais da PwC é o jovem.

“Por sermos uma organizagao
predominantemente jovem, temos
mais facilidade no relacionamento
com esse publico em nossos
projetos sociais. Além disso,
nossas acoes tém carater de
formacao profissional”, explica o
sécio Wander Teles, responsavel
pelo PwC Cidadania.

Crescimento pessoal

O Programa PwC Cidadania
abrange a¢bes nas areas

Marcos Nascimento foi o primeiro jovem beneficiado pela capacitagdo pelo trabalho

educacional-cultural, social e
ambiental. Os projetos envolvem
a capacitacao para o trabalho,
voltada para jovens de baixa
renda; e a capacitacdo pelo
trabalho, em que jovens em
situacéo de risco, acompanhados
por uma ONG parceira, passam
por um periodo de aprendizagem
atuando como auxiliares
administrativos na Firma. H4,
também, iniciativas pontuais,
como campanhas e doagdes.

Entre julho de 2005 e junho de
2006, nosso ultimo ano fiscal, mais
de 200 profissionais engajaram-

se nos projetos como voluntarios.
Todas as agcdes buscam promover
a descoberta da responsabilidade
individual e corporativa, tanto

para os voluntarios, como para

os beneficiados, promovendo o
crescimento pessoal.

Capacitacao pelo trabalho

“Esse curso caiu do céu.” Dessa
forma, Marcos Nascimento, 22
anos, nosso auxiliar administrativo,
refere-se ao curso da Escola de
Informatica e Cidadania (EIC)
oferecido na Febem — Fundacao
Estadual do Bem-Estar do Menor,
em 2001, pela parceria entre a
organizacdo ndo-governamental
Comité para a Democratizacao

da Informatica (CDI) e a
PricewaterhouseCoopers. “A
Febem, o CDI e a PwC me deram
uma oportunidade que, se eu nao
tivesse, ndo sei 0 que seria de
mim”, explica Marcos. Entre 2001
e 2002, a parceria capacitou outros
360 jovens e contou com cerca de
50 voluntarios da PwC.

Interno da Febem naquela época,
Marcos conta que estava sem
perspectivas quando recebeu o

Edu Mendes

convite para participar do curso:
“Mas eu ndo entendo nada disso,
deve ser um bicho-de-sete-
cabecas”, reagiu. Ainda assim,
decidiu dar uma olhada. Ficou
fascinado. Dedicou-se, aprendeu
rapidamente e, ao sair da Febem, ja
tinha decidido procurar um trabalho.

N&o foi preciso procurar muito.
Pouco depois, Marcos recebeu

a noticia de que a PwC queria
contrata-lo. “Senti uma emocao
tdo grande que comecei a chorar
de alegria. Nao conseguia parar.”

Marcos Nascimento foi o primeiro
jovem beneficiado pela capacitacao
pelo trabalho. Desde que entrou em
nosso quadro de pessoal, ha anos,
ele ja recebeu duas promocoes:
inicialmente operador de copiadora
na grafica, tornou-se auxiliar do
Programa PwC Cidadania €, hoje, é
auxiliar administrativo.

“Nossa missao € transmitir conhecimento para os clientes. Acreditamos ter mais
chances de sucesso no PwWC Cidadania se fizermos na area social o que fazemos
na area empresarial.” Wander Teles, responsavel pelo Programa PwC Cidadania



Como promovemos a capacitacao de jovens

Juntos na mesma caminhada

Promover a inclusdo de jovens de
comunidades urbanas de baixa
renda. Esse é o principal objetivo
dos projetos sociais que realizamos
em parceria com a ACJ Brasil

— Associagao Caminhando Juntos,
entidade sem fins lucrativos
afiliada a United Way International
que desenvolve um programa

de insercdo dessa juventude no
mercado de trabalho, apoiando

12 ONGs de base comunitaria no
Estado de Sao Paulo.

A ACJ Brasil agrega empresas
interessadas em patrticipar de
suas iniciativas, que sugerem
acodes, oferecem apoio financeiro
e logistico e buscam voluntarios
em seu quadro de pessoal.
“Trabalhando em conjunto,
temos maior possibilidade de
sucesso. Podemos compartilhar
experiéncias e melhores praticas,
além de promover a colaboracéao
entre os voluntérios das diferentes

empresas”, explica o sécio Mark
Vogt, da area de Assurance e
responsavel na PwC pela parceria
com a ACJ Brasil.

O curso Investir Vale a Pena
consiste num caso exemplar.

Sua metodologia foi criada

pelo Merrill Lynch Global
Philanthropy, em parceria com a
National Foundation for Teaching
Entrepreneurship, ambas
entidades norte-americanas. Tem o
objetivo de promover a educacao
financeira de jovens, abordando
assuntos como finangas pessoais,
empreendedorismo e direitos do
consumidor, entre outros temas.

A International Youth Foundation

e o Instituto Treinar trouxeram e
adaptaram a metodologia para a
realidade brasileira. Com isso, gracas
a iniciativa de voluntérios de diversas
organizagoes, O CUrso passou a

ser oferecido para os jovens das

G

Voluntarios em reunido de planejamento

ONGs ligadas a ACJ Brasil. Nossa
Firma ofereceu as instalacées do
seu Centro de Treinamento, na
capital paulista, e profissionais de
diversas empresas apoiadoras se
voluntariaram como professores.

Assim, em maio de 2005, a primeira
turma teve inicio, em Sao Paulo. Em

setembro de 2006, iniciaram-se as
turmas conduzidas por voluntarios
de Campinas e Sao José dos
Campos. Dividido em 12 médulos
com 2 horas/aula cada, o curso
atingiu bons resultados. Avaliados
por meio de testes, os alunos
demonstraram ampla compreensao
do conteudo veiculado.

Oferecemos apoio financeiro e logistico aos projetos desenvolvidos em parceria
com a Associacao Caminhando Juntos, € nossos profissionais disponibilizam seu
tempo e sua expertise como voluntarios.

Compromisso com o desenvolvimento dos jovens

Além de atuar como professores
Nos cursos promovidos por
organizagdes parceiras, muitas
vezes nossos voluntarios
coordenam os projetos e idealizam
novas oportunidades de transmitir
sua expertise para os jovens.

Esse é o caso do Curso de
Introdugéo a Contabilidade,
idealizado pelo gerente da area

de TAX Hélio Almeida, em Séo
Paulo, e aberto a jovens vinculados
a ACJ Brasil que freqlientam ou

ja concluiram o ensino médio.
Realizado em nosso Centro

de Treinamento, aos sabados,
desde julho de 2004, o curso

tem duracgéo de cinco meses. Os
alunos desenvolvem habilidades e
competéncias basicas, relacionadas
a classificagéo e aos langamentos
contabeis, e aprendem a preparar
uma demonstracao de resultado

e um balango patrimonial. Além
disso, recebem orientagdes para
elaboracgao de curriculo e para
postura em entrevistas.

Entre 2004 e 2005, formaram-se
38 alunos, dos quais dois foram
contratados pela Firma e outros se
encontram em empresas parceiras
em virtude de nossa indicacao.

O sucesso da iniciativa levou a
sua ampliacdo: em meados de
2005, o escritério de Campinas
abriu sua primeira turma, com 18
jovens, que concluiram o curso

no final do ano. Em julho de 2006,
iniciaram-se novas turmas em Sao
Paulo e Campinas.

Ex-aluna do curso e contratada
pela Firma em maio de 2005,
Luciana Rodrigues, 21 anos,
conquistou, em 2006, o 5° lugar
no vestibular para a graduacao
em Ciéncias Contabeis da Fecap
— Fundacgéo Escola de Comércio
Alvares Penteado, na capital
paulista. “Se ndo fosse pelo
Curso, ndo sei se conseguiria.
Foi muito gratificante, gostei
muito dos professores”, afirma a
agora assistente técnica da area
de Advisory Outsourcing.
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Instrutores voluntarios e alunos do Curso de Introducédo a Contabilidade

Luciana freqlientava os cursos da
Aldeia do Futuro, uma ONG da
zona sul de Sao Paulo afiliada a
ACJ Brasil. “Eu nem esperava ser
contratada. Fiz muitos treinamentos
profissionalizantes e nao via

resultado de emprego. S6 com

a PwC é que deu certo”, conta.
Inicialmente com contrato temporario
de um ano, ela foi, posteriormente,
efetivada e agora confia que pode
conseguir o que almeja.

Os projetos do Programa PwC Cidadania surgem de iniciativa espontanea
de nossa equipe. Eles proporcionam o crescimento de todos os envolvidos:
voluntarios e beneficiados.



Inclusao pelo trabalho

Criado em 1996, o Projeto Quixote,
com sede na capital paulista, busca
a insergdo social plena das criangas
e dos jovens em situac&o de risco.

A instituicao sempre prestou
atendimento a criancgas, jovens e
seus familiares com servigos de
pediatria, psiquiatria, psicologia
e servico social, além do
desenvolvimento de atividades
artisticas e pedagogicas. No
entanto, os coordenadores da
entidade constataram que esses
servicos, sozinhos, ndo garantiam
uma mudanca na vida do jovem
— era preciso gerar renda. Assim,
em 1998, criaram o Nucleo de
Educacéao para o Trabalho, que
busca desenvolver competéncias
basicas, como noc¢oes de
informatica, trabalho em equipe,
postura e autonomia.

A PricewaterhouseCoopers, por
sua vez, em 2001, mantinha vagas
de auxiliar administrativo em Séo
Paulo, no ambito do Programa
PwC Cidadania, justamente com

0 objetivo de desenvolver essas
competéncias em jovens egressos
da Febem. Entretanto, a experiéncia
mostrava que eles precisavam de
um acompanhamento sistematico,
nao apenas quanto as questdes
profissionais, mas também de
servigos de psicologia, servico
social e acompanhamento familiar e
escolar, entre outros.

Assim nasceu, em 2003, com o
apoio da ACJ Brasil, a parceria
entre a PwC e o Projeto Quixote,
ligada ao Departamento

de Psiquiatria da Unifesp

— Universidade Federal de Sao
Paulo, inserida no ambito do
projeto de capacitacao pelo
trabalho. A cada 12 meses, o
Projeto Quixote seleciona 20
jovens em situacdo de risco social,
provenientes ou ndo da Febem,
para o processo de selecédo da
PwC. Nés contratamos 10 deles
para uma capacitagao de 1 ano
como auxiliares administrativos.
Depois, alguns podem ser
efetivados na préopria PwC — dos 37

Como compartilhamos conhecimento

Raul Zito

Andrea Fernandes, participante do projeto de capacitacdo pelo trabalho

que ja participaram do programa,
14 permaneceram conosco.

“E um mundo completamente
diferente do que eles estéo
acostumados”, afirma Graziela
Bedoian, psicéloga e membro do
grupo de coordenacgao do Projeto
Quixote. O Quixote também oferece
apoio as chefias e a familia desses
jovens, sempre que necessario.

O fato de o jovem trabalhar na
PwC provoca mudancgas de
diversos niveis em sua vida.
“Quando chegamos em uma
comunidade, € comum as
criangas dizerem que querem
ser policiais, traficantes, jogadores
de futebol”, conta Graziela.
“Hoje, ha criancas que chegam
ao Quixote e dizem ‘Eu quero
trabalhar numa multinacional’.”

Uma das condicOes para os jovens participarem da capacitacao como auxiliar
administrativo € comprovar bom desempenho escolar.

Conviccao coletiva de que € necessario contribuir
para o desenvolvimento do Pais

Gerente da area de TAX da PwC,
Bruna Antonini possui em seu
curriculo a atuagdo como professora
de inglés no CCAA, conceituada
escola de idiomas. Esse requisito
deveria ser mais do que suficiente
para ela se tornar voluntaria do nivel
basico do Curso de Inglés para
jovens, no segundo semestre de
2005, na ONG Aldeia do Futuro, de
Sao Paulo. Mas néo era.

“E muito diferente. Os alunos tém
outro perfil. Aprendi com eles uma
realidade que ndo conhecia”, explica
Bruna. Na verdade, apesar do
desafio, ela se saiu bem e gostou da
experiéncia: no primeiro semestre
de 2006, passou a dar aulas para o
nivel intermediario, no nosso Centro
de Treinamento. “Gosto de ensinar,

passar 0 meu conhecimento para
outras pessoas”, afirma.

Assim como Bruna, outros 15
profissionais voluntarios dao
aulas no curso. Com base numa
metodologia especifica, eles
podem usar sua criatividade para
modelar o curso de acordo com
os alunos, o que constitui um
diferencial em relagdo as escolas
de idioma tradicionais.

Criado em outubro de 2003,

o projeto inicialmente atendia

16 jovens provenientes das
institui¢cdes vinculadas a ACJ

Brasil. A partir de 2005, com a
disponibilizagdo do Centro de
Treinamento, em Sao Paulo, as
turmas foram ampliadas. Hoje, mais
de 80 jovens sao beneficiados.

|

Alunos e voluntarios interagem no intervalo do curso

“Compartilhando com os alunos meu conhecimento em inglés, espero motiva-los
para seguir em frente.” Bruna Antonini, da area de TAX da PwC
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Como incentivamos o voluntariado

Formacao de auxiliares de departamento pessoal

Edu Mendes
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Primeira turma do Curso de Auxiliar de Departamento Pessoal teve inicio em 2006
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A predilecéo pela matematica levou
o jovem Wesley Souza Oliveira,

15 anos, a encontrar sua vocacéao
profissional com auxilio de
voluntarios da PwC. Freqglientador
do Projeto Quixote, Wesley chamou
a atencao da coordenadora do
Nucleo de Educacgao para o
trabalho e recebeu uma indicacéo
para participar do Curso de
Auxiliar de Departamento Pessoal,
0 mais novo projeto do Programa
PwC Cidadania.

“Fiz uma prova de admisséo e,
por gostar de matematica, fui
bem e passei”, comemora o
jovem. A primeira turma do curso,
que conta com o apoio de mais
de 20 voluntarios da PwC, teve
inicio em marco de 2006.

Idealizado e desenvolvido por
profissionais da area de Advisory

Outsourcing, coordenados pela
gerente Maria Helena, o curso tem
carga horaria total de 60 horas. As
aulas ocorrem no nosso Centro
de Treinamento, em Sao Paulo, e
sao divididas em cinco médulos:
Admissao, Férias, Rescisao,
Encargos Sociais e Nocoes de
Folha de Pagamento. Instrutores
voluntarios preparam e ministram as
aulas com o apoio de assistentes,
também voluntérios, que auxiliam
os alunos a realizar os exercicios.

Numa sala de aula com 17
adolescentes, todos da mesma
comunidade da Vila Mariana,
bairro da zona sul de S&o Paulo,
Wesley destaca a importancia
da experiéncia para o seu futuro
profissional: “Fago o primeiro
ano do ensino médio e sei que
€sse curso vai me ajudar a
arrumar um emprego”.

“Nao queria ficar parado em casa e decidi fazer o curso. Hoje, sei que ele me

ajuda muito.”

Wesley Souza Oliveira, aluno do projeto

Dedicacao, perseveranca e motivacao
no trabalho voluntario

Ainda no colegial, Karin Bakke,
hoje secretaria aposentada da
PricewaterhouseCoopers, recebeu
um convite para participar de um
curso de alfabetizagdo de adultos
baseado no método Paulo Freire
e organizado pela UNE - Unido
Nacional de Estudantes. Karin
adorou a idéia e tomou parte

nas reunides preparatérias para

a empreitada. Infelizmente, a
iniciativa ndo vingou. O curso
passou a ser visto como atividade
subversiva, e metade do pessoal
envolvido foi detida. Era marco de
1964, e veio o golpe militar que
instaurou a ditadura no Pais.

Quase 40 anos depois, formada
em Letras e profissional da PwC,
Karin p&de realizar o sonho de
exercer a pratica da cidadania.
Entre 2003 e 2005, ela coordenou
o Curso de Inglés para o publico
interno, como voluntaria. “Gostei
muito de fazer algo de forma

voluntaria, pois defendo muito a
participacéo cidada”, diz.

A ex-secretaria trabalhou conosco
durante 13 anos. Em 2003, assumiu
com entusiasmo a coordenacao

do curso. Criado em 1998 pela
também secretaria Miriam Keller, ele
destinava-se apenas aqueles que
ndo podiam pagar aulas particulares
OU Ccursos, especialmente office-
boys e auxiliares. Percebendo

a ociosidade das quatro salas
disponiveis para o curso em

nosso escritério na capital paulista
e a disponibilidade de voluntarios,
Karin promoveu mudancas: o

Curso passou a receber todos

os profissionais interessados,

sem excecgoes, e foi estendido a

prestadores de servigo terceirizados.

A PwC disponibiliza as salas e
financia metade do valor do material
utilizado. Os alunos pagam uma

mensalidade simbdlica, de R$ 10,00.

O sucesso do projeto motivou
novo aumento de seu escopo.
Em janeiro de 2005, foi aberta
uma turma do Curso de
Comunicacao Lingiiistica,
voltado ao aperfeicoamento da
lingua portuguesa.

Summe

Erica Schmidt, atual coordenadora voluntaria, e Karin Bakke

Winla
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“Quando eu passei a coordenagéo
para outra pessoa, estava cansada,
mas também muito feliz”, afirma
Karin. Ela se aposentou da Firma,
mas nao do curso — duas vezes por
semana, vai até a PwC para dar
aulas como voluntaria.

Edu Mendes

Entre julho de 2005 e junho de 2006, mais de 200 pessoas participaram do
Curso de Inglés para publico interno, na sede da PwC.



Como contribuimos para a formacao cultural dos brasileiros

Cultura para as novas geracoes

Consciente de que devemos
usar o conhecimento e a
experiéncia acumulados em
mais de 90 anos no Brasil para
retribuir a comunidade nosso
sucesso nos negocios, a nossa
Firma atua também no apoio

a cultura. Entendemos que,
dessa forma, colaboramos para
o desenvolvimento da cultura
nacional e da memoria da
sociedade, além da formagao
cultural da populagéo.

As acdes nessa area abrangem
prioritariamente as artes plasticas,
a publicacdo de livros e o
incentivo a leitura.

A PwC é uma das mantenedoras
do MAM-SP - Museu de Arte
Moderna de Sao Paulo, onde

ja patrocinamos importantes
mostras, desde 1995. O museu
tem a missao de “colecionar,
estudar e difundir a arte moderna
e contemporanea brasileira,
tornando-a acessivel ao maior
ndimero de pessoas possivel”.

O soécio Henrique Luz, lider da
area de Markets, € membro dos
conselhos deliberativos do MAM-
SP e do MAM-RJ.

Ainda no campo das artes
plasticas, firmamos acordo

com a Fundacéao Pierre Verger
para patrocinar, por meio da Lei
Rouanet, a exposicao “O Brasil de
Pierre Verger”, que reline centenas
de fotografias em comemoracgéo
aos 60 anos da primeira visita

do fotégrafo e etndlogo francés
ao Brasil. Em 2006, a mostra
percorreu Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Salvador. Todos os
profissionais da Firma tiveram
acesso gratuito a exposicao,

com direito a acompanhante.

Em 2005, em comemoracao

aos 90 anos da PwC no Brasil,
destacaram-se os langamentos
dos livros “MPB - Uma Sintese
da Alma do Brasil — 1915-2005”, e
“90 Anos de Economia Brasileira”.
O primeiro aborda os diversos
ritmos brasileiros — da polca a
bossa nova, do chorinho ao axé,
do baido ao rock nacional — para
apresentar de maneira poética

a evolugao da musica popular
brasileira nos ultimos 90 anos.

Ja o livro “90 Anos de Economia
Brasileira” é composto por
artigos de intelectuais renomados
como Emilio Odebrecht, Jodo
Paulo dos Reis Velloso e Ozires
Silva, que discorrem sobre os 90
principais marcos institucionais
e do desenvolvimento da
economia brasileira a partir de
1915, quando nos instalamos no
Pais. Além disso, os lideres da
PwC nesses 90 anos oferecem
depoimentos acerca da nossa
trajetoéria e da prépria Histéria
recente do Brasil.

Outra area que recebe apoio da
PwC ha mais de 20 anos reline
os projetos de estimulo a leitura
voltados para criangas e jovens.
Henrique Luz é membro do
conselho da Fundagao Nacional
do Livro Infantil e Juvenil, que
tem na Firma uma de suas
mantenedoras. Em sua opiniao,
“se obtivermos sucesso no
desenvolvimento da leitura desde
a mais tenra idade, teremos
jovens mais bem preparados e
informados a cada ano”.

“O investimento cultural propicia a
valorizacao da formacgao intelectual dos

jovens.”

Henrique Luz, lider da &rea de Markets

Exposigdo Pierre Verger, no MAM Salvador

Integracao

Empresa-Universidade

Desde 2003, a
PricewaterhouseCoopers publica
a série “Academia-Empresa”,
com volumes diversos que
trazem temas relevantes para

a sociedade. O objetivo é
incentivar o estudo no meio
académico, patrocinando a
publicacdo de dissertagdes e
teses. Legisladores, auditores
advogados, consultores e
estudantes constituem o
publico-alvo da série. O volume
mais recente da colecao,

distribuido em julho de 2006,

traz a monografia de concluséao
de Janaina Tiemi Takahashi

no Programa de Educacgéo
Continuada (GVPec) da Escola de
Administracdo de Empresas da
Fundacao Getulio Vargas (EASP-
FGV), sob o titulo “Avaliacéo da
Carteira de Ativos nos Fundos de
Venture Capital e Private Equity”. A
PwC acredita que a interacao entre
empresa e universidade promove
a geracao de conhecimento e o
progresso da sociedade.
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Como aprimoramos nossas agoes de cidadania

Escritérios estruturam praticas de cidadania

O Programa PwC Cidadania
esta atravessando fronteiras.
Interessados em realizar agcdes

e projetos semelhantes aos que
acontecem na capital paulista,
os profissionais dos escritorios
da PwC comegaram, em 2005,

a buscar meios de tornar
estratégicas e ampliar as iniciativas
em outras cidades. E a adeséo
tem sido muito boa: no escritério
de Recife, por exemplo, uma
pesquisa constatou que 100%
dos entrevistados demonstram
interesse em ser voluntarios.

O escritério de Brasilia deu o
pontapé inicial. O sécio Douglas
Oliveira, lider do escritério de
Brasilia, solicitou a coordenacéao
do PwC Cidadania, em meados
de 2005, uma apresentacao do
programa para a sua equipe. Foi a
primeira de muitas.

A idéia de Douglas Oliveira
estimulou os outros escritorios.
Em agosto de 2005, o escritorio
de Campinas firmou uma
parceria com o Centro de
Orientagéo ao Adolescente de
Campinas (Comec) e, desde entao,
oferece aulas de Contabilidade,
Inglés e Financas Pessoais para
jovens da organizag&do, com a
participacao de voluntarios da
PwC. Ainda em dezembro de
2005, no dia de sua inauguracao,
0 escritério de Sao José dos

Campos comecou a planejar

suas agoes de cidadania. Além da
realizagdo de campanhas de Natal
e Agasalho, profissionais passaram
a atuar, em 2006, como instrutores
voluntarios do curso Investir Vale
a Pena, ensinando jovens da ONG
Jacarei Ampara Menores (JAM),
vinculada a ACJ Brasil.

Também em 2006, os escritérios
de Salvador e Recife realizaram
apresentacdes de sensibilizacédo
de seu pessoal, € o de Belo
Horizonte langcou um comité local
para coordenar campanhas de
doacé&o de sangue, agasalho,
brinquedos e de Natal.

No escritério do Rio de
Janeiro, duas parcerias foram
estabelecidas. A primeira, com
a entidade Sonhar Acordado,
que se dedica a promogao de
valores humanos fundamentais
entre criangas de comunidades
carentes. A segunda, com a
organizacgao Pro-Social,

que presta apoio técnico a
gestdo de empreendimentos
populares e sociais ha
comunidade de Santa Teresa.

Essas ag¢bes desenvolvidas
por todo o Pais mostram que
a responsabilidade social esta
inserida em nossa cultura
interna. No momento em que
nossos profissionais percebem

Alunos e voluntdrios em Campinas

a oportunidade de utilizar

o0 conhecimento adquirido
na Firma para contribuir

no desenvolvimento das
comunidades, a adesio aos
projetos do PwC Cidadania
acontece naturalmente.

Douglas Oliveira que o diga. A
partir da apresentacdo realizada
no inicio de 2005, o escritério de
Brasilia montou um comité local
com a misséo de aumentar o
conhecimento dos profissionais
a respeito de agdes de cidadania
e mapear entidades locais para
alinhavar parcerias. A primeira
tarefa se deu por meio de
campanhas como a arrecadacgao
de cestas basicas e cestas de
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Natal. A segunda acaba de se
tornar realidade.

Neste ano, o escritério firmou uma
parceria com a Missao Criancga,
ONG que busca combater a
pobreza e a exclusdo social de
criangas e jovens. Nossa Firma
disponibiliza um espaco para
palestras mensais de estimulo

ao voluntariado. No segundo
semestre de 2006, foi iniciado um
Curso de Inglés ministrado por
voluntarios no espaco da Firma.
A iniciativa destina-se a criangas
e jovens indicados pela Missao
Crianca. “Com esse e outros
projetos, fortalecemos ainda mais
a consciéncia cidada de nossos
profissionais”, afirma Douglas.

O ano de 2006 marca a expansao do PwC Cidadania pelos escritérios em todo o
Brasil, estruturando acdes de responsabilidade social
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Coleta seletiva:
uma pratica diaria

Muito antes de a Prefeitura da
Cidade de Sao Paulo oficializar a
coleta seletiva de lixo no municipio,
o escritério paulistano da PwC

ja se preocupava com a questao
dos residuos: ela constitui rotina
no local desde 2001. Todos os
materiais recolhidos sdo vendidos,
e o valor arrecadado destina-se ao
investimento em projetos de coleta
seletiva e de geracéo de renda ou a
compra de novos coletores.

Em 2006, outros trés escritorios
adotaram a pratica: Belo Horizonte,
Campinas e Sao José dos
Campos. No primeiro, o material
reciclavel vai para a Associagcao

de Catadores de Papéis (Asmari),
entidade ligada a Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte. Em
Campinas, o material coletado é
doado ao Centro Infantil Boldrini,
hospital de referéncia no tratamento
de céancer infantil. Em Sao José dos
Campos o material segue para a
Cooperativa de Reciclagem Futura.
O escritério de Joinville separa
jornal para catadores auténomos.

Também em 2006, realizamos um
treinamento sobre o tema para
os profissionais terceirizados

das prestadoras de servicos

de limpeza e manutengéo do
escritorio paulistano.



Como apoiamos o desenvolvimento de nossos profissionais

Crescimento pessoal

e profissional

A transferéncia de conhecimento

e de experiéncia para os clientes,
por meio de nossos servicos de
auditoria e consultoria, e entre

os profissionais, por meio do
incentivo aos novos talentos,

esta inserida em nossa cultura
organizacional. Nao ha um so6
profissional técnico da PwC que
passe um ano inteiro sem cumprir
programas de compartilhamento do
conhecimento. Durante o ano de
2005, realizaram-se 111 programas
ou cursos internos de educacéo
continuada, totalizando cerca de
300 mil horas dedicadas a formacao
e ao aconselhamento profissional.

“Tudo comega quando o
profissional chega a PwC e
adquire o conhecimento basico
para aqui atuar”, explica o sécio
Joao César Lima, lider da area de
Recursos Humanos. O curso para
trainees tem um més de duracao
€ o0 objetivo de complementar o
conhecimento académico.

O treinamento avanca nos diversos
niveis administrativos e da carreira
do profissional. O que muda é o
foco. Pode ser um treinamento

de nivel técnico, de formacao
profissional, de orientacédo de

negocios ou de técnicas de
negociacéo. “Investimos muito
esforco em agdes que gerem
conhecimento especifico,

mas também conduzimos

outros processos, como o
desenvolvimento na lingua inglesa e
no relacionamento profissional, por
exemplo”, explica Jodao César Lima.

A Firma subsidia, total ou
parcialmente, cursos de idiomas
locais e no exterior. Somente em
2005, foram investidos mais de
R$ 800 mil nesses tipos de
formacdes. O incentivo busca
possibilitar que boa parte do
quadro técnico alcance o nivel
pos-intermediario da lingua
inglesa. Hoje, mais de 50% do
nosso quadro técnico ja possui
proficiéncia em inglés.

Nés também investimos na
formacgao pods-universitéria. Entre
julho de 2005 e junho de 2006,
80 profissionais contaram com

o custeio de cursos de poés-
graduacgao, o que totalizou um
investimento de R$ 1,7 milhdo.
Temos, atualmente, 370 gerentes
com MBA. Além disso, por meio
de uma parceria entre a PwC

e a FGV - Fundacéo Getulio

Anualmente s&o realizados mais de 100 programas ou cursos internos de educacéo continuada

Vargas, desenvolveu-se um MBA
que possibilitou a formacao de

trés turmas, entre 2003 e 2006.
Adicionalmente, por meio de uma
politica especifica, incentivamos

a atuacao de nossos profissionais
como docentes no meio académico.

A realizacdo do novo programa
Advisory University, que envolveu
cerca de 400 profissionais

em treinamento especifico

de metodologias e outras
disciplinas, e os treinamentos
Moving Forward, sobre a nossa
metodologia de auditoria, para
200 gerentes, também atestam o
foco da PwC na qualidade técnica
de seus profissionais.

Além das atividades em sala de
aula, existe o treinamento em
campo (on the job training), no

qual, pelo trabalho em equipe,

0 conhecimento técnico e a
experiéncia necessdria sao
transmitidos com procedimentos
de coaching. Com o objetivo

de oferecer importantes
direcionadores de carreira, cada
integrante do quadro técnico
recebe um profissional mais
experiente, conhecido como
orientador, que tem funcéo
especifica de acompanhar o seu
desenvolvimento profissional e
pessoal. Para desempenhar esse
importante papel, o orientador deve
conhecer bem o seu orientando,
acompanhando sua programacao
de trabalho, seu treinamento formal,
suas avaliacdes e suas expectativas
de carreira, assim como as
necessidades de negécio e de
mercado da PwC.
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“Ninguém do quadro técnico tem menos de 40 horas/aula por ano na PwC. Todo
profissional técnico, sem excecao, passa pela sala de aula em varios niveis de
treinamento.” Jozo César Lima, lider de Recursos Humanos da PwC

Qualidade de vida

Programa de

Apoio Pessoal

Quem nao gostaria de contar, 24
horas por dia, com atendimento
gratuito e confidencial de
psicélogos, advogados e outros
profissionais para ajudar em
seus problemas familiares,
emocionais ou legais?

Pois é exatamente esse o trabalho
que a empresa Auster presta para
os profissionais da PwC, intitulado
PAP - Programa de Apoio
Pessoal. Por meio do servigo
telefébnico 0800 7709493, a nossa
Firma coloca a disposicao de todos
os profissionais e seus familiares,
de forma nao-onerosa, um servico
em que especialistas fornecem
orientagdes basicas sobre como
resolver esses problemas. Se o

interessado preferir, pode solicitar
um profissional para atendé-lo
pessoalmente. Por esse servico,
paga-se um valor minimo,

de acordo com a tabela de
precos da categoria.

O PAP baseia-se no modelo
Employee Assist Program (EAP),
consagrado no mercado norte-
americano. O atendimento é
sigiloso, e a PwC recebe um
relatério mensal sobre quantas
consultas o servigo teve e a sua
natureza, mas sem mencionar
quem recorreu ao programa.
Desde a implantacao do servico,
foram registrados 14 mil acessos
por telefone, com média de 400
atendimentos por més para a PwC.

e bem-estar

Com a intencéo de assegurar o
bem-estar dos seus profissionais

e familiares, a PwC tem contrato
com empresas especializadas em
consultoria esportiva em Sao Paulo,
Campinas, Belo Horizonte, Rio

de Janeiro e Salvador, para fazer

a avaliacao de profissionais que
desejam compor equipes de corrida
e caminhada. Elabora-se uma
planilha individual de treinamento e a
pessoa passa a ter aconselhamento
e acompanhamento técnico nos
exercicios, realizados em grupo trés
vezes por semana.

Os exames laboratoriais e o teste
ergométrico sao gratuitos, e 0
treinador acompanha a evolugéo

do participante nos trés treinos
semanais da equipe. A PwC
patrocina cerca de 400 profissionais

e clientes que participam de provas
de corrida, fornecendo inscricoes,
material esportivo e apoio logistico.
Em Porto Alegre e Sao José dos
Campos sao mantidos convénios
com academias, que permitem ao
profissional pagar mensalidades
subsidiadas pelos escritérios.

Para estimular o convivio social e
familiar, é realizado anualmente, nos
escritorios brasileiros da PwC, o Dia
do Lazer, dedicado a integracéo

e descontracdo dos profissionais.
Promovemos, ainda, o projeto
Crianca na PwC - durante o dia,
filhos e coOnjuges dos profissionais
visitam o escritério para conhecer o
ambiente em que os pais trabalham
e participam de um evento
planejado para divertir a todos,
especialmente, os pequenos.
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Outras acdes de cidadania

Um encontro com a musica

Como nossos profissionais sdo grandes
apreciadores da musica, a Firma mantém
em S&o Paulo o Coral PwC, conduzido
pela maestrina Kitty Pereira, com
acompanhamento de um tecladista. A
iniciativa desempenha o papel de estimular
os participantes a desenvolver suas

Tadeu Brunelli

Comemoragéo dos 90 anos da PwC no Brasil

habilidades musicais, sua criatividade e

sua autoconfianca. Implantado em fevereiro
de 2005, seu ponto alto foi a apresentacao
no Teatro Alfa, em S&o Paulo, na noite de
celebracado dos 90 anos da PwC no Brasil,
quando acompanharam grandes intérpretes e
compositores da MPB.

Inclusdo de pessoas com deficiéncia

Disseminar praticas de inclusao econémica de
pessoas com deficiéncia, monitorar as politicas
publicas relacionadas e fomentar a capacitacao
desses profissionais. Essas sao as principais
tarefas do Férum Permanente de Empresas
para Inclusao Econémica de Pessoas com
Deficiéncia, sob a coordenacgao técnica do
Instituto Paradigma e coordenacéo executiva da
Fiesp — Federagéo das Industrias do Estado de
Sao Paulo, e do qual a PricewaterhouseCoopers
é um dos membros fundadores. Nesse contexto,

Em beneficio do
meio ambiente

No comecgo da década, a praca Conde
Francisco Matarazzo Junior, vizinha ao
escritério de Sao Paulo, na capital paulista,
estava abandonada. Para mudar essa
situagcdo, em 2002, a Firma adotou o local.
Em convénio com a Subprefeitura da Lapa,
realizamos um projeto de revitalizacéo e
assumimos a sua manutencéo. Entre outras
acoes, realizamos a reforma do coreto e
melhorias nos jardins, na pista de corrida,

na quadra de futebol, nos bancos e nos
calgamentos. Além disso, passamos a
incentivar a realizagdo de eventos e atividades
culturais na praca, como a exposicao de
fotografias feitas por nossos profissionais e o
lancamento da parceria com a ACJ Brasil.

implantamos, em parceria com a consultoria
i-Social, o Programa de Empregabilidade de
Pessoas com Deficiéncia, coordenado por
nossa area de Recursos Humanos. O programa
ja possibilitou a contratacao de profissionais

em diversos escritorios, criando condigdes
adequadas para que as pessoas com deficiéncia
possam desenvolver seus potenciais, mostrar
seus talentos e viabilizar projetos de carreira,
bem como agregar valor ao ambiente de
trabalho e ao nossso negécio.

Praca Conde Francisco Matarazzo Junior

Formacao
para voluntarios

Os profissionais voluntarios da PwC contam
COm NOSSO apoio e incentivo ndo apenas no uso
de horas de seu expediente para a realizagdo de
acdes sociais, mas também por meio de cursos
de formacéo voltados para a atuacao cidada.
Em 2005, oferecemos o curso Formacgao

de Liderancgas Voluntarias, com o objetivo

de mostrar a importancia do treinamento de
sucessores para a lideranca de projetos e
reforgar o valor do comprometimento individual.
Em 2006, o curso Formacgao para Professores
de Inglés abordou temas como a introdugéo do
ensino de gramatica, de que forma e quando
corrigir os erros dos alunos e como considerar
as diferencas entre os alunos no aprendizado.
Ambos ocorreram em Sao Paulo.

Servicos em prol
das comunidades

Por meio de uma politica de pro bono, a PwC
também € voluntéaria e dessa forma realiza
servicos sem cobrar honorarios ou com
cobranca reduzida para diversas instituicoes
sem fins lucrativos. Entre julho de 2005 e
junho de 2006, incorremos em horas de
servigos, que somariam, computados ao seu
custo de oportunidade, aproximadamente

R$ 2 milhdes em honorérios.
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Oficina de Grafite, ONG Henry Ford

Outras acdes de cidadania

Mutirao da solidariedade

“Um dia caminhando juntos.” Esse é o mote
de uma campanha realizada todos os anos
pela ACJ Brasil com o objetivo de reunir
voluntarios para trabalhar, em sistema de
mutirdo, em atividades como reparos em
entidades, palestras para jovens e recreacao
para criangas. Participamos da iniciativa
convidando profissionais e seus familiares

Projetos de conscientizacao

Preocupados com a formagéo de futuras
liderancas socialmente responsaveis, apoiamos
iniciativas que visam ao debate e ao exercicio
da responsabilidade social corporativa

entre jovens universitarios. Nesse contexto,
patrocinamos as trés primeiras edi¢cdes dos
Jogos da Cidadania, entre 2003 e 2005.
Idealizada pelo Comité de Jovens Executivos
(CJE) da Amcham — Camara Americana de
Comeércio e pela Neurdnio Consultoria, a agéo
relne universitarios de diferentes cursos, que

Pela inclusao digital

O Comité para Democratizagao da Informatica
(CDI), organizacao sem fins lucrativos,
promove a inclusio social e o exercicio da
cidadania por meio do ensino da informatica.
A base de seu trabalho sdo as Escolas de
Informatica e Cidadania (EICs), que atendem
grupos tradicionalmente excluidos, como
moradores de comunidades de baixa renda,
pessoas com deficiéncia, detentos e indigenas.

Apoio a entidades

Como parte de seu compromisso social, a PwC
busca apoiar agdes coerentes com sua visédo
de todas as maneiras possiveis: voluntariado,
financiamento, apoio logistico, pro bono,
doacgdes, apoios culturais e projetos préprios
de transmissdo de conhecimento. Em 2005,
direcionamos parte de nosso imposto de renda
ao Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente da Prefeitura da Cidade de Sao
Paulo, beneficiando trés organizacdes parceiras
da Firma cadastradas no Fundo (Projeto
Quixote; CPA - Centro de Profissionalizagdo

do Adolescente, vinculado a Agdo Comunitaria
Paroquial Jardim Colonial; e Aldeia do Futuro).

Os profissionais da PwC também participam
das mais diversas campanhas promovidas

participam de uma série de capacitagoes,
oficinas e palestras em S&o Paulo.

Também com patrocinio da PwC, a Neurdnio
Consultoria, em parceria com a Associagao dos
Ex-alunos da FGV - Fundacao Getulio Vargas,
realizou, entre 2005 e 2006, a primeira edigéo
do Prémio InsightGV, que premia trabalhos de
alunos da FGV. Os alunos participantes recebem
capacitacdo nos conceitos de responsabilidade
social corporativa e em empreendedorismo.

Noés apoiamos o trabalho do CDI por meio da
doacado de computadores e equipamentos de
informatica, além da atuagédo do sécio Wander
Teles, responsavel pelo PwC Cidadania,
como membro do Conselho Diretor do CDI
Campinas. Além disso, neste ano, somos um
dos patrocinadores da Campanha Megajuda,
que, todos o0s anos, procura arrecadar
equipamentos para as EICs.

internamente. Desde 2001, a cada semestre,
o escritorio de Sao Paulo realiza campanha
de doacédo de sangue, em parceria com a
Fundacéo Pr6-Sangue - arrecada, em média,
100 bolsas a cada agcdo. Em Belo Horizonte,
a doacao de sangue constitui parceria com

a Fundagao Hemominas e, em Salvador,
com a Fundacédo Hemoba.

Durante o ultimo inverno, realizaram-se
campanhas do agasalho em Sao Paulo,
Belo Horizonte, Campinas, Rio de Janeiro
e Sao José dos Campos. Ocorrem,
também, acbes pontuais para arrecadacao
de alimentos, brinquedos e livros, além da
campanha de Natal.

para contribuir nos trabalhos. No ultimo

ano, diversos voluntarios da PwC e de
empresas parceiras atuaram na pintura de
paredes, realizacao de oficinas de artesanato,
orientacdo para o mercado de trabalho,
campeonato de futebol, atividades recreativas
com criangas, dentre outras acdes, em cerca
de uma dezena de instituicdes.

Contra o
analfabetismo

Coerente com a orientacao de suas acdes
sociais, que tém na formacéo do jovem seu
principal foco de atencéo, a PwC apdia o
Grupo de Lideres Empresariais/Empresarios
pelo Desenvolvimento Humano (LIDE/EDH).
Esse movimento empresarial tem como meta
reduzir a defasagem entre o desenvolvimento
humano e o econdmico do Brasil por meio da
melhoria da educacao.

Em conjunto com o Instituto Ayrton Senna,

o LIDE/EDH desenvolve, em Pernambuco,

os programas Se Liga, de combate ao
analfabetismo no ensino fundamental, e Acelera,
que busca corrigir a defasagem na relagao idade
X série, e, em Sao Paulo, o programa SuperAcao
Jovem, inserido no programa Escola da Familia,
do Governo do Estado.
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