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Zdiagnozuj sytuacje

Zadania, stojace przed firma zmieniajg
sie: okresl nowg sytuacje, dokonaj
diagnozy podstawowej dziatalnosci - co
firma robi najlepiej i dlaczego. Zastanow
sie, jaki wptyw na jej dziatalno$¢ ma
kryzys.

Kontroluj koszty

Popraw efektywnos$¢ dziatalnosci
operacyjnej - ograniczaj koszty w
wybranych obszarach zamiast
réwnomiernie w catej organizacji;
wzmocnij kontrolg kosztéw; wyeliminuj
zbedng ztozonos¢ procesoéw; zastanow
sie czy obecny model biznesowy firmy
powinien ulec zmianie.

Rozwazaj rozne scenariusze

Chcac odnies¢ sukces, firma musi elastycznig
reagowac na zmiany w obszarze finansowym|
operacyjnym i zarzadzania zasobami
ludzkimi. Przygotuj model pozwalajacy ocenid
wptyw réznych scenariuszy rozwoju sytuacji
rynkowej na firme. Reaguj szybko
wykorzystujac istniejacy model i aktualizuj go
zachowujac strategiczne kierunki rozwoju
firmy.

Dziataj zdecydowanie

Wigksza niepewnos¢ i zmiennosé
otoczenia wymaga szybkiego
podejmowania trudnych decyzji.
Skoncentruj sig na kluczowych czynnikach
sukcesu firmy i potencjalnych
zagrozeniach. Nie czekaj biernie na to co
sie wydarzy - zdecydowane dziatanie
pozwoli przygotowac¢ pozycje na okres
wzrostu.

Postaw na pracownikéw

Regularna i jasna komunikacja z
pracownikami jest kluczem do
zwigkszenia ich zaangazowania.
Zidentyfikuj najwazniejsze i najbardziej
utalentowane osoby i opracuj dla nich
odpowiedni system motywacyjny — ich
zaangazowanie i praca zadecyduje o
przysztosci firmy.

10 zasad dziatania w czasach kryzysu

Gotoéwka to podstawa

Zapewnij sprawne zarzadzanie gotowka i
kapitatem obrotowym; szczegodlnie zadbaj
o ptynnos¢; zweryfikuj sposoby oraz
zrodta finansowania i zwigzane z tym
ryzyka. Na biezaco monitoruj zaréwno
zobowigzania finansowe, jak i inne
zobowigzania umowne.

Wspoélpracuj z partnerami

Zastanow sie jak obecna dekoniunktura
moze wptyna¢ na partnerow firmy

kontrahentéw, etc.) oraz upewnij sig,

ze rozumiesz ich sytuacje. Otwarty i
regularny dialog pomoze utrzymaé dobre
relacje.

Managing through the downturn

Zdefiniuj priorytety

Sprawdz, ktére produkty, klienci i
kanaty sprzedazy przynosza firmie
zysk, a ktére powodujg straty.
Przeanalizyj istniejace plany
inwestycyjne — czy sa takie projekty,
ktére mogtyby zosta¢ wstrzymane lub
odfozone w czasie?

Zadbaj o wiarygodna
informacje

W okresie kryzysu szczegolnie istotny jest
wiasciwy system zarzadzania informacjam
- niezbedne jest wtasciwe okreslenie
Kluczowych Wskaznikéw Efektywnosci.
Decyzje musza by¢ podejmowane szybko
opierac¢ sie na sprawdzonych i aktualnych
informacjach.

Wykorzystuj okazje

Nie rezygnuj z rozwoju i inwestowania
w te obszary dziatalnosci, ktére bedg
decydowac o rozwoju firmy w
przysztosci; pamietaj o wartosci swojej
marki; mys| diugookresowo, siegaj
planami poza kolejny kwartat.
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