Fallan firmas
al atraer talento

> Invierten poco
en capital humano

v en Meéxico existe

alta rotacion laboral

Karla Rodriguez

Las empresas mexicanas imvier-
ten en promedio 387 dolares para
atraer talento, cifra nuy infenor a
los 475 dolares en Latinoameérica;
737 en Europa, v 3 mil 375 en Es-
mdos Unidos.

Segin los resultados del estu-
dio Saratoga, elaborado por Pri-
ceWaterhouse Coopers (PWC),
que encuesto a mas de mil ongani-
zaciones de 10 paises de América
Latina, en México ademas existe
un indice de rotacion laboral muy
alto, de 5 por ciento.

Asi se encuentra muy por en-
cima de Argentina, con 3.2, v Co-
lombia con 2.2 por cienm.

En conferencia de prensa,
Amaia Ramirez, gerente de Con-
sultoria de la Practica de Solu-
ciones de Recursos Humanos de
PWC, explico que el promedio de
mt:lci{?ﬁﬂhnrul en Ameérica Lati-
na es de 289 por ciento,

Esto significa que el porcen-
mje de desvinculacion voluntaria
I:{ﬁnr:ﬂ de Meéxico es & mas alto

En evaluacion

3 3 dékares es el costo pro-

medio de cada nueva
9%

contratacian,
4 4 horas promedio de
capactacién eciben los

trabajadores mexicanos.

92.9%

de los empleados que fuvieron
al menos una hora de capacitacidn.

s el indice de rotacion
laboral en México.

en la region, stendo el sector de
ventas al detalle el que tiene la
mayor rotacion del mercado

Ramirez detallo que &l gasto
en capacitacion v desarrollo de
recursos humanos en México es
bastante bajo, pues se encuentra
en un promedio de 300 délares,
lo que equivale a 44 horas, mien-
tras que en Estados Unidos es de
692 dolares,

“El dreade recursos humanos
debe de mostrar que es capaz de
generar rendimiento sobre la in-
version para sus programas, por
esn, las métricas asociadas a los
temas relacionados con el capi-
tal humano continuarin ganan-
do importancia.

“Los directores del drea de-
ben utilizar con mavor frecuen-
cia herramientas cuantitativas pa-
ra mostrar el progreso que traen
consgn sus iniciativas”, dijo.

La especialist afiadio que ac-
walmente México enfrentara el
reto de establecer planes de su-
cesion laboral v :Idfl?l.]il'li!-;l:l'ﬂfi[']l'l
de conocimiento, pues se perci-
be que 725 por cento de los em-
pleados de las empresas son de la
llamada generacion “X” (nacidos
enire 1961 v 1982),

En relacion con los resulta-
dos del estudio, Amaia Ramirez,
menciono que el éxito de una
empresa comienza integrando al
drea de Recursos Humanos como
S0CI0 edraegico,



