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Vadovo zodis

Siame pranesime pateikiama informacija apie firmos valdyma. ,PwC* teikia jvairias paslaugas, tagiau Siame
praneSime daugiausia démesio skiriama audito praktikai ir susijusioms paslaugoms. Auditoriaus profesija yra
visuomeneés atidziai stebima ir jai keliami auksti reikalavimai. Mes suprantame §j susiripinima, todél pritariame
bei jsipareigojame imtis pokyc¢iy, kurie pagerinty audito kokybe.

PwC* tikslas — didinti pasitikéjimg visuomenéje ir spresti svarbias problemas. ,PwC* firmy nariy tinklas veikia 156
Salyse, kuriose dirba daugiau nei 295 000 Zmoniy, jsipareigojusiy teikti kokybiskas audito, konsultacijy ir
mokesciy bei teisines paslaugas. Esame jsipareigoje puoseléti kokybés uztikrinimo ir pazangos siekimo kultarg,
kuri yra labai svarbi masy tikslui.

2021 m. birzelio mén. pristatéme naujg principine ,PwC" pasauline strategijg - The New Equation, kuri atliepia
esminius pasaulyje vykstancius pokycius, jskaitant pokycius technologijy srityje, klimato kaitg, jtempta geopolitine
situacijg ir tebesitesianc¢ius COVID-19 pandemijos padarinius. The New Equation strategija yra parengta
remiantis pasauliniy tendencijy ir tikstanciy pokalbiy su klientais ir kitomis suinteresuotosiomis Salimis analize. Ji
pagrjsta daugiau nei deSimtmetj iSsilaikiusiu pajamy augimu ir testinémis investicijomis. The New Equation
strategijoje pagrindinis démesys skiriamas dviem tarpusavyje susijusiems poreikiams, su kuriais klientai susidurs
ateinanciais metais. Pirmasis — stiprinti pasitikéjimg — dar niekada nebuvo tiek svarbus ir tiek sudétingai
igyvendinamas. Antrasis — siekti tvariy rezultaty — tokioje aplinkoje, kurioje kaip niekada anks¢iau suintensyvéjo
konkurencija ir poky¢iy rizika, o visuomeneés likesciai kaip niekada anksc¢iau iSaugo. Daugiau informacijos apie
The New Equation strategijg rasite Cia https://www.pwc.com/gx/en/

Musy strategija toliau grindZiama masy testiniu jsipareigojimu uztikrinti kokybe.

Svarbiausias vaidmuo uztikrinant audito paslaugy kokybe tenka misy darbuotojams. Pasitelkiame jvairiy sriiy
specialistus i$ visos misy profesiniy paslaugy organizacijos. Todél nuolat akcentuojame musy tikslg ir vertybes,
kurios apima sazininguma ir nepriklausomuma. Nuolat investuojame j savo darbuotojus, suteikdami jiems
profesinio ir asmeninio tobuléjimo galimybes ir tam sukurdami nuodugnius mokymus.

Emémés priemoniy uztikrinti, kad vykdoma veikla bity susieta su audito kokybés uztikrinimo tikslu. Nuolat
investuojame j inovatyvias ir naujas technologijas, padedancias teikti paslaugas visame firmy nariy tinkle,
susidoroti su besikei€ianciais iSSukiais audito srityje skaitmeniniame amziuje ir pagerinti mdsy audito paslaugy
kokybe.

Visos Sios priemonés bendrai paémus atspindi didele misy audito paslaugy transformacijg ir padeda jgyvendinti
masy siekj uztikrinti audito kokybe bei jvykdyti su vieSuoju interesu susijusius jsipareigojimus.

Parengéme §j Skaidrumo pranesimg uz 2021 m. birzelio 30 d. pasibaigusius finansinius metus, vadovaudamiesi
Reglamento (ES) Nr. 537/2014 13 straipsnio reikalavimais ir Tarybos Reglamento Nr. 537/2017 dél konkreciy
vieSojo intereso jmoniy teisés akty nustatyto audito reikalavimy 13-ojo straipsnio reikalavimais.

Rimvydas Jogéla <
Vadovaujantis pargrieris\
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Audito paslaugy vadoveés zodis

Pasitikéjimas — tai ,PwC* veiklos pagrindas. Sis
elementas yra svarbiausias jgyvendinant misy
firmos tikslg. Skaidrumas yra vienas i$ bady
pasitikéjimui sukurti.

Kaip auditoriai, aiSkiai suprantame kito
pasitikéjima kuriancio veiksnio, misy atliekamy
iSorés audity kokybés, svarba. Todél
dZiaugiamés galédami pristatyti savo Skaidrumo
prane§img uz 2021 m. birzelio 30 d.
pasibaigusius finansinius metus, kuriame
atskleidZziame, kaip uztikriname savo audito
darbo kokybe. Siame pranesime aprasyti
kokybés uztikrinimo politikos principai, sistemos
ir procesai, pagrindiniy kokybés stebésenos
programy ir perzidry rezultatai bei budai, kuriuos
pasitelkiame kurdami kokybés uztikrinimo kultdrg
kiekviename firmos lygmenyje. Jame nurodytos
jmonés, kuriy auditus atlikome ir bendra pajamy
suma, gauta uz audito ir ne audito paslaugas.

Platesné audito kokybés samprata

Palankiai vertiname vieSas diskusijas, kylancias
dél skaidrumo ir susijusias su audito kokybe.
Manome, kad yra daug veiksniy, prisidedanciy
prie kokybisko audito ir tam, kad
suinteresuotosios Salys galéty susidaryti
subalansuotg audito kokybés vaizdg Lietuvoje,
jiems reikia zinoti, kokiais rodikliais remiantis yra
matuojama audito kokybé.

rumo pranesimas

Tebesitesiancios diskusijos apie audito
kokybe

Muasy vykdoma audito veikla yra ypa¢ svarbi
misy strategijai ir prekiniam zenklui. Toliau
investuojame j testinj audito kokybés gerinima,
diegdami naujas sistemas ir technologijas,
taikydami rizikos valdymo procesus bei
tobulindami savo darbuotojy profesines Zinias ir
jgidzius. DidZiuojuosi tuo, kokj vaidmenj
atliekame pradédami diskusijg apie audito
kokybe Lietuvoje. Dziaugiuosi galimybe pratesti
Sig diskusijg Skaidrumo pranesime.

Muasy galutinis tikslas — gauti Audito, apskaitos,
turto vertinimo ir nemokumo valdymo tarnybos

patvirtinima, kad gavome pakankama uztikrinimg

visose masy audito srityse. Misy rengiamas
kokybés gerinimo planas yra skirtas Siam tikslui
pasiekti.

Rasa Radzeviciené
Audito paslaugy vadoveé




Mety apzvalga

Partneriy ir darbuotojy  : Audito kokybes iSorines perziliros - Finansiniy ataskaity
apklausa © 8 audity uz metus, pasibaigusius 2015 - 2017 m. gruodzio .  KOregavimai
. 31d., kokybés perzilry rezultatai - perzitry skaicius, .

90% - iskaitant bendrg su pastebéjimais atvejy skaiciy.

visy masy darbuotojy ir partneriy : ED -| O
dalyvavo ,PwC* Pasaulinéje : :
darbuotojy apklausoje.

Viesojo intereso jmoniy
. finansiniy ataskaity koregavimy
2015-2017 Be pastebejimy . skaicius dél reikSmingy klaidy.

85%

respondenty mano, kad lyderiai,
vieningg bendradarbiavimg ir .

kokybisky paslaugy teikima

masy klientams.

Mokymai per 2020 kalendorinius metus Mokymai per 2019 kalendorinius metus

Partneriy ir darbuotojy skirty valandy vidutinis skaicius Partneriy ir darbuotojy skirty valandy vidutinis skaicius

37 52 89 31 54 85

Nuotoliniai Mokymai IS viso Nuotoliniai Mokymai IS viso
mokymai auditorijoje mokymai auditorijoje

Skirty valandy i$ viso: 8 693 Skirty valandy i$ viso: 5 742

Musy kokybés valdymo sistema Audito ir apskaitos mokymy valandos

Bendras Vidurio ir Ryty Europos (VRE) regionui ,PWC* suteikiamy audito ir apskaitos mokymy valandy skaicius per
skirty stebésenos valandy skai€ius metus

8 300 val. VRE regionui

82 val. saliai

: Partnenal
p 2 pastebéjimai -

Nustatyti pastebéjimai dél kokybés, kurie yra f Vadovai

iStaisyti arba taisomi. _

Vyr. aS|stenta|

e e _

Audito uzduog€iu, jtraukty j tikralaikiy perziary

programa, skaigius: . Asistentai
Daugiau nei 2 000 valandy, kurias skyrée 0

komanda perziGroms.
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Mety apzvalga

Audito skyriaus darbuotojy darbo kravis*

Projekty valdymas
2021 m. auditams skirty valandy dalis Planuotos ir faktinés valandos, skirtos vie$ojo intereso jmoniy
auditams
57% | 73% 80% 73%
Partneriai Projekty | Vyr. auditoriy | Auditoriy
vadovai asistentai asistentai . 18.569
. =) 17.586
2020 m. auditams skirty valandy dalis . 2
: S 16.994 16.650
. >
. o)
60% | 80% | 87/% | 78% : <
Partneriai Projekty | Vyr. auditoriy,  Auditoriy

vadovai asistentai asistentai
2021 m. 2020 m.

* qudito uzduotims skirtas laikas nuo viso metinio kiekvieno B Panvotos [l Faktinés

lygio darbuotojy darbo laiko

Skirtingy audito komandos nariy auditui skirty darbo valandy santykiniai rodikliai

Partneriai [ Projekty
vadovai

Projekty i Darbuotojai i su 4,3
vadovai

Partneriai [l Darbuotojai

Paslaugy teikimo centry
pasitelkimas

Techniné pagalba*

Misy partneriy patirtis
Bendro techninés pagalbos up up

funkcijas atliekanciy VRE
regiono partneriy skaiciaus ir
bendro VRE regiono audito
partneriy skaiCiaus santykis

*) pagal VRE regiong

1to 16.5
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Paslaugy teikimo centry
auditui skirty valandy
procentiné dalis:

5%

Partneriy vidutinis darbo
stazas ,PwC*

21 metai



Musy kokybeés gerinimo
programos

* Nuolatiniam kokybés uztikrinimo kultdros stiprinimui, kuris padéty masy
partneriams ir komandoms demonstruoti tokj elgesj, kuris skatinty audito
kokybés gerinima.

» Audito kokybés rodikliy integravimui, siekiant prognozuoti kokybe;
tikralaikiam auditui, siekiant iSvengti su kokybe susijusiy problemuy;
pagrindiniy priezasciy analizei, siekiant pasimokyti i§ su kokybe susijusiy
problemuy; ir pripazinimo ir atskaitingumo sistemai, siekiant puoseléti
kokybe uztikrinantj elgesj, kulttrg ir veiksmus.

» Didesnio démesio skyrimui vykdomai ir tikralaikei kokybés stebésenai,
jskaitant kai pasitelkiamas tikralaikis auditas ir audito kokybés rodikliai.

* |gyvendinimo plano sukdrimui, kuris apima aiskius reikalavimus
vadovaujantis naujausiais patvirtintais TAPSV kokybés valdymo
standartais. TaCiau nenumatoma, kad su 1-uoju TKVS susije pokyciai
turés reikSmingos jtakos misy kokybés valdymo sistemai.

» Vykdyti tikralaike pasaulyje prognozuojamy poky¢iy ir jy poveikio audito
kokybei bei atitikCiai analize. Tokie pokyciai apima pokycius technologijy
srityje, klimato kaitg, geopolitine situacija, t. y. poky¢€ius, kuriuos padidino ir
pagreitino COVID-19 pandemija.
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,PWC" organizacijoje musuy
tikslas apibrézia tai, kg mes darome
ir kodel tai darome.”

Rimvydas Jogéla, UAB ,PricewaterhouseCoopers*
Valdybos narys ir vadovaujantis partneris
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Musy poziuris ] kokybiska
paslaugy teikimg visose musy
veiklos srityse ir visame firmy

nariy tinkle

Muasy darbo kokybé yra misy organizacijos
démesio centre, todél nuolatiniam kokybés
gerinimui visose masy vykdomos veiklos srityse
nuolat skiriame reikSmingus ir vis didesnius
isteklius. Sios investicijos paskirstomos jvairioms
veiklos sritims, jskaitant mokymag (techninj, etikos
ir elgesio), metodologijas, skiriant papildomus
iSteklius svarbiausioms sritims ir tiriant naujus
misy darbo atlikimo bidus. Kiekvieng kartg
skiriant investicijas siekiama suprasti veiksnius,
lemiancius kokybe, ir nustatyti jos gerinimo
galimybes.

Taip pat daug investuojame j naujgsias
technologijas, siekdami didinti visy misy
paslaugy galimybes ir efektyvuma.

DidZiuojamés tuo, kad esame viena pirmuyjy
pasauliniy profesiniy paslaugy organizacijy,
vieSai paskelbusiy savo vidinio audito kokybés
patikrinimo rezultatus. Labai svarbu uZztikrinti
skaidruma tiek kalbant apie pastangas, kuriy
imamés kokybei gerinti, tiek apie iy pastangy
rezultatus bei poveikj. Per pastaruosius kelerius
metus musy Tinklui skelbiant Siuos duomenis ir
prasidéjus vie$ai diskusijai apie auditg, iSaugo
démesys audito kokybés klausimui, kurj iSsamiau
aptarsime Siame praneSime.

PwC* kokybiskas paslaugas apibréziame kaip
paslaugas, kurios nuosekliai atitinka masy
suinteresuoty Saliy likescius ir yra atliekamos
laikantis visy taikytiny standarty ir taisykliy.
Svarbi Sios kokybés sampratos taikymo dalis yra
kultdros kdrimas 295 000 darbuotojy turinCiame
firmy nariy tinkle. Sios kultaros svarbiausias
principas yra akcentavimas, kad kokybé yra visy,
(jskaitant miasy 185 darbuotojus), atsakomybeé.
Sios kokybeés kultaros nuolatinis gerinimas yra
svarbus masy pasaulinés ir vietos vadovybés
komandy prioritetas ir sritis, kuri yra labai svarbi
vertinant jy darbo rezultatus.

10 ,,PwC* | Skaidrumo pranesimas

Visoms musy vykdomoms veikloms kiekviena
LPwC* firma, vadovaudamasi sutartimi, pagal
kurig ji yra ,PwC* tinklo nare, turi taikyti grieztg
kokybés valdymo sistema (angl. SoQM),
kiekvienais metais atlikti kokybés valdymo
sistemos veiklos vertinimg ir Siy vertinimy
rezultatus pateikti pasaulinei vadovybei. Tuomet
Sie rezultatai iSsamiai aptariami su atskirose
Salyse veikianciy firmy vadovybe ir, jeigu jie
neatitinka ldkes¢iy, su vietos vadovybe
suderinamas situacijos iStaisymo planas,
kuriame numatoma asmeniné atsakomybé uz
sékmingg jo jgyvendinima.

Keigiantis ir masy paslaugoms, ir misy
suinteresuoty Saliy poreikiams bei likesCiams,
mes nuolat tikriname ir atnaujiname masy
kokybés valdymo sistemos mastg, apréptj ir
funkcionavima bei investuojame j programas,
skirtas masy teikiamy paslaugy kokybei gerinti.

PavyzdZiui, pastaruoju metu perzidréjome musy
organizacijoje taikoma ,tono i$ virSaus® principg
ir kuriame tinkama kultdra, kuri uztikrinty aukstus
darbo rezultatus ir kokybisky paslaugy teikimg.
Suprasdami, koks yra svarbus ,tonas i$ virSaus®,
pradéjome taikyti patobulintg ir nuoseklig
vadovybés darbo efektyvumo ir kokybés
vertinimo sistemg visame firmy nariy tinkle.

| N |




Ypatingas démesys skiriamas

audito kokybei

Auksciausios kokybeés audito paslaugy
teikimas yra svarbiausias masy tikslo
elementas. Todél mes jsipareigojame teikti
kokybiskas audito paslaugas. Taciau, jei
misy darbas neatitinka masy paciy ir
priezidros institucijy nustatyty standarty,
kiekvieng tokj atvejj vertiname labai rimtai ir
siekiame pasimokyti i$ klaidy bei pagerinti
blsimy audity kokybe.

Siekdamas jgyvendinti Sig strategijg, ,PwC"
tinklas nustaté aiSkius audito kokybés tikslus
ir teikia pagalbg siekiant Siy tiksly. Masy
uzduoties vykdymo komandos gali teikti
auksciausios kokybés paslaugas tuomet, kai
jos gali naudotis reikiamais iStekliais — tiek
Zmogiskaisiais, tiek technologiniais. Dél Sios
priezasties musy kokybés tikslai yra susieti
su tinkamy pajégumy turéjimu, tiek atskiroje
firmoje naréje, tiek visame tinkle, ir su ty
pajégumy panaudojimu, siekiant jgyvendinti
masy paciy standartus ir profesinius
reikalavimus. Sie pajégumai gali biti sukurti
tik esant tinkamam vadovavimui ir kokybés
uztikrinimo kultdrai, skatinant tinkamas
vertybes ir elges;.

Jgyvendinant kokybeés tikslus, didelis démesys
skiriamas tinkamy darbuotojy pasitelkimui,
suteikiant jiems veiksmingas metodologijas,
procesus ir technologijas ir tinkamai jiems
vadovaujant bei juos prizidrint. Tai atspindi
pajégumus, kurie, misy manymu, yra batini
uztikrinant ir palaikant aukSciausios kokybés
audito paslaugy teikimg. Siekdamas padéti
igyvendinti Siuos tikslus, firmy nariy tinklas yra
parenges jvairias specialias funkcijas, kurios
kuria praktinius jrankius, instrukcijas ir sistemas,
skirtas uztikrinti ir stebéti audito kokybe visame
tinkle. Sie elementai buvo integruoti ir suderinti
masy tinklo tam, kad baty parengta iSsami,
bendra ir susieta kokybés valdymo sistema, kurig
mes pritaikome atsizvelgdami j individualias
aplinkybes.

Svarbiausias sistemos elementas — tai
pripazinimas, kad kokybés valdymas néra atskira
sgvoka; ja turime pagrijsti visus savo, kaip
atskiro asmens, komandos, firmos ir tinklo,
veiksmus. Kokybés tikslus padeda pasiekti
pagrindinés nustatytos veiklos, kurios laikomos
batinomis Siy tiksly jgyvendinimui, didZiausig
démes;j skiriant kokybés aplinkos ir kokybe
pagrjstos organizacijos karimui. Mes atitinkamai
papildome ir pritaikome Sias pagrindines veiklas
taip, kad galétume reaguoti j rizikas, nustatytas
siekiant jgyvendinti kokybés tikslus.

Norint suteikti auksciausios kokybés audito
paslaugas, batina ne tik taikyti tinkamus
procesus. Svarbiausia auditoriui — gauti
pakankamg uztikrinima, ar bendrovés vadovybés
parengtose finansinése ataskaitose néra
reikSmingy iSkraipymu, t. y. priimti profesinj
sprendimg dél to, ar finansinés ataskaitos
pateikia teisingg bendrovés finansiniy veiklos
rezultaty ir boklés vaizdg. Kad efektyviai atlikty
tokj jvertinimag, auditorius turi pasitelkti visus
pajégumus, kurie yra sukurti siekiant jgyvendinti
kokybés tikslus. Tai apima ,PwC* vertybémis
pagrjstg etiSka elgesj, profesinj skepticizma,
specialisto jglidzius ir sprendimus, kuriuos visus
padeda taikyti technologijos.




Audito kokybeés uztikrinimas
COVID-19 pandemijos metu

Visame pasaulyje i$plitusi COVID-19 pandemija
turéjo beprecendentinj poveikj masy klientams ir
darbuotojams, taip pat pasaulinei bei atskiry
Saliy ekonomikoms ir placiajai visuomenei.

,PWC* ne tik sieké apsaugoti darbuotojy
sveikatg, uztikrinty jy sauguma ir gerove, bet ir
stengeési toliau dirbti kartu su klientais ir kitomis
suinteresuotosiomis $alimis kaip vienas ,PwC*
tinklas, siekiantis toliau teikti aukSciausios
kokybés audito paslaugas.

Tik prasidéjus pandemijai, ,PwC* tinklas paskyré
komanda, atsakingg uz pokyc€iy pasaulyje
stebéjimg ir démesio atkreipimg j svarbiausias
sritis, siekiant uztikrinti, kad audito kokybé
nenukentéty. Mes pasitelkéme musy tinklo ir
musy VRE regiono rizikos ir kokybés komandos
parengtas gaires, siekdami uztikrinti nuosekly
vadovavimg ir nurodymuy, susijusiy su audito
kokybe, teikimg bei suteikti misy komandoms
priemones, kurios padéty jvertinti specifines
kliento aplinkybes ir atitinkamai reaguoti.

Musy tinklo atsakas buvo iSsamus ir jj papildé
gairés, kurias pateiké VRE regiono audito
vadovy komanda. Jos apémé visus audito
kokybés aspektus, jskaitant teisés akty ir
standarty atnaujinimus, auditoriaus teikiamag
informacijg, metodologijg, apskaita, mokymasi ir
mokyma. Vadovaudamiesi tinklo ir VRE regiono
parengtomis gairémis, jvertinome pokycius,
kuriuos batina atlikti misy esamoje politikoje ir
procedurose bei veiklos aspektus, j kuriuos
batina atkreipti didesnj démesj musy
darbuotojams ir partneriams.
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Dél COVID-19 pandemijos susidiréme su
jvairiais naujais iS8Ukiais atlikdami audito darbus.
Jie buvo susije su misy komandiniu darbu
planuojant ir uZzbaigiant auditg, bendravimu su
masy klientais, siekiant gauti batinus audito
jrodymus ir atlikti specifines audito proceddras,
tokias kaip inventorizacijg.

Savo kokybés valdymo sistemai sukdréme tokius
pagrindus, kurie padeda reaguoti | didZiausius
i580kius, kilusius dél pandemijos. Tokiu budu
galéjome stebéti veiksmus, kuriy émémes,
siekdami identifikuoti rizikas ir jvertinti, ar reikéty
imtis tikralaikio poky¢iy jgyvendinimo.

Rémémés savo kokybés valdymo sistema, kuri
pateiké gaires, kaip nustatyti, jvertinti ir reaguoti j
dél koronaviruso situacijos atsiradusius rizikos
veiksnius.

Sutelkéme démes;j j sustiprintg priezidra ir
perziirg, pasitelkéme konsultacijas su firmos
specialistais, sustiprinome tikralaikio kokybés
uztikrinimo programas, siekdami reaguoti
identifikuotas rizikas.

Investicijos j technologijas ir operatyvus partneriy
bei darbuotojy jgtudziy tobulinimas, kurie leido
jiems sklandziai dirbti skaitmenizuotame
pasaulyje, Iémé tai, kad mums sékmingai pavyko
suvaldyti su nuotoliniu darbu susijusius i§80kius
uzimdiausiu mety laiku ir tuo paciu nepakenkti
audito kokybei. Misy komandos pasitelké
turimus iSteklius ir darniai dirbo, kad galéty atlikti
audito uZduotis nuotoliniu badu. R

Toliau stebime ir reaguojame j nuolatinj
pandemijos poveikj misy darbuotojams ir
klientams, jskaitant apribojimy keitimo ar
Svelninimo pasekmes.



Vadovybeés pareiskimas deél
vidaus kokybes kontrolés
sistemos funkcionavimo
efektyvumo

UAB ,PricewaterhouseCoopers® vadovaujancio
partnerio nuomone, Siame Skaidrumo praneSime
apraSyta kokybés kontrolés aplinka atitinka visus
taikytinus teisés aktus ir suteikia pakankama pagrindg
manyti, kad UAB ,PricewaterhouseCoopers* atliekami
jstatymy nustatyti auditai nuosekliai tenkina
reikalaujamus kokybés standartus.

Kokybés stebésena yra neatskiriama UAB
.PricewaterhouseCoopers“ nuolatinio veiklos gerinimo
programos dalis. UAB ,PricewaterhouseCoopers*
nuolat vertina i$ oficialiai patvirtinty programy ir jvairiy
neoficialiy Saltiniy gauta informacijg, siekdama nuolat
tobulinti politikas, proceddras ir gerinti darbo kokybés
nuosekluma. ] veiklos standarty nesilaikymo atvejus,
jei jy yra, reaguojama labai rimtai, atsakingam
partneriui nurodant padétj pagerinti. Vykdomi
atitinkami veiksmai situacijai iStaisyti, taikant visas
jmanomas priemones, kurios gali apimti finansines
baudas ar netgi atleidimg i$ darbo.

Remdamasis atliktomis perzidromis, UAB
.PricewaterhouseCoopers” vadovaujantysis partneris
yra jsitikines, kad UAB ,PricewaterhouseCoopers*
vidaus kontrolés sistema veikia efektyviai. | visus
klausimus, kurie nustatomi vykdant jvairius
stebésenos ir perzidros procesus, reaguojama imantis
atitinkamy korekciniy veiksmuy.

Paskutinj kartg atlikta kokybés uztikrinimo perziura

Paskutinj kartg iSorine kokybés uztikrinimo perzitrg pagal Reglamento Nr. 537/2014 26-3jj straipsnj atliko Audito, apskaitos, turto
vertinimo ir nemokumo valdymo tarnyba laikotarpiu nuo 2018 m. geguzés iki 2019 m. spalio, o galutiné ataskaita buvo paskelbta
2019 m. spalio 15 d. Vadovaujantis 2014 m. balandzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/56/ES, prieziGros
institucija audito firmos patikrinimg atlieka ne reCiau nei kartg per 3 metus.

UAB ,PricewaterhouseCoopers* yra registruota ir gali atlikti jstatymy numatytus auditus Lietuvoje.

13 ,,PwC* | Skaidrumo praneSimas



A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A
A A A A A

Darbo kultlra ir vertybes

Masy Mdasy audito Stebésena Teisiné ir LPwC*
pozidris j darbuotojai metodika valdymo tinklas
kokybe struktdra
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Darbo kultura ir
vertybes

Masy tikslas ir vertybés yra misy sékmés pagrindas.
Musy tikslas — didinti pasitikéjimg visuomenéje ir
spresti svarbias problemas, o misy vertybés padeda
mums pasiekti §j tikslg. Masy tikslas atspindi
priezastis, kodél mes darome tai, kg darome. Misy
strategija apibrézia tai, kg mes darome. Bdai, kuriais
jgyvendiname savo tikslg ir strategijg, pagrjsti masy
kultdra, vertybémis ir elgesiu. Tai svarbiausi misy
kokybés valdymo sistemos elementai, kuriais
grindziame savo veikla, jskaitant vadovybés veiksmus,
didiname pasitikéjimg masy verslu, vieni kitais ir masy
bendruomenése.

Dirbame su savo klientais ir kolegomis tam, kad
didintume pasitikéjimg visuomenéje ir sprestume
svarbias problemas. Mes:

* dirbame saziningai,

* kei¢iame drasiai,

* rOpinamés ir palaikome,
* dirbame kartu,

* sprendziame inovatyviai.

Apie svarbiausius aspektus misy firmoje informuoja
masy Salies vadovaujantysis partneris ir vadovy
komanda, o démes;j j juos atkreipti ragina konkreciy
uzduogiy vykdymo partneriai. Sia informacija siekiama
atkreipti démesj j tai, kg mes darome gerai ir j
veiksmus, kuriy galime imtis, kad pasiektume dar
geresniy rezultaty. Stebime, ar masy darbuotojai
mano, kad miasy vadovy komunikacija perteikia
kokybés svarbg masy firmos sékmei. Remdamiesi
Siais stebéjimais, esame jsitiking, kad masy
darbuotojai supranta audito kokybés tikslus.

15, ,»PWC* | Skaidrumo pranesimas

:
)
it
}.
¥

e




Auksciausios kokybés paslaugy teikimas yra
svarbiausias musy tikslo ir Audito strategijos
elementas. Sioje strategijoje jtvirtintas siekis
didinti skaidruma, pasitikéjimg masy klientais,
kapitalo rinkomis bei stiprinti pasitikejima
visuomeneéje apskritai.

Siekdamas padéti UAB
JPricewaterhouseCoopers*® jgyvendinti Sig
strategijg, ,PwC* tinklas sukdré kokybés valdymo
sistema, kuri jtraukia kokybés valdyma j verslo
procesus ir firmos lygmeniu taikoma rizikos
valdymo procesg. Sia sistema apibréZiamas
bendras kokybés tikslas, taikomas audito
praktikai, kuris susijes su reikiamy zmoniy ir
procesy buvimu tam, kad paslaugos buty
teikiamos efektyviai ir atitikty masy klienty bei
kity suinteresuoty Saliy likescius.

Sis bendras kokybés tikslas paremtas jvairiais
svarbiais smulkesniais kokybés valdymo tikslais,
o misy kokybés valdymo sistema (angl. SoQM)
turi bati sukurta ir veikti taip, kad Sie tikslai baty
pasiekti, suteikiant pakankama uztikrinima.

Siy tiksly padeda siekti masy firmos, Audito
paslaugy vadovy, verslo procesy savininky,
partneriy ir darbuotojy nustatytas kokybés
valdymo procesas.

Sis procesas apima Audito kokybés rodikliy
integravima, siekiant prognozuoti su kokybe
susijusias problemas; Tikralaikj kokybés
uztikrinima, siekiant iSvengti su kokybe
susijusiy problemy; Pagrindiniy priezasciy
analize, siekiant pasimokyti iS kokybés
problemuy; ir Pripazinimo ir atskaitingumo

sistema, siekiant skatinti kokybe uztikrinantj
elgesj, kultdrg ir veiksmus.

Sios programos sukurtos taip, kad uztikrinty
nuolatine stebéseng ir tobulinima, pirmiausia
Audito kokybeés rodikliy, kurie, mums juos
naudojant ir mokantis i$ jy, turéty per tam
tikrg laikg reikSmingai keistis.

.
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Kokybés valdymo procesas apima Siuos
elementus:

* rizikos, dél kurios kokybeés tikslai gali bati
nepasiekti, nustatyma;

+ atsako j jvertintg kokybés rizikg parengima ir Sl LIS T A RN
jgyvendinimg; .
* politikos ir proceddry efektyvumo stebéseng, ﬁ

taikant su procesais susietas stebésenos

priemones, tokias kaip Tikralaikis kokybés
uztikrinimas bei atitinkami Audito kokybés
rodikliai;

* nuolatinj kokybés valdymo sistemos [
tobulinimg, kuomet tobulintinos sritys 5
nustatomos, atliekant pagrindiniy priezasciy
analize ir taikant korekcines priemones; bei

* su kokybe susietos pripazinimo ir
atskaitingumo sistemos sukirimag, kuri taikoma
vykdant vertinimus, nustatant atlygio dyd;j ir
priimant sprendimus dél karjeros.

Siekis prognozuoti — Audito kokybés rodikliai

Nustatéme tam tikrus Audito kokybés rodiklius,
kuriais remdamiesi Audito paslaugy vadovai gali
iS5 anksto nustatyti potencialius rizikos dél
kokybés veiksnius ir numatyti su kokybe
susijusias problemas. Si kokybés rizikos analizé
— tai svarbiausia misy kokybiSkas paslaugas
padedancios teikti kokybés valdymo sistemos
(angl. QMSE) ir Audito kokybés rodikliy dalis. Be
kity veiklos vertinimo priemoniy, ji taip pat
suteikia svarby jrankj, padedantj nuolat stebéti ir
tobulinti masy kokybés valdymo sistema.



Sukdreme Tikralaikio kokybés uztikrinimo (angl.
RTA) programg tam, kad bty vykdoma
prevenciné stebésena, kuri padéty uzduoties
vykdymo komandoms atlikti reikiamus darbus
audito metu.

VRE regione suburta patyrusiy ir aktyviy
auditoriy komanda, kuri atlieka audito dokumenty
perzidiras prie$ pateikiant isvadg. Sios perzitros
atliekamos kartu su uzduoties vykdymo komanda
visy audito etapy metu. Audito paslaugy vadovas
nurodo uzduotis, kuriy Tikralaikio kokybés
uztikrinimo perzidros turi bati atliktos. Be to,
stebimi jvairds Audito kokybés rodikliai ir apie
juos informuojami Salies Audito paslaugy
vadovai, tam tikro Klasterio audito paslaugy
vadovai ir VRE regiono audito paslaugy vadovai.
Apie Siuos Audito kokybés rodiklius
informuojama kas ketvirtj arba kartg per metus,
atsizvelgiant j jy pobud;.

Atliekame analizes, skirtas identifikuoti
potencialius veiksnius, padedancius uztikrinti
misy firmos audito kokybe, kad galétume imtis
veiksmuy, leidzianciy nuolat tobuléti. Vienas i$
masy pagrindiniy tiksly atliekant tokias analizes
yra suprasti, kg misy pastebéjimai rodo apie
misy kokybés valdymo sistemg ir nustatyti, kaip
masy firma gali uztikrinti geriausig galima aplinkg
savo uzduoties komandoms atlikti kokybiskg
auditg. Mes analizuojame i$ visy $altiniy gautus
kokybeés pastebéjimus, jskaitant misy paciy
atliekamg muasy kokybés valdymo sistemos
nuolatine stebésena, taip pat Tinklo atliekamag
muasy kokybes valdymo sistemos tikrinimg. Mes
analizuojame auditus su ir be trikumy —
identifikuoty masy paciy atlikty patikrinimy metu
arba iSoriniy patikrinimy metu ir kitg informacijg,
tokig kaip finansiniy ataskaity koregavimai —
siekiant padéti nustatyti galimus skirtumus ir
mokymosi galimybes.

/
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Visiems atskiriems auditams, kurie yra tikrinami,
priklausoma perzidros vykdytojy komanda
identifikuoja potencialius veiksnius, padedancius
uztikrinti bendrg audito kokybe. Analizuojame
veiksnius, kurie yra aktualds techninéms
Zinioms, priezidrai ir perzidrai, profesiniam
skepticizmui, uzduoties iStekliams ir mokymui ir
pan. Identifikuojami potencialds priezastiniai
veiksniai, jvertinus uzduoties informacijg, atlikus
pokalbius ir perzidrejus pasirinktus audito darbo
dokumentus, siekiant iSsiaiSkinti veiksnius, kurie
galéjo padéti uztikrinti audito kokybe.

Be to, duomenys, surinkti auditams su ar be
trikumy, palyginami ir sugretinami, siekiant
nustatyti, ar tam tikri veiksniai koreliuoja su
audito kokybe. Tokiy duomeny pavyzdziai
apima, ar tai yra nauja audito uzduotis, ar
uzduodiai buvo taikyta perzidra priesS pateikiant
iSvada, taip pat audito darby atlikimo laikas.

Masy tikslas — suprasti, kuo kokybiskai atliktas
auditas skiriasi nuo su trikumais atlikto audito, ir
gautomis iSvadomis pasinaudoti, siekiant nuolat
tobulinti visus savo atliekamus auditus. Mes
jvertiname S$iy analiziy rezultatus, siekdami
identifikuoti patobulinimus, kuriuos vertéty
jgyvendinti praktikoje. Manome, kad Sios
analizés reikSmingai padeda toliau uztikrinti
musy kokybisky kontrolés priemoniy efektyvuma.

Pagrindiniy priezasc€iy analizés perzilros
tiesioginiai rezultatai — tai iSmokty pamoky
aprasSymas ir pateikimas, skirtas visiems
uzduoties vadovams ir Pagrindiniams audito
partneriams. Sis mokymas paprastai atliekamas
paskutinj kalendoriniy mety ketvirtj.




Muasy pripazinimo ir atskaitingumo sistema uztikrina visy su misy
strategijos jgyvendinimu susijusiy veiksmy kokybe. Didelis démesys
skiriamas klientams teikiamoms paslaugoms, santykiams su darbuotojais,
kokybés kultaros karimui. Sioje sistemoje numatoma partneriy ir ne
partneriy uzduoties vadovy atsakomybé uz kokybés rezultatus ne tik
atitikties. Msy pripazinimo ir atskaitingumo sistemos pagrindiniai
elementai yra Sie:

» Kokybés rezultatai. Pateikiame aiSkius kokybés rezultatus, kad baty
galima jvertinti, ar kokybes tikslai buvo pasiekti. Kokybés rezultatus
lemia profesiniy standarty vykdymas ir ,PwC* tinklo bei masy firmos
standarty ir reikalavimy laikymasis.

Elgesys. Apibrézéme elges;j, kurj laikome tinkamu ir atspindinciu tinkamg
pozitrj j kokybe, tinkama ,tong i$ virSaus® ir aktyvy jsitraukima, siekiant
kokybeés tiksly.

Intervencija/pripazinimas. Taikome intervencijos ir pripazinimo
priemones, kuriomis skatiname ir sustipriname teigiamg elges;j ir kuriame
kokybés uztikrinimo kultdra.

Pasekmes/atlygis. Taikome finansines ir nefinansines pasekmiy ir
atlygio priemones, kurios atspindi rezultatus ir elgesj, ir yra pakankamos,

kad skatinty tinkama elges;j siekiant kokybés tiksly.

<
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Misy kokybés kontrolés procediros iSsamiai
apra$ytos ,PwC* audito vadove ir ,PwC* tinklo
rizikos valdymo politikoje ir gairése. Sios politikos
ir procediry laikomasi vykdant kasdiene veikla.

Misy kokybés valdymo sistema apima SeSis 1-
ajame Tarptautiniame kokybés kontrolés
standarte nurodytus kokybés kontrolés sistemos
elementus:

* Vadovybés atsakomybe uz kokybe audito
jmonéje;

* etikos reikalavimus;

* santykiy su klientais ir konkreciy uzduoc€iy
prisiémima ir tesima;

* ZmogisSkuosius iSteklius;

* uzduogiy atlikimg;

* stebéseng.

,PWC* VRE regionas veikia kaip Siame regione
integruota veiklos praktika, kuriai vadovaujama
VRE regiono mastu. VRE regiono audito
paslaugy vadovas (angl. CEE Assurance
Leader) yra atsakingas uz Audito strategija,
vadovy komandos ir atskaitingumo struktirg.
Sias funkcijas jam padeda vykdyti Regiono
audito vadovy grupé (angl. Regional Assurance
Management Group (RAMG)), kurig, visy pirma,
sudaro Audito paslaugy vadovai (angl.
Assurance Leaders) pagrindinéms
teritorijoms/pogrupiams. ISpléstg Regiono audito
vadovy grupe sudaro uz Kokybés ir rizikos
klausimus atsakingi vadovai.

Musy jsipareigojima kokybei ir jai teikiamg
svarbg jrodo struktdros ir aukStesnio rango
vadovai, kuriuos skiriame su rizika ir kokybe
susijusioms funkcijoms vykdyti. Rizikos ir
kokybés vadovy komandai (angl. Risk and
Quality leadership team) vadovauja VRE regiono
audito paslaugy vadovas ir jos nariai yra VRE
regiono kokybés ir reguliavimo vadovas (angl.
CEE Quiality & Regulatory Leader), VRE regiono
rizikos valdymo partneris (angl. CEE Risk
Management Partner), VRE regiono vyriausiasis
auditorius (angl. CEE Chief Auditor) ir VRE
regiono vyriausiasis buhalteris (angl. CEE Chief
Accountant). Si grupé reguliariai susitinka tam,
kad aptarty svarbiausius su rizika ir kokybe
susijusius klausimus. Ji rengia rizikos ir kokybés
strategijg bei nuolat teikia informacijg apie auditui
aktualius rizikos ir kokybés klausimus.
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»1ono i$ virSaus” principg VRE regione jtvirtina tiek
regiono, tiek ir atskiry Saliy vadovy komandos,
kurios pabrézia audito/uztikrinimo paslaugy
kokybés svarbg. Nors nuolat skiriamas démesys
verslo plétrai ir efektyvumo didinimui, ta¢iau
vadovy siunéiamoje informacijoje akcentuojama,
kad Sie tikslai negali bati virSesni uz kokybés ar
rizikos svarstymus ir kad kokybé ir efektyvumas
néra tarpusavyje nesuderinami.

Musy naujausia Pasauliné darbuotojy apklausa
rodo daugiausia gerus rezultatus srityse,
susijusiose su kokybe, darbuotojais ir kultdra.

Ji taip pat atskleidzia, kad su darbuotojy darbo
krliviu susijusiose srityse esama problemy. Mes
aktyviai imamés priemoniy, kuriomis siekiame, kad
darbo krivis baty tinkamas. Be to, metinés
partneriy ir direktoriy portfeliy perziaros leidzia
aktyviai valdyti projekty vadovams tenkantj darbo
krdivj. Taip pat didelj démesj skiriame darbo
spartinimui tam, kad vykdomi darbai galéty bati
nuosekliau paskirstomi mety eigoje ir sumazeéty
kriivis intensyviausiais laikotarpiais.

Taip pat aktyviai reaguojame j Pasauliniy
darbuotojy apklausy metu iSkeltus klausimus ir
nuolat ieSkome galimybiy, padedandiy suderinti
profesinj ir asmeninj gyvenima bei kity darbuotojy
motyvavimo budy tam, kad misy darbuotojy
iSlaikymo rodiklis baty aukstas. Sieksime gerinti
padétj Sioje srityje ir kitais metais.




Etika, nepriklausomumas ir

objektyvumas

,PWC* firmos laikosi pagrindiniy Tarptautiniy
buhalteriy etikos standarty valdybos (TBESV)
parengto Buhalteriy profesionaly etikos kodekso

principy:

i. Saziningumo. Buhalteris profesionalas visuose
profesiniuose ir verslo santykiuose turi bati doras ir
sgZiningas.

ii. Objektyvumo. Buhalteris profesionalas neturi
leisti, kad SaliSkumas, interesy konfliktas ar per daug
didelé kity asmeny jtaka paveikty jo profesinius ar
verslo sprendimus.

iii. Profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo.
Nuolatiné buhalterio profesionalo pareiga yra ilaikyti
tokj profesiniy Ziniy ir kompetencijos lygj, kuris
uztikrinty, kad klientui ar darbdaviui baty teikiamos
auksto lygio profesinés paslaugos, pagrjstos
Siuolaikine praktine patirtimi, jstatymais ir metodika.
Teikdamas profesines paslaugas, buhalteris
profesionalas turi dirbti kruops$ciai ir laikytis
galiojanciy specialiyjy ir profesiniy standarty.

iv. Konfidencialumo. Buhalteris profesionalas turi
pasirtpinti profesiniy ir verslo santykiy metu gautos
informacijos konfidencialumu ir be tinkamo ir
specialaus leidimo negali atskleisti Sios informacijos
treCiosioms Salims, iSskyrus atvejus, kai jg atskleisti
yra teisiné ar profesiné jo teisé arba pareiga.
Profesiniy ir verslo santykiy metu gauta konfidenciali
informacija negali bati naudojama jgyti asmenine
buhalterio profesionalo arba treciosios Salies nauda.

v. Profesionalaus elgesio. Buhalteris profesionalas
turi laikytis atitinkamy jstatymuy ir teisés akty ir vengti
jo profesijg diskredituojanciy veiksmy.

Masy tinklo standartai, kurie taikomi visoms tinklo
firmoms naréms, apima jvairias sritis, jskaitant Etika,
Profesinj elgesj, Nepriklausomumg, Kova su pinigy
plovimu, Antimonopolija/saziningg konkurencijg, Kovg
su korupcija, Informacijos apsaugg, Firmos ir
partneriy mokescius, |statymus dél sankcijy, Vidaus
auditg ir Prekybg pasinaudojant vieSai neatskleista
informacija. Mes grieztai laikomeés Siy etikos
reikalavimy ir stengiamés vadovautis jy esme, o ne
zvelgti j juos formaliai. Visiems partneriams ir
darbuotojams kiekvienais metais rengiami privalomi
mokymai, kasmet pateikiami reikalavimy atitikimo
patvirtinimai. Tuo siekiama didinti supratima apie
etikos standartus, kuriy mes laikomeés savo veikloje.
Partneriai ir darbuotojai vadovaujasi ir laikosi ,PwC*
tinklo parengty standarty, o UAB
~PricewaterhouseCoopers“ vadovybé kontroliuoja Siy
reikalavimy laikymasi.
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UAB ,PricewaterhouseCoopers* veiklg vykdo,
vadovaudamasi tiek ,PwC* vertybémis (dirbame
sgziningai, kei¢iame drgsiai, ripinameés ir
palaikome, dirbame kartu, sprendziame
inovatyviai), ,PwC* tikslu, tiek ir ,PwC* tinklo
standartais, kurie apima Elgesio kodeksg ir
susijusias taisykles, kurios aiSkiai apibrézia
elgesio reikalavimus, taikomus masy
partneriams ir kitiems darbuotojams, t. y. elgesio,
kuris leisty mums didinti visuomenés
pasitikéjimg. Atsizvelgiant j tai, kad savo veikloje
susiduriame su jvairiomis situacijomis,
standartuose pateikiamos rekomendacijos taip
pat apima platy spektrg aplinkybiy, ta€iau jy
tikslas vienas — elgtis teisingai.

Kiekvienas naujas UAB
JPricewaterhouseCoopers” darbuotojas ar
paskirtas partneris gauna ,PwC* pasaulinio
elgesio kodekso kopija. Numatoma, kad karjeros
PWC* metu partneriai ir darbuotojai vadovausis
Siame kodekse numatytomis vertybémis. Jie taip
pat turi pareigg pareiksti susirtipinima ir apie jj
pranesti. Susidire su sudétinga situacija arba
pastebéje elgesio kodekse numatyty taisykliy
neatitinkantj elgesj, jie privalo apie tai pranesti
teisingai, saziningai ir profesionaliai. Kiekviena
,PWC* tinklo firma naré yra parengusi pranesimy
pateikimo mechanizma. Internetinéje svetainéje
skiltyje pwc.com/codeofconduct galima
anonimiskai, naudojantis pasauliniu jrankiu,
pranesti apie susirdpinima keliancius klausimus.
UAB ,PricewaterhouseCoopers* yra parengusi
atskaitingumo mechanizmg, padedant;j iStaisyti
elgesj, kuris neatitinka elgesio kodekse numatyty
principy.

Su ,PwC* elgesio kodeksu gali susipazinti visos
vidaus ir iSorés suinteresuotosios Salys, o jj
galima rasti svetainéje adresu pwc.com/ethics.

Be to, Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacija (EBPO) yra paskelbusi
rekomendacijas, jskaitant EBPO rekomendacijas
daugiasaléms jmonéms (EBPO rekomendacijos),
kuriose numatyti neprivalomi laikytis principai ir
standartai atsakingam verslui, kuomet veikla
vykdoma pasauliniu mastu. EBPO
rekomendacijose apradyta naudinga sistema,
skirta nustatyti taikytinus atitikties reikalavimus ir
standartus. Nors ,PwC* tinklg sudaro firmos
narés, kurios yra atskiri ir nepriklausomi juridiniai
asmenys, nesudarantys daugia8alés bendrovés
ar jmonés, ,PwC* tinklo standartai ir politika
atliepia bei atitinka EBPO rekomendacijose
numatytus tikslus ir uzdavinius.
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Teikdamos finansiniy ataskaity audito ir kitas
profesines paslaugas, ,PwC* firmos narés, jy
partneriai bei darbuotojai privalo laikytis
pagrindiniy principy, t. y. objektyvumo,
sgziningumo ir profesionalaus elgesio. Kalbant
apie Audito paslaugy klientus, Siy reikalavimy
pagrindas yra nepriklausomumas. Siy principy
laikymasis yra esminé paslaugy teikimo kapitalo
rinkoms ir madsy klientams salyga.

,PWC* pasauliné nepriklausomumo politika, kuri
parengta vadovaujantis TBESV parengtu
Buhalteriy profesionaly etikos kodeksu, taip pat
Tarptautiniais nepriklausomumo standartais,
numato minimalius standartus, kuriy ,PwC*
firmos narés sutiko laikytis, jskaitant procesus,
kuriuos batina taikyti, kai tai yra batina, tam, kad
baty iSlaikytas nepriklausomumas nuo klienty.

VRE regione esanti firma turi paskirtajj Partnerj
(vadinamg Partneriu, atsakingu uz
nepriklausomumg (angl. PRI), kuris yra
atsakingas uz ,PwC* pasaulinés
nepriklausomumo politikos jgyvendinima,
jskaitant vadovavimag su nepriklausomumu
susijusiems procesams ir pagalbos teikimg
verslui. Siam Partneriui padeda
nepriklausomumo specialisty komanda. Uz
nepriklausomuma atsakingas partneris
atskaitingas VRE regiono vyriausiajam uz rizikos
klausimus atsakingam pareignui, kuris yra VRE
regiono firmos vadovybés narys.

Be to, parengta ir Tinklo rizikos valdymo politika,
nustatanti nepriklausomumo reikalavimus,
taikomus Pagrindiniy audito partneriy rotacijai.
Sios politikos ir procesai parengti tam, kad
uztikrinty ,PwC* veiklos atitiktj atitinkamiems
profesiniams ir priezidros nepriklausomumo
standartams, kurie taikomi teikiant audito
paslaugas. Politikos ir pagrindziancios gairés
perzidrimos ir keiCiamos jvykus pasikeitimams,
tokiems kaip jstatymy ir norminiy teisés akty
pakeitimai arba reaguojant j veikloje iSkilusius
klausimus.

UAB ,PricewaterhouseCoopers*” papildo ,PwC*
tinklo nepriklausomumo politikos nuostatas, kaip
to reikalauja Lietuvos Respublikos finansiniy
ataskaity audito jstatymas, jskaitant ES audito
reglamento nepriklausomumo reikalavimus, jeigu
Sie reikalavimai yra grieZztesni nei Tinklo
nepriklausomumo politikos nuostatos.
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LPwC* pasauliné nepriklausomumo politika, be kity dalyky, apima
Sias sritis:

* asmens ir firmos nepriklausomuma, jskaitant finansiniy interesy

ir kitokiy finansiniy susitarimy, pvz., banky sgskaitos ir paskolos
partneriams, darbuotojams ir firmai bei jos pensijy schemos,
buvima nustatancias taisykles;

ne audito paslaugas ir susitarimus dél uzmokesc¢io uz
paslaugas. Politikoje numatytas leidZziamy paslaugy
patvirtinimas, kuriame pateikiami praktiniai politikos taikymo
nurodymai, teikiant ne audito paslaugas audito klientams ir
susijusiems 0kio subjektams; ir

* verslo santykius, jskaitant nurodymus dél bendry verslo santykiy

(tokiy kaip bendros jmonés ir bendra marketingo veikla) ir del
prekiy ir paslauguy, jsigyty jprastomis verslo sglygomis, pirkimo;

santykiy su naujais audito klientais ir uztikrinimo paslaugy
klientais prisiemimg ir vélesnj ne uztikrinimo paslaugy tokiems
klientams teikimo priimtinuma.



Bddama ,PwC* tinklo firma nare, UAB ,PricewaterhouseCoopers*® gali
naudotis jvairiomis sistemomis ir jrankiais, kurie padeda ,PwC*

firmoms naréms ir jy darbuotojams uztikrinti misy nepriklausomumo
politikos ir procediry reikalavimy vykdyma. Sie jrankiai yra tokie:

Centriné bendroviy informaciné sistema (angl. Central Entity
Service). Sioje sistemoje pateikiama informacija apie bendroves,
jskaitant vieSojo intereso audito klientus, ir apie klientus, kuriems
taikomi JAV vertybiniy popieriy ir birzy komisijos (SEC) nustatyti
apribojimai bei jy i$leistus susijusius vertybinius popierius. Si
sistema padeda nustatyti firmos nareés ir kity ,PwC* firmy nariy
klienty nepriklausomumo statusg pries§ pradedant vykdyti naujg ne
audito paslaugy uzduotj ar prie§ uzmezgant verslo santykius.
Remiantis Sios sistemos informacija, sudaromi toliau nurodyti
registrai;

Nepriklausomumo patikry registras (angl. Independence
Checkpoint). Naudodamiesi Siuo jrankiu, visi partneriai ir vadovy
grandies darbuotojai privalo gauti leidima, pries jsigydami j birzos
sgrasus jtrauktus vertybinius popierius. Sioje sistemoje taip pat
registruojami vélesni vertybiniy popieriy pirkimo ir pardavimo
sandoriai. ,PwC* firmai narei laiméjus konkursg teikti paslaugas
naujam audito klientui, $i sistema automatiSkai informuoja to
kliento vertybiniy popieriy turin€ius asmenis apie reikalavimg
parduoti vertybinius popierius, jei tai yra batina;

Leidimy teikti paslaugas registras (angl. Authorisation for
Services). Tai pasauliné sistema, kuri palengvina keitimasi
informacija tarp ne audito paslaugy uzduoties vykdymo vadovo ir
audito uzduoties vykdymo vadovo dél sitlomy ne audito paslaugy,
dokumentuose jformina galimas grésmes nepriklausomumui,
kylan€ias dél paslaugy teikimo ir sillomas apsaugos priemones,
jei tai yra batina. Sis jrankis taip pat naudojamas, registruojant
audito partnerio iSvadg dél leidimo teikti paslaugas; ir

Pasauliné pranesimy apie pazeidimus duomeny bazé (angl.
Global Breaches Reporting Database). Si duomeny bazé sukurta
registruoti visus iorés auditoriui taikomy nepriklausomumo
reikalavimy (pvz., numatyty teisés aktuose ar profesiniuose
standartuose) pazeidimus, jeigu pazeidimas turi tarptautinj poveikj
(pvz., vienoje geografinéje teritorijoje jvykdytas pazeidimas turi
poveikj audito santykiams kitoje teritorijoje). VRE regiono uz
nepriklausomuma atsakingas partneris informacijg firmos vardu
pateikia per Pasauline praneSimy apie pazeidimus duomeny baze;

UAB ,PricewaterhouseCoopers* taip pat naudojasi jvairiomis
konkreciai Lietuvai pritaikytomis sistemomis:

Rotacijos sekimo sistema. Si sistema uztikrina UAB
JPricewaterhouseCoopers® nustatyty audito rotacijos taisykliy,
taikomy firmai, uzduoties vadovams, dalyvaujantiems atliekant
auditg, laikymasi; ir

Prieiga prie duomeny bazés, kurioje registruojami visi patvirtinti
verslo santykiai, kuriuose dalyvauja UAB

PricewaterhouseCoopers*. Sie verslo santykiai perzidrimi kas
SeSis menesius, siekiant patvirtinti jy tolesnj tinkamuma.
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Pagrindinis audito partneris (angl. KAP), jeigu yra
audituojama vieSojo intereso jmoné, negali atlikti tos
pacios jmoneés audito ilgiau kaip 5 metus. Pasibaigus
Siam laikotarpiui asmuo kitus 3 metus negali bati audito
uzduoties komandos nariu arba kliento Pagrindiniu audito
partneriu. Per tg laikotarpj asmuo negali dalyvauti
atliekant jmonés auditg, negali vykdyti uzduoties kokybés
kontrolés, konsultuotis su uzduoties komanda ar klientu
dél techniniy ir su veiklos sektoriumi susijusiy klausimuy,
sandoriy ar jvykiy arba daryti kitokig tiesiogine jtakg
uzduoties rezultatams. Tokie patys reikalavimai taikomi ir
kliento jstatymy nustatytg auditg atliekan€iam auditoriui.
Firma naré yra jdiegusi tinkamg auksciausio rango
darbuotojy, dalyvaujanciy atliekant jstatymy nustatytg
audita, jskaitant bent tuos asmenis, kurie yra registruoti
kaip jstatymy nustatytg auditg atliekantys auditoriai,
laipsniskos rotacijos mechanizma. LaipsniSkos rotacijos
mechanizmas taikomas etapais asmenims, o ne visai
uzduotj atliekanciai komandai.



VRE regionas vykdo kasmetinius ir nuolatinius
mokymus nepriklausomumo klausimais, kuriuos
turi atlikti visi partneriai ir darbuotojai. Sie
mokymai dazniausiai skiriami aptarti
svarbiausius pasikeitimus, susijusius su pareigy
ar atliekamy funkcijy pasikeitimu, politikos ar
iSoreés taisykliy ir, jei taikytina, paslaugy teikimo
pasikeitimus. Partneriai ir darbuotojai atlieka
kompiuterinius mokymus apie firmos
nepriklausomumo politikg ir susijusias temas. Be
to, VRE regiono nepriklausomumo specialistai
rengia tiesioginius mokymus darbuotojams
tuomet, kai tokie kursai yra reikalingi.

Visi partneriai ir darbuotojai privalo pateikti metinj
atitikties patvirtinima, kuriuo jie turi patvirtinti, kad
laikosi jiems taikomy firmos narés
nepriklausomumo politikos reikalavimy, jskaitant
jy paciy asmeniniam nepriklausomumui keliamus
reikalavimus. Be to, visi partneriai turi patvirtinti,
kad visos ne audito paslaugos ir bendri verslo
santykiai, uz kuriuos jie atsakingi, atitinka politika
ir privalomos procedaros buvo atliktos pries
pradedant vykdyti Sias uzduotis ir pries
jsitraukiant j bendrus verslo santykius. Sie
metiniai patvirtinimai pateikiami kartu su
uzduoties lygmens patvirtinimais dél visy
asmeny, dirbang¢iy su audito uzduotimis.

Uztikrindamas nepriklausomumo reikalavimy
laikymasi, VRE regionas yra atsakingas uz
kokybés kontrolés sistemos efektyvumo
stebéseng. Be pirmiau paminéty patvirtinimy
stebésenos procesas taip pat apima:

* nepriklausomumo kontrolés priemoniy ir
procesy atitikties patikrinima;
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pasirinkty darbuotojy, jy tarpe bent partneriy ir
vadovybés nariy, asmeninio nepriklausomumo
atitikties patikrinima kaip priemone, leidzZiancig
stebéti nepriklausomumo reikalavimy laikymasi;
ir

metinj firmos narés jvertinimg, siekiant nustatyti,
ar ji laikosi ,PwC* tinklo nepriklausomumo rizikos
valdymo standarty.

UAB ,PricewaterhouseCoopers* stebésenos ir
patikrinimo rezultatai pateikiami firmos vadovybei
pasitelkiant Audito kokybés rodikliy procesg.

PwC* VRE regionas yra parenges drausminiy
priemoniy politikg ir mechanizmus, kurie padeda
uztikrinti nepriklausomumo taisykliy laikymasi.
Sioje politikoje numatyta, kad apie visus
nepriklausomumo reikalavimy pazeidimus turi bati
pranesta ir jie turi bati iSaiskinti.

Tai apima pokalbius su kliento audito komitetu
apie pazeidimo pobadj, pazeidimo poveikio firmos
narés nepriklausomumui jvertinimga ir poreikj taikyti
apsaugos priemones, siekiant uztikrinti
objektyvuma. Nors daugelis pazeidimy néra dideli
ir susije su priezilra, j visus pazeidimus
reaguojama rimtai ir jie atitinkamai tiriami. Tiriant
bet kokius nustatytus nepriklausomumo
reikalavimy pazeidimus, taip pat siekiama
nustatyti UAB ,PricewaterhouseCoopers* taikomy
sistemy ir procesy tobulinimo ir papildomy
nurodymy ir mokymy rengimo poreik|.

UAB ,PricewaterhouseCoopers*” valdyba tvirtina,
kad proceddros, skirtos uztikrinti
nepriklausomuma, atitinka taikytinus teisés aktus.
Paskutinj kartg nepriklausomumo atitikties
perzidra buvo atliekama regioniniu mastu ,PwC*
VRE regione ir ji buvo uzbaigta 2021 m. geguzés
men.




Aspektai, j kuriuos atsizvelgiama
priimant sprendima deél audito

vykdymo

Muasy principai, pagal kuriuos nustatome, ar
priimti santykius su nauju klientu ir toliau testi
santykius su esamu klientu, yra esminiai siekiant
uztikrinti kokybe, kuri, msy nuomone, eina
iSvien su masy tikslu — sustiprinti pasitikéjimg
visuomenéje. Esame parenge politikg ir
procediras santykiy su klientais bei audito
uzduodiy priémimui, kuriose atsizvelgiama, ar
esame kompetentingi atlikti tam tikrg uzduotj ir ar
turime reikalingy pajégumuy, jskaitant laiko ir kitus
iSteklius, ar galime laikytis atitinkamy etikos
reikalavimy, jskaitant nepriklausomumga, ir ar
esame tinkamai jverting kliento sazininguma.
Mes i$ naujo jvertiname Siuos aspektus,
siekdami nustatyti, ar turétume toliau testi kliento
uzduotj, taip pat turime parenge politikg ir
procediras, skirtas atsisakyti uzduoties ar
santykiy su klientu, jei tik to prireikia.

Santykiy su klientu bei uzduoties
priémimas ir tesimas

UAB ,PricewaterhouseCoopers* yra jdiegusi
priimtiny klienty identifikavimo procesg, paremtg
PwC* tinklo patentuota sprendimy priémimo
sistema, naudojama santykiy su audito klientais
priémimui ir tesimui (vadinama
JAcceptance&Continuance* arba ,A&C*). Si
sistema leidzia uzduoties komandai, jmonés
vadovybei ir rizikos valdymo specialistams
nustatyti, ar jmanoma valdyti su esamu arba
potencialiu klientu susijusias rizikas ir ar ,,PwC*
deréty sietis su tam tikru klientu bei jo vadovybe.
Konkreciai Si sistema leidzia:
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Uzduoties komandai:

* dokumentuoti profesinés veiklos standartuose
numatyty klausimy, susijusiy su santykiy su
klientu priémimu ir tesimu, svarstymus;

* identifikuoti ir dokumentuoti problemas ar rizikos
veiksnius bei jy sprendima, pavyzdziui, ”
pasitelkiant konsultacijas, koreguojanti iStekliy g
plang ar audito metodikg ar pasinaudojant kitomis
apsaugos priemoneémis, leidzianCiomis sumazinti
identifikuotas rizikas, arba atsisakant vykdyti
uzduotj; ir

* atlikti riziky, susijusiy su kliento ir uzduoties
priémimu ar tesimu, vertinima.

Firmoms naréms (jskaitant firmy nariy
vadovus ir rizikos vadovus):

« atlikti riziky, susijusiy su klienty ir uzduociy
priémimu ar tesimu, vertinimg;

* turéti bendrg vaizda riziky, susijusiy su klienty ar
uzduociy, esanciy kliento portfelyje, priemimu ar
tesimu; ir

+ suprasti metodologijg, pagrindg ir minimalius
svarstymus, kuriuos taiké visos kitos Tinklo
firmos narés siekdamos jvertinti santykiy su
audito klientu priémimg ir tesima.




MUsy darbuotojal

Vadovo Masy Darbo
Zodis pozidris | kultdra ir
kokybe vertybés
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Musy darbuotojai

Darbuotojy strategijoje didZiausias démesys
skiriamas siekiui tapti pasaulyje pirmaujancia
bendrove, ugdancia talentingus darbuotojus.
Mes priimame darbuotojus, turin€ius jvairig
kvalifikacijg ir tinkamus jgtdzius,
besivadovaujancius skepticizmo pozidriu,
pasizymincius intelektiniu smalsumu, gebéjimu
drgsiai ir sgziningai spresti problemas.

Misy samdymo standartai numato struktdrinj
jdarbinimo pokalbiy procesa, jtraukiantj elgesiu
grindziamus klausimus, parengtus vadovaujantis
PWC Professional” sistema, akademiniy
rezultaty jvertinimu ir patirties patikrinimu.

Mes investuojame, siekdami sukurti ateities
PwWC*, reaguojame j rinkos likescius dél
kitokios, labiau skaitmenizuotos patirties
uztikrinimo masy klientams. Si strategija apima
tris elementus:

26

Skaitmeninés kompetencijos kélimas:
Savo darbuotojams suteikiame jiems
individualiai pritaikytus mokymaosi jrankius,
skirtus padéti placiau taikyti skaitmeninius
sprendimus atliekant auditus ir skatinti norg
nuolat tobuléti ir dométis inovacijomis. Masy
skaitmeninio turinio akademijoje naudojama
rinkoje pirmaujanti programiné jranga ir
didZiausias démesys skiriamas trijy
pagrindiniy jgidziy formavimui: duomeny
iSrinkimui, automatizavimui ir duomeny
vizualizacijai. Sie jrankiai padeda gerinti
bendrg firmos skaitmenine kompetencijg ir
tuo paciu kiekvienam darbuotojui parengia
personalizuotus mokymus, skirtus
skaitmeniniams jgudZiams tobulinti.
Skaitmeninés transformacijos programos
elementai jtraukiami j uzduoties vykdymo
komandy darba, siekiama taikyti
skaitmeninius gebéjimus visy audity vykdymo
metu ir taip pat kurti naujus skaitmeninius
sprendimus firmai.

Visuomeniniai jgtidziai: Tai veiksminga
darbuotojy ugdymo programa, kuria siekiama
reikSmingy poky¢€iy musy bendruomenése.
Jauskis gerai, dirbk produktyviai:
Atsizvelgdama j pokyciy spartg ir
sudétinguma, firma skiria resursus
darbuotojy gerovei uztikrinti.
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Vidutinis darbuotojy iSsaugojimo rodiklis

Partneriy ir projekty vadovy valandos lyginant su bendru
valanduy, skirty uzduotims vykdyti, skaiCiumi

Projekto valdymo/audito planavimo rodiklis, pavyzdziui,
faktinis uzimtumo rodiklis (angl. utilisation) lyginant su
planuotu ir faktinés valandos lyginant su planuotomis
valandomis laikotarpio pabaigoje
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,PWC* organizacija siekia sukurti bendrumo kultdrg. Vertiname jvairove ir kuriame jtraukiancig aplinka, kurioje
darbuotojai gali visi$kai jsitraukti j darbg ir jaustis jsitrauke bei vertinami. Zinome, kad subire skirtingy patirgiy ir
skirtingy pozilriy Zzmones j vieng komanda, galime sukurti didziausig verte savo klientams, darbuotojams ir
visuomenei. Vadovaudamiesi savo vertybémis (riipinamés ir palaikome, dirbame kartu), vertiname kiekvieno
darbuotojo indélj ir kuriame darbo aplinkg, pasizymincig Zmoniy, pozidriy ir idéjy jvairove.

UAB ,PricewaterhouseCoopers*® siekig priimti, mokyti, ugdyti ir iSlaikyti geriausius bei gabiausius Zmones, kurie kartu
su firma prisiima bendrg atsakomybe uz kokybisky paslaugy suteikimg. Misy samdymo standartai apima struktarinj
jdarbinimo pokalbiy procesa, jtraukiantj elgesiu grindziamus klausimus, parengtus vadovaujantis ,PwC Professional®
sistema, akademiniy rezultaty jvertinimu ir patirties patikrinimu. 2021 finansiniais metais visoje organizacijoje buvo
priimta daugiau nei 79 nauji darbuotojai, jskaitant 53 universitety absolventus.

Vadovaujantis partneris turi uztikrinti, kad uzduociai vykdyti baty paskirti reikiamus profesinius gebéjimus ir patirtj
turintys partneriai ir darbuotojai. Jie taip pat privalo nustatyti, kokia apimti bus vykdomas mazesne patirtj turintiems
darbuotojams deleguoty darby priezidros, perzidros ir vadovavimo apimties nustatyma.

Musy komandos nariai gauna grjZztamajj ry$j apie savo darbo rezultatus, jskaitant tokius su audito kokybe susijusius
veiksnius, kaip techninés Zinios, audito atlikimo jglidziai ir profesinis skepticizmas. Audito kokybé yra svarbus veiksnys
vertinant darbo rezultatus ir priimant sprendimus dél karjeros ir partneriams, ir darbuotojams. Grjztamasis rySys apie
darbo rezultatus ir pasiektg pazangg yra gaunamas per misy Snapshot jrankj — paprastg mobiligjg technologija. Taip
pat naudojame Workday platforma, kurioje galima gauti ir teikti griztamajj rySj aukstesnio ir tokio paties rango
kolegoms. Nuolatiniai grjztamojo rySio pokalbiai padeda musy darbuotojams sparciau augti ir mokytis, prisitaikyti prie
naujos ir sudétingos aplinkos bei siekti geriausiy darbo rezultaty masy klientams ir firmai.

UAB ,PricewaterhouseCoopers” naudoja PwC Professional — pasauline profesinés karjeros raidos sistema. PwC
Professional sistema padeda darbuotojams tapti jvairiapusiSkais specialistais ir vadovais, turinciais gebéjimy ir
pasitikéjimo kokybiskai atlikti darbg, efektyviai bendrauti su misy klientais, jgyvendinti masy strategijg ir didinti mdsy
prekinio vardo zinomumg. Remiantis Sia sistema vykdomi reguliaris darbuotojy susitikimai su komandos vadovu,
kuriy metu aptariamas jy tobuléjimas, karjeros eiga ir darbo rezultatai.

Darbuotojy kaita apskaitos srityje daznai biina didelé, nes apskaitos standartai ir taisyklés kei€iasi, buhalteriy poreikis
yra didelis, o misy suteikiamos tobulinimosi galimybés lemia didele masy darbuotojy paklausg iSorinéje rinkoje. Misy
savanoriskos personalo kaitos rodiklio svyravimus lemia jvairGs veiksniai, jskaitant bendrg talentingy darbuotojy
paklausg rinkoje.

Kiekviena ,PwC* firma naré dalyvauja kasmetinéje Pasaulinéje darbuotojy apklausoje (angl. Global People Survey),
kuri organizuojama visame tinkle visiems partneriams ir darbuotojams. UAB ,PricewaterhouseCoopers” yra atsakinga
uz Sios apklausos rezultaty analize ir jy komunikavimg vietos mastu, kartu su aiSkiai apibréztais reagavimo j grjiztamajj
ry$j veiksmais.

27 »PWC* | Skaidrumo praneSimas



PwC Professional sistema yra skirta misy
darbuotojy profesiniam tobuléjimui ir karjeros raidai.
Joje yra nustatyti l[OkescCiai visoms paslaugy rasims,
visoms teritorijoms ir pareigoms, nurodomos
savybes, kurios batinos siekiant tapti tikslo
siekianciais ir vertybémis besivadovaujanciais
lyderiais kiekviename lygmenyije.

Esame jsipareigoje suformuoti tinkamg uzduoties
vykdymo komanda, tinkamoje vietoje, tinkamu
metu. Karjeros ,PwC* metu darbuotojams
suteikiamos galimybés Kkilti karjeros laiptais, mokytis
auditorijoje ir, atsiradus poreikiui, darbo metu
vykdomas ugdomasis vadovavimas/profesinis
tobulinimas. Pagal poreikj sukurtas mokymaosi
portfelis apima personalizuotus mokymus ir
galimybe pasinaudoti prieiga prie CPE ir ne CPE
mokymo medziagos, transliacijas internetu,
tinklalaides, straipsnius, video medziagg ir kursus.

Profesinés kvalifikacijos jgijimas padeda masy
firmai jgyvendinti jsipareigojima siekti kokybés
vykdant nuolatinj egzaminavimg ir uztikrinant
sertifikavimo standarty atitikima. Masy tikslas —
suteikti darbuotojams labiau individualizuotus bidus
tobuléti ir padéti jiems nusistatyti prioritetus,
efektyviau valdyti savo darbo laikg rengiantis
profesiniams egzaminams. Suteikdami savo
darbuotojams galimybes jvykdyti jiems keliamus
profesinius ir asmeninius reikalavimus,
igyvendiname svarby darbuotojy patirties kdrimo ir
darbuotojy iSsaugojimo strategijos elementa.

Audito kokybés rodikliai

* Audito specialistui tenkantis mokymo valandy vidurkis
(Pastaba: firmos narés turi atsizvelgti j konkreciai Saliai
badingus veiksnius, pavyzdziui kursy jtakg (kuomet yra
iSbandymo galimybé) atsispindi Siame rodiklyje).

Dalyvavimas privalomuose mokymuose

Audito specialisty mokymai

Mes ir kitos ,PwC* firmos narés yra jsipareigoje
teikti kokybiSkas audito paslaugas visame
pasaulyje. Siekiant visame ,PwC* tinkle maksimaliai
uztikrinti nuosekluma, tinklui sukurta oficiali mokymo
programa suteikia prieigg prie mokymo medziagos,
apimancios tokias temas kaip ,PwC* audito
metodika ir jrankiai. Sig medZiaga sudaro audito
standarty atnaujinimai ir jy poveikis, taip pat audito
rizikos sritys ir svarbiausios sritys, susijusios su
galimybémis gerinti kokybe.

Sis oficialus mokymasis vyksta misriojo mokymo
forma, t. y. nuotoliniu badu, mokantis auditorijoje bei
darbo metu. Toks mokymosi blidas padeda pasiekti
misy pagrindinj mokymosi tikslg — uztikrinti audito
kokybe. Tokiu budu masy specialistams taip pat
suteikiama galimybé tobulinti techninius, profesinius
jgldzius bei gebéjimus priimti profesinius
sprendimus vadovaujantis profesiniu skepticizmu.
Mokymosi programa numato galimybe pasirinkti,
atsizvelgiant j konkrecios Salies poreikius, mokymo
atlikimo laikg. Mdsy uz mokymasi ir ugdymg
atsakingas vadovas (angl. Learning & Education
Leader) nusprendzia, kokio reikia papildomo
mokymao — oficialiai patvirtinto ir (arba) necficialiai
patvirtinto — tam tikriems vietos poreikiams
patenkinti.

UAB ,PricewaterhouseCoopers* valdyba pareiskia,
kad musy jstatymy nustatytg auditg atliekantys
auditoriai pilnai dalyvauja firmos testinéje ugdymo
programoje. Salia to, kad misy jstatymy nustatytg
auditg atliekantys auditoriai dalyvauja vidiniuose
testiniuose mokymuose, jie taip pat privalo atitikti
LR finansiniy ataskaity audito jstatymo 36 str.
numatytg reikalavimg per kiekvienus vienus paskui
kitg einancius 3 metus iSklausyti ne maziau kaip
120 valandy kursy arba iSeiti lygiavertj profesinés
kvalifikacijos tobulinimo kursa.

+7 Darbuotojy mokymui skiriamos investicijos

Audito specialisty mokymai Dalyvavimas

2020 kalendoriniais metais 2019 kalendoriniais metais privalomuose
mokymuose
Partneriy ir darbuotojy skirty valandy vidurkis Partneriy ir darbuotojy skirty valandy vidurkis
Nuotoliniai Mokymai IS viso Nuotoliniai Mokymai IS viso _ o
mokymai auditorijoje mokymai auditorijoje visy masy partneriy ir
darbuotojy dalyvavo
. ; i ivalomuose
Skirty valandy Skirty valandy visuose priva
2020 i$ viso 2019 i$ viso mokymuose 2021

8 693
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UAB
,PricewaterhouseCoopers”
naudoja naujausius metodus,
procesus, technologijas ir
metodikas tam, kad uztikrinty
nuolatinj veiklos rezultaty ir
audito uzduocCiy kokybés
gerinimg

Musy audito metodika

Audito kokybe ir efektyvumas yra labai
svarbls visoms musy suinteresuotosioms
Salims. Todél daug investuojame j audito
efektyvuma, savo darbuotojy jgidziy
tobulinima, pagrindine audito metodologija,
taikomas technologijas ir tinkamy laiko ir
kity istekliy uztikrinima. Atidziai stebime
savo vidinius rodiklius ir procesus, kuriais
remdamiesi nuolat vertiname savo rizikos ir
kokybés procesy efektyvumg ir laiku
teikiame informacija apie savo audito darbo
kokybe ir tobulintinas sritis. ISsamesné
informacija apie minétus rodiklius ir
procesus yra pateikta Sio pranesimo skyriuje
+Audito kokybés stebésena“. Be to, atidziai
jsiklausome j jvairiy suinteresuotyjy Saliy
reikalavimus, j jy nurodytas misy
tobulintinas sritis ir priezidros institucijy
patikrinimy rezultatus dél masy darbo
kokybés. Paskutinj kartg prieziGros
institucijos atlikto patikrinimo rezultatai
pateikiami dalyje ,Vadovybé ir kokybés
valdymo procesas“.
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Darbuotojai

Duomenys ir technologijos gali pateikti jzvalgy,
taciau Siy jzvalgy reik8me gali suprasti tik smalsus
iSsamiai verslo srities specifikg iSmanantis

darbuotojas. Mes samdome profesionalus, turin€ius

tokiy gebéjimy — darbuotojus, kurie gali suteikti
auksciausios kokybés paslaugas tiek kalbant apie
klienty aptarnavima, tiek apie atitikties uztikrinima.

Technologijos

Technologiniams poky¢iams jgaunant pagreitj,
masy klientai savo informacijg nori patikéti toms
organizacijoms, kurios ne tik neatsilieka nuo
technologijy raidos, bet ir zengia priekyje Sio
proceso. Misy pasauliné organizacija yra
jsipareigojusi pasidlyti pirmaujancig audito
technologijg ir mes daug investuojame j jrankius,
kurie atitinka masy pozidrj. Gautas rezultatas — tai

geresné kokybé ir daugiau jzvalgy masy klientams.




Bddama ,PwC* tinklo nare, UAB ,PricewaterhouseCoopers* turi prieigg ir naudojasi ,PwC Audit‘—
bendra audito metodologija ir procesu. Si metodologija remiasi Tarptautiniais audito standartais (TAS)
kartu su ,PwC* politika ir gairémis, kur batina. ,PwC Audit® politika ir proceddros skirtos atlikti auditg
vadovaujantis visais TAS reikalavimais, kurie aktualUs kiekvienai atskirai audito uzduociai. Masy
bendra audito metodologija sitlo sistema, leidziancig ,PwC*” firmoms naréms nuosekliai laikytis, visais
atzvilgiais, taikytiny profesinés veiklos standarty, taisykliy bei teisés akty reikalavimy.

Aura - tai masy pasauliné audito dokumentavimo platforma, kuri naudojama visame ,PwC* tinkle.
network. Pasitelkiant Aura jrankj, sudaromi ir vykdomi audito planai. Jis padeda komandoms efektyviai
taikyti mdsy metodologijg, sukurdamas aiSkig sgsajg tarp riziky, reikalingy procediry, kontrolés
priemoniy ir atlikto darbo tam, kad tos rizikos bty jvertintos, taip pat pateikdamas iSsamius nurodymus
bei projekto valdymo pajégumus. Tiksliniuose audito planuose nurodomi rizikos lygiai, pasikliovimas
kontrolés priemonémis ir pagrindinés testavimo proceddros. Tikralaikiai suvestinés rodiniai (angl.
dashboard) komandoms greiciau parodo audito vykdymo eigg ir apimties nustatymo sprendimy jtaka.

Connect - tai masy bendradarbiavimo platforma, leidzianti klientams greitai ir saugiai dalintis audito
dokumentais ir kita uzklausta informacija. Connect taip pat palengvina darba, kai reikia stebéti
uzklaustos informacijos statusa ir spresti iSkilusius klausimus, kadangi automatiSkai pazymimi ir stebimi
dar neiSspresti klausimai ir problemos, identifikuoti audito metu, kuriems reikalingas neatidéliotinas
démesys ir sprendimas. Klientai taip pat gali matyti audito koregavimus, kontrolés priemoniy trikumus
bei jstatymy nustatyto audito eigg bet kurioje vietoje ir realiuoju laiku.

Connect Audit Manager — tai jrankis, kuris supaprastina, standartizuoja ir automatizuoja grupés ir
komponenty komandy darbo koordinavima, vykdant skirtingose Salyse atliekamag auditg ir jstatymy
numatytg auditg. Sis jrankis veikia kaip viena skaitmeniné platforma, parodanti visus i$orés ir vidaus
darbus. Jis skaitmenizuoja visg koordinavimo procesg, todél suteikia didesnj skaidruma, uztikrina atitiktj
reikalavimams ir sudétingy skirtingose vietovése atliekamy audity kokybe.

Halo — tai masy duomeny auditavimo jrankiai, leidziantys testuoti dideles duomeny apimtis, analizuoti
iStisas duomeny populiacijas, siekiant geresnio rizikos jvertinimo, analizés ir testavimo. Pavyzdziui, Halo
for Journals jrankis leidZia identifikuoti tinkamus apskaitos Zurnalus remiantis nustatytais kriterijais, kas
leidzia uzduoties komandoms lengviau istirti ir vizualizuoti duomenis, identifikuoti kliento apskaitos
jradus, analizuoti ir pradéti testavimo proces3.

Klik — tai VRE regiono duomeny auditavimo jrankis, papildantis Halo for Journals jrankj. Jis leidzia
identifikuoti tinkamus apskaitos Zurnalus ir vizualizuoti gautus rezultatus tolesnei analizei, ir naudojamas
pajamy kompiuterizuotiems audito metodams (angl. CAATS).

Count — tai jrankis, kuris palengvina visg inventorizacijos procesg. Musy uzduoties komandos gali
sukurti ir valdyti inventorizacijos procediras, gauti inventorizacijos rezultatus tiesiai j savo mobiliuosius
jrenginius arba plan$etinius kompiuterius ir jkelti galutinius rezultatus j Aura programa.

PwC Confirmation System - tai jrankis, leidziantis automatizuoti ir standartizuoti visg procesa, susijusj
su iSoriniais patvirtinimais. Misy uzduoties komandos jj naudoja uzklausy karimui ir iSoriniy patvirtinimy
gavimui saugioje aplinkoje, kas padeda sumazinti rizikas, susijusias su patvirtinimy gavimu elektroniniu

badu.
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Konfidencialumas ir informacijos saugumas yra
svarbiausi masy profesinés atsakomybés
elementai. Dél netinkamo konfidencialios kliento
informacijos ar asmens duomeny panaudojimo
arba praradimo gali bati pradétas teismo
procesas firmos atzvilgiu. Tai taip pat gali turéti
neigiamos jtakos jos reputacijai. Konfidencialios
informacijos ir asmens duomeny apsaugai
skiriame labai didelj démes;.

Skirdami didzZiausig démes;j klientams, turime
taikyti holistinj ir bendradarbiavimu pagristg
pozidrj, kad sumazintume su duomeny saugumu,
privatumu ir konfidencialumu susijusias rizikas.
Siuo tikslu skiriame daug Ié8y atitinkamoms
kontrolés priemonéms ir stebésenai taip
siekdami jtvirtinti veiksminga trijy gynybos linijy
modelj. Sis modelis leidZia mums sustiprinti
misy informacijos apsaugos organizavima,
vadovautis ekonomikos sektoriuje taikoma
geriausia praktika ir pagerinti msy vidaus
kontrolés sistema.

Firma laikosi nuoseklios visy asmens duomeny
tvarkymo politikos, kurioje numatytas kiekvieno
darbuotojo vaidmuo uztikrinant asmens
duomeny saugumg. Mes tesiame savo iSsamios
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
reikalavimus jgyvendinancios programos
vykdymga ir esame jsipareigoje savo veikloje
taikyti gergjg duomeny valdymo praktikg.

1
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,PWC* tinklas teikia didelj prioritetg informacijos
saugumui. Firmos narés yra atskaitingos savo
darbuotojams, klientams, tiekéjams ir kitoms
suinteresuotosioms Salims uz joms patikéty
duomeny apsauga.

LPwC* informacijos saugumo politika (ISP)
atitinka ISO/IEC 27001 standarto, finansiniy
paslaugy sektoriaus standarty ir kity gerai
zinomy sistemy (,COBIT*, ,NIST" ir pan.)
nuostatas, kuriomis vadovaujamasi uztikrinant
informacijos sauguma visame firmy nariy tinkle.
Firmos strateginé kibernetinio pasirengimo
kryptis tiesiogiai grindziama ,PwC* ISP, siekiant
aktyviai reaguoti apsaugant firmos turtg ir klienty
informacija. ,PwC* ISP perzidrima maziausiai
kartg per metus.

UAB ,PricewaterhouseCoopers* privalo laikytis
ISP reikalavimy ir atlikti metinj jrodymais pagrijstg
jvertinima, kad jrodyty Siy reikalavimy laikymasi.
Vyriausiojo uz informacijos saugumag atsakingo
pareiglino patvirtintas jvertinimas analizuojamas
remiantis iSsamiu ir standartizuotu kokybés
vertinimo procesu, kurj atlieka centralizuota,
objektyvi Tinklo informacijos saugumo atitikties
komanda.




Uzduociy vykdymas

pad

N

Tesiame pokycius, susijusius su masy paslaugy teikimu tam, kad musy klientai i§ masy darbuotojy gauty dar geresne
patirtj, kad baty toliau gerinama musy darbo kokybé ir sukurtos ekonominés galimybés investuoti j ateitj. Pasitelkiame
paslaugy teikimo centrus, siekdami iSgryninti, standartizuoti, automatizuoti ir centralizuoti atskiras audito darby dalis.

Uzduoties vykdymo vadovai ir vyresnieji uzduoties komandos nariai yra atsakingi ir atskaitingi uz audito metu
suteikiama kokybiskg ugdomajj vadovavimg ir uz Zzemesnes pareigas uzimancio komandos nario atlikto darbo
priezidrg, ugdomajj vadovavimg komandai ir audito kokybés uztikrinima. Uzduoties komanda naudoja Aura programa,
kuri leidzia stebéti uzduoties vykdymo eigg ir uztikrinti, kad visi darbai bty atlikti ir perzidréti atitinkamy darbuotojy,
jskaitant uzduoties vykdymo vadova.

Konsultavimas yra batinas veiksnys uZtikrinant audito kokybe. Siekdami kokybés, vadovaujamés oficialiai patvirtintais
protokolais dél privalomy konsultacijy. Pavyzdziui, masy uzduoties vykdymo komandos reguliariai bendrauja su
mokesciy, rizikos, vertinimo sri€iy ekspertais, aktuarais ir kitais specialistais, taip pat su regiono darbuotojais,
atsakingais uz Rizikos ir kokybés funkcijg.

Uz rizikos ir kokybés klausimus atsakingy vadovy grupe sudaro techninés apskaitos, audito ir finansinés
atskaitomybés specialistai. Siems specialistams tenka svarbus vaidmuo atnaujinant masy Siy sriciy politika,
procediras, sekant apskaitos ir audito pasikeitimus ir juos pateikiant atitinkamy sri€iy specialistams.

Audito kokybés partneriy tinklg sudaro partneriai ir profesionalai, kurie padeda audito komandoms parengti efektyvias
ir veiksmingas audito metodikas ir atkreipti démesj j pagrindinius mokymosi dalykus, pateiktus audito mokymuose ir
instrukcijose. Audito kokybés partneriai dalyvauja rinkos ir ekonominés veiklos sri€iy grupiy susitikimuose, kuriuose
aptariami audito kokybés klausimai ir teikia patarimus audito klausimais vykdydami pasirinkty audito uzduociy tam
tikry aspekty perzilrg prie$ uzbaigiant Siuos auditus.

Kaip numato firmos kokybés kontrolés sistema ir to reikalaujama pagal profesinius standartus ir vietos teisés aktus,
vie$ojo intereso jmoniy audito uzduotims skiriamas uz uzduoties kokybés kontrolés perzidrg atsakingas partneris. Sie
partneriai, kurie turi reikiama patirtj ir technines Zinias, dalyvauja vykdant svarbiausius audito etapus. PavyzdZiui, jie
gali konsultuoti tokiais klausimais kaip firmos nepriklausomumas, reikSmingy finansiniy ataskaity iSkraipymy rizika,
komandos atsakas j Sias rizikas ir specifiniai apskaitos, audito, finansinés atskaitomybés ir informacijos atskleidimo
klausimai.

ISsiskyrus nuomonéms tarp uzduoties vadovo ir uz uzduoties kokybés kontrolés perzitrg atsakingo partnerio arba kito
Audito paslaugy partnerio ar kitos centrinés funkcijos, pvz., $alies firmos narés, taikomos nustatytos procediros
situacijai iSspresti. Tai gali bati techniniy grupiy, kurias sudaro su uzduotimi nesusije partneriai, suformavimas.
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Suprantame, kad klientams teikiamy Audito paslaugy kokybé yra svarbiausias
veiksnys iSsaugant investuotojy ir kity suinteresuoty Saliy pasitikéjima misy darbo
sgziningumu. Tai svarbiausias masy Audito paslaugy strategijos elementas.

Atsakomybé uz tinkamg kokybés valdymg tenka UAB ,PricewaterhouseCoopers*
vadovybei. Si atsakomybé apima efektyvios kokybés valdymo sistemos sukarima
ir taikyma. Remiantis Sia sistema jvertinamos specifinés rizikos, susijusios su
audito uzduociy kokybés uztikrinimu, pasitelkiant Tinklo kokybiSkas paslaugas
padedandia teikti kokybés valdymo sistemg.

Kokybiskas paslaugas padedancios teikti kokybés valdymo sistemos bendras
kokybés tikslas yra uztikrinti reikiamus pajégumus masy firmoje ir paskirstyti masy
darbuotojus taip, kad jie nuosekliai vadovautysi misy metodologijomis, procesais
ir technologijomis efektyviam ir veiksmingam Audito paslaugy teikimui, siekiant
tenkinti masy klienty ir kity suinteresuotyjy Saliy teisétus likescius.

Masy firmos stebésenos proceddros apima nuolatinj vertinima, skirtg nustatyti, ar
kokybés valdymo sistemg sudarancios taisyklés ir proceddros yra tinkamai
parengtos ir veiksmingai taikomos, siekiant pateikti pakankamag uztikrinima, kad
misy audito ir kitos uztikrinimo uzduotys atliekamos vadovaujantis jstatymais,
teisés aktais ir profesiniais standartais. Tai apima Tikralaikio kokybés uztikrinimo
panaudojimag, kuris iSsamiau aprasytas skyriuje ,Kokybés valdymo procesas®, 16
psl.

Muasy firmos stebésenos procediros taip pat apima uzbaigty uzduoc€iy perzitras
(uzduodiy atitikties perzitras — angl. ECR), taip pat nepriklausomos komandos
periodigkai atliekama masy kokybés valdymo sistemos stebéseng. Siy procediry
rezultatai, taip pat ir misy vykdoma nuolatiné stebésena, sudaro masy kokybés
valdymo sistemos nuolatinio tobulinimo pagrinda.

Muasy firmos stebésenos programa remiasi nuoseklia visame tinkle atliekamy
patikrinimy programa, kuri grindziama su kokybés kontrole susijusias profesiniais
standartais, jskaitant 1-gjj Tarptautinj kokybés kontrolés standartg, tinklo politika,
proceddras, jrankius ir rekomendacijas.



Uzduodiy atitikties perzitros — tai j rizikas
koncentruotos uzbaigty uzduogiy perzidros,
apimancios periodiSkai masy firmos asmenis,
jgaliotus pasirasyti audito iSvadas ar ne audito
uztikrinimo ataskaitas. Perzitros metu
jvertinama, ar uzduotis buvo jvykdyta laikantis
,PWC Audit” gairiy, taikytiny profesinés veiklos
standarty ir kity taikytiny su uzduotimi susijusiy
procediry bei politiky. Kiekvienas pasirasantysis
yra perzidrimas maziausiai kartg kas penkerius
metus, nebent perzidrg reikéty atlikti dazniau,
atsizvelgiant j atitinkamo pasiraSanciojo asmens
kliento uzduocCiy pobadj arba dél vietos teisés
akty reikalavimy.

Perzidroms vadovauja patyre Audito paslaugy
partneriai, kuriems padeda nepriklausomos
partneriy, direktoriy ir vyresniyjy projekty vadovy
bei kity specialisty komandos. Prireikus
perzidroms gali bati pasitelkiami specialistai i$
kity firmuy, jeigu reikalingos Zinios ir
objektyvumas. Perzitros komandos dalyvauja
mokymuose, padedanciuose jiems vykdyti savo
pareigas, taip pat perzitros proceddroms atlikti
jie naudojasi jvairiais pasaulinei audito kokybés
perzilrai patvirtintais patikrinimo sagrasais bei
jrankiais. Tinklo patikrinimo komanda padeda
perzidros komandoms nuosekliai vadovautis
gairémis, kaip klasifikuoti uzduoties pastebéjimus
ir vertinti uzduotis visame tinkle.

Be to, ,PwC" tinklas koordinuoja patikrinimy
programg tam, kad galéty biti perziGréta misy
kokybés valdymo sistemos struktdra ir
veiksmingumas — trecioji gynybos linija.
Centrinés komandos pasitelkimas Siems
patikrinimams visame tinkle stebéti leidzia
jvertinti bendra situacijg ir dalintis atitinkama
patirtimi visame ,PwC* tinkle.

PerziGry rezultatai praneSami masy firmos
vadovams, atsakingiems uz pastebéjimy analize
bei, jei reikia, korekciniy priemoniy jgyvendinima.
Tais atvejais, kai uzduotims identifikuojami
neigiama jtakg kokybei turintys aspektai,
atsizvelgiant j Siy aspekty pobad; ir aplinkybes,
atsakingajam partneriui arba misy firmos audito
paslaugy vadovaujanciam personalui gali bti
skirta papildoma mentorysté, mokymas ar
tolesnés sankcijos, vadovaujantis masy firmos
pripazinimo ir atskaitingumo sistema.

Partneriai ir masy firmos darbuotojai yra
supazindinami su perzitros rezultatais ir
priemonémis, kuriy buvo imtasi, kad jie padaryty
reikiamas iSvadas dél jy uzduociy vykdymo. Be
to, Pasaulinés audito kokybés perzitros vadovas
informuoja masy firmos uzduoties partnerius,
atsakingus uz grupés auditus, kuriems atlikti
reikalingas tarpvalstybinis darbas, apie aktualius
kokybés perzilros pastebéjimus kitose ,PwC*
firmose narése, kas leidzia masy partneriams
atkreipti démesj j Siuos pastebéjimus planuojant
ir vykdant savo audito darbu.

Audito kokybés iSorinés perziuros

2015-2017 audito kokybés perzitry rezultatai - perzitry skaicius,
jskaitant bendrg neatitikties reikalavimams atvejy skaiciy

Su pastebéjimais
2015-2017

75% [ Be pastebéjimy



Teisiné ir valdymo
struktdra

2. R e ] A

Vadovo Musy Darbo Masy Muasy audito Stebésena LPwWC*
zodis pozidris | kultara ir darbuotojai metodika tinklas
kokybe vertybés
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Teisine ir valdymo struktura

UAB ,PricewaterhouseCoopers* yra uzdaroji
akciné bendrové, kurios 100 % akcijy priklauso
LPricewaterhouseCoopers Kényvvizsgalo Kft*,
jregistruotai Vengrijoje. Galutiniai naudos gavéjai
yra ,PricewaterhouseCoopers* firmy nariy
partneriai. UAB ,PricewaterhouseCoopers* yra
bendrovés ,PricewaterhouseCoopers
International Limited“ nare.

Teikdama paslaugas vietos bei bendriems musy
regione veikiantiems tarptautiniams klientams,
UAB ,PricewaterhouseCoopers* bendradarbiauja
su kitomis VRE regione veikian¢iomis firmomis
narémis. Toks bendradarbiavimas vyksta
vadovaujant regioninei vadovy grupei, kuri ne tik
uztikrina, kad atskiruose regionuose veikiancios
firmos laikytysi ,PwC International nustatytos
politikos ir procediry, bet ir leidZia dalytis
turimais iStekliais, prizidri rizikos valdymo
principy ir kokybés standarty laikymasi.

Kiekviena atskira firma naré turi ir savo atskirg
valdymo struktdra, atsizvelgiant j vietos teisinius
ir veiklos reikalavimus. Tokia teisiné ir tinklo
struktdra suteikia kiekvienos firmos narés veiklai
lankstumo ir leidZia greitai bei efektyviai
prisitaikyti prie rinkos, kurioje ji veikia, salygy.
Tokig struktdrg lemia ir faktas, kad kai kuriy Saliy
priezidros institucijos suteikia teise vykdyti audito
veiklg tik toms Salyje veikian€ioms firmoms,
kuriose atitinkamoje Salyje atestuotiems
auditoriams (arba Europos Sagjungos atveju,
auditoriams ir/arba ES audito firmoms) priklauso
ne maziau kaip didzioji dalis nuosavybés ir
kontrolés.

NC* | Skaidr

o pranesimas
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VRE regionui priskirtose ,PwC* firmose narése,
kuris apima 29 Salis, veikia matriciné valdymo
sistema. Kiekvienas partneris balsuoja kas 4
metus rengiamuose rinkimuose, kuriy metu
iSrenkamas aukSc¢iausiasis ,,PwC* VRE regiono
vadovas, kuris savo ruoztu paskiria valdybg,
kurig sudaro geografiniy teritorijy ir verslo sriciy
atstovai ir atskiroms funkcijoms vadovaujantys
asmenys. Valdyba atsakinga uz ilgalaikiy verslo
tiksly nustatyma ir uz ,PwC International*
politikos laikymosi uztikrinima.

Geografinese teritorijose kiekvienos pagrindinés
verslo srities (audito, mokesciy ir teisiniy bei
verslo konsultavimo paslaugy) politikg bei tikslus
nustato tos verslo srities vadovy komanda.

Regioninés valdybos priezilrg partneriy vardu
vykdo iSrinktoji regioniné partneriy taryba, kuri
tvirtina pagrindinius principus ir sprendimus,
turinCius jtakos partneriams ir firmai.

Uz UAB ,PricewaterhouseCoopers” valdymg yra
atsakinga valdyba, kurig sudaro visuotinio
akcininky susirinkimo skiriami nariai. Valdyba yra
atsakinga uz bendrovés valdymga ir jos teisinj
atstovavima.



JPwC" tinklas
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Pasaulinis tinklas

,PWC" — tai prekinis vardas, kurj naudoja ,PricewaterhouseCoopers International Limited” (toliau — ,PwCIL")
firmos narés vykdydamos savo veiklg ir teikdamos profesines paslaugas. Kartu Sios firmos sudaro ,PwC*
tinkla. ,PwC" daznai vadinamos arba atskiros ,PwC* tinklo firmos narés, arba kelios i$ jy, arba visos kartu.

Daugelyje pasaulio Saliy jstatymai reikalauja, kad buhalterinés apskaitos firmy nuosavybé priklausyty tose
Salyse veikiantiems subjektams ir kad jos bity nepriklausomos. ,PwC* tinklas néra pasauliné partneryste,




,PWC* tinklui priklausancios firmos yra Anglijos
bendrovés ,PwCIL®, kurios atsakomybé apribota
garantija, narés arba yra kitaip su ja susijusios.
LPWCIL" nevykdo apskaitos veiklos bei neteikia
paslaugy klientams. Jos tikslas — firmy nariy
veiklos ,PwC* tinkle koordinavimas. DidzZiausig
démesj skirdama tokioms pagrindinéms sritims
kaip strategija, prekinis vardas, rizika ir kokybé,
,PWCIL® koordinuoja politikos ir iniciatyvy,
kuriomis siekiama sukurti atskiroms firmoms
naréms bendrg ir suderintg metodologija, jei tai
bdtina, rengima ir jgyvendinima. ,PwCIL" firmos
narés gali naudoti ,PwC* vardg ir joms
suteikiama prieiga prie ,PwC* tinklo iStekliy ir
metodologijy. Be to, firmoms naréms suteikiama
prieiga prie kity firmy nariy iStekliy, ir (arba) jos
gali uzsitikrinti, kad profesines paslaugas suteiks
kitos firmos narés ir (arba) kiti Okio subjektai.
Firmos narés savo ruoztu jsipareigoja laikytis
tam tikry bendry taisykliy ir vadovautis ,PwC*
tinklo standartais, kuriuos parengia ,PwCIL".

,PwC* tinklas néra viena tarptautiné partneryste.
Firma naré neveikia kaip ,PwCIL" ar bet kurios
kitos firmos atstové, negali jpareigoti ,PwCIL" ar
bet kurios kitos firmos narés ir yra atsakinga tik
uz savo veiksmus ar neveikima bei neprisiima
atsakomybés uz ,PwCIL* ar bet kurios kitos
firmos narés veiksmus ar neveikimg. Atitinkamai
PWCIL" neveikia kaip bet kurios kitos firmos
narés atstove, negali jpareigoti jokios kitos
formos narés ir yra atsakinga tik uz savo
veiksmus ar neveikimg. ,PwCIL* neturi teisés ar
galimybiy kontroliuoti firmos narés priimamy
profesiniy spendimuy.

-
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+ Pasauliné valdyba. Sis organas yra
atsakingas uz ,PwCIL" valdymag, ,PwC* tinklo
vadovybés priezilirg ir standarty tvirtinimg.
Valdyba iSoriniy funkcijy nevykdo. Valdybos
narius kas ketverius metus renka visy
pasaulyje veikianciy ,PwC* firmy partneriai.

+ ,PwC* tinklo vadovybé. Sis organas yra
atsakingas uz bendros ,PwC* tinklo strategijos
ir standarty, kuriais ,PwC* firmos narés sutinka
vadovautis, parengima.

« Strateginé taryba. Sig tarybg sudaro
didziausiy ,PwC* tinklo firmy ir regiono
vadovai. Ji yra atsakinga uz strateginiy ,PwC*
tinklo veiklos krypc€iy suderinimg ir pagalbos
teikimg jgyvendinant strategija.

+ Pasauliné vadovy komanda. Sio organo
narius skiria ir jie yra atskaitingi ,PwC* tinklo
vadovybei ir pirmininkui. Pasauliné vadovy
komanda yra atsakinga uz vadovavimg
komandoms, sudarytoms is$ tinklo firmy nariy
darbuotojy, siekiant koordinuoti visas
vykdomas veiklos sritis.

VRE regiono vyriausiasis vykdomasis
pareiginas Nick Kos atstovauja firma
Strateginéje taryboje ir palaiko rysius su ,PwC*
tinklo vadovybe.




Partneriy atlyginimas

klausomumo reikalavimy
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Pajamos (neaudituota)

EUR
Vie$ojo intereso jmoniy ir jmoniy, priklausanciy jmoniy grupei, kurios patronuojancioji 1.602.337
jmoneé yra vieSojo intereso jmoné, metiniy ir konsoliduotujy finansiniy ataskaity
jstatymy nustatytas auditas
Kity jmoniy metiniy ir konsoliduotujy finansiniy ataskaity jstatymy nustatytas auditas 2.673.235
Atlyginimy uz audito paslaugas i$ viso 4.275.572
Leidziamos ne audito paslaugos audituojamoms jmonéms 476.980
Ne audito paslaugos kitoms jmonéms 6.734.335
Kita 213.480
Pajamy iS viso 11.700.367
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Sj Skaidrumo pranesima uz 2021 m. birzelio 30 d. pasibaigusius metus 2021 parengéme,
vadovaudamiesi Reglamento (ES) Nr. 537/2014 13-ojo str. reikalavimais ir Tarybos
Reglamento Nr. 537/2017 dél konkreciy vieSojo intereso jmoniy teisés akty nustatyto audito
reikalavimy 13-ojo straipsnio reikalavimais.

Siame pranesime ,PricewaterhouseCoopers, LLP* yra vadinama ,firma“, PwC
PricewaterhouseCoopers UAB”, mes, misy ir mus.

@2021 ,PricewaterhouseCoopers, LLP*. Visos teisés saugomos. Siame dokumente ,PwC”
vadinama ,PricewaterhouseCoopers, UAB®, o kartais taip gali bati vadinamas visas ,PwC*
tinklas. Kiekviena tinklo firma naré yra atskiras juridinis vienetas. Daugiau informacijos
ieSkokite www.pwc.com/structure.
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1 priedas
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Audituoty viesojo intereso
jmoniy sgrasas
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1 priedas:

Per 2021 m. birzelio 30 d. pasibaigusius metus

audituoty viesojo intereso jmoniy sgrasas

Audituotos finansinés ataskaitos

Finansiniy mety
pabaiga

Atskiros

Konsoliduotos

Akcinés bendrovés, kuriy nuosavybés vertybiniai popieriai jtraukti j Nacionalinés

vertybiniy popieriy birzos sarasus

AB ,Amber Grid“ 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
AB ,Auga Group* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
AB ,Grigeo* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
AB ,INVL Baltic Farmland* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
AB ,INVL Baltic Real Estate” 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
AB ,INVL Technology* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip

AB ,Litgrid* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
UAB ,Maxima grupé* 2020 m. gruodZio 31 d. Taip Taip
AB ,Rokiskio suris® 2020 m. gruodZio 31 d. Taip Taip
AB ,VilkySkiy pieniné* 2020 m. gruodZio 31 d. Taip Taip

Bankai
AB ,Swedbank* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
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1 priedas:

Per 2021 m. birzelio 30 d. pasibaigusius metus

audituoty viesojo intereso jmoniy sgrasas

a7

Audituotos finansinés ataskaitos

Finansiniy mety Atskiros Konsoliduotos
pabaiga
Investiciniai ir pensijy fondai
Aviva B 1954-1960 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Aviva X1 1961-1967 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Aviva X2 1968—-1974 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Aviva X3 1975-1981 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Aviva Y1 1982—-1988 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Aviva Y2 1989-1995 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Aviva Y3 1996-2002 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Aviva S turto iSsaugojimo pensijy fondas 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Luminor 1954 — 1960 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas 9 ' P
Luminor 1961 — 1967 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Luminor 1968 — 1974 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Luminor 1975 — 1981 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Luminor 1982 — 1988 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Luminor 1989 — 1995 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ' P
Luminor 1996 — 2002 tikslinés grupés pensijy 2020 m. aruodsio 31 d Tai
fondas -9 ) P
Luminor pensijy turto iSsaugojimo fondas 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
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1 priedas:

Per 2021 m. birzelio 30 d. pasibaigusius metus
audituoty viesojo intereso jmoniy sgrasas

Luminor pensija 1 plius 2020 m. gruodZio 31 d. Taip
Luminor pensija 2 plius 2020 m. gruodZio 31 d. Taip
Luminor pensija 3 plius 2020 m. gruodZio 31 d. Taip
Luminor pensija darbuotojui 1 plius 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Luminor pensija darbuotojui 2 plius 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Prudentis Global Value Fund 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Pensija 1954-1960 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Pensija 1961-1967 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Pensija 1968-1974 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Pensija 1975-1981 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Pensija 1982-1988 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Pensija 1989-1995 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Pensija 1996-2002 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank Turto iSsaugojimo pensijy fondas 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank pensijy fondas 30 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank pensijy fondas 60 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
Swedbank pensijy fondas 100 2020 m. gruodZio 31 d. Taip
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1 priedas:

Per 2021 m. birzelio 30 d. pasibaigusius metus
audituoty viesojo intereso jmoniy sgrasas

Audituotos finansinés ataskaitos

Finansiniy mety Atskiros Konsoliduotos
pabaiga

Kolektyvinio investavimo subjektai ir pensijy fondy valdymo jmonés

UAB ,Luminor investicjy valdymas* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
UAB ,Prudentis” 2020 m. gruodzio 31 d. Taip
UAB ,Swedbank investicijy valdymas* 2020 m. gruodzio 31 d. Taip

Draudimo jmonés

UAGDPB ,Aviva Lietuva“ 2020 m. gruodzio 31 d. Taip

Valstybés valdomos jmonés

AB “Lietuvos pastas® 2020 m. gruodzio 31 d. Taip Taip
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,PwC* tinklo firmos

2 priedas
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Bendra ,PwC* tinklui priklausangiy jstatymy nustatyta audita atliekanciy auditoriy ir audito firmy, veikianciy EEE valstybése narése,
apyvarta, apskaiciuota tiek, kiek jmanoma tiksliausiai, gauta uz suteiktas metiniy ir konsoliduotujy finansiniy ataskaity jstatymy
nustatyto audito paslaugas, apytiksliai sudaro 2,4 mird. eury. Si suma atspindi kiekvieno subjekto paskutiniy finansiniy mety apyvarta,
konvertuota j eurus taikant 2021 mety birzelio 20 dieng galiojusj valiutos keitimo kursa.

Toliau pateiktoje lenteléje nurodomas kiekvieno jstatymy nustatytg auditg atliekancio auditoriaus, kuris veikia kaip atskiras
praktikuojantis auditorius, arba audito jmonés, kuri yra ,PwC* tinklo firma naré, veikianti ES arba EEE valstybése narése, vardas,
pavardé arba pavadinimas bei Salys, kuriose kiekvienas jstatymy nustatytg auditg atliekantis auditorius, kuris veikia kaip atskiras
praktikuojantis auditorius, arba audito jmoné, kuri yra ,PwC* tinklo firma naré, turi teise atlikti jstatymy nustatytg auditg arba kuriose
yra jy registruotoji bustiné, centriné administracija arba pagrindiné verslo vieta 2021 m. birzelio 30 d.

PricewaterhouseCoopers

PwC Wirtschaftspriifung GmbH, Wien

PwC Oberosterreich Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Linz
PwC Karnten Wirtschaftsprifung und Steuerberatung GmbH, Klagenfurt
PwC Steiermark Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Graz
PwC Salzburg Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Salzburg
PwC Osterreich GmbH, Wien

PwC Bedrijfsrevisoren bv/Reviseurs d'enterprises srl
PricewaterhouseCoopers Audit OOD

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
PricewaterhouseCoopers AS

PricewaterhouseCoopers Auditing Company SA
PricewaterhouseCoopers ehf

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

PricewaterhouseCoopers Spa

PricewaterhouseCoopers Limited

PricewaterhouseCoopers d.o.0

PricewaterhouseCoopers Savjetovanje d.o.o

PricewaterhouseCoopers SIA

PricewaterhouseCoopers Polska sp. z. 0.0.

PricewaterhouseCoopers Polska spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp. k.
PricewaterhouseCoopers Polska spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.
PricewaterhouseCoopers GmbH, Ruggell

PricewaterhouseCoopers UAB

PricewaterhouseCoopers, Société coopérative

PricewaterhouseCoopers
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PricewaterhouseCoopers Accountants N.V.
Coolperatie PricewaterhouseCoopers Nederland U.A.
PricewaterhouseCoopers AS

PwC Entrepreneurs Commissariat aux Comptes France
PwC Entrepreneurs Audit

PwC Entrepreneurs Audit France

PwC Entrepreneurs CAC France
PricewaterhouseCoopers Audit
PricewaterhouseCoopers Entreprises
PricewaterhouseCoopers France
PricewaterhouseCoopers Services France

PwC Entrepreneneurs CAC

PwC Entrepreneurs Commissariat aux Comptes
PwC Entrepreneurs France

PwC Entrepreneurs Services

M. Philippe Aerts

M. Jean-Francois Bourrin

M. Jean-Laurent Bracieux

M. Didier Brun

Mme Elisabeth L'Hermite

M. Frangois Miane

M. Pierre Pegaz-Fiornet

M. Antoine Priollaud

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L.
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0.
PricewaterhouseCoopers d.o.o.
PricewaterhouseCoopers Oy
PricewaterhouseCoopers AB

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kift.

PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Wibera WPG AG
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