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AQd starfa sem fagfolk. Stunda vidskipti

af heilindum. Hafa i heidri ordspor
vidskiptavina okkar sem og okkar eigid.
Koma fram vid félk og umhverfid af
virdingu. Adhafast af félagslegri abyrgd.
Starfa saman og huga ad samkvaemt
hverju vid stérfum. Hugleida sidferdislegar
hlidar starfs okkar. Petta er connected
thinking, dregid fram i sidareglum okkar:

*connectedthinking




Ad starfa samkvamt okkar gildum

Okkar gildi eru: Afburdagaedi (Excellence) -
Teymisvinna (Teamwork) - Forysta (Leadership)

Ad na Afburdagzedum

Vid stdondum vid pad sem vid héfum heitid og stefnum
avallt ad pvi ad fara fram ur veentingum vidskiptavina okkar.
Afburdagsedum (Excellence) naum vid med nyskdépun
(Innovation), pekkingu (Learning) og haefni til ad draga réttar
alyktanir (Agility).

bPréa Teymisvinnu

Bestu lausnirnar nast i g6dri samvinnu vid starfsfélaga og
vidskiptavini og arangursrik teymisvinna naest med sam-
skiptum (Relationships), virdingu (Respect) og patttoku
(Sharing).

Hvetja til Forystu

Vid erum i forystu medal vidskiptavina, starfsfolks og
i hugmyndafraedi. Forysta krefst hugrekkis (Courage),
framsyni (Vision) og heidarleika (Integrity).




Endurskodendur gegna mikilvaegu hlutverki i vidskiptalifi
heimsins og vid erum stolt af peirri stadreynd ad pjonusta
okkar eykur verdmeeti pess med pvi ad beeta gagnseei

og skapa traust og stédugleika i vidskiptum. Til pess ad
arangur naist verdum vid ad vaxa og proskast baedi sem
einstaklingar og sem fyrirteeki.

Meginmarkmid okkar: Afburdagzedi, Teymisvinna og
Forysta hjalpa okkur vid ad na pessum arangri.

Vid stérfum i samraemi vid vidurkenndar fagreglur, 16g,
reglugerdir og innri starfsreglur, en gerum okkur einnig grein
fyrir pvi ad paer na ekki til allrar hegdunar. Pess vegna hafa
verid settar fram sidareglur fyrir starfsfolk og fyrirteeki innan
PwC. beer reglur byggja & gildismati okkar og vié faerum
bad prepi ofar — med pvi ad syna pad i verki. Hvert PwC
fyrirteeki hefur sidan moguleika & ad Utfeera reglurnar nanar
til samraemis vid parfir i heimalandi sinu.



Ollum starfsménnum PwC ber ad pekkja og skilja paer
leidbeiningar sem i sidareglunum felast og gildismatid

sem peer eru grundvalladar &. En pad er ekki naegjanlegt
ad pekkja og skilja, heldur ber okkur einnig skylda til

ad framfylgja pessum reglum og peirri hugmyndafraedi

sem peer byggja a og adstoda adra vid ad gera pad lika.
Einstakir starfsmenn eru hvattir til ad koma athugasemdum
og abendingum & framfaeri eftir edlilegum bodleidum og vid
rétta adila.

Reglurnar veita vidteeka leidsodgn ad pvi er vardar radvendni
og vidskiptasidferdi, en engar reglur na til allra peirra
adsteedna sem upp kunna ad koma i starfi. Reglur koma
b6 i stadinn fyrir abyrgd okkar og skyldu til ad beita
skynsemi og leita leidbeininga um sidferdi i vidskiptum.
Leidbeiningarnar faum vid hja peim sem bera abyrgd a
pessum pattum innan fyrirtaekisins.

Styrkur fyrirtaekis okkar liggur i sameiginlegri pekkingu og
reynslu starfsmanna og pvi hvernig til tekst vid ad midla
peim verdmaetum & milli peirra.

Alpjodleg samsteeda fyrirtaekja PricewaterhouseCoopers (www.pwc.com) veitir pjénustu & svidi
endurskodunar, skatta- og l6gfreediradgjafar og fyrirteekjaradgjafar, med sérhaefingu atvinnugreina
ad leidarljosi. Markmid PwC er ad skapa traust og mynda virdisauka fyrir vidskiptavini sina og
vidskiptaadila peirra. Yfir 146.000 manns i 150 I6ndum starfa innan PricewaterhouseCoopers
samsteaedunnar og deila sin & milli hugsjénum, reynslu og lausnum til a6 mynda nyja syn og veita
hagkvaema radgjof.



Vidskiptavinir okkar og starfsfélagar treysta PwC a
grundvelli faglegrar haefni og heidarleika okkar og pad
ordspor viljum vid tryggja.

Vid saekjumst eftir ad pjonusta einungis pa vidskiptavini
sem vid erum heef til ad pjona, pa sem meta pjonustu
okkar og pa sem vid teljum ad fari eftir vidteknum
sidareglum um légmeeti og heidarleika.

Pegar vid héldum fyrirlestur fyrir &heyrendur sem mega
eetla ad vid séum fulltrdar PwC, pa latum vid alit PwC i ljés
en ekki okkar eigid alit.

Vid notum 6l verdmaeti sem tilheyra PwC og vidskipta-
vinum, a abyrgan hatt og adeins i 16glegum og leyfilegum
tilgangi. bPetta gildir jafnt um apreifanleg verdmeaeti sem
eignarrétt eda rafreen verdmaeeti.






Vid veitum faglega pjonustu i samraemi vid stefnu PwC og
videigandi taeknilega og faglega stadla.

Vid bjodum adeins pa pjénustu sem vid getum veitt og
stondum vid skuldbindingar okkar.

Vid veitum kréftuga samkeppni i stérfum okkar sem eru
adeins a peim svidum sem eru l6gleg og sidferdilega rétt.

Vid stdndum vid samninga sem vid gerum og verdleggjum
pjénustu okkar af sanngirni.

Vid virdum trinad og leynd vid vidskiptavini okkar,
starfsfélk og adra sem vid eigum vidskipti vid. Vid notum
ekki trinadarupplysingar til persénulegra nota, til hagsbota
fyrir PwC eda til hagsbota fyrir pridja adila an heimildar. Vido
opinberum einungis trunadarupplysingar pegar naudsyn
krefur og pegar videigandi sampykki hefur fengist og /

eda vid erum knuin til pess af I6gum, reglugerdum eda
faglegum kréfum.



Vid leggjum aherslu & ad fordast hagsmunaarekstra. Ef vid
teljum ad hagsmunir adila séu best tryggdir med akvednum
adgerdum, pratt fyrir ad hagsmunaarekstrar geti komid
upp, munum vid framkveema peer.

Vid metum sjalfsteeda hugsun mikils. Vid virdum traust
vidskiptavina okkar og annarra, sem hlut eiga ad mali, med
pvi ad halda okkur vid 16gbodna og faglega stadla, sem
eru settir til pess ad vid getum nad peim markmidum sem
naudsynleg eru i starfi okkar. Til pess ad svo megi verda,
kappkostum vid ad tryggja ad ekki sé slakad a ohaedi
okkar i raun eda asynd. Vié tdkumst & vid kringumstaedur
sem veikja eda virdast veikja hlutleysi okkar.

Pegar vid stondum frammi fyrir erfidum malum eda malum
sem skapa PwC aheettu, leitum vid rada hja réttum adilum
innan PwC adur en vid tokum akvordun. Vid fylgjum
reglum sem fyrirtaeki® setur um pad hvenaer samrads er
porf.

Vid hvorki piggjum né greidum mutur.



Vid komum fram vid starfsfélaga okkar, vidskiptavini og
adra sem vid eigum vidskipti vid med virdingu, seemd,
sanngirni og kurteisi.

Vid erum stolt af fjdlbreytileika medal starfsfolks
okkar og litum & hann sem kost sem hlda ber ad i
samkeppnisumhverfi.

Starfsumhverfi okkar er laust vid mismunun eda areitni.

Vid reynum ad geeta jafnvaegis milli vinnu og einkalifs og
adstodum adra i pvi efni.

Vid leitumst vid ad préa sifellt haefni okkar og heefileika.

Vid leggjum aherslu a 6ruggt vinnuumhverfi fyrir starfsfolk
okkar.






Vid stydjum grundvallarmannréttindi og fordumst ad taka
patt i vidskiptum sem litilsvirda slik réttindi.

Vid erum abyrgir pegnar og 6ll okkar framkoma er i
samraemi vid 16g, venjur og sidi pess pjédfélags sem vid
stérfum i og studlum ad framprdéun pess.

Vid leggjum aherslu a ad starfsemi okkar skadi ekki
umhverfid.

Vid stydjum hvers konar gédgerda-, menntunar- og
samfélagslega starfsemi.

Vid stydjum alpjdédlega og innlenda vidleitni til ad dtryma
spillingu og gleepsamlegri fijarmalastarfsemi.






Vid berum abyrgd & pvi ad fylgja avallt sidareglum og stefnu
PwC og adstoda adra i pvi. Ef tilkynnt er um fravik eda
grunur leikur & ad ekki sé farid eftir reglunum verda slik tilvik
skodud sérstaklega og gripid til radstafana eftir pvi sem porf
krefur.

Vid erum hvott til ad skyra fra ahyggjuefnum okkar

af traverdugleika, hreinskilni, heidarleika og vinsemd.
PwC skuldbindur sig @ mati til ad vernda adila gegn
hefndaradgerdum. Peir sem taka vid dbendingum skulu
leysa pau vidfangsefni sem peim berast.

Brot & sidareglum, starfsreglum eda stefnu PwC saeta
vidurldgum og geta leitt til brottrekstrar Ur starfi. Vidurldg
vegna agabrots beinast einnig ad peim sem valda pvi,
sampykkja brotid eda hafa vitneskju um pad, en gripa ekki
strax til videigandi radstafana.

Vid storfum i anda samvinnu PwC fyrirtaekjanna og stefnum
ad sameiginlegum vidskiptamarkmidum. | alitamalum
vardandi vidskiptasidferdi eda alpjédleg verkefni ber avallt
ad fylgja settum reglum i pvi landi sem reksturinn er i. Ef vid
teljum drlausn ekki vidunandi par verdum vid ad leita lausna
i heimalandi okkar. Malid verdur sidan raett milli stjornenda i
hlutadeigandi I6ndum.






Vid akvordunartoku i sidfreedilegum malum skaltu fylgja
eftirfarandi prepum, og spyrja pig pessara spurninga

Er verid ad bidja pig um ad gera eitthvad, sem pu telur
vera rangt?

Hefur pu vitneskju um hegdun einhvers innan PwC eda
hja vidskiptavini sem geeti verid 6légleg eda sidlaus?
Ert pu ad reyna ad taka akvordun og ert éviss um
sidfreedilega rétt vidbrogd?

Dragdu saman og Utskyrdu vidfangsefnid.

Spurdu pig hvers vegna petta alitamal er til stadar.
Hugleiddu moguleikana og afleidingarnar.
Hugleiddu hverijir verda fyrir ahrifum af malinu.
Radfeerdu pig vid adra.

Leggdu mat & abyrgd pina.

Fardu yfir allar videigandi stadreyndir og upplysingar.
Taktu mid af reglum PwC og faglegum stédlum.
Leggdu mat & ahaettu og hvernig pu getur dregid ur
henni.

Hugleiddu bestu leidina.

Radfaerdu pig vid adra.



Hugleiddu sidfraedilegu spurningarnar sem hafa ber i
huga.

Notadu gildismat PwC vid akvérdunartdku pina.

Vertu viss um ad pu hafir ihugad reglur PwC, 16g og
faglega stadla.

Radfaerdu pig vid adra — tryggdu pér peirra alit & pvi sem
pu aetlar ad gera.

Lattu hlutadeigandi adila vita af akvérdun pinni og
rékstuddu hana.

fhugadu hvada leerdém ma draga af akvorduninni.
Deildu fraségnum af pvi sem vel gengur med 68rum.



Yfirlit um nokkrar sidfraedilegar
spurningar sem hafa ber i huga

Er malid i andstédu vid PwC eda faglega stadla?
Er petta rétt?

Er pad 16glegt?

Mun pad hafa neikvaed ahrif a pig eda PwC?

Hverjir munu verda fyrir &hrifum af malinu (innan PwC,
vidskiptavinir, pu o.s.frv.)?

Myndirdu skammast pin ef adrir vissu hvernig pu brast vio?

Er haegt ad bregdast 6druvisi vid, an pess ad pad kosti
siofreedilegt vandamal?

Hvernig liti petta ut sem frétt i fjélmidlum?
Hvad myndi samviskusamur madur hugsa?

Sefur pu um neetur?




Nanari upplysingar er ad finna a:
www.pwc.com/ethics



WWW.pwcC.com
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