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1 Raportoinnissa ajankohtaista

CSR raportoijien maaran kehitys kansainvalisesti
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1 Raportoinnissa ajankohtaista

GRI-raportoijat siirtyvat vimeistaan nyt G3-versioon

« Olennaisuuden maarittely

« Sidosryhmien odotusten selvittaminen
* Yritysvastuun johtamisen kuvaaminen

e Tavoitteiden asettaminen, raportointi niiden
saavuttamisesta

 Raportointitasot C,B ja A kuvaavat raportoidun
tiedon maaraa, el laatua

« Alihankintaketjun sisallyttdminen raportointiin,
hallintakeinojen kuvaus
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1 Raportoinnissa ajankohtaista

Ketka raportteja lukevat

Opiskelijat

Muut

Akateemiset

Yhtididen yhteiskuntavastuu asiantuntijat
Yhteiskuntavastuun konsultit

Valtio, virkamiehet ja virastot

Investoijat ja analyytikott

Media ja toimittajat

NGO:t ja hyvantekevaisyys

Tukipalvelut

Opiskelijat

JCorporateRegister.com

media, toimittajat

(Marraskuu 07 — tammikuu 08)
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2 Yritysvastuu ja henkilosto

Millenials, sukupolvi Y— mika tyossa ja tyonantajassa tarkeaa?

Millennials at work - perspectives from a new generation (Dec 2008)

Haastateltavina yli 4000 yliopiston loppututkinnon suorittanutta 44 maasta

« Koulutus ja kehittyminen ovat Y-sukupolven eniten arvostamia asioita,
kolme kertaa tarkeampia kuin rahallisen bonuksen suuruus - erityisesti
coachaus ja mentorointi tarkeita

« Eivat teilaa perinteisia tyokaytantoja, kuitenkin 80% haluaa valilla
tyoskennella ulkomailla

« Kunnollinen ja tosi yritysvastuu on avainasemassa houkuttelemaan nuoria
tdihin, samoin pitamaan heidat tyonantajan palveluksessa

Global CEO survey (Jan 2009)

« 61% CEOQ:ista sanoo, etta heilla on vaikeuksia houkutella ja sitouttaa
uuden sukupolven tyontekijoita

Yritysvastuussa ajankohtaista
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2 Yritysvastuu ja henkil6sto

Vastuullista supistamista

e Lomautusten ja irtisanomisten oikeudenmukainen ja vastuullinen hoito voi
merkita paljon tulevan menestyksen kannalta

o Todelliset arvot nousevat esiin
o Seka irtisanottujen etta tyéhon jaavien itsetunnon sailyttdminen ratkaisevaa

 Lomautuksiin ja irtisanomisiin valmistauduttava hyvissa ajoin,
oikeudenmukaisten ja reilujen prosessien suunnittelu vie aikaa

« On etsittava myds vaihtoehtoja: lyhennetty tyoviikko, ylitdiden
vahentaminen/lopettaminen, etujen alentaminen, palkanalennukset jne.

 On kommunikoitava tarpeeksi ja ennakoivasti
» Liikkeelle positioista/vakansseista, ei henkilGista
o Erittdin nopea henkildkohtainen informointi niille, jotka kohteina
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3 limastonmuutos

Taantumasta huolimatta kuluttajat yha valittavat vinreista
tuotteista

Koska vihrean litkkeen muutosajurit  ...on vihreiden tuotteiden
eivat ole muuttuneet.... kuluttajakysynta yha kasvanut.
1. Energianhinta yha epavakaa 35
2. Huoli ruoan ja tuotteiden turvallisuudesta 30
yha korkea 25
20
3. H6.1.||I.tu|_<.S€'.[ qvat pysyneet 15 S vuos 2007
ymparistoasioiden takana 10 B vuosi 2008
4. Kustannusten vahentymisesta hyvia °

: . 0
esimerkkeja Ostan usein Hyvaksyn

vihreita korkeamman

5. Ymparisto ei itsekseen tasta puhdistu tUotteita hinnan

The Boston Consulting Group: Capturing the Green Advantage for Consumer Companies, January 2009 (000
haastateltu 9 maasta: Kanada, Ranska, Saksa,ltalia, Japani, Espanja,UK, USA, Kiina)
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3 llmastonmuutos

llImastonmuutoksen vaikutuksista yritystoimintaan on

saatavilla
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Q: How important are the following in terms of the information that you personally use to make decisions about the long-term success and durabili

Critical/important

: . Infornl'lation
i | i gap

Comprehensive

hyvin tietoa

Information Information Banchmarking Information Information Financial Information Information
about your about the information on apout your about your forecasts and about the about your
customers’ risks to which the performance brand and employess’ projections? effectivaness supply chain?
and clients’ the business of your industry reputation? views and of your R&D

preferences Is exposed? peers? neads? processes?

and needs?

Information about the risks to which the business is expected.
Base: All respondents 1,124

Q: How adequate is the information that you currently receive?
Base: All respondents where information is important or critical 427-1,064

Source: PricewaterhouseCoopers 12th Annual Global CEQ Survey 2009

Information
about the

impact of
climate change
n the business?



3 llImastonmuutos

Yritysten toimet ja odotettu tuotto

Products and services we provide

Day-to-day operations

How we manage risk

Toimitusketjusta
Yritykset eivat ehka . saadaan tuloa jo

osaa viela kayttaa i ennen |DV€StO|nteja ]
The strategic investments wemak QSala e kryt0| ntla

How we communicate and engage our stakeholders

Infrastructure and property we ow

How we deploy our supply chain

The way we hire and pgftain talent

Q: When, If at all, do you anticipate making changes to the following areas
of your business to respond to the challenges posed by climate change?
Base: 1,124

Beyond 5 years Next 5 years Next 12 maonths Already making

Q: When do you anticipate a return on investment in these areas?
Base: 499-669

Source: PricewaterhouseCoopers 12th Annual Global CEQ Survey 2009

Beyond 5 years [ Next 5 years [ Next 12 months [ Already making
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3 llImastonmuutos

Yritykset toimivat, kuluttajat eivat luota yritysten antamiin
tietoihin

« Yritykset ovat ryhtyneet toimiin energia- - Kuluttajat eivat luota tuottajiin ja
ja materiaalitehokkuuden parantamiseksi  jakelijoinin ymparistotiedon tuottajina.
ja tuntevat, etta tietoa ilmastonmuutoksen

vaikutuksista on runsaasti saatavilla
« Yritykset eivat kayta vaikutus-

mahdollisuuksiaan toimitusketjujensa
« Yritykset eivat tunne oman toimintansa kautta, silla ne eivat vaadi toimittajiltaan
vaikutusta ilmastonmuutokseen. edes sitd, mihin ovat itse
iImastonmuutoksen suhteen ryhtyneet.

« Kansainvéliset iimastonmuutokseen
liittyvien indikaattoreiden mittaamisen
tavat vakiintumassa (WRI/GHG Protokolla,
PAS 2050, CDP)
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3 llImastonmuutos

Jack Welch, yritysjohtaja:

" On parempi tehda virhe
ottamalla Ilmastonmuutos
bisnespaatoksissa mukaan
kuin tehda virhe jattamalla
se pois.”
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PricewaterhouseCoopers 6.3.2009

Slide 15



4

Yritysvastuu ja yrityksen menestys

&

PwCwomen



4 Yritysvastuu ja yrityksen menestys

Yritysvastuusen sijoittamisen kannattavuus

=== Yhteiskuntavastuun karkijoukko
(top 20%)

- Yhteiskuntavastuun hidastelijat
(alimmat 20%)

 Yhteiskuntavastuusijoittaminen
voi parantaa suorituskykya

« Kumulatiivinen suorituskyvyn
kasvu %

« Metrinen mitta: Yhteiskuntavastuun
kokonaispisteméaara taloudellinen-,
ymparisto- ja sosiaalinen vastuu

Yritysvastuussa ajankohtaista
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4 Yritysvastuu ja yrityksen menestys

Yritysvastuu ja yrityksen arvo

b
B
[ =

FCFF:

Free Cash Flow to the Firm
WACC:

Weighted Average Costs of Capital

Yritysvastuussa ajankohtaista
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4 Yritysvastuu ja yrityksen menestys

Missa maarin vastuullisuudesta on hyotya

PAL- MELKO  EIOSAA  JONKIN  ElIJUURI-

JON PALJON SANOA  VERRAN  KAAN
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4 Yritysvastuu ja yrityksen menestys

Edellakavijat nayttavat suuntaa
Suunnan
nayttaminen,
odotusten
luominen

Markkinoiden
ja sidosryhmien

odotuksiin
vastaaminen
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sitoumukset
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Lainmukaisuus

Vaarinkaytokset Kilpailuetu
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Yritysvastu%éihen kilosto

Elina Niemela
Helena Mustikainen

Sari J. Aalto

*
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Yht}slgwtavastuu ja riskienhallinta

Mirel Leino %%

X
73

Saija Suonpaa
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Yritysvastuu, iImastonmuuto%% %

Sirpa Juutinen

Reetta Loponen

Pirita Mikkanen
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