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Hyva raportointitapa

Kerro toiminnan tarkoitus ja pdamaéaarat seka toimintaa ohjaavat arvot.
Kerro, miten toiminnan tavoitteet ovat toteutuneet raportointijaksolla.
Kerro selkeasti, miten toiminta on rahoitettu ja miten varat on kaytetty.
Yhdista toiminnan ja rahoituksen kuvaus tilinpaatdksen lukuihin.

Esité tuloksen muodostuminen riittdvan yksinkertaisesti.

Mieti kenelle kirjoitat. Huomioi sidosryhmien eri tarpeet ja keskity olennaisiin
asioihin.

Kirjoita selkeasti ja yksinkertaisesti niin, etta kaikki ymmartavat.
Kayta graafeja, taulukoita ja tunnuslukuja apuna.
Havainnollista tekstid kuvituksella.

Huolehdi raportin saatavuudesta esimerkiksi internet-sivuilla.



Johdanto

Kolmannen sektorin' asema suomalaisessa yhteiskunnassa on merkittédva esimer-
kiksi sosiaali- ja terveysalan palvelutuotannossa, kulttuuri- ja sivistystoiminnassa
seka urheilu- ja harrastustoiminnassa. Rekisterdityja yhdistyksia on Suomessa pit-
kalti yli sata tuhatta ja saatioitakin lahes kolme tuhatta.

Yleinen kiinnostus aatteellisia yhdistyksié ja sa&tioita
kohtaan on viime aikoina lisdantynyt muun muassa
niiden varainhankintaan liittyneiden vaarinkaytosten
vuoksi. My6s yksityisen kilpailun mukaantulo aatteel-
listen yhdistysten ja s&atididen perinteisesti harjoit-
tamaan palvelutoimintaan on lisdnnyt kiinnostusta.
Julkisilla avustuksilla rahoitettu aatteellisena pidetty
toiminta on useissa tapauksissa muuttunut kilpailtu-
jen palvelujen tuottamiseksi ja myymiseksi.

Kilpailu kolmannen sektorin rahoituksesta kiristyy,
kun yritysten yhteiskuntavastuu hakee muotojaan ja
kolmannen sektorin toimijat etsivat uusia rahoituksen
tukipilareita. Luottamus rahoittajiin rakennetaan tassa
uudessa tilanteessa lapindkyvalla toiminnalla ja sel-
kedlla raportoinnilla varojen hankinnasta seké niiden
kaytosta.

Koska rahoittajien — kuten avustusten antajien,
lahjoittajien seké jasenten — ja median kiinnostus
aatteellisten yhteisdjen ja sdatididen toimintaan ja
talouteen on viime vuosina kasvanut merkittavasti, on
aatteellisten yhteisdjen ja sdatididen tiedottaminen
seka taloudellinen raportointi muuttunut aikaisempaa
ammattimaisemmaksi. Jarjestdmalla vuotuisen Avoin
raportti -kilpailun haluamme olla mukana kannusta-
massa kolmannen sektorin toimijoita raportoimaan
lapindkyvasti ja laadukkaasti.

Kilpailussa kiinnitetdén erityistd huomiota seuraaviin
seikkoihin:

e Kuvaus toiminnasta on selked, helppolukuinen,
avoin ja informatiivinen kuvaus toteutuneesta toi-
minnasta, paddmaérista ja tavoitteista.

e Tilinpa&tds on tehty voimassa olevien sdéntdjen
mukaisesti ja se antaa oikeat sek4 riittdvat tiedot
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta.

e Raportointi julkisesta rahoituksesta, erityisesti
julkisten kerdysten tuotoista, antaa riittavat tiedot
varojen kaytdsta ja kerdysten kustannuksista.

¢ Julkaisun visuaalinen toteutus on toimiva ja jakelu
tarpeeksi kattava.

Olemme koonneet tdhén julkaisuun joitakin yleisluon-
teisia raportointineuvoja, jotka perustuvat seké asian-
tuntijoidemme laajaan kokemukseen toimialalta etta
Avoin raportti -kilpailusta saamiimme kokemuksiin.

Jan Holmberg
Toimitusjohtaja
PricewaterhouseCoopers Oy

"Kolmannella sektorilla tarkoitetaan suomalaisessa
yhteiskunnassa pdéasiassa yhdistyksié ja sdétioita.
Usein myés muunlainen organisoitunut kansalaistoi-
minta mielletdén osaksi kolmatta sektoria.
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Raportoi sidosrynmille — laadi vuosikertomus

Useat yhdistykset ja saatiot laativat virallisen, kirjanpitolain edellyttaman tilin-
paatdksen ja toimintakertomuksen lisdksi sidosryhmille tarkoitetun laajemman
kertomuksen toiminnasta, tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Tata asiakirjaa
kutsutaan usein vuosikertomukseksi tai vuosikatsaukseksi. Kaytamme téssa oh-
jeistuksessamme asiakirjasta myos nimitysta raportti tai sidosryhmaraportti.

——

Vuosikertomukseen siséllytetédan yleensa tilinpa&tos
tai sen lyhennelma. Siihen voidaan liittdd myds kirjan-
pitolain edellyttdma toimintakertomus, jos sellainen
on laadittu. Vuosikertomuksen ja toimintakertomuk-
sen ero on se, ettd toimintakertomuksen sisaltd on
rajoitettu lainsd&danndn edellytt&dmiin informaatiovaa-
timuksiin.

Sidosryhmaéraportti on talouden kuvausta laajempi
kertomus yhdistyksen tai s&atidn toteutuneesta
toiminnasta, toiminnan periaatteista ja padadmaarista
sekd mm. toiminnan yhteiskunnallisesta merkityk-
sesté. Raportin avulla voidaan osoittaa, etta jarjestd

on luotettava kumppani ja tekee sen, minka lupaa,
avoimesti. L&pin&kyvyys on olennaista my&s yksittai-
sen lahjoittajan kannalta. Ennaltaehkaiseva avoimuus
tuo turvaa ja uskottavuutta myés potentiaaliselle
lahjoittajalle.

Sidosryhmaraportoinnin kulmakivet ovat selkeys ja
ytimekkyys seké eri kohderyhmien huomioiminen.
Tekstid on hyva havainnollistaa kuvin ja graafein.
My@&s raportointi toiminnoittain selkeyttda toiminnan
kuvausta. Vuosikertomuksen tulisi olla saatavilla
yhdistyksen/s&étion internet-sivuilla.
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Huomioi eri sidosryhmien intressit

Vuosikertomuksen laatijan on huomioitava, etta vuosikertomus on ennen kaikkea
sidosryhmille kohdistettu kuvaus toteutuneesta toiminnasta ja sen rahoituksesta,
toiminnan periaatteista ja paddmaarista sekd mm. toiminnan yhteiskunnallisesta
merKkityksesta. Kolmannen sektorin toiminnasta ovat kiinnostuneet erilaiset sidos-
ryhmat, jotka kayttavéat tietoja eri tarkoituksiin, toisinaan myos paatdksenteon
perustana. Sidosryhmaraportin laatijan onkin tarke&ta tunnistaa raportin kohde-

ryhmat ja se, mika tieto on niille tarkeaa.

Raportin siséltda suunniteltaessa ota huomioon muun
muassa seuraavien sidosryhmien informaatiotarpeet:

e jasenet, jotka haluavat tietda, mitd yhdistyksessa
tapahtuu, miten heidédn jAsenmaksunsa kaytetdan
ja miten yhdistys on vuoden aikana toteuttanut
toiminta-ajatustaan

¢ lahjoittajat, jotka ovat kiinnostuneita siitd, miten
yhdistys/s&atié on kayttanyt lahjoitettuja varoja,
miten se on ottanut huomioon toivomukset varojen
kayttdmisesté ja miten lahjoitus on tukenut yhdis-
tyksen/s&ation toiminta-ajatusta

e potentiaaliset lahjoittajat ja jAsenet, jotka haluavat
tietdd yhdistyksen/saétion toiminnan tavoitteet ja
sen, miten tavoitteisiin pyritdan tulevaisuudessa

e sponsorit, jotka seuraavat yhdistyksen/s&ation
toimintaa arvioidakseen, onko sponsorointivarat

apurahansaajat, jotka ovat kiinnostuneita esimer-
kiksi apurahojen mydntamisperiaatteista ja toimin-
nan jatkuvuudesta

henkildkunta, joka on kiinnostunut toiminnan jatku-
vuudesta ja esimerkiksi suunnitelluista henkildstén
kehittdmishankkeista

palvelujen ostajat, jotka ovat kiinnostuneita palve-
lun laadukkuudesta ja laadun sailymisestad, mutta
my®&s siitd, miten yhdistyksen/saétion toiminta-
periaatteet sopivat ostajan eettisiin periaatteisiin

lainanantajat, erityisesti pankit, jotka seuraavat
rahoitusriskejaén

tiedotusvélineet, jotka seuraavat, miten kolmas
sektori harjoittaa toimintaansa ja hoitaa tehta-
vansa.

kaytetty hyddyllisesti ja tarjoaako yhdistys/s&atio
riittdvan kiinnostavan ja eettista tarkastelua kesta-
van sponsorointikohteen

avustuksia mydntavat viranomaiset, jotka edellyt-
tévét usein selvityksid mydnnettyjen avustusten
kaytosta ja tarkastelevat yhdistyksen/saation vuo-
sikertomusta tésta nakdkulmasta

Séaatididen tulee erityisesti ottaa huomioon patentti-
ja rekisterihallitus, joka valvontatehtdvaa suorittaes-
saan haluaa tietdd, mité sa&tidsséa on tehty, paljonko
rahaa on kaytetty ja mik& saation taloudellinen
asema on.
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Kuvaa toiminta ja tavoitteet selkeasti

Yhdistysten ja sdatididen julkinen rahoitus edellyttaa avointa ja l&pinakyvaa rapor-
tointia toteutuneesta toiminnasta ja toiminnan tavoitteista. Toisin kuin kaupallisten
yhteisdjen, aatteellisten yhteisdjen ja sdatididen ensisijaisena tavoitteena ei ole
tuottaa voittoa, vaan toteuttaa sddnndissd maaratty aatteellinen tehtava.

Sidosryhmaraportoinnista tulee kdyda selkeasti ja lakialoitteita se on tehnyt. Apurahasation vuosiker-
ymmadrrettavasti ilmi yhdistyksen tai s&atién toimin- tomuksessa taas selvitetdan jaettujen apurahojen
nan tarkoitus, mité yhdistys/saétio tekee ja miksi, mil-  kohteita verrattuna saatién sdédnndissa mééaritettyihin
laisia tavoitteita silld on, miten tavoitteisiin pyritdan, periaatteisiin.

kuinka yhdistys/s&&tié on toiminnassaan onnistunut
ja miten asioita vieddén eteenpéin. Raportoinnissa on  Kestévéan kehityksen raportoinnin perusperiaatteisiin

hyva peilata yhdistyksen/s&ation toiminnan kehitty- kuuluu, ettéd sidosryhméraportoinnissa selostetaan
mista sédantodihin ja asetettuihin tavoitteisiin ndhden. my®s toiminnan sosiaalisia ja ympéristévaikutuksia
Mikali mahdollista, tulisi tavoitteiden saavuttaminen sekd@ omaa organisaatiota, henkiléstdpolitikkaa ja
esittdd mitattavissa olevin kriteerein. suhteita sidosryhmiin.

Raportoinnin avulla voidaan muun muassa selvittaa,
miten yhdistys on vaikuttanut jdsentensa hyvaksi;
missa toimikunnissa se on ollut mukana tai mita
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Kerro toiminnan rahoituksesta
— yhdista toiminta-ajatus lukuihin

Toiminta-ajatuksen toteuttaminen ja toiminnan yllapitaminen vaativat rahaa.
Toiminnan ja tavoitteiden kuvaamisen liséksi vuosikertomuksesta tulee kayda ilmi
myds toiminnan kustannukset ja rahoitus. Raportissa tulee selvittda, minka verran
rahaa on kaytetty ja mihin tarkoituksiin. Tuloksesta ja rahoituksesta voidaan rapor-
toida liittamalla vuosikertomukseen tuloslaskelma tai sen lyhennelma seka tulok-
sen muodostumista kasitteleva selostus. Yleensa taloudellisesta tuloksesta ja
rahoituksesta on kuitenkin tarpeellista raportoida tuloslaskelmaa tarkemmin,
esimerkiksi liittAmalla rahamaaraisia mittareita toiminnan kuvauksen yhteyteen.
Nain toiminta-ajatus saadaan yhdistettya lukuihin.

Usean yhdistyksen ja sa&tion toiminta rahoitetaan jul-
kisin avustuksin. Vaikka rahoittajalle tehd&an erilliset,
usein hyvinkin yksityiskohtaiset selvitykset toimin-
nasta, on julkisten varojen kéyttd raportoitava riitta-
vén yksityiskohtaisesti myds vuosikertomuksessa.

Suuri osa yhdistyksisté rahoittaa toimintansa lahes
yksinomaan jadsenmaksuilla. Jdsenhankinnassa
yhdistys sitoutuu tiettyyn maérittelemaénsa tehta-
véan ja on velvollinen lunastamaan annetut lupaukset
toiminnassaan. Vuosikertomuksen avulla yhdistys
raportoi jdsenkunnalle, miten toimintasuunnitelmassa
esitetyt tavoitteet ovat toteutuneet ja mité toiminta on
maksanut.

Apurahasaétididen toiminta rahoitetaan yleensé sijoi-
tusten tuotoilla ja lahjoituksilla. Raporteissa esitetédén
usein varojen sijoituskohteet, saatu tuotto ja uudet

lahjoitukset seka se, paljonko apurahoja on annettu ja

mihin kohteisiin. Hyvassa vuosikertomuksessa voi-
daan lisdksi selostaa sijoituspolitiikan perusperiaat-
teet ja apurahojen jakoon liittyvét ohjeistukset.

Erityisesti niiden yhdistysten ja s&atididen, joilla on
paljon omaisuutta tai merkittavia investointeja, on
syyta raportoida myés toiminnan kassavirrat, vaikka
kirjanpitolaki ei edellytdkaén erillisen rahoituslaskel-
man laatimista.

Yleisella tasolla voidaan sanoa, ettei varainhankinta-
kampanjoiden raportointi ole Suomessa ollut riittavan
avointa. Ainakin kerdyssummat seké varojen kayttd
tulisi raportoida ja ottaa ndin huomioon lahjoittajan
nakdkulma. Myés informaatio varainhankinnan eetti-
sista periaatteista ja varainhankinnan sek& muun toi-
minnan sisdisestd valvonnasta liséisi luotettavuutta.

Vaikka virallisessa tilinpaatoksessa luvut esitetdan
sentin tarkkuudella, on epéavirallisissa raporteissa
selkeyden vuoksi luvut syytéa esittda yhdistyksen/
saation koosta riippuen esimerkiksi tuhannen euron
tarkkuudella.
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Esita taloudellinen asema selkeasti

Vaikka sidosryhmaraporttiin ei liitettaisikdan virallista tilinpaatésté kokonaisuudes-
saan, on siina syyta olla yhdistyksen/s&étion taloudellista asemaa kuvaava tase
tarkeimpine liite- ja lisatietoineen. Tarkeita taloudellista asemaa kuvaavia lisétietoja
ovat muun muassa yhdistyksen/séation vastuut, sijoitusomaisuuden kaypa arvo
sekd omaisuuserien jakautuminen aatteellisessa kaytdssa olevaan kayttéomaisuu-
teen ja toisaalta sijoitusomaisuuteen. Sijoitusomaisuus on omaisuutta, joka ei ole
aatteellisen toiminnan kaytdssé, vaan sen tuotoilla rahoitetaan aatteellista toimin-
taa. Mahdollinen (v&haisen) liiketoiminnan kdytdssa oleva omaisuus tulee myos

esittaa.

Tase kertoo rahan lahteet ja k&yton tiettyna ajankoh-
tana, tilikauden viimeisena péivana. Rahan lahteita
ovat velat ja oma padoma, ja ndma esitetdan taseen
vastaavaa -puolella. Mihin rahat ovat sitoutuneet tana
ajankohtana, selvidé taseen vastattavaa -puolelta.
Selvitysta kaivataan erityisesti silloin, kun jarjestolla
on kokoonsa tai toimintaansa ndhden paljon velkaa.

Rahojen riittédvyydelld toiminnasta aiheutuvien meno-
jen kattamiseen, puskurilla, on tarke& merkitys. Talou-

dellisen aseman kehittymisen arviointia helpottaa

10

mm. kassabudjetista kertominen. Erityisesti silloin,
kun yhdistyksen tai s&atidn taloudellinen asema on
heikko, on syyté selvittdd, miten toiminta pystytaan
tulevaisuudessa rahoittamaan. My®és silloin, kun
taloudellinen tilanne on hyvé, on syyté selvittda, miksi
hyva taloudellinen tilanne on valttdméatén yhdistyk-
sen/saétion toiminnan jatkumisen kannalta ja/tai
mihin tuleviin investointeihin tai tapahtumiin tai toi-
mintaan liittyviin riskeihin on hyvélla kassatilanteella
varauduttu.
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Varmista, etta tilinpaatos ja toimintakertomus
ovat kirjanpitolain mukaisia

Kaikki yhdistykset ja saatidt ovat kirjanpitovelvollisia. Ne ovat myds velvollisia
laatimaan kirjanpitolain ja -asetuksen vaatimukset tayttavan tilinpaatdksen, joka
sisaltad tuloslaskelman ja taseen seka liitetiedot. Kirjanpitolain mukaan suurimpien
yhdistysten ja saatididen on sisallytettava tilinpdatokseensd myads kirjanpitolain

mukainen toimintakertomus.

Vuosikertomukseen siséllytetdan usein tilinpaatos tai
sen lyhennelma. Mik&li tilinpa&tdksesta julkaistaan
vuosikertomuksessa lyhennelma, tulee kirjanpitolain
mukaan mainita, etta kyseessa ei ole kirjanpitolain
mukainen virallinen tilinpaatds. Vuosikertomukseen
voidaan siséllyttdd myds kirjanpitolain mukainen
toimintakertomus, mikali tallainen on laadittu.

Lyhyesti toimintakertomuksesta
Toimintakertomuksella tarkoitetaan kirjanpitolain
mukaiseen tilinpaatokseen siséltyvaa raporttia toi-
minnasta. Toimintakertomuksen laatimisperusteet ja
siséltévaatimukset perustuvat kirjanpitolakiin, kirjan-
pitolautakunnan ohjeisiin ja saatidlakiin.

Yhdistys

Kéytannossé kaikissa yhdistyksissé laaditaan jokin
kertomus toiminnasta, koska jédsenet tai muut sidos-
ryhmét sita tarvitsevat. Usein my6s yhdistysten
s&annodt edellyttavat kertomuksen laadintaa. Kirjan-
pitolautakunnan ohjeen mukaan niin sanotun pienen
yhdistyksen, joka ei laadi kirjanpitolain edellyttdmaa
toimintakertomusta, tulisi selvyyden vuoksi nimeta
toiminnasta kertova asiakirja joksikin muuksi kuin toi-

mintakertomukseksi, esimerkiksi vuosikertomukseksi.

Saatio

Séaatidlain mukaan saétididen on aina laadittava toi-
mintakertomus. Kirjanpitolautakunnan yleisohjeen
mukaan niin sanotun pienen sation, joka ei laadi
kirjanpitolain tarkoittamaa toimintakertomusta, tulisi
nimeta toimintakertomuksensa selvyyden vuoksi
"s&atidlain edellyttdmaksi toimintakertomukseksi”.

Kirjanpitolain mukaan tilinp&atdkseen on liitettava
toimintakertomus, mikéli seka paattyneelld etté sita

vélittdmasti edeltaneell tilikaudella on ylittynyt véhin-
taén kaksi seuraavista rajoista:

01 liikevaihto tai sita vastaava tuotto 7 300 000
euroa

02 taseen loppusumma 3 650 000 euroa
03 palveluksessa keskim&arin 50 henkil6a.

Saétididen on saatidlain mukaan laadittava toiminta-
kertomus, josta tulee paépiirteittéin kayda ilmi, milla
tavoin satié on toiminut tarkoituksensa toteuttami-
seksi tilikauden aikana (s&éatidlaki 11 §).

Kirjanpitolain mukaan toimintakertomuksessa on
arvioitava kirjanpitovelvollisen toiminnan laajuuteen ja
rakenteeseen ndhden tasapuolisesti seka kattavasti
merkittdvimpié riskejé ja epdvarmuustekijoitd. Myds
liketoiminnan kehittymiseen vaikuttavat seikat seka
taloudellinen asema ja tulos tulee arvioida. Hyvéssa
toimintakertomuksessa selostetaankin riittavalla
tarkkuudella tilikauden tuloksen muodostumiseen

ja taloudelliseen asemaan vaikuttaneita seikkoja;
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta muodostuvaa
kuvaa ei ole jatetty vain tuloslaskelman ja taseen
varaan.

Liiketoiminnan, taloudellisen aseman ja tuloksen
ymmartamiseksi arviosta tulee kdyda ilmi myds kes-
keisimmét tunnusluvut sek& muut tiedot henkil6s-
tOsté ja ymparistotekijoista sekd muista mahdollisista
kirjanpitovelvollisen liilketoiminnan merkityksellisista
seikoista. Tarvittaessa arviossa on esitettéva tayden-
tavéaa tietoa ja liséselvityksia tilinpdatoksessa ilmoite-
tuista luvuista.

11
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Kuvaa konsernin rakenne ja toimintaperiaatteet

Yha useammin yhdistysten liiketoimintoja siirretdan osakeyhtidihin ja varallisuutta
saatioihin. Jotta sidosryhmat saisivat oikean kuvan kokonaisuudesta, eli toimin-
nasta, tuloksesta ja taloudellisesta asemasta, raportoinnin tulee koskea koko
konsernia. Vaikka laki ei sitd velvoittaisikaan, on konsernitilinpaatos tehtava, jos
se antaa kokonaisuudesta selkeamman kuvan. Konsernirakenne ja sen toiminta-

periaatteet on myods syyta raportoida.

Lyhyesti konsernitilinpaatdksen
laadintavelvollisuudesta

Kirjanpitolain mukaan yhdistyksen/s&ation on laadit-
tava konsernitilinp&atds, jos se harjoittaa liiketoimin-
taa tai aktiivisesti osallistuu liiketoimintaa harjoittavan
tytaryrityksensé johtamiseen, rahoittamiseen tai muu-
hun néihin rinnastettavaan toimintaan. Kirjanpitolau-
takunta on tdsmentényt, ettd tdma voi tapahtua esi-
merkiksi siten, etta aatteellinen yhteis6 tai s&ati6 joko
oman toimintansa ohella tai muuten luovuttaa tytér-
yritykselleen hallinto-, rahoitus- tai muita palveluita
tai saa niité tytéryritykseltdéan. Konsernitilinpaatoksen
laadintaa ei kuitenkaan edellytetd, jos sekd paatty-
neelld tilikaudella ett sita valittémasti edeltaneelld
tilikaudella on konserniyritysten osalta yhteenlasket-
tuna ylittynyt enintdén yksi seuraavista rajoista:

12

01 liikevaihto tai sita vastaava tuotto 7 300 000
euroa

02 taseen loppusumma 3 650 000 euroa
03 palveluksessa keskim&arin 50 henkil©a.

Liikevaihtoa vastaavan tuoton on katsottu tarkoit-
tavan yhdistyksen/sdation varsinaisen toiminnan,
varainhankinnan seké sijoitus- ja rahoitustoiminnan
tuottojen yhteismaaraa.

Kirjanpitolain mukaan konserni syntyy silloin, kun
kirjanpitovelvollisella on maéréysvalta toisessa yrityk-
sessd. Maéaraysvalta syntyy yleensé joko omistuksen
tuoman a&nienemmistdn perusteella tai siten, ettd
kirjanpitovelvollisella on oikeus nimittda tai erottaa
enemmistd toisen kirjanpitovelvollisen hallituksen
jasenista.
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Ole huolellinen tilintarkastuskertomuksen kanssa

Yhdistyksissa ja s&atidissd on kummassakin valittava vahintaan yksi tilintarkastaja.
Uudessa tilintarkastuslaissa saadetty kaikkein pienimpien yhteisdjen vapauttami-
nen lakisdateisesta tilintarkastusvelvollisuudesta ei toistaiseksi koske yhdistyksia.
Toisaalta niin sanotun maallikkotilintarkastajan kaytté on yhdistyksissa edelleen
mahdollista vanhan tilintarkastuslain kokorajojen puitteissa. Yhdistyslain uudis-
tuksen yhteydessa lakiin on suunniteltu uusia saanndksid muunlaisesta maallikon
tekemé&sta tarkastuksesta kuin tilintarkastuksesta (ns. toiminnantarkastus).

Vaikka maallikkotilintarkastajan kaytto tietyissé ta-
pauksissa onkin edelleen sallittua, ei ketéd tahansa
voida valita tilintarkastajaksi. Lain mukaan tilintarkas-
tajalla on aina oltava sellainen laskentatoimen, talo-
udellisten ja oikeudellisten asioiden seka tilintarkas-
tuksen tuntemus ja kokemus kuin yhteisén tai s&ation
toiminnan laatuun ja laajuuteen katsoen on tarpeen
tehtévén hoitamiseksi. Suurempien yhdistysten ja
séatididen tilintarkastajana voi toimia vain hyvaksytty
tilintarkastaja.

Luottamuksen lisdamiseksi tilintarkastuskertomuksen
littdmist& vuosikertomukseen voidaan pitéda hyvana

tapana. Mikali tilintarkastuskertomus liitetdan vuo-
sikertomukseen, on kuitenkin muistettava, etta siina
esitetyn tilinpa&tdksen ja toimintakertomuksen pitda
vastata sita virallista tilinpaatdsta, jonka tilintarkas-
tajat ovat tarkastaneet. Poikkeamista on mainittava
erikseen.

Mikéli sidosryhméaraportissa esitetddn merkittavia
tilinpaatdkseen siséltymattomia tietoja, kuten tilas-
toja toiminnasta, voidaan néita tietoja tarkastuttaa
erikseen. Vapaaehtoinen raportin varmennus ja tasta
raportointi lisdd raportissa esitettyjen tietojen luotet-
tavuutta.

13
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Raportoi johtamisesta, organisaatiosta ja
valvonnasta

Luottamuksen lisddmiseksi yhdistyksen/saation toimielimet seké niiden rooli ja
tehtavat on raportoitava. My6s toimielinten kokousten lukuméaéarat, jdsenten nimet
sekd mahdollisesti myds heidan taustansa ja toimikautensa on hyvé tuoda rapor-
tissa ilmi. Erityisesti sdatidissa olisi hyva kertoa hallituksen jasenten valintatapa ja
-periaatteet.
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Organisaatio vastuualueineen on syyté kuvata lyhy- Yhdistyksen/s&ation johdon ja toimielinten jasenten
esti. Henkilstdsta voidaan kertoa perustietojen palkkioiden tai niiden perusteiden raportointi lisda
— kuten lukumé&ara ja maksetut palkat - liséksi esi- lapindkyvyyttd. Luottamusta lisdavat myds selvityk-
merkiksi koulutustausta, ikdjakauma, sukupuolija- set yhtién johtamista, valvontaa, taloutta ja hallintoa
kauma, tydsuhteen kesto ja palkitsemisjarjestelma. ohjaavista ohjesdanndista.

Henkildston kehittdmiseen kaytetyt varat, niilla
toteutetut toimenpiteet sekd merkittdvimmat kehitta-
mishankkeet tarkentavat kuvaa yhdistyksen tavasta
johtaa henkildstéaan.

14
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Keskity olennaisten asioiden raportoimiseen

Keskittymalla raportoinnissa sidosryhmien kannalta olennaisiin asioihin varmiste-
taan, ettad kaikki keskeiset tulokset yhdistyksen tai saation toimintavuodesta saa-
daan viestityksi asiasta kiinnostuneille. Liian yksityiskohtainen toiminnan kuvaus
tai tarkeydeltddn vahaisempien asioiden sisallyttaminen raporttiin hamartaa koko-
naisuutta, eivatka tarkeat asiat erotu vihemman tarkeasta informaatiosta.

Olennaisina voidaan pitda yhdistyksen tai s&ation
s&anndissd madriteltyjen tai hallintoelimien paatta-
mien sisdisten pddmaarien, kuten strategian ja siita
johdettujen tavoitteiden toteutumista kuvaavia lukuja.
Téassé yhteydessé olennaisia raportoitavia asioita
ovat my®ds riskit seka kriittiset menestystekijat, joiden
valossa lukija voi arvioida yhdistyksen tai s&ation
strategian toteutumismahdollisuuksia ja toiminnan
jatkumisen edellytyksié.

Olennaisuuden méaérittelyssé on lisdksi otettava huo-
mioon raportoivan tahon ulkoinen toimintaympéristo
seka sidosryhmien odotukset. Toimintaymparistésta
tulevia paineita voivat olla esimerkiksi sddddésmuu-
tokset, joista tulee olennaisia raportoitavia seikkoja
silloin, kun niilld on strategista merkitysta.

Myds ajankohtaisuus vaikuttaa olennaisuuteen. On
kartoitettava asiat, jotka ovat olleet yleisessd keskus-
telussa ajankohtaisia aiheita, sekd pohdittava, mika
merkitys niilld on yhdistyksen tai s&atién toimintaan ja
tulevaisuuteen.

Raportoinnin siséllén tédydellisyyden huomioon otta-
minen on erittdin tarkeda. Taydellisyydella tarkoite-

taan tassa sitd, ettd raportointi kattaa koko yhdistyk-
sen tai sdation toiminnan, ja ettéd se on kattava myds
maantieteellisesti.

Yhdistysten, jotka ovat osa kansainvélistd organisaa-
tiota tai joilla on laheista yhteisty6ta kansainvélisen
organisaation kanssa, on syytéd selostaa vuosikerto-
muksessaan kyseisen organisaation osana toimimi-
sen vaikutuksia yhdistyksen toimintaan ja rahoituk-
seen. Kotimaista lahjoittajaa kiinnostaa varsinkin se,
kuinka paljon Suomessa hankittuja varoja kaytetaan
kansainvéalisen organisaation kautta ja miten kansain-
véliselle organisaatiolle siirrettyjen varojen kayttéa
valvotaan.

Lopuksi kannattaa viela tarkistaa, ettei raportista
jateta pois mitdan sellaista olennaista tietoa, jolla
voisi olla vaikutusta sidosryhmén yhdistysté tai s&a-
ti6té koskevaan arvioon tai pdatdksentekoon. Erityi-
sesti on hyva huomioida, ettéd onnistumisten liséksi
raportoidaan myds siitd, missa kohtaa asetetuista
tavoitteista on jaaty. Tama yleensa liséa raportin
uskottavuutta.
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Pyri Kirjoittamisessa selkeyteen ja
yksinkertaisuuteen

Luottamuksen herattdmiseksi raportin on oltava lapindkyva, informatiivinen ja sel-
ked. Kokonaisuuden taytyy hahmottua nopeasti ja vaivattomasti, ja raportin tulee
olla silméailtavissa lapi. Keskity siis raportoimaan niitéd seikkoja, jotka ovat olennai-
sia sidosryhmille.

Valté pitkia lauseita, vaikeita sanoja ja tarpeettomia
sivulauseita. Jasentele teksti selkedsti ja muotoile se
kunkin otsikon alle mahdollisimman yksinkertaisesti.
Ajattele kirjoittaessasi lukijaa, jolla ei ole lainkaan
taustatietoa kyseisesté asiasta; myos hanen tulee
ymmartaé lukemansal
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Kayta diagrammeja, taulukoita ja graafeja

Pyri kattavaan, tiiviiseen raportointiin ja kdyta grafiikkaa apuna raportoinnin sel-
keyttdmisessa. Esimerkiksi jasenten, tyontekijdiden tai toimintaan osallistuneiden
maarassa tapahtuneiden muutosten esittdminen graafisessa muodossa antaa
kehityksesté selkedn kuvan. Lukija hahmottaa helpommin my6s kustannusten ja
rahoituksen jakautumisen tai vuoden aikana toteutetun varainkeruun pylvaiden,
diagrammien ja piirakkakuvioiden avulla.

Elavoita toimintakertomusta vertailuilla ja luvuilla, joi-  toimintaa vield paremmin. Kayta esimerkiksi jasen-
den avulla jarjestdn toiminta-ajatusta, organisaatiota madrélukuja, kuntoutettavien méaraa, koulutettujen
ja toimintaa voidaan kuvata. Kaikkien kaytettyjen madréa, verkkosivuilla kdvijdiden maaraa, jarjestet-

tunnuslukuijen ei tarvitse olla perinteisié tunnuslukuja,  tyjen tilaisuuksien m&aréa tai painettujen esitteiden
vaan monet toimintokohtaiset luvut havainnollistavat maaraa.
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Havainnollista kuvituksella

Valokuva tai muu kuvitus voi herattdd kiinnostuksen tai elavoéittaa asiaa, joka olisi
muutoin vaikeaselkoinen tai tylsa. Liita raporttiin kuvia jarjestetyista tilaisuuksis-
ta, avustusten kohderyhmisté ja muusta vuoden aikana toteutetusta toiminnasta.
Naista kuvista voidaan tehda esimerkiksi visuaalisesti houkutteleva etusivu muu-
toin hyvinkin yksinkertaiseen vuosikertomukseen.

Kuvat tuovat itse asian ja kohteen lukijalle konkreetti-
semmin esille. Vanhan sanonnan mukaan hyva kuva
kertoo enemmaén kuin tuhat sanaa. Muista myds
kuvatekstit!
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Hyodynna uusia ajatuksia ja nakemyksia

Kayta raportoinnissa hyvaksesi jarjestdn jadsenten tai muiden sidosryhmien mielipi-
teita ja ajatuksia tuodaksesi esiin ajankohtaisia aiheita ja tunnelmia kentalta. Onko
jokin aihekokonaisuus yhteiskunnallisesti merkittava? Voitko hyddyntaé aiheesta
esitettyja mielipiteitd tai kannanottoja ja herattas sita kautta lisdkiinnostusta?

Toisinaan voi olla valaisevaa kertoa my&s toimintaym-
paristébn muutoksista tai muista ajankohtaisuuksista,
jotka voidaan liittda toimintaan.

Tutustu myés muiden jarjestdjen vuosikertomuksiin —
voit saada niistd uusia ajatuksia.

19



15

Suunnittele sidosryhméaraportin jakelu

Huolellisestikaan laadittu sidosryhmaraportti ei tayta sille asetettuja tavoitteita,
mikali raportti ei saavuta yleis6dan. Sidosryhmaraportin jakelukanava ja -ajankohta
tulisi suunnitella raportin kohderyhmien mukaisesti. On syyta kiinnittdd huomiota
myads siihen, etta raportti 10ytyy helposti ja ajallaan yhdistyksen tai s&&tion
internet-sivuilta.

Mikali sidosryhméraportissa viitataan muihin raport-
teihin, esimerkiksi tilinpdatdkseen, tulisi myds ndiden
raporttien olla saatavilla.
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Avoin raportti

-kilpailu

PricewaterhouseCoopersin jarjestdméa Avoin raportti
-kilpailu on tarkoitettu yhdistyksille ja saétidille, jotka
hankkivat varoja jdsenmaksuin, lahjoituksin tai jul-
kisin kerdyksin, tai muuten kéyttavat julkisia varoja
yleishyédyllisiin tarkoituksiin. Kilpailu jéarjestetaén
vuosittain, ja sen tavoitteena on kannustaa kolman-
nen sektorin toimijoita raportoimaan l&pindkyvasti ja
laadukkaasti.

Kilpailun osallistujat jaettiin tdman vuoden kilpailussa
kokonsa perusteella suuriin ja pieniin kolmannen
sektorin toimijoihin. Palkintosumma jaetaan ndiden
kilpailusarjojen voittajien kesken. Arvioinnin kohteena
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ovat ne vuosikertomukset ja muut vastaavat raportit,
joiden avulla yhdistys tai saétié raportoi toiminnas-
taan ja taloudestaan jasenkunnalle seka muille sidos-
ryhmille.

Palkinto myénnetddn PwC:n yleishyddyllisten yhtei-
sbjen ja sdatididen seka yhteiskuntavastuun asian-
tuntijoiden ja ulkopuolisista asiantuntijoista koostu-
van raadin vahvistaman kriteeristén perusteella.

Raadin kokoonpano vuonna 2008
Martin Granholm, Matti Honkala, Birgitta Kantola,
Johannes Koroma (puheenjohtaja) ja Liisa Ollila.
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