PRICEWATERHOUSE(QOPERS

God
rapporterlngssed

Rad for ing inom tredje







Innehall

God rapporteringssed
Inledning

Rapportera till intressentgrupper — uppgor en arsredovisning
Beakta olika intressentgruppers intressen

Beskriv verksamheten och malen tydligt

Beratta om finansieringen av verksamheten — koppla samman
verksamhetsidén med siffrorna

Presentera tydligt det finansiella laget

Sakerstall att bokslutet och verksamhetsberattelsen éverensstammer
med bokféringslagen

Beskriv koncernens struktur och verksamhetsprinciper

Var omsorgsfull med revisionsberattelsen

Rapportera om ledarskap, organisation och évervakning
Koncentrera dig pa att rapportera vasentligheter

Forsok att skriva klart och enkelt

Anvand diagram, tabeller och grafer

Askadliggoér med tillhjalp av biider

Dra nytta av nya tankar och betraktelsesatt

Planera utdelningen av rapporten for intressentgrupper

Tillaggsinformation
Tavlingen Oppen rapport



God rapporteringssed

Beratta om avsikt och mal med verksamheten samt vilka varderingar som
styr verksamheten.

Beratta hur verksamhetens mal har férverkligats under rapporteringsperioden.

Beratta vad som lyckades och vad som misslyckades samt hur den kommande
perioden ser ut.

Beréatta tydligt hur verksamheten har finansierats och hur medel har anvants
samt hur medlen férdelats enligt verksamhetssektorer och mal.

Koppla samman en beskrivning av verksamheten och finansieringen med
bokslutets siffror.

Presentera tillrackligt lattfattligt hur resultatet har uppkommit.

Tank efter till vem du skriver. Beakta olika intressentgruppers behov och
koncentrera dig pa det vasentliga.

Skriv tydligt och lattfattligt sa att alla forstar.
Ta hjélp av grafer, tabeller och nyckeltal.
lllustrera texten med bilder.

Planera distributionen av rapporten och sérj for att den finns tillganglig
exempelvis pa internet.



Inledning

Tredje sektorns’ stallning i det finlandska samhallet &r viktig pa manga satt — sar-
skilt viktig &r den inom social- och halsovardssektorns serviceproduktion, kul-

tur- och bildningsvasendet samt inom idrotts- och hobbyverksamheten. Antalet
registrerade foreningar i Finland ar langt éver hundratusen och aven stiftelserna ar

nastan tretusen.

Konkurrensen om finansieringen av tredje sektorn
hardnar nar foretagens samhallsansvar soker sin form
och tredje sektorns aktdrer sdker nya stéttepelare for
sin finansiering. Fortroendet hos finansiérer byggs
upp genom transparent och éppen verksamhet samt
tydlig rapportering bade vad géller anskaffning och
anvandning av medel. Intresset har ocksé okat till
foljd av att privat konkurrens har kommit in i den
serviceverksamhet som traditionellt utdvats av ide-
ella féreningar och stiftelser. Den verksamhet som
har ansetts som ideell och som har finansierats med
offentliga understod riskerar i vissa fall att Gverga till
produktion av konkurrensutsatt service och forsélj-
ning av tjéanster.

Anspraksnivan géllande information om verksamhe-
ten och rapportering om ekonomin har 6kat betydligt
for tredje sektorns aktorer. Saval bidragsgivare, dona-
torer, medlemmar, skattemyndigheter som media

ar alla intresserade av féreningars och stiftelsers
verksamhet och ekonomi, var och en ur sin synvinkel.
Genom tavlingen Oppen rapport, som vi arrangerar
arligen, vill vi vara med och uppmuntra akttrer inom
tredje sektorn att 1d&mna transparenta rapporter av
hdg kvalitet.

Foljande aspekter beaktas sarskilt i tavlingen:

e Beskrivningen av verksamheten ar tydlig, lattlast,
6ppen och informativ och den berdttar om den
verksamhet som forekommit och dess mal.

e Bokslutet &r uppgjort enligt gallande stadgar
och det ger korrekta och tillrdckliga uppgifter om
verksamhetens resultat och den ekonomiska stall-
ningen.

¢ Rapporteringen om den offentliga finansieringen,
sérskilt om penninginsamlingar, ger en tillrécklig
information om hur medlen anvants och insamling-
arnas kostnader.

e Publikationen fungerar visuellt och dess distribu-
tion &r tillréckligt stor.

| denna publikation har vi samlat nagra allmanna
rad om rapportering som baserar sig pa saval vara
experters omfattande branscherfarenhet som de
erfarenheter vi fatt fran tavlingen Oppen rapport.

Jan Holmberg
Verkstéllande direktdr
PricewaterhouseCoopers Oy

"Med tredje sektorn avses i det finldndska samhéllet
i huvudsak féreningar och stiftelser. Ofta uppfattas
dven annan organiserad samhéllsaktivitet som en del
av tredje sektorn.
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Rapportera till intressentgrupper — uppgor en

arsredovisning

Manga féreningar och stiftelser upprattar forutom ett officiellt bokslut och en offici-
ell verksamhetsberattelse som bokféringslagen forutsatter, dessutom en mer om-
fattande beréattelse om verksamheten, resultatet och den ekonomiska stéllningen
som &r avsedd for intressentgrupperna. Detta dokument kallas ofta for arsredo-
visning eller arsoversikt. | denna instruktion kallar vi &ven dokumentet rapport eller
rapport fér intressentgrupper.

Arsredovisningen omfattar i regel bokslutet eller ett
sammandrag av bokslutet. En verksamhetsberéttelse
som bokféringslagen forutsétter kan ocksa inklude-
ras, om en sadan har gjorts upp. Skillnaden mellan
arsredovisning och verksamhetsberéttelse ar att
verksamhetsberéttelsens minimiinnehall begransas
till det datainnehall som lagstiftningen forutséatter.

Rapporten for intressentgrupper &r i regel en mer
omfattande rapport om hur féreningens eller stiftel-
sens verksamhet har utfallit, verksamhetssektorer,
projekt, verksamhetens principer och mal samt bl.a.
verksamhetens samhélleliga betydelse. Med hjalp av
rapporten kan organisationen visa att den ar en palit-

6

lig partner som gor vad den lovar och 6ppet berattar
bade om vad som lyckats men &ven om misslyck-
anden. Transparens &r véasentligt ven for en enskild
donator. Oppenhet skapar sékerhet och trovardighet,
ocksa med tanke pa potentiella donatorer.

Hoérnstenar i rapporteringen for intressentgrupper ar
klarhet och pregnans samt beaktande av olika mal-
gruppet. Askédliggér garna texten visuellt med bilder
och grafiska beskrivningar. Aven rapportering enligt
aktivitet gor helheten tydligare. Arsredovisningen
borde finnas latt tillganglig pa foreningens/stiftelsens
webbplats.
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Beakta olika intressentgruppers intressen

Den som sammanstéller arsredovisningen ska beakta att arsredovisningen framfor
allt &r en beskrivning av arets verksamhet och dess finansiering, verksamhetens
principer och mal samt bl.a. verksamhetens samhaélleliga betydelse. Arsredovis-
ningen ska innehalla tillrackligt med korrekt information for att Iasaren ska kunna
bilda sig en ratt bild av organisationen. Genom felaktig, diffus, inkonsekvent, dver-
flédig eller otillracklig information &r detta inte magjligt. Olika intressentgrupper &r
intresserade av tredje sektorns verksamhet. De anvander informationen fér olika
andamal, ibland dven som grund for beslutsfattande. Det ar alltsa viktigt for den
som sammanstaller rapporten for intressentgrupper att identifiera rapportens mal-
grupper och vilken information som &r viktig for respektive intressentgrupp.

Vid planeringen av rapportens innehall ska man e mottagare av stipendier &r till exempel intresse-
beakta bland annat féljande intressentgruppers rade av grunderna for beviljande av stipendier och
behov av information: kontinuiteten i stipendieutdelarens verksamhet

e medlemmar vill veta vad som hénder i féreningen, e personalen &r ocksa intresserad av verksamhetens
hur deras medlemsavgifter anvénds och hur f6r- kontinuitet och exempelvis planerade projekt for
eningen har férverkligat sin verksamhetsidé under personalutveckling
aret

e frivilligarbetare ar intresserade av vilken effekt

donatorer ar intresserade av hur féreningen/stif-
telsen har anvant donerade medel och beaktat
Onskemal om anvandningen av donationer samt
hur en donation har stétt féreningens/stiftelsens
verksamhetsidé

potentiella testatorer och andra donatorer samt
medlemmar vill veta malen med foreningens/stif-
telsens verksamhet och hur man férsdker forverk-
liga dessa mal i framtiden

sponsorer féljer med féreningens/stiftelsens verk-
samhet for att kunna bedéma om sponsormedlen
har anvénts fornuftigt och om féreningen/stiftelsen
ar tillrackligt intressant som sponsoreringsobjekt

deras arbetsinsats har

képarna av tjanster vill ha information om tjéns-
tens kvalitet, hur kvaliteten bevaras och vidare-
utvecklas samt aven hur féreningens/stiftelsens
verksamhetsprinciper éverensstdmmer med kdpa-
rens etiska principer

langivare, sarskilt banker foljer upp sina finansie-
ringsrisker

medierna och den stora allmanheten &r intresse-
rade av hur tredje sektorn utdvar sin verksamhet
och skéter sitt uppdrag.

| stiftelser ska man sérskilt beakta patent- och regis-
terstyrelsen, som nér den utdvar sin évervaknings-
uppgift vill veta hur stiftelsen har administrerats, vad
man gjort i stiftelsen, hur mycket pengar som anvénts
och vilken stiftelsens ekonomiska stéllning &r.

och tal en etisk granskning

¢ myndigheter som beviljar understdd och andra
offentliga kretsar forutsatter ofta utredningar om
anvandningen av beviljade understéd och gran-
skar féreningens/stiftelsens arsredovisning ur
denna synvinkel
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Beskriv verksamheten och malen tydligt

Offentlig finansiering till féreningar och stiftelser férutsétter en 6ppen och trans-
parent rapportering om verksamheten och verksamhetens mal. | motsats till
kommersiella féretag som idkar affarsverksamhet, ar inte ideella féreningars och
stiftelsers primara mal att ge vinst, utan att forverkliga den ideella uppgift som de-

finieras i stadgarna.

Ur féreningens eller stiftelsens rapportering till intres-
sentgrupperna ska tydligt framgé/verksamhetens
avsikt och malinriktning/vad féreningen/stiftelsen

gor och varfor/vilka féreningens eller stiftelsens mal
ar och hur de uppnés/hur féreningen/stiftelsen har
lyckats i sin verksamhet och/vilka planerna &r fér den
kommande verksamhetsperioden.

| rapporteringen &r det bra att jamféra féreningens/
stiftelsens verksamhetsutveckling med stadgar och
uppstéllda mal. Om mojligt borde uppnaendet av
malen presenteras med métbara kriterier.

Man borde &ven ténka sig rapporteringen i dubbel
bemarkelse: & ena sidan borde man reda ut bety-
delsen av féreningens verksamhet i allmanhet och
for samhéllet och & andra sidan dess betydelse med

tanke pa de egna medlemmarna. Rapporteringen
borde &ven visa hur féreningens verksamhet ligger i
linje med verksamhetsidén, strategin och de stadgar
som styr verksamheten.

| en stipendiestiftelses arsredovisning utreds bl.a. hur
mycket som delats ut i stipendier, hur stipendiemot-
tagarna har valts ut och hur de avspeglar de avsikter
som faststallts i stiftelsens stadgar, verksamhetsbe-
réttelse och strategi.

Till grundprinciperna for rapportering om héllbar
utveckling hér att man i rapporteringen till intres-
sentgrupperna aven férklarar verksamhetens sociala
effekter och miljdverkningar samt férklarar den egna
organisationen, personalpolitiken och relationerna till
intressentgrupper.
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Beratta om finansieringen av verksamheten -
koppla samman verksamhetsidén med siffrorna

Genomférandet av verksamhetsidén och verksamhetens underhall kréver pengar.
Férutom beskrivningen av verksamheten och dess mal ska dven verksamhetens
kostnader och finansiering framga av arsredovisningen. | rapporten ska presen-
teras hur mycket pengar som anvénts och till vilka andamal. Aven principerna for
verksamhetens finansiering borde redas ut, exempelvis hur mycket av den egent-
liga verksamhetens utgifter man kommit éverens om att tdcka med medlemsav-
gifter och hur mycket med intakter fran investeringsverksamhet. Om resultat och
finansiering kan man rapportera genom att bifoga resultatrakningen eller dess
sammandrag till arsredovisningen samt en forklaring till hur resultatet bildas. | all-
ménhet ar det dock nédvandigt att ge en noggrannare rapport om det ekonomiska
resultatet och finansieringen an vad resultatrékningen visar, till exempel genom att
bifoga ekonomiska métare till beskrivningen av verksamheten. Sa kan verksam-
hetsidén kopplas samman med siffrorna.

Manga foéreningars och stiftelsers verksamhet finan-
sieras med offentliga understdd. Trots att finansiaren
far separata, ofta mycket detaljerade utredningar
over verksamheten, ska anvandningen av offentliga
medel rapporteras tillréckligt detaljerat &ven i arsre-
dovisningen.

Manga foéreningar finansierar sin verksamhet nastan
enbart via medlemsavgifter. | medlemsvérvningen
férbinder sig féreningen till den uppgift som féren-
ingen sjalv har faststallt och den &r skyldig att infria
givna I6ften i sin verksamhet. Med hjalp av arsredo-
visningen rapporterar féreningen till sina medlemmar
hur de méal som presenteras i verksamhetsplanen
har férverkligats och vad verksamheten har kostat.
Medlemmarna vill f kdnnedom i férvag om planen
fér den kommande s&songen och i efterhand om hur
planen lyckades verksamhetsméassigt och ekono-
miskt sett. Detta fér att det ska finnas en verklighets-
baserad grund for féljande periods plan.

Stipendiestiftelsers verksamhet finansieras i allmén-
het med nettoavkastningen fran placeringar och
donationer. | rapporterna framlaggs ofta medlens
investeringsobjekt, nettoavkastning och nya dona-
tioner samt hur mycket som getts i stipendier och till
vilka objekt. | en god arsredovisning kan man dartill

férklara grundprinciperna fér placeringspolitik och
utdelningsprinciperna for stipendier samt évervak-
ningen av deras anvandning.

Sarskilt féreningar och stiftelser med mycket egen-
dom eller patagliga investeringar har anledning att
rapportera aven verksamhetens kassafléden, trots att
bokféringslagen inte férutsatter en separat finansie-
ringsanalys.

Rent allmént kan man séga att rapporteringen om
medelanskaffningskampanjer inte har varit tillrackligt
dppen i Finland. Atminstone de insamlade beloppen
och anvandningen av medlen borde rapporteras sa
att donatorernas perspektiv pa detta satt beaktades.
Aven information om etiska principer fér och éver-
vakning av medelanskaffningen samt information om
intern évervakning av annan verksamhet okar trovér-
digheten.

Trots att siffrorna i det officiella bokslutet presente-
ras med en cents noggrannhet, kan man i inofficiella
arsredovisningar och motsvarande rapporter, bero-
ende pa féreningens/stiftelsens storlek, exempelvis
presentera talen med tusen euros noggrannhet for att
Oka askadligheten.
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Presentera tydligt det finansiella laget

Fastan det officiella bokslutet i sin helhet inte skulle bifogas rapporten till intres-
sentgrupperna, finns det anledning att bifoga balansrékningen inklusive de vik-
tigaste noterna och tilldggsuppgifterna som beskriver féreningens/stiftelsens
ekonomiska stéllning. Viktiga tillAggsuppgifter som beskriver den ekonomiska
stéllningen &r bland annat féreningens/stiftelsens ansvar, investeringstillgéngarnas
gangse varde samt egendomsandelarnas férdelning mellan anlaggningstillgangar
som &r i ideell anvandning och & andra sidan investeringstillgangar. Investerings-
tillgangar &r egendom som inte anvands i den ideella verksamheten, utan med
vilkas avkastning man finansierar den ideella verksamheten. Eventuella (mindre)
tillgangar i affarsverksamhetens anvandning ska ockséa presenteras.

Balansrékningen utvisar varifran pengarna kommer
och hur de anvénts vid en viss tidpunkt, rdkenskaps-
periodens sista dag. Pengarnas kallor ar skulder och
eget kapital och det visar balansrakningens aktiva
sida. Var pengarna &r bundna vid denna tidpunkt
visar balansrakningens passiva sida. En utredning
kravs sérskilt i de fall da organisationen har en stor
skuld i forhallande till sin storlek eller verksamhet.

En penningreserv som tacker kostnaderna for verk-
samheten ar viktig. En uppskattning av den eko-

10

nomiska stéllningens utveckling underlattas bl.a.
genom information om kassabudgeten. Séarskilt da
féreningens eller stiftelsens ekonomiska stéllning ar
svag ar det klokt att reda ut hur verksamheten kan
finansieras i framtiden. Aven d& det ekonomiska laget
ar gott ar det bra att reda ut varfér en god ekonomi
ar nédvandig med tanke pa féreningens/stiftelsens
fortsatta verksamhet och/eller vilka investeringar eller
evenemang eller risker i anslutning till verksamheten
man ar beredd pa vid ett gott kassalage.
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Sakerstall att bokslutet och verksamhetsberat-
telsen 6verensstammer med bokfoéringslagen

Alla féreningar och stiftelser ar bokfoéringsskyldiga och de &r dven skyldiga att
uppgdra ett bokslut som uppfyller kraven i bokféringslagen och bokféringsférord-
ningen. Bokslutet ska omfatta resultatrdkning och balansrakning samt noter. | en-
lighet med bokféringslagen ska de stdrsta foreningarna och stiftelserna i sitt bok-
slut &ven inkludera en verksamhetsberattelse enligt bokféringslagen. Féreningar
och stiftelser ska dven goéra upp ett koncernbokslut om lagen férutsétter det.

Arsredovisningen inkluderar ofta bokslutet eller ett
sammandrag av bokslutet. Om ett sammandrag av
bokslutet publiceras i &rsredovisningen, ska i enlig-
het med bokféringslagen ndmnas, att det inte &r ett
sadant bokslut som forutsatts i bokféringslagen.
Aven om endast ett sammandrag av bokslutet publi-
ceras, ar det bra att presentera de viktigaste noterna.
Viktiga noter &r bl.a. principerna fér hur bokslutet har
gjorts upp och ansvarsfoérbindelserna. | rsredovis-
ningen kan aven inkluderas en verksamhetsberattelse
i enlighet med bokféringslagen.

Kort om verksamhetsberéattelsen

Med verksamhetsberéttelse avses en i bokslutet
inkluderad beréattelse om verksamheten i enlighet
med bokféringslagen. Grunderna fér uppgdrande av
en verksamhetsberattelse och kraven p& dess inne-
hall baserar sig pa bokféringslagen, bokféringsnamn-
dens anvisningar och lagen om stiftelser.

Fdrening

| praktiken uppgors i alla féreningar ndgon form av
beréttelse dver verksamheten eftersom medlem-
marna och andra intressentgrupper behéver en
sadan. Ofta forutsatter dven féreningens stadgar

att en verksamhetsberattelse gérs upp. Enligt bok-
féringsndmndens anvisning borde sa kallade sma
féreningar, som inte behdver gora upp en sadan verk-
samhetsberattelse som bokféringslagen forutsatter,
for tydlighetens skull kalla dokumentet som beréttar

om verksamheten ndgonting annat &n verksamhets-
berattelse, exempelvis arsrapport.

Stiftelse

Enligt lagen om stiftelser ska stiftelser alltid géra

upp en verksamhetsberéttelse. Enligt bokférings-
namndens allménna anvisning borde sa kallade sma
stiftelser, som inte gor upp en sddan verksamhetsbe-
rattelse som avses i bokféringslagen, for tydlighetens
skull kalla sin verksamhetsberéttelse for "verksam-
hetsberattelse som lagen om stiftelser forutsatter”.

Till bokslutet enligt bokféringslagen skall en verk-
samhetsberattelse bifogas om minst tva av féljande
granser har 6verskridits bade under den rakenskaps-
period som senast avslutades och den omedelbart
féregdende rakenskapsperioden:

01 omséttning eller motsvarande intdkt
7 300 000 euro

02 balansomslutning 3 650 000 euro

03 genomsnitt 50 anstallda.

Enligt lagen om stiftelser ska stiftelser gbra upp en
verksamhetsberattelse ur vilken det i stora drag
framgar hur stiftelsen har verkat for genomférandet

av sin avsikt under rékenskapsperioden (lag om
stiftelser 11 §).

11



Enligt bokféringslagen ska de viktigaste riskerna och
osékerhetsmomenten i férhallande till verksamhetens
omfang och struktur uppskattas jamlikt och tackande
i den bokféringsskyldigas verksamhetsberattelse.
Aven omsténdigheter som paverkar affarsverksamhe-
tens utveckling samt den ekonomiska stéllningen och
resultatet ska bedémas. | en god verksamhetsberat-
telse redogors tillrackligt noggrant for faktorer som
paverkat rakenskapsperiodens resultat och ekono-
miska stallning. Man hanvisar med andra ord inte
enbart till resultat- och balansrékningen for att ge en
bild av resultatet och den ekonomiska stéllningen.

12

For att kunna forsta (affars)verksamheten, den eko-
nomiska stéllningen och resultatet ska uppskatt-
ningen &ven visa de viktigaste nyckeltalen och dvriga
uppgifter om personal och miljéfaktorer samt andra
eventuellt betydelsefulla aspekter i den bokférings-
skyldigas afférsverksamhet. Vid behov ska komplet-
terande information och tilldggsutredningar om de
siffror som anges i bokslutet presenteras i uppskatt-
ningen. Behovet ska bedémas ur iakttagaren av bok-
slutsinformationens synvinkel, inte ur redigeraren av
bokslutets synvinkel.
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Beskriv koncernens struktur och

verksamhetsprinciper

Allt oftare dverférs féreningars afféarsverksamhet till aktiebolag och férmdgenhet

till stiftelser. For att intressentgrupperna ska fa en korrekt helhetsbild av verksam-
heten ska rapporteringen om verksamheten, resultatet och den ekonomiska stall-
ningen galla hela koncernen. Fastén lagen inte skulle forplikta till det, ska ett kon-
cernbokslut gbras upp om det ger en battre och mer rattvisande bild av helheten.

Det ar ocksé bra att rapportera koncernstrukturen
och dess centrala verksamhetsprinciper. Dessa verk-
samhetsprinciper som ska rapporteras &r dmsesidiga
agandeforhallanden och finansieringsprinciper samt
bl.a. interna faktureringsprinciper.

Kort om skyldigheten att gbra upp
koncernbokslut

En férening/stiftelse ska i enlighet med bokféringsla-
gen gobra upp ett koncernbokslut om féreningen/
stiftelsen idkar affarsverksamhet eller aktivt deltar i
ledning, finansiering eller annan jamférbar verksam-
het hos sitt dotterbolag som idkar affarsverksamhet.
Bokfdringsndmnden har preciserat att detta kan ske
till exempel s8, att en ideell sammanslutning eller
stiftelse antingen vid sidan av sin egen verksamhet
eller p& annat sétt Overlater administrations- och
finansieringstjénster eller andra tjanster till sitt dot-
terbolag eller far dessa tjanster av sitt dotterbolag.
Ett koncernbokslut forutsatts dock inte om bade den
rékenskapsperiod som senast avslutades och den
omedelbart foregédende rékenskapsperioden, for kon-
cernféretagens del, sammanlagt hdgst en av féljande
granser har 6verskridits:

01 omséttning eller motsvarande intdkt
7 300 000 euro

02 balansomslutning 3 650 000 euro
03 genomsnitt 50 anstéllda.

En intdkt som motsvarar omséttningen har ansetts
avse de totala intdkterna av fdreningens/stiftelsens
egentliga verksamhet, medelanskaffning samt inves-
terings- och finansieringsverksamhet.

| enlighet med bokféringslagen uppstar en koncern
nar en bokforingsskyldig har bestdmmanderatt i ett
annat féretag. Bestdmmanderatt uppstar i allménhet
antingen fran réstmajoritet genom &gande eller s&
att en bokféringsskyldig har ratt att utndmna eller
avsatta majoriteten av styrelsemedlemmarna hos en
annan bokféringsskyldig.
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Var omsorgsfull med revisionsberattelsen

| bade féreningar och stiftelser ska véljas minst en revisor. Befrielse fran revi-
sionsskyldighet for de allra minsta sammanslutningarna, som stadgas i den nya
revisionslagen, galler inte stiftelser och inte heller féreningar, &tminstone inte tills
vidare. Anvandningen av sd kallade lekmannarevisorer i féreningar ar fortfarande
majlig inom ramen for storleksgranserna i den gamla revisionslagen. Man planerar
att inféra i féreningslagen stadganden om annan granskning &n revision som ut-
fors av lekman (s.k. verksamhetsgranskning). Det finns aven planer pa att befria de
minsta féreningarna fran revisionsskyldigheten.

Aven om det nu &r méjligt att anvénda lekmannarevi-  Bifoga gérna en revisionsberéttelse till &rsredovis-
sor i vissa fall, kan &nda inte vem som helst véljas till ningen. Den hojer fértroendet. Om revisionsberattel-
revisor. Enligt revisionslagen maste revisorn alltid ha sen bifogas arsredovisningen ska man dock komma
en sddan kdnnedom om och erfarenhet av redovis- ihag att bokslutet och verksamhetsberattelsen som
ning samt ekonomiska och rattsliga &renden inklusive  presenteras i arsredovisningen méaste motsvara det
revision, som behdévs for skdtsel av uppgiften med officiella bokslutet som revisorerna har granskat.
tanke pa verksamhetens typ och omfattning i sam- Avvikelser ska ndmnas separat.

manslutningen eller stiftelsen. Som revisor for storre
féreningar och stiftelser kan endast fungera en god-
kand revisor.

14



09

Rapportera om ledarskap, organisation och

overvakning

For att 6ka fértroendet ska de glika organen inom féreningen/stiftelsen samt deras
roll och uppgifter rapporteras. Aven antalet méten organen har hallit, medlemmar-
nas namn samt eventuellt ocksa deras bakgrund och mandatperiod |6nar det sig
att ndmna i rapporten. Sarskilt vad géller stiftelser &r det bra att ange hur styrelse-
medlemmarna har valts och valprinciperna.

Ge gérna en kort beskrivning av organisationen
inklusive ansvarsomraden. Om personalen kan man
beratta utéver basuppgifter (t.ex. antal och betalade
I6ner) exempelvis om utbildning, &ldersférdelning,
kénsférdelning, anstéliningens 1&angd och beldnings-
system. Medel som anvénts for personalutveckling,
atgarder som genomférts med utvecklingsmedel
samt de viktigaste utvecklingsprojekten preciserar
bilden av hur féreningen leder sin personal.

it
i

Rapportering om arvoden till ledningen och medlem-
marna i foreningens/stiftelsens organ 6kar trans-
parensen. Ange &ven arvodesgrunderna. Utredningar
om de principer och stadgar som styr bolagets
ledning, interna 6vervakningssystem, ekonomi och
administration dkar &ven fértroendet for bolaget.
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Koncentrera dig pa att rapportera vasentligheter

Genom att koncentrera sig pa saker som ar vasentliga for intressentgrupperna i
rapporteringen sdkerstaller man att alla féreningens eller stiftelsens centrala resul-
tat fran verksamhetsaret férmedlas till dem som &r intresserade. En alltfér detal-
jerad beskrivning av verksamheten eller inkluderande av mindre viktiga detaljer i
rapporten grumlar helheten och leder till att viktiga saker inte urskiljs fran mindre

viktig information.

Var 8ppen. Overvag noga, om det verkligen finns
sadan central information som organisationens
(operativa) ledning foljer, men som inte skulle kunna
beréttas offentligt?

Som vasentliga saker kan anses i férsta hand mal
som &r faststéllda i féreningens eller stiftelsens stad-
gar eller som har beslutats i férvaltningsorganen. Mal
kan vara t.ex. strategi och ur strategin harledda siffror
och andra uppgifter som beskriver hur malen har for-
verkligats. | detta sammanhang ar risker samt kritiska
framgangsfaktorer ocksa vasentliga saker som ska
rapporteras. | ljuset av dessa uppgifter kan lasaren
beddma hur goda mdjligheterna ar fér féreningens
eller stiftelsens strategi att férverkligas och vilka for-
utsdttningar verksamheten har.

N&r man faststéller vad som &r vasentligt ska man
beakta rapportdrens externa omvarld samt intres-
sentgruppernas férvantningar. Hot och méjligheter i
omvarlden kan vara till exempel &ndringar i lagar och
férordningar och andra motsvarande férandringar,
som blir vasentliga saker att rapportera i de fall da de
ar av strategisk betydelse.

Aven aktualitet paverkar véasentligheten. Aktuella
arenden som har diskuterats allmant ska kartlaggas
och man ska 6vervéga vilken betydelse de har fér
féreningens eller stiftelsens verksamhet och framtid.

16

Det &r mycket viktigt att beakta att rapportens inne-
hall ar komplett. Med komplett avses har att rap-
porteringen técker hela féreningens eller stiftelsens
verksamhet och att rapporteringen ar heltdckande
aven geografiskt.

Foreningar som ingar i en internationell organisation
eller som har néra samarbete med en internationell
organisation, bor i sin arsredovisning redogora for hur
verksamheten som en del av den aktuella organisa-
tionen inverkar pa foreningens verksamhet och finan-
siering. En inhemsk donator &r sarskilt intresserad av
hur mycket och var medel som &r anskaffade i Fin-
land anvénds av den internationella organisationen
och hur medel som har éverférts till den internatio-
nella organisationen dvervakas.

Till sist Idnar det sig &nnu att kontrollera att ingen
sadan vasentlig information utelamnas fran rappor-
ten som skulle kunna paverka en intressentgrupps
beddmning eller beslut angdende féreningen eller
stiftelsen. Mark sérskilt att utéver det man har lyckats
med, ska man ocksa rapportera om i vilka fall man
inte lyckades n& de uppstéllda malen. Detta okar i
allmanhet rapportens trovérdighet.
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Forsok att skriva klart och enkelt

For att vacka fértroende ska rapporten vara transparent, informativ och tydlig.
Man maste fa grepp om helheten snabbt och enkelt och rapporten ska kunna
Overblickas. For att rapporten ska vara koncis och tydlig, koncentrera rapporte-
ringen pa faktorer som ar vasentliga for intressentgrupperna.

Undvik l&nga meningar, svara ord och onddiga bisat-
ser. Respektera det svenska spraket. Strukturera
texten tydligt och utforma den sé enkelt som mgjligt
under varje rubrik. Tank nar du skriver pa den lasare
som inte alls har bakgrundsinformation i &mnet, dven
han eller hon maste forsta texten!

17



12

Anvand diagram, tabeller och grafer

Efterstrava en tdckande, koncis rapport och ta grafiken till hjélp fér att géra rap-
porten tydligare. Exempelvis foérandringar i antalet medlemmar, anstéllda eller del-
tagare i verksamheten som anges i grafisk form ger en tydlig bild av utvecklingen.
Lasaren uppfattar aven lattare hur kostnader och finansiering férdelas och hur
arets insamling av medel har lyckats om man tar staplar, diagram eller pajdiagram

till hjalp.

Frascha upp verksamhetsberattelsen med jamfo-
relser och siffror som beskriver verksamhetsidén,
organisationen och dess verksamhet. Alla nyckeltal
behover inte vara traditionella nyckeltal. Manga akti-
vitetsspecifika siffror askadliggér verksamheten &nnu

18

battre. Anvand exempelvis medlemsantal, antal reha-
biliterade, antal utbildade, antal besokare pa webb-
sidorna, antal arrangerade evenemang eller antal
tryckta broschyrer.
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Askadliggor med tillhjalp av bilder

Ett foto eller en annan illustration kan vécka intresse for eller pigga upp en fram-
stallning som &r viktig men som annars skulle vara svartolkad eller trakig. Bifoga
till rapporten bilder fran evenemang som arrangerats samt bilder av understéds-
malgrupper och annan verksamhet under aret. Av dessa bilder kan man kanske
gora en visuellt attraktiv forsta sida till en arsredovisning som i évrigt kan vara
mycket enkel.

ﬂ\“‘w e

Bilder konkretiserar &ven sjdlva saken och objektet
for lasaren. Enligt det gamla taleséttet berattar ju en
bra bild mer &n tusen ord. Kom ocksa ihag tydliga
bildtexter!
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Dra nytta av nya tankar och betraktelsesatt

Dra nytta av organisationsmedlemmars eller intressentgruppers asikter och tankar
i rapporteringen for att fora fram aktuella teman och stamningar fran faltet. Ar na-
gon temahelhet samhalleligt viktig? Kan du dra nytta av asikter eller stallningsta-
ganden som lagts fram utifrdn temat och déarigenom vacka ytterligare intresse?

A andra sidan kan det vara belysande att beratta
aven om férandringar i omvérlden eller andra aktuali-
teter som kan kopplas till verksamheten.

Bekanta dig &ven med andra organisationers arsre-
dovisningar — de kan ge upphov till nya tankar.
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Planera utdelningen av rapporten for
intressentgrupper

Inte ens en omsorgsfullt sammanstalld rapport for intressentgrupper fyller de upp-
stéllda méalen om rapporten inte nar sin publik. Distributionskanalen och distribu-
tionstidpunkten fér rapporten for intressentgrupper bor darfér planeras enligt rap-
portens malgrupper. Det &r ocksa viktigt att rapporten ar latt att hitta och laggs ut i
tid pa foreningens eller stiftelsens webbplats.

Om man hanvisar till andra rapporter i rapporten foér
intressentgrupper, exempelvis till bokslutet, borde
aven dessa rapporter vara lattillgangliga.
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tfn (09) 2280 1843 och 0500 508 865,
kari.lydman@fi.pwc.com
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samuli.perala@fi.pwc.com
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Tavlingen

Oppen rap

Tavlingen Oppen rapport som arrangeras av Price-
waterhouseCoopers &r avsedd for féreningar och
stiftelser som skaffar medel via medlemsavagifter,
understdd, donationer eller offentliga insamlingar
eller p& annat sétt anvander medel till allmannyttiga
andamal. Tavlingen arrangeras arligen och dess mal-
sattning &r att uppmuntra aktérer inom den sa kal-
lade tredje sektorn att ldmna transparenta rapporter
av hog kvalitet.

| &r delades tavlingsdeltagarna efter storlek i stora
och sma aktorer. Prissumman delas mellan vinnarna
i dessa tavlingsserier. Objekten fér bedémning ar de

port

arsredovisningar och andra motsvarande rapporter
med vilka féreningen eller stiftelsen rapporterar om
sin verksamhet och ekonomi till medlemskaren och
andra intressentgrupper.

Priset beviljas enligt kriterier faststéllda av ett rad
inom PwC som bestar av experter pa allménnyttiga
sammanslutningar och stiftelser samt samhéllsansvar
jamte externa experter. Radet véljer vinnarna.

Radets sammansattning 2008
Martin Granholm, Matti Honkala, Birgitta Kantola,

Johannes Koroma (ordférande) och Liisa Ollila.
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PricewaterhouseCoopers har éver 155 000 anstéllda i sammanlagt 153 l&nder. Den globala omséttningen
for rakenskapsperioden 2008 var cirka 28 miljarder dollar. | Finland erbjuder vi revision, skattekonsultering
och radgivning pa 12 orter. Vi har 700 anstallda i Finland.
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