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LA NUOVA
CLASS ACTION

(L. 99/09)
PROFILI GIURIDICO-ECONOMICI

RISCHI PER LE IMPRESE

RELATORI

Prof. Avv. Giuseppe Conte Ordinario di
Diritto Privato
Università di Firenze

Avv. Prof. Massimiliano Dona Segretario Generale
Unione Nazionale
Consumatori

Prof. Avv. Corrado Ferri Ordinario di
Diritto Processuale Civile
Università di Pavia

Prof. Avv. Fabrizio Fracchia Ordinario di
Diritto Amministrativo
Università Bocconi
Milano
Componente Commissione
Normativa Class Action
nei confronti della P.A.

Prof. Avv. Pier Filippo Giuggioli Associato di
Diritto Privato Comparato
Università di Milano

Dott. Alfonso Dell’Isola Partner
PricewaterhouseCoopers
Roma

Avv. Fabrizio Arossa Partner
Freshfields Bruckhaus Deringer
Roma

Prof. Avv. Claudio Consolo Ordinario di
Diritto Processuale Civile
Università di Padova

Avv. Bruno Giuffré Partner
DLA Piper
Milano



È stata presentata domanda di accreditamento (CFP)
al Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Milano.

Prof. Avv. Andrea Giussani Straordinario di
Diritto Processuale Civile
Università degli Studi di Urbino
Carlo Bo

Prof. Avv. Giuseppe Guizzi Ordinario di
Diritto Commerciale
Università Federico II
Napoli

Avv. Marcella Panucci Direttore
Affari Legislativi
Confindustria

Prof. Avv. Bruno Sassani Ordinario di
Diritto Processuale Civile
Università di Roma
Tor Vergata

Prof. Avv. Andrea Zoppini Ordinario di
Diritto Privato
Università degli Studi
Roma Tre

Responsabile di progetto:

Avv. Massimo Jorio

Dott. Marcello Marinari Presidente
Tribunale di Montepulciano

Prof. Avv. Ilaria Pagni Ordinario di
Diritto Processuale Civile
Università di Firenze

La Class Action in Italia dopo l’entrata in vigore della
L. 99/09
• azione di classe nel settore privato e nel settore

pubblico
• idoneità dello strumento volto a razionalizzare il conten-
   zioso collettivo
• impatto sulla concorrenza tra imprese
• complementarietà con l’azione di regolazione

pubblica (settore delle telecomunicazioni; interazione
con il tentativo obbligatorio di conciliazione alla luce
del Regolamento AGCM)

Prof. Avv. Andrea Zoppini

I diritti tutelati attraverso la nuova azione di classe
• nozione di consumatore e utente; definizione

dell’identità degli interessi di classe
• diritti contrattuali dei consumatori in situazione identica

nei confronti di una stessa impresa
• diritti identici dei consumatori finali di un prodotto

verso il produttore
• diritti identici al ristoro del pregiudizio derivante da

pratiche commerciali scorrette o da comportamenti
anticoncorrenziali

Prof. Avv. Giuseppe Conte

Dall’azione inibitoria delle Associazioni alla Class Action
del consumatore: il quadro complessivo delle forme di
tutela degli interessi seriali, tra illecito e danno
• spazi per la tutela di interessi seriali nel Codice di

Procedura Civile: le possibilità offerte dall’art. 103 c.p.c.
• rimedi inibitori e ripristinatori: dall’art. 3 L. 281/98 all’art.

140 del Codice del Consumo
• art. 32 bis del TUF e tutela degli interessi collettivi degli

investitori
• esperienza giudiziaria
Prof. Avv. Ilaria Pagni

Azione di classe, mercati e autorità indipendenti
• Class Action e mercati finanziari
• tutela antitrust e azione di classe nei confronti dei

comportamenti anticoncorrenziali
• accertamento degli illeciti ad opera delle Autorità

indipendenti e del Giudice amministrativo
Prof. Avv. Giuseppe Guizzi

Le implicazioni dell’azione di classe per le aziende
• costi delle azioni collettive
• riflessi organizzativi
• strumenti di gestione
Dott. Alfonso Dell’Isola

Programma prima giornata

Martedì 17 Novembre 2009



Class Action e imprese globali: tecniche difensive delle
parti
• azioni collettive e dimensione internazionale delle imprese:

profili comparatistici, rischi e opportunità di forum shopping
• strategie e gestione della difesa delle imprese convenute

nel nuovo quadro normativo italiano e rispetto ad altri
ordinamenti

• possibili strategie degli attori di azioni individuali e collettive
o del plaintiff bar

Avv. Fabrizio Arossa

La gestione del rischio e delle responsabilità da Class
Action
• analisi, prevenzione e gestione del rischio
• responsabilità interne alle imprese convenute
• aspetti assicurativi
 Avv. Bruno Giuffré

L’azione di classe nella Pubblica Amministrazione: finalità,
problematiche e prospettive
• “stato dell’arte” della nuova disciplina
• ambito di applicazione e finalità della normativa
• violazione degli standard di erogazione delle prestazioni,

mancato rispetto dei termini e mancata adozione di
atti amministrativi

• esercizio dell’azione e conseguenze sull’organizzazione
amministrativa

• riflessi sui diritti degli utenti
• nuovi poteri del Giudice
Prof. Avv. Fabrizio Fracchia

Programma seconda giornata
Mercoledì 18 Novembre 2009

La nuova azione di classe: competenza, legittimazione,
introduzione del giudizio ed effetti sostanziali e processuali
della domanda
• Tribunali competenti
• legittimazione del singolo e mandato alle Associazioni

e ai Comitati
• effetti della domanda sulla prescrizione
Prof. Avv. Bruno Sassani

L’udienza di “filtro” e il controllo sulla decisione di ammis-
sibilità
• ipotesi di inammissibilità: manifesta infondatezza, conflitto

di interessi, identità dei diritti tutelati, adequacy
• sospensione del giudizio in caso di istruttoria davanti a

un’Autorità indipendente o di giudizio amministrativo
• reclamo avverso l’ordinanza sull’ammissibilità
• condanna alle spese
Prof. Avv. Corrado Ferri

La responsabilità delle imprese e il ruolo dell’avvocato
nella Class Action novellata
• responsabilità di aziende, Banche, Intermediari Finanziari

e Assicurazioni
• ruolo delle Associazioni dei consumatori
• possibilità di aderire alla causa senza ministero del

difensore: rischi e vantaggi
• pubblicità dell’iniziativa e rapporti con il Codice

Deontologico
• doveri dell’avvocato nell’informazione ai clienti
• onorari dell’avvocato
• funzioni assolte dalla nuova Class Action
Prof. Avv. Pier Filippo Giuggioli
Avv. Marcella Panucci
Avv. Prof. Massimiliano Dona

I relatori, nell’ambito di ciascuna giornata, saranno
disponibili a rispondere ai quesiti dei partecipanti.

L’ordinanza ammissiva e la conduzione del processo ad
opera del giudice: un esempio di case management?
• contenuto dell’ordinanza di ammissione
• atto di adesione
• definizione delle regole processuali
• istruzione probatoria
• impatto della riforma del processo civile: le novità della

L. 69/09
Dott. Marcello Marinari

Il provvedimento finale: oggetto, contenuto, effetti.
La liquidazione del danno
• oggetto del processo e contenuto del provvedimento
• condanna nei confronti di gestori di servizi pubblici o di

pubblica utilità
• efficacia esecutiva del provvedimento
• impugnazione del provvedimento e inibitoria
• limiti soggettivi del giudicato
• rapporti con le azioni individuali e preclusione di ulteriori

azioni di classe
Prof. Avv. Claudio Consolo

L’azione collettiva risarcitoria e l’Alternative Dispute
Resolution (ADR): transazione e conciliazione della lite
• rinunce, transazioni e cessazione della materia del

contendere
• tentativo di conciliazione: il raccordo con le normative

di settore
• prospettive della conciliazione collettiva
• prospettive dell’arbitrato collettivo
Prof. Avv. Andrea Giussani

TAVOLA ROTONDA



Data e firma

SCHEDA DI ISCRIZIONE
L’iscrizione si perfeziona al momento del ricevimento della presente
scheda (fax +39 011 8173663) regolarmente compilata e sottoscritta
per accettazione

Titolo del Convegno

Data

Nome

Cognome

Funzione aziendale

Ragione Sociale

Indirizzo

Città CAP Prov.

P. IVA

Per informazioni:

Tel. Fax

E-mail

Timbro e firma

Condizioni di pagamento

Bonifico bancario in via anticipata

Ai sensi dell’art. 1341 c.c. si approva espressamente la clausola relativa alla
disdetta come da note organizzative.

Timbro e firma

Informativa Privacy (art. 13 D. Lgs. 196/03)
I dati personali raccolti con la presente scheda sono trattati da Synergia Formazione
s.r.l. per iscrizione ai corsi, attività amministrative, elaborazioni statistiche interne e
per l’invio di materiale informativo su future iniziative della Ns. società. Responsabile
del trattamento è la Segreteria di SYNERGIA FORMAZIONE s.r.l. presso la quale
possono essere esercitati i diritti di cui all’art. 7 del D. Lgs. 196/03 (accesso, integrazione,
correzione, opposizione, cancellazione).
Qualora desiderasse ricevere Ns. materiale, La preghiamo di barrare l’apposita
casella.

Desidero ricevere Vs. materiale informativo

Dati per la fatturazione

SI NO

C.F.

NOTE ORGANIZZATIVE

Data: 17 - 18 Novembre 2009

Orario: 9,00 - 13,00  /  14,30 - 18,00

Quota di partecipazione:

Due giornate:

Una giornata:

Euro 1.850,00

Euro  1.125,00

+ IVA 20% per partecipante

La quota di partecipazione è comprensiva di documentazione, su
CD - cartacea, materiale didattico, colazioni di lavoro e coffee breaks.

Modalità di iscrizione:
Versamento anticipato della quota a mezzo bonifico bancario
intestato a:

SYNERGIA FORMAZIONE srl - Via Pomba, 14 - 10123 TORINO
P. IVA 08906900017
Tel. 011 8129112 r.a. - Fax 011 8173663
E-mail: info@synergiaformazione.it
www.synergiaformazione.it
c/o Monte dei Paschi di Siena - Sede di Torino
c/c n° 0000037573.56 - C.I.N. X - A.B.I. 01030 - C.A.B. 01000
Codice IBAN IT 64 X 01030 01000 000003757356

Modalità di disdetta:
Qualora la disdetta non pervenga, in forma scritta, entro 7 giorni
lavorativi (escluso il sabato) dalla data di inizio del convegno,
la quota di iscrizione sarà addebitata per intero.

Si prevede la possibilità di sostituire il partecipante con un’altra
persona appartenente all’Azienda o allo Studio.

Ogni partecipante riceverà, all’apertura dei lavori, gli atti del convegno.
La documentazione sarà costituita dall’insieme delle relazioni
consegnate dai Docenti entro i termini stabiliti per la stampa e costituirà
un valido e completo supporto informativo e un utile mezzo di
aggiornamento per il partecipante, l’Azienda, lo Studio e i Suoi
collaboratori.
Per la prenotazione alberghiera, a condizioni privilegiate, si prega di
contattare la Segreteria organizzativa entro il 10 novembre p.v.
Per ulteriori informazioni contattare la Segreteria organizzativa:
Tel. 011 8129112 r.a. - Fax 011 8173663

+ IVA 20% per partecipante

Le Méridien Gallia
P.zza Duca d’Aosta, 9 - 20124 Milano
Tel. +39 02 67851

Sede:


