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Souhrnny prehled



Uvod

B Prlazkum se uskutecnil v Eervenci a srpnu 2006 a stavi na podobnych
prizkumech provedenych v roce 2001 a 2003.

BV roce 2006 jsme prizkum zorganizovali jako spole¢nou iniciativu
s Ceskym institutem internich auditorti (CIIA).

m  NaSim cilem je poskytnout nezavislé forum, které bude informovat o hlavnich
trendech a novych problémech tykajicich se mnoha aspektl funkce interniho

auditu (,JA“) v rznych primyslovych odvétvich pasobicich v Ceské republice.

B Hlavnim zaméfenim letoSniho prizkumu je kvalita interniho auditu, zejména
aktualni oblast pfipravy na externi hodnoceni kvality.
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Analyza respondentu

m  Dotazniky jsme zaslali internim auditorim nebo CEO (v pfipadé, Ze jsme
neméli kontakt na interni audit) ve 400 spole¢nostech v celé Ceské republice
a zpét jsme obdrzeli pfiblizné 80 odpovédi.

m  Vysledky, které jsme obdrzeli od jakékoli jednotlivé organizace nebyly,
a ani nebudou publikovany jednotlivé.

m  Nasim respondentim bychom chtéli podékovat za ugast v tomto priizkumu.

m  Celkova mira reakce na prizkum dosahla 20 %, kdyz pfislo 79 odpovédi
od spole¢nosti, kterym byly dotazniky zaslany.

m  Podrobnd analyza respondentl podle prdmyslového odvétvi, poctu
zaméstnancl a kategorie obratu je uvedena na néasledujicich stranach.

sounmny prenied [ IEEE]



Odpoveédi podle primyslového odvétvi

Procento celkovych odpoveédi dle primyslového odvétvi

4%

28 %

PS
FS
TICE
CIPS
E&M

Ostatni

19%

4 %

PS: vefejny sektor

FS: finanéni sluzby

TICE: technologické informace, komunikace
CIPS: pramyslové a spotrebni produkty a sluzby
E&M: energetika a tézebni pramysl

Komentar
Typ organizaci U¢astnicich se prizkumu:

m  Vétsina spole¢nosti plisobi v sektoru sluzeb nebo ve vSeobecném
zpracovatelském primyslu. Vyznamna ¢ast odpoveédi pfiSla z oblasti

finan¢nich sluzeb a z verejného sektoru.

m  Typicky ro€ni obrat pod 5 mid. K&, zbyvajici kategorie obratu vykazovaly
rovhomérné zastoupeni.

B VétSina organizaci (vice nez 50 %) ma do 1500 zaméstnancu.

[ 10 PricewaterhouseCoopers

Analyza respondentd



Odpovédi podle obratu a po¢tu zaméstnanci

Pocet respondentll podle obratu

Informace
neposkytnuty

Nad 50 mid.

21 mld. az 50 mld.
11 mld. az 20 mid.
5 mld. az10 mid.

Pod 5 mid.

0 10

Pocet respondent

Poznamka: ¢astky jsou v K&

20 30 40 50

Pocet respondentl podle po¢tu zaméstnancu

Informace
neposkytnuty

Nad 3000

1500 az 3000

500-1500

Méné nez 500

Pocet respondentt

Souhrnny prenled [INEE]
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Hlavni zjisténi

Po pfezkoumani a analyze udaju z odpovédi jsou hlavni zjisténi tato:

Vyznam interniho auditu

80 % respondentd mé Utvar interniho auditu v Ceské republice (ve srovnani
s 41 % v roce 2003 a s 36 % v roce 2001).

82 % respondentl se domniva, ze Utvar ma dostatecné postaveni ve své
organizaci (85 % v roce 2003 a v roce 2001).

Interni audit je v pfevazné mire (témer dveé tretiny dotazanych) podfizen
vykonnému vedeni.

Pomérné malo respondentd (21 %) ma zfizeny vybor pro audit, ktery ma jiné
nez vykonné Cleny;

Kvalita interniho auditu

75 % respondentl potvrzuje dodrzovani standard( I1A.

Pouze 18 % respondentll se v§ak domniva, Ze pIné dodrZuje standard 1311
0 internim hodnoceni.

Pouze 23 % dotazovanych organizaci jiz provedla nebo planuje provést
externi hodnoceni kvality prace (QAR) utvaru interniho auditu do konce roku
2006 (termin stanoven standardy 1A ).
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Efektivita interniho auditu

m  Respondenti uvedli, Ze hodnoceni postup(l vnitfni kontroly a identifikace
slabych stranek je primarnim pfinosem, ktery plyne z existence utvaru IA.

m  P¥iblizné 27 % respondentl se domniva, Ze jejich Utvar interniho auditu
pfindsi maly uzitek za vysoké naklady.

m  Primarnimi oblasti znepokojeni se zda byt nedostate¢né vyuziti podplrnych
informacnich technologii; toto zjisténi je rovnéz potvrzeno oznamenym nizkym
vyuzitim systémi automatizované elektronické dokumentace a auditorskych
nastrojli s podporou pocitactl (CAAT - Computer assisted audit tools).

®  Vyznamné mnozstvi respondentd rovnéz spatfuje problém v neefektivni
komunikaci, nedostatku schopnych zdroju a nedostateéné pozornosti
vénované hlavnim podnikovym rizik(im.

Poznamka: srovnani jsou uvedena tam, kde jsou k dispozici srovnavaci udaje
z nasich prazkumu IA v letech 2003 a 2001.

Sounrmny prehied [INEE]

Hlavni zjisténi



[ 14 PricewaterhouseCoopers



Pohled PwC

Prizkum odhalil, Ze oddé&leni IA v Ceské republice dnes &eli tfem
hlavnim problémdm:

B Nedostatecna nezavislost — pfevladajici linie podfizenosti vi¢i vykonnému
vedeni (témér dveé tretiny) a maly pocet vyboru pro audit s jinymi nez
vykonnymi €leny (pouze 21 %).

m  Neefektivni pracovni postupy — nedostate¢né vyuziti podplrnych informacnich
technologii a neucinna komunikace se zdaji byt spole¢nym problémem
v mnohych oddélenich IA.

B  Nedostatecné zaméreni na kvalitu - soulad se standardy IIA o kvalité (jak
standard 1311 interni posouzeni, tak standard 1312 externi posouzeni)
potvrdilo v prizkumu jen nizké procento respondentl (18 % a 23 %).

Zaveér

Navzdory zmé&nam, které miZzeme pozorovat na poli interniho auditu v Ceské
republice se zda, ze mnoho organizaci povazuje |IA spiSe za nezbytnou rezii nez
za prostfedek k iniciovani zmény a vytvareni hodnoty. V zapadnim vyspélém svété
naproti tomu poklada mnoho organizaci IA mnohem vice za Utvar, ktery by mohl

a meél pfinaset ucinnost, efektivitu a strategickou hodnotu.

Dosahovani téchto pfinosu vSak vyzaduje pocatecni investici — investici do lidskych
zdrojll, procesl a infrastruktury interniho auditu.

Domnivame se, ze externi hodnoceni kvality dava vynikajici pfilezitost k ziskani

pozornosti hlavnich zainteresovanych stran a ke zvySeni strategické vykonnosti
interniho auditu.

sounmny prehled [INEEE]






Analyza udaju




Organizace bez utvaru IA

Procento organizaci s utvarem IA z celkového poc¢tu odpoveédi

- Ne
. Ano

Komentar

U 80 % organizaci, které odpovédély na prizkum, se utvar IA nachazi

v Ceské republice (41 % v roce 2003 - 36 % v roce 2001). Nejmensi podet
respondentl s Utvarem IA byl z odvétvi vSeobecné vyroby, pfedevsim

z automobilového primyslu.

[ 18] PricewaterhouseCoopers



Hlavni diivod pro¢ organizace nema Utvar interniho auditu v Ceské republice?

51%

Nevyzaduje to Skupina
nebo materska spolec¢nost

Praci provadi
audit Skupiny

Nedostatek kvalifikovanych
a vyhrazenych zdrojl

Organy spolecnosti
to nepovazuiji za dllezité

6%'

6 %

Nejasné pochopeni
prinost

6% 31%

Komentar

B Zda se, hlavnim dlvodem pro nevytvoreni Utvaru interniho auditu je to,
ze Skupina nebo materska spole¢nost jeho vytvofeni nevyzaduii.

m  Druhym nejbéznéjsim dlvodem je to, Ze veSkeré Cinnosti IA provadi audit
skupiny.

®  Anijeden respondent neodpovédél, Zze nedostatek disponibilnich finanénich
prostfedkd je divodem pro nezfizeni Gtvaru IA.

Existuji budouci plany pro zfizeni utvaru interniho auditu?

Neexistuji kratkodobé plany na jeho zfizeni
Ano — zvazuje se a ocekava jeho zfizeni v pfistim roce
Ano — pravé se zfizuje

Ano — pouze se zvazuje jeho zfizeni

Komentar

81 % organizaci bez Utvaru interniho auditu NEMA v amyslu zFidit v kratké dobé
Utvar IA pro svou ¢eskou spole¢nost.

19 % téchto organizaci ,bez IA" vSak uvazuje o zfizeni Utvaru IA v blizké
budoucnosti.

Analyza udaju [T

Organizace bez utvaru IA



Organizace |1A

Pocet lidi ve skupiné interniho auditu

Pocet odpovédi podle velikosti skupiny

E
D
C
B
A
0 5 10 15 20 25 30 35

Pocet respondenttl

Velikost skupiny 1A

2-3 osoby

s
6-10 osob
Nad 10 osob

moOoOoO w >

Komentar

m  VétSina skupin IA je velmi mala. Témér polovina oddéleni IA, ktera
odpovédéla, je zastoupena jedinym auditorem a u dalSich 40 % ¢ita skupina
IA 2 az 5 osob.

m  Pocet auditd vykazuje podobnou kfivku a pfiblizné polovina skupin IA provadi
ro¢né méné nez 10 audit(.

20 PricewaterhouseCoopers



Pocet auditd provedenych za rok

Pocet odpovédi podle po&tu audith

>50
31-50

11-30

0 5 10 15 20 2
Pocet auditd

(6]

30 35

Kdo provadi praci interniho auditu pro spoleénosti v Ceské republice?

100% vnitropodnikovi auditofi

100% skupinovi auditofi

Spolec¢né vnitropodnikovy a skupinovy audit
Spolec¢né vnitropodnikovy audit a externi firmy
100% externi firmy

Komentar

B VeétSinu auditorskych ¢innosti provadi ¢esky vnitropodnikovy Utvar.

m  Skupinovi auditofi jsou zapojeni v pfiblizné 20 % organizacich, které
odpovédély (bud vyhradné nebo spoleéné s mistnim Utvarem).

m  Pfiblizné 10 % dotézanych organizaci vyuziva specializované poskytovatele
tfetich stran.

Analyza udajc | ENEG—EI

Organizace 1A



Jaky je funkéni zabér interniho auditu?

Ujisténi o vnitrni
kontrole

Audit souladu —
zakony & narizeni

Posouzeni rizik

a fizeni rizik

Audit transakcf

a finan¢nich informaci

Interni poradenstvi
o provoznich oblastech

Zlepseni
podnikatelskych
procesu
Odhalovani podvodi
a zpronevery
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
Komentar
m  Hlavnim pfedmétem ¢innosti utvar(l interniho auditu (80-90 %) je hodnoceni
systému vnitfnich kontrol a audit souladu.
m  VétSina skupin IA (70-75 %) je rovnéz zapojena do posuzovani rizik/fidicich
¢innosti a zahrnuje oblast auditu transakci a finanénich informaci.
[ |

Zlepseni podnikatelskych procesli a poradenstvi v provoznich oblastech je
prfedmétem cCinnosti v pfiblizné poloviné dotazovanych organizaci.

22 PricewaterhouseCoopers
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Komu je podfizen vedouci interniho auditu ve spole¢nosti?

Prezident nebo generalni feditel
Spravni organ nebo predstavenstvo
Vybor pro audit

Dozor¢i radé

Finanénimu rediteli/CFO

Ostatnim

Poznamka: organizace z verejného sektoru byly vylouceny z této analyzy, protoze IA se ze zakona
bézné zodpovida urednikovi vefejného subjektu (starosta, ministr atd.).

Komentar

Prezident/generalni feditel nebo predstavenstvo nejcastéji odpovidaji za Utvar IA.
Odpoveédnost vyboru pro audit/dozor¢i rady za IA byla stanovena ve 26 %
dotazovanych organizaci.

Existuje prohlaseni o poslani (statut interniho auditu)?

Komentar
Existenci prohlaseni o poslani potvrdilo 95 % respondentu.

Je zfizen vybor pro audit, ve kterém jsou zastoupeni i jini nez vykonni
feditelé?

Komentar
Pomérné malo respondent(i ma zfizen vybor pro audit, ve kterém jsou zastoupeni
i jini nez vykonni feditelé.

Ma vas utvar IA dostate€né postaveni v ramci vasi organizace?

Komentar

Zda se, ze utvar IA méa dobré postaveni ve vétSiné organizaci. Pouze 18 %
respondentd se domniva, Ze jejich utvar interniho auditu ma nizsi nez dostate¢né
postaveni v ramci jejich organizace.

Analyza udajc | EEGEX

Organizace |IA



Ocekavani

Posouzeni vnitfnich kontrol a zjisténi slabych stranek

Posouzeni rizik pro organizaci

ZlepSeni efektivity provozu

Posileni dodrzovani smérnic a postupul organizace

Pfinos k zavedeni postupll v souladu se zakonem Sarbanes-Oxley
Zjisténi podvodu

Ostatni

Komentar

Posouzeni vnitfnich kontrol a zjiSténi slabych stranek pfedstavuje nejCastgji
uvadény prinos utvaru IA a ziskané hodnoty. Potencialni pfinosy spojené

s dokon€enym posouzenim rizik pfiznalo 15 % organizaci.

Pouze 10 % utvaru 1A shledalo hlavni pfinos ve vytvofeni souladu se zasadami

a postupy organizace, a pouze 11 % uvedlo zlepSenou efektivitu provozu. Minimalni

utvaru IA pro organizaci.

Jaky byl hlavni problém vaseho utvaru interniho auditu?

Nedostatecné vyuziti podplrnych informaénich technologii
Nedostatecné zaméreni na kliCova rizika a problémy podniku

Neni dostateéna komunikace mezi internim auditem a hlavnimi
zainteresovanymi stranami

Nedostatek schopnych a dostate¢né vyskolenych pracovniku
Neni orientovan na hledani pfinosu a zlepSovani provozu
Pracovni postupy a metodologie nejsou dostate¢né efektivni
Ostatni

Komentar

Hlavnimi oblastmi obav ohledné utvaru IA je nedostate¢né vyuziti podparnych
informacnich technologii. DalSimi ¢astymi obavami byla rovnéz neefektivni
komunikace, nedostatek schopnych pracovnikd a nedostate¢né zaméreni na
kliova rizika a problémy podniku.

[ 24 PricewaterhouseCoopers



Vnimani pfidané hodnoty interniho auditu ve srovnani s jeho naklady

PFinosy vs naklady na utvar interniho auditu

©
o /5]

Maly  PRINOS  Velky

Vysoké

NAKLADY

Nizké

Komentar
B 38 % organizaci se domniva, Ze jejich utvary interniho auditu pfidavaji
vysokou hodnotu za nizké naklady.

B  Priblizné 27 % se domniva, Ze jejich utvar poskytuje maly pfinos za vysoké
naklady (v roce 2003 zadny respondent nevybral tuto moznost).

B Zbylych 35 % se domniva, Ze pfinosy odpovidaji nakladim na utvar IA (tj. bud
velky pfinos za vysoké naklady nebo nizké naklady pfinaseji maly pfinos).

DalSi oblasti, o které maji respondenti zajem:

Rizeni rizik vEetn& nastrojli pro hodnoceni rizik

Nastroj pro zpracovani elektronické pracovni dokumentace auditu
Hodnoceni internich kontrol (Control Self-Assessment)
Hodnoceni rizika podvodu, prevence podvodu

Soulad se zakonem Sarbanes-Oxley

Audit IT

Planovani kontinuity podnikani

Data management

Benchmarking

Méfitka vykonnosti
(v pofadi od nejvice zadanych az po nejméné zadané).

Analyza udaju [T

Ocekavani



Pracovni postupy

Je pracovni dokumentace auditu vedena zejména v papirové podobé?

Komentar
PFiblizné 65 % respondentl uklada pracovni dokumenty pouze v papirové formé

jako svou primarni evidenci o provedené praci.

Pouzivaji se pro testovani auditorské nastroje s podporou pocitact (CAAT) ?

Komentar
PFiblizné dvé tfetiny respondentll z utvar(l IA ve svych auditorskych testech

nastroje a technologie podporované pocitaci nevyuziva.

Je oblast informacnich technologii pfedmétem interniho auditu?

Komentar
VétSina respondentu (83 %) uvadi informacni technologie jako sou¢ast pfedmétu

¢innosti jejich utvaru interniho auditu.

Existuje u€inny proces sledovani jak jsou plnéna auditorska zjisténi

a doporuceni?

Komentar
Proces sledovani pinéni zjisténi a doporuceni se povazuje za efektivni ve velké

vétSiné reagujicich organizaci.

PricewaterhouseCoopers



Provadi se kazdoro¢né analyza rizik?
Ano 84 7 [ o e

Komentar

U organizaci, které maji Utvar IA, je analyza rizik docela béZznym postupem.
AvSak pouze maly pocet respondentl (15 %) povazuje hodnoceni rizik za hlavni
ulohu interniho auditu.

Provadi se pravidelné analyza chybéjicich dovednosti?

Komentar

Analyza nedostatk( v dovednostech provadéna v pravidelnych intervalech je
rozhodujici pro zajisténi fadné ¢innosti Utvaru interniho auditu. Tento typ analyzy
v8ak provadi pouze 33 % respondentll naseho priizkumu.

Existuje individualni Skolici program pro zaméstnance interniho auditu?

Komentar

62 % respondentll potvrzuje existenci individualniho programu $koleni pro interni
auditory utvaru IA. AvSak bez existujici analyzy dovednosti (potvrzené pouze
33% dotazanych), nemusi byt prostfedky investované do Skoleni vynakladany
hospodarné.

Existuje formalni systém méfeni a hodnoceni vykonnosti interniho auditu?
Ano 435 [ 57 N

Komentar
Pouze 43 % dotézanych organizaci vytvofilo formalni systém méfeni a hodnoceni
vykonnosti interniho auditu.

Analyza Gdaj

Pracovni postupy



Interni program kvality

Pracuje utvar interniho auditu v souladu se Standardy pro profesionalni
praxi interniho auditu 11A ?

Nevi

Komentar

Zatimco tfi étvrtiny respondentt se domnivaji, Ze se fidi standardy Institutu
internich auditord, pfiblizné 25 % se témito standardy nefidi nebo nevi, zda se
jejich utvary témito standardy Fidi.

Soucasna mira souladu se standardem 1311

71%

Céstedny soulad

Uplny soulad

. Neni v souladu

18 %

11%

Komentar
Standard 1311 uvadi, Ze interni hodnoceni interniho auditu by mélo zahrnovat

a) priibézné provérovani vykonu b) periodickou interni provérku vykonnosti
interniho auditu.

Pouze 18 % respondentli se domniva, Ze plné dodrzuje tento standard. Vice nez
80 % respondentll se domniva, Ze jejich utvar interniho auditu standard nedodrzuje

nebo jej dodrzuje pouze ¢aste€né.

[ 28 PricewaterhouseCoopers



Spokojenost se sou¢asnym programem prabézného provérovani vykonu
interniho auditu

28 %

Neni program

. Spokojenost

. Nespokojenost

57 %

Komentar

Pribézné provérovani vykonu je obvykle zapracovano do béznych procedur

a postupl pouzivanych pro fizeni ttvaru IA.

Priblizné 57 % respondentl je spokojeno s jejich sou¢asnym programem, zatimco
jedna ctvrtina spokojena neni. Zbyli respondenti uvedli, Ze nemaji Zadny program
pribézného provéfovani vykonu interniho auditu.

Lze zaznamenat zajimavy rozpor v odpovedich. Na jednu stranu tfi Etvrtiny
dotazanych prohlasilo, Ze splfiuji lIA standardy. Vice nez 80% z nich vSak pak
pfipustilo, Ze nejsou ve shodé s jednim z jeho klicovych standardd (1311).

Analyza udajc [ ENEG——ES

Interni program kvality



Jaky pfinos maji nasleduji nastroje priibézného proveérovani vykonu?

67 % Méfitka vykonnosti
interniho auditu

Rozpodty projektd/
sledovani ¢asu

46 %

Zpétnd vazba od klientl
a prazkumy

Kontrolni seznamy
Projektove rizenf
a dohled

Elektronické
nastroje

Zédny N&jaky Velky

Komentar

Obecné se zda, ze nastroje pribézného provéfovani vykonu pfinaseji uréitou miru
pfinosu pro utvar interniho auditu.

Priblizné jedna tretina respondentd je schopna ziskat vyznamnou hodnotu

z nastroji prabézného provéfovani vykonu. Nejpopularnéjsi nastroje zahrnuji:

B zpétnou vazbu od klientl a prazkumy

B dohled nad projekty IA

B rozpocty projekti/sledovani ¢asu.

Priblizné 20 % dotazovanych respondentl nezjistilo zadnou hodnotu v nastrojich
pribézného provéfovani vykonu.

Kdo provadél periodickou interni provérku?

Dosud neprovedeno

Clenové interniho auditu

Audit skupiny

Certifikovani interni auditofi (CIA)

Komentar

Periodicka interni provérka vétSinou predstavuje specialné zaméfené provérovani
a testovani souladu se Standardy IIA.

VétSina dotdzanych organizaci (58 %) dosud neprovedla periodickou interni
provérku. Tam, kde se uskutecnila periodicka interni provérka, byla provedena
predevsSim Cleny interniho auditu (pouze 7 % hodnoceni provedli CIA nebo audit
Skupiny).

[ 30 PricewaterhouseCoopers
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Spokojenost s pravidelnymi internimi hodnocenimi interniho auditu

25 %
41 %
Nespokojenost
Neni Program
. Spokojenost
34 %

Komentar

PFiblizné 41 % respondentu je spokojeno se svymi souc¢asnymi periodickymi
internimi provérkami, zatimco jedna ¢étvrtina spokojena neni. Zbytek respondentt
(vice nez jedna tfetina) uvedl, ze se periodické interni provérky interniho auditu
neprovadi.

Analyza udaju [T

Interni program kvality



Externi hodnoceni kvality

Na kdy je naplanovano provedeni externiho hodnoceni (QAR)?

Procento spole¢nosti, které provedly nebo planuji provést QAR

59| 10%

139 11%

Béhem roku 2006
- 3 % Béhem roku 2007
Béhem roku 2008
Nerozhodnuto

QAR hotov

Ostatni

58 %

Komentar

Pouze 23 % dotazovanych organizaci bud uskuteénilo nebo planuje provést externi
hodnoceni kvality (QAR) utvaru interniho auditu do konce roku 2006 (termin
stanoveny standardy IIA).

DalSich 14 % organizaci planuje provést QAR v priibéhu pfistich dvou let.

PFiblizné 65 % respondentl nerozhodlo o tom, zda, nebo kdy QAR uskutecni.

Existuji dostate¢né informace o uc¢elu a potencialnim pfinosu
hodnoceni QAR?

Dostupnost dostate¢nych informaci o QAR

Uplné

Néjaké

Zadné

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
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Komentar

PFiblizné jedna Ctvrtina respondentd se domniva, ze ma dostate¢né informace
0 Ucelu a pfinosu QAR.

Vice nez 70 % respondentll ma pouze omezené informace nebo nema zadné
informace o QAR.

Povazujete QAR za pfilezitost pro srovnani postupl a €innosti 1A se
Spi¢kovymi postupy v této oblasti?

Komentar
Prilezitost ke srovnani skupiny interniho auditu jako sou¢asti QAR povazuje
za pfinos 85 % respondentl v prizkumu.

Povazujete QAR za pfilezitost pro hodnoceni sou¢asné vykonnosti oproti
o¢ekavanim zainteresovanych stran?

Komentar
PFiblizné tfi Ctvrtiny respondentd povazovaly QAR za pfilezitost pro hodnoceni
soucasné vykonnosti oproti oCekavanim zainteresovanych stran.

Uvazujete o provedeni interniho hodnoceni s externi nezavislou validaci?

Komentar

Pouze mala ¢ast respondentl (pfiblizné 30 %) by uvazovala o internim QAR
s externi nezavislou validaci jako s alternativou pro QAR.

Prevazujici preferenci se zda byt realizace externiho hodnoceni QAR v plném
rozsahu, jez mdze dale pfinést vyhody srovnani a externi zkuSenosti.

Byl proveden odhad celkovych pozadavku na zdroje na provedeni QAR?
ano 15 % [ I 5N

Komentar

Pouze mensina respondentl (15 %) se pokusila o odhad pozadavk( na zdroje pro
provedeni QAR. Pocet se pfiblizné shoduje s podilem organizaci, které jiz prosly
hodnocenim QAR (13 %).

Odhady byly vétsinou uvedeny ve dnech s rozpétim od 5 az 80 dn{i (man-days)
podle velikosti organizace.

Analyza udajc [EEEE]

Externi hodnoceni kvality
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Priprava na externi hodnoceni kvality

Domnivame se, ze externi hodnoceni kvality dava vynikajici pfilezitost k ziskani
pozornosti hlavnich zainteresovanych stran a ke zvyseni strategické vykonnosti
interniho auditu.

Externi hodnoceni kvality oddéleni interniho auditu mize nabidnout mnozstvi
vyznamnych pfFinosl. Diky ziskanym informacim a porozuméni prostfedi mlze
spole¢nost:

B Ziskat nezavislé posouzeni, zda interni audit je ve shodé s celosvétové
uznavanymi standardy, coz predstavuje dulezity faktor pro tfi hlavni
zainteresované strany (,Stakeholders®):

1) vybor pro audit
2) vedeni spole¢nosti
3) externi auditory organizace.

m  Potvrdit, Ze interni audit slouzi jako spolehlivy zdroj informaci o rizicich,
kontrolach a fizeni v ramci podniku.

m  Porovnat vykony oddéleni interniho auditu s jinymi srovnatelnymi oddélenimi.
m  Urcit, zda interni audit ma odpovidajici strukturu odpovédnosti, spravné
profesiondly a dovednosti k pokryti celopodnikovych rizik a problém( Fizeni

spolecnosti.

m  Zjistit oCekavani klicovych zainteresovanych stran, napf. jakou hodnotu chtéji
ziskat od interniho auditu.

m  Urcit, zda se procesy a postupy interniho auditu efektivné vyrovnavaji
s o¢ekavanim klicovych zainteresovanych stran.

B Najit cesty, jak zvySit vyznam a viditelnost oddéleni interniho auditu.
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K uspésnému zvladnuti externiho hodnoceni kvality a optimalizaci jeho pFinost
doporucujeme nasleduijici pfistup:

B Zavazek vici kvalité: promyS$lené a v dokumentované formé se zavazte
k zajistovani kvality a ke zlepSenim.

m  Navrh a zavedeni programu zajisteni kvality: vypracujte program zajisténi
kvality a zlepSeni v souladu se standardy IlA, a zavedte je to praxe.

B Zavedeni zasad a protokolU: vypracujte pfislusné zasady, postupy a kontrolni
systémy ke zvySeni kvality a zajisténi souladu se standardy IIA.

m  Provedeni externiho hodnoceni kvality: naplanujte a provedte externi
hodnoceni kvality s ucelenym porovnanim a cili strategického hodnoceni.

B Naprava a zlepseni: zavedte vS§echna napravna opatreni, ktera doporucuje
externi hodnoceni kvality k zajisténi souladu se standardy IlA a zlepSeni

strategické vykonnosti.

m  Posouzeni vykonnosti: neustale hodnotte jak interni audit dodrzuje standardy
[IA a celkovou strategickou vykonnost utvaru.

Cesta vpred



Spole¢nost PricewaterhouseCoopers (www.pwc.com) poskytuje auditorské, danové
a poradenské sluzby vefejnym i soukromym organizacim v rliznych prdmyslovych
odvétvich. Spojeni znalosti, zkusenosti a napadu vice nez 142 000 pracovniku

ve 149 zemich nam umoznuje ziskavat ddvéru verejnosti a zvySovat hodnotu
podnikani pro nase klienty a jejich vlastniky.
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Kontakty

Pro dalsi informace o tomto prlizkumu a o sluzbach interniho
auditu, které nabizime v Ceské republice nebo po celém svéte,
nas laskavé kontaktujte:

Jifi Moser, ACCA, CISA

Tel.: +420 251 152 048

E-mail: jiri.moser@cz.pwc.com

Partner, Leader poradenskych sluzeb v Ceské republice

Roman Pavlousek, ACCA, CIA, CISA

Tel.: +420 542 520 242

E-mail: roman.pavlousek @ cz.pwc.com

Senior manazer, Leader sluzeb interniho auditu v Ceské republice
a v regionu stfedni a vychodni Evropy

PricewaterhouseCoopers
Katefinska 40/466

120 00 Praha 2

Tel.: +420 251 151 111

Nameésti Svobody 20
602 00 Brno
Tel.: +420 542 520 111

Zamecka 20
702 00 Ostrava
Tel.: +420 595 137 111

WWW.PWC.CZ
WWW.PpWC.com
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